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 komplexná podpora manažmentu vrátane podpory informačných technológií,

 vybrané produkty podľa potreby (určený rozsah konzultácií a poradenstva, školenia, tréningy, dokumentačné služby, ...).

Poskytujeme poradenstvo, konzultácie a vzdelávanie v oblastiach:

 Strategický manažment - Balanced Scorecard,
 Integrované systémy manažmentu ISM -> ISO 9001, ISO 14001,OHSAS 18001, BS 8800, VDA, QS, ISO/TS 16949, 

HACCP, ISO/IEC 27001...

 EFQM Excellence Model, Procesný manažment, Reengineering, Projektový manažment

 Riešenia administratívnych informačných systémov, vrátane správy a obehu dokumentov

Audity a posudzovanie (ISO 9001, QS 9000, VDA 6.1, ISO/TS 16949):

 Nezávislé audity u klienta, externé audity u dodávateľa klienta podľa ISO 19011,

Technická podpora riešení:

 Informačné technológie a systémy pre podporu ISM,

 Návrh a vývoj aplikácií podľa požiadaviek zákazníka v prostredí Lotus Notes,

 Administrácia prostredia Lotus Notes a technická podpora - HelpDesk

 Portálové riešenia pre jednotný prístupu k aplikáciám a informáciám. 

Riešenia pre rozvoj podnikania

Princípy

Vo svojej činnosti sa riadime princípmi, ktoré vedú k spokojnosti našich klientov a k zabezpečeniu ich trvalej, 

dlhodobej prosperity, medzi ktoré patria:

 partnerské, obojstranne výhodné vzťahy na základe rešpektovania potrieb klienta - pracujeme ako 

poradcovia pri vašich podnikateľských aktivitách,

 dôsledná organizácia a riadenie projektu na základe vopred jasne špecifikovaných cieľov a priorít 

odsúhlasených oboma zainteresovanými stranami,

 spoločným hodnotením priebehu projektu a dosahovaním čiastkových cieľov,

 zriaďovaním multifunkčných tímov pre riešenie problémov a vytváraním pozitívnej atmosféry pre 

vykonávanie opatrení

Zameriavame sa hlavne na implementáciu:

 strategického manažmentu - Balanced Scorecard,

 procesného riadenia vrátane workflow a business process reengineeringu,

 manažmentu rizika,

 projektového manažmentu,

 informačných technológií pre uvedené oblasti

Výraznou podporou našich konzultačných a poradenských aktivít je využitie najnovších informačných 

technológií a ich implementácia. Vývoj softvérových aplikácií podporujeme znalosťami a skúsenosťami 

konzultantov v nadväznosti na spätnú väzbu z trhu. Cieľom aplikácií sú efektívne postavené softvérové riešenia, 

umožňujúce automatizáciu firemných procesov a zvyšovanie ich výkonnosti pri plnení strategických cieľov 

firmy.


