Struktura produktového listu
Czech Point a spisova sluzba

Zuzana Stefankové

CzechPoint a spisova sluzba

Jak integrovat oba systémy,usnadnit si praci a zamezit chybam

Co je CzechPoint

Systém CzechPoint zjednodusuje obCaniim pfistup ke sluzbdm vetfejné spravy a umoZiuje jim
jednoduchou a efektivni komunikaci s Gfady. Je soucésti koncepce oteviené a transparentni vefejné
spravy. Hlavnim cilem projektu CzechPoint (Cesky Podaci Ovéfovaci Informa¢ni Nérodni Terminal)
je vytvofit sit’ mist, kde budou moci ob¢ané a podnikatelé ziskavat veskeré udaje, opisy, vypisy, které
Jjsou uvedeny v centralnich evidencich a registrech.

V prvni fazi je tedy CzechPoint uréen pro poskytovani ovéfenych vypisti z centrélnich vefejnych i
nevefejnych registrii jako je napfiklad obchodni rejstiik, Zivnostensky rejstiik, katastr nemovitosti,
rejstiik trestli ¢i bodového hodnoceni fidi¢l.V navazujicich fazich realizace projektu bude mozné v
ramci kontaktnich mist CzechPoint provadét autorizovanou konverzi dokumentd, ¢init podani pro
zahdjeni fizeni spravnich organi a ziskdvat informace o prib&hu spravnich fizeni.

Jak to funguje ... z hlediska uzivatele

Postup poskytovani ovéfenych vypisi Gfadem je nasledujici: Zadatel o vypis pfijde na ifad a pozada o
vypis - napf. k piislusnému IC organizace nebo k parcelnimu &islu. Povéfeny pracovnik Gfadu
prostfednictvim elektronického formulafe zasle centralnimu registru zadost o vypis. Centralni registr
vrati formou PDF formulate vypis a pokud zadatel potvrdi, Ze mé zdjem o ovéfeni tohoto vypisu,
pracovnik tfadu ve formuléafi potvrdi pfidéleni ¢isla jednaciho ze systému spisové sluzby, ktery na
pozadi pfeda Cislo jednaci do formulafe vypisu. Vypis je vyti§tén, ovéfen a Zadatel spokojené odchazi.
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CzechPOINT Spisova sluzba e-spis
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Jak to funguje ... z hlediska systému

Z hlediska systému je zapotiebi na ifad€ provést evidenci provedenych ukoni. Pro tento ucel slouzi
spisova sluZba, systém specializovany na podporu evidence zpracovani a obéhu pisemnosti jak v
klasické papirové podobg, tak v podob¢ elektronickych dokumentii. Srovnejme dvé situace z pohledu
integrace se systémy spisovych sluZeb.

NEINTEGROVANA SPISOVA SLUZBA

V ptipadé, Ze spisova sluzba neni integrovéana se systémem CzechPoint, pfinasi to Gifadu n¢kolik
problémii. Zasadnim problémem je nutnost duplicitni evidence zadosti a vypisii — jednou v systému
CzechPoint (pozadavek systému), podruhé ve spisové sluzbé (pozadavek na evidenci dany zdkonem).
Cely proces vyfizeni zadosti je ¢asové a kapacitné naro¢néjsi, protoze pracovnik povéfeného
pracovisté€ musi kromé zpracovani formulafi systému CzechPoint provadét navic evidencni ukony ve
spisové sluzbe za Gi¢elem ziskdni ¢isla jednaciho, které nasledné piepisuje do formulafe vypisu
systému CzechPoint.

Tento problém miiZe byt zdsadni v piipad¢ potfeby zpracovani pozadavki vétSiho poctu zadateld,
protoze vyfizeni jedné Zadosti o vypis se prodlouzi o nékolik minut. Navic nelze vylou¢it chybny
piepis ¢isla jednaciho obsluhou pracovisté, takZe s nejvétsi pravdépodobnosti bude v nékterych
piipadech dochézet k nekonzistenci idajl ve spisové sluzbé& s udaji uvedenymi na vypisech.

INTEGROVANA SPISOVA SLUZBA

Vlastni spoluprdce mezi formuldfovym systémem CzechPoint a systémem spisové sluzby probiha tak,
ze systém CzechPoint Zad4 spisovou sluzbu o ¢islo jednaci, spisova sluzba toto pfidéluje a na pozadi
ve spisové sluzbé vznika spis s piisluSnym ¢islem jednacim. Ve spisu jsou automaticky evidovadny dva
dokumenty: jednak Zadost o vypis a dale vlastni vypis. Spis je evidovan rovnou ve stavu uzavieno,
dokumenty jsou vyiizeny, viechny zdznamy maji evidovany spisové znaky pro piislusny typ vypisu,
takze uZivatel se evidenci ve spisové sluZzby nemusi nijak zabyvat — vSechny tyto eviden¢ni akce
probihaji na pozadi a jsou kdykoli dostupné. Evidentné je toto feSeni efektivngjsi a Setfi ¢as obanim i
pracovnikiim Gfadu. Zaroveni nedochazi k chybam zptisobenym obsluhou.

Ptinosy integrace spisové sluzby s CzechPoint
Pokud na vasem Gfad¢ poskytujete vypisy ze systému CzechPoint, je pro vas vyhodné provozovat
elektronicky systém spisové sluzby integrovany se systémem CzechPoint. Nevyhody nepropojené
spisové sluzby byly popsany vyse, zde je vycet pfinosi:
e SniZeni pracnosti procesu vyfizeni Zddosti o vypis
Eliminace chybovosti
Zaru€eni prokazatelnosti
Zrychleni vyfizovani zadosti
ZvySeni zabezpeceni prace s dokumenty
Standardizace prace
Vyhody spojené s elektronickym dokumentem (verzovani, pfipominkovani, standardizace,
zabezpeceni, ...)
Vyuziti nastrojli spisové sluZzby pro nésledné skarta¢ni fizeni
Pfipravenost na pfed4vani dokumenti do elektronického archivu Narodniho archivu CR
Podpora elektronizace veiejné spravy
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XML Integrator — zaklad integrace CzechPoint a spisové sluzby
Spolec¢nost ICZ a.s. pfipravila pro potfeby integrace systému CzechPoint a spisové sluzby libovolného
vyrobce feSeni, které se osvéd¢ilo jiz v ramci pilotnich implementaci systému CzechPoint. Zakladem
tohoto feSeni je komponenta — tzv. XML Integrator, ktera je integrujicim prvkem mezi systémem
spisové sluzby a systémem CzechPoint. Tento integrujici prvek plni dva zakladni ukoly:

1. prostfednictvim konektoru implementuje potfebnou sadu funkci ve formétu a datovych strukturach
specifickych pro potfeby a moZnosti konkrétniho agendového systému — v tomto piipadé systému
CzechPoint,

2. poskytuje standardizované aplikaéni a programové rozhrani viiéi elektronickym systémiim spisové a
archivni sluZzby se zohlednénim platnych legislativnich poZzadavki a osvéd¢enych mezinarodnich ¢i
narodnich standardii pro vyménu informaci (napf. MoReq2, XDOMEA).

Komponenta XML Integrator byla navrZena v souladu s otevienymi technologickymi standardy -
s aplika¢nimi systémy komunikuje na bazi webovych sluZeb, vyménny datovy formét je XML.
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Toto feSeni je navic univerzélni a principidln€ umoziiuje propojit libovolny agendovy systém s
libovolnou spisovou sluzbou. Koncepce feSeni umozituje v budoucnu implementovat pro kazdy
agendovy systém konektor, ktery zohlediiuje specifické potfeby a moZnosti komunikace konkrétniho
agendového systému - co se tyCe datovych struktur, formétii, rozsahu a posloupnosti volani funkei.
Na druhé stran€ komponenta XML Integrator poskytuje standardizované rozhrani pro libovolny
systém spisové sluzby, takze systém spisové sluzby se jiz nemusi zabyvat specifickymi moZnostmi
komunikace agendového systému. Toto univerzalni komunika¢ni rozhranni na spisové sluzby je
zdokumentovano véetné metodickych doporuéent, jak s pfeddvanymi informacemi ve spisové sluzbé
nakladat, aby byla minimalizovédna prace na strané uZivateli.
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