STAPRO

PODROBNY POPIS NABIZENEHO RESENi VCETNE
ZPUSOBU NAPLNENI POZADOVANYCH FUNKCIONALIT

1. Popis soucasného stavu a pozadavek Zadavatele

Pfedmétem vefejné zakazky je analyza, dodavka, implementace, rozvoj a servis nemocni¢niho
informacniho systému a dalSich systém( jako integrované soucasti portfolia informacnich systémd
zadavatele. Pfedmét vefejné zakazky souvisi s projektem Zadavatele , ZvySeni efektivity a bezpecnosti
poskytované péce v PNvD pomoci ICT podpory“, ktery je spolufinancovan z prostfedkl Integrovaného
regionalniho operacniho programu, vyzvy €. 26.

Zadavatel: Psychiatricka nemocnice v Dobfanech
Vefejna zakazka: ,RozSifeni funkcionalit IS v prostfedi Psychiatrické nemocnice v Dobfanech”
(VZ0063951)

2. Popis feseni

Navrzené feSeni bylo vypracovano v souladu se zadavaci dokumentaci a splfiuje vesSkeré pozadované
funkcionality zadavatelem. Ukaze-li se nékteré z uvedeného feSeni v rozporu s pozadavky uvedené
v zadavaci dokumentaci nebo nékteré pozadavky plynouci ztéto zadavaci dokumentace nejsou
v FeSeni vyslovné uvedeny, pak plati, Ze Predkladatel se zavazuje dodat plnéni dle pozadavkl
Zadavatele uvedenych v zadavaci dokumentaci.

Pozadavky Zadavatele navrhujeme feSit dodanim Klinického informaéniho systému FONS Akord,
laboratornim informaénim systémem FONS Openlims, ekonomickym systémem Helios Orange,
spravou obrazovych informaci PACS a spisovou sluzbou.

Popis feSeni pozadavk(l v souladu se zadavaci dokumentaci je uveden v Pfiloze €. 2 této nabidky.
Popis dodavanych modult je uveden v PFiloze €. 3 této nabidky.

Seznam dodavaného SW je uveden v Pfiloze &. 4 této nabidky.

3. Cena

Cena dodavky a servisnich sluzeb je uvedena ve struktufe dle zadavaci dokumentace v oddile cena
plnéni a je soudasti navrzenych smluv.

4. Platebni podminky

Obchodni a platebni podminky budou realizovany v souladu se zadavaci dokumentaci a pfilozenymi
zavaznymi navrhy smluv.

5. Termin realizace

Dodavka bude realizovana v souladu se zadavaci dokumentaci.

6. Zavér

Tuto nabidku jsme vypracovali v ramci vefejné zakazky na klinického informacni systém v souladu se
zad4vaci dokumentaci.

7. Seznam priloh

. 1 Zadani — pozadavky Zadavatele

. 2 Popis zplisobu naplnéni pozadovanych funkcionalit
. 3 Popis systému NIS a jeho moduli

. 4 Seznam dodavaného SW
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Priloha

¢. 1 Zadani - pozadavky Zadavatele

1. Uéel dokumentu - Pfilohy é. 1 Zadavaci dokumentace

Tento dokument slouzi jako popis pozadavkl Usekl Psychiatrické nemocnice v Dobfanech (dale jen
PNvD, nemocnice nebo zadavatel) pracujicich s informaénimi systémy na nové feSeni
propojeného portfolia informacnich systému podporujicich procesy nemocnice s vyuzitim prvkd
eHealth (cilovy stav viz kapitola 4). Aby si uc€astnik mohl udélat kvalifikovany obrazek o
souCasném stavu a rozsahu procest v PNvD, obsahuje dokument i stru¢nou deskripci
souCasného stavu (kapitola 2) a cilového stavu po realizaci dodavek a ukonc€eni projektu
(kapitola 3).

PNvD pfedpoklada doplnéni nebo nahradu nevyhovujici implementace stavajicicho nemocni¢niho IS
(dale jen NIS). Toto nové FeSeni bude reflektovat pozadavky klinickych pracovist, ambulanci i dalSich
podpurnych procesu na vysSi elektronizaci zdravotnické dokumentace, vykazovani, zajisténi ochrany
osobnich udaju dle nafizeni GDPR a sledovatelnosti vykon(. Nové dodané feSeni by mélo reflektovat
moderni trendy eHealth a umoznit Skalovatelné rozsifovani svych funkcionalit v budoucnu. Reseni
dodavaného systému by mélo také slouzit jako integracni platforma pro ostatni jiz v sou¢asné dobé
vyuzivané systémy PNvD, pfedevSim laboratorni informacni systém (dale jen LIS), ekonomicky IS a
dal$i podprarné informacni systémy.

Tento dokument v ramci kapitoly 4 definuje zavazné pozadavky na feSeni nového NIS. Jednotlivé
pozadavky jsou Cislovany samostatnou Ciselnou fadou s prefixem ,,P“.

Psychiatrickd nemocnice v Dobfanech (dale jen ,zadavatel“ nebo PNvD) je pfijemcem vefejné podpory
vramci projektu ,ZvySeni efektivity a bezpeCnosti poskytované péle Psychiatrické nemocnice
v Dobfanech pomoci ICT podpory“ v ramci vyzvy €. 26 IROP. Hlavnim cilem projektu je modernizace a
elektronizace informaéni podpory procesti nemocnice splfiujici zasady a principy eHealth v CR. Vedle
dodavky moderni infrastruktury je zakladni soucasti projektu i nahrada nebo upgrade stavajicicho
nemocni¢niho informaéniho systému (NIS) za systém vy38i generace nabizejici perspektivu dalSiho
rozvoje a systému skladového hospodarstvi s napojenim do ekonomiky a elektronické preskripce 1€ku.
Soudasti generaéniho upgrade je i kompletni elektronizace zobrazovacich metod a laboratofi, v&.
systému Zadanek a vnitronemocnicéni komunikace.

Obecnym cilem celého projektu smé&rem dovnitf nemocnice je zasadné& modernizovat infrastrukturu i
informacni systémy na standard dnesni doby s vyhledem minimalné 10 let provozu bez potieby
zasadnéjsi modernizace.

2. Popis vychoziho stavu

Vramci této kapitoly je popsan stavajici — vychozi — stav v provadéni procesu a jejich pokryti ICT
podporou. Ucastnik v této kapitole tak ziska predstavu o soucasné informacni podpofe procesu
klinickych pacovist, ambulanci a dalSich provozl zapojenych do procesi PNvD.

2.1. Obecny popis

PNvD je odbornym Iizkovym zdravotnickym zafizenim, zabezpecujicim pfedevsim dlouhodobou Ié¢bu
a lécebnou rehabilitaci psychicky nemocnych pacientl vSech vékovych kategorii v navaznosti na akutni
psychiatrickou IéCbu. Diferencovani péce je zajisténo prostfednictvim specializovanych oddéleni
(pedopsychiatrie, gerontopsychiatrie, oddéleni pro Ié¢bu zavislosti). K dal§im ¢innostem organizace
patfi vykon ochrannych IéCeb a hospitalizace osob v ramci soudné znaleckého pozorovani, v¢€. pokryti
souvisejicic agendy spoluprace se soudy. Mimo lGzkové je poskytovana i ambulantni péce
v psychiatrickych oborech v Dobfanech a dvou dedikovanych ambulancich v Plzni a Pfesticich. PNvD
zajistuje i ambulantni pé&i v somatickych oborech slouzici pro psychicky Ié€ené pacienty i jako zavodni
péce pro zameéstnance — napf. plicni, interni, zubni).

Kvantifikace zakladnich udaji sou¢asného stavu v PNvD
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Cilova skupina Pocet! Poznamka
Lékari 64 Lékafri pracujici v PNvD, uzivatelé NIS.
VSeobecné sestry 380 VSeobecné sestry pracujici v PNvD, uzivatelé NIS.
Ostatni nelékaisky 380 Ostatni nelékafsky zdravotnicky personal pracujici v PNvD.
zdravotnicky personal Jedna se predevsim o klinické psychology, pracovniky
komplementu — laboratofi a pracovidt zobrazovacich metod.
Nezdravotnicky personal 305 Nezdravotnicky personal PNvD pfedevsim THP pracovnici
v oblasti ekonomické spravy, spravy IT, pracovnici pro
t L. .
managemen 5 vykazovani ZP, pracovnici lékarny a management PNvD.
IT spravci 5
THP 54
ostatni 241
Pacienti
hospitalizaci tisice V ramci lizkovych oddéleni PNvD.
(4 010)
ambulantnich oSetreni desetiticice | V ramci ambulanci Dobrany, Plzen a Prestice.
(28 614)

Tabulka 1: Kvantifikace zakladnich udaja sou¢asného stavu v PNvD

2.2. Pokryti procesti informaénimi systémy

IS Vyuziti
ISpP HIPPO Nemocni¢ni informacni systém
PINEL+ pro ambulance Nemocni¢ni informacni systém
INFOLAB Laboratorni informacéni systém
Avensio Personalistiky a mzdy
Beta Personalistiky a mzdy
Systemizace Personalistiky a mzdy
IMIS Ekonomicky informaéni systém
EasyDoc Spisova sluzba
MSKLAD Stravovani
VIS STRAVNE Stravovani

Tabulka 2: Informaéni systémy v sou¢asné dobé vyuzivané v ramci PNvD

Souhrnné Ize soucasny stav v SW podpore procesli PNvD oznacit za nedostatec¢ny, jedna se predevsim
o0 nasledujici slabé stranky:

[ 2

vyVYyVYyVYVYVYYTYY

v

vedeni papirové dokumentace — lékafi i oSetfujici personal vénuji nemalou ¢ast svého ¢asu
provadéni zapis do papirové verze dokumentu,

zdlouhavé vyhledavani informaci o |é¢bé v papirové dokumentaci,

nehospodarné tisknuti, podepisovani a skladovani veSkeré dokumentace,

omezené moznosti sledovani Iékovych interakci,

omezené moznosti navazani pfimé spotfeby léCiv na pacienta, pfedevsim u drahych Iéku,
papirové workflow Zadanek na vySetfeni a rovnéz vysledkl vySetfeni komplementu,

zvySené nebezpedi pfehlédnuti a chyby lidského faktoru,

absence elektronizace pracovisté zobrazovacich metod (PACS),

vyuzivani informacnich systémud s ukonéenou podporou a dalsim vyvojem,

neprovazanost sou€asnych IS navzajem — informace ve vice samostatnych systémech,
nebezpedi duplicit,

nejednotna autentizace a Fizeni pfistupu k datim — nekonzistentni zabezpeceni dat.

1 Stav za rok 2016.
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Nazev IS Typ

ISpP HIPPO  NIS
HIPPO spol.
sr.0.

PINEL+ pro NIS
Ambulance
HIPPO spol.

S r.0.

INFOLAB LIS
MP Program

Funkcionality, implementované moduly

Moduly: Centralni pfijem, evidence pacient, Lizkové oddéleni, pFijmaci
kancelafF, regulacni poplatky, sprava databaze, statistika, vyuctovani, vystupni
zpravy, adiktolog, archiv, centrum aktivit, depozita, détské oddéleni,
eNeschopenka, ergoterapeut, evidence pradla, identifikace pacientu,
individualni plan pacienta, klinicky farmaceut, konsiliarni vySetfeni, laborator —
dorucovani + ruéni zadani, laboratof — zadanky, Iékarna, pokladna pro
pracovisté ZAP, linka divéry, nezadouci udalosti, neshody, nutriéni terapeut,
ochranné léceni, peovatelska sluzba, personalni agenda, pozadavky,
prodejna, pfeprava pacientu, psychiatrické ordinace, psycholog, recepce - diaf,
registr uzivateld drog, rehabilitace, RTG ordinace, sklad Iék0, socialni sestra,
spritualni péde, stiznosti, stomatologie, strava pacient(, $kaly, terapie, UZIS
vykaz, vratnice, zachytna stanice, ZAP, zpravy.

Funk¢i rozsireni: e-Recept — pfedpis, eRecept — vydej, export do MIS
KYBOS, export do MIS QPR, import a export davek, insolven¢ni rejstfik,
integrované Skaly (Janssen), Iékarna — el. objednavky, Iékarna - hlaSeni pro
SUKL, Iékové interakce, MDM, medikace — podani, nahradni [Gzka, planovacai
kalendar, pfihlasovani SSO, rozhrani pro ISAC, S.0.M.A, sprava dokumentu,
Transimse, webova verze Skal, zakovska knizka.

Verze ISpP HIPPO s vybranymi moduly

Funkcionality: vypis denni knihy, vypis denniho a kumulativniho souboru pro
platce (pojistovnu), volitelny vypis vysledk, vypis dennich naklad( pro
definované ekonomické jednotky, moznost vystaveni uétu za provedené
analyzy, moznost vystupu dat do MS Excel, statistika a ekonomika provozu
laboratore, vykazovani vykon( pro VZP, vyuziti €arovych kédd, moznost
globalniho sledovani prace systému analyzator(i a operatorll s daty na
zadankach, kontrola vysledku.
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Nazev IS Typ

Avensio, PaM

Beta,

Systemizace

Alfa

Software

S.r.o.

IMIS, ERP,

EasyDoc vyuzivana

CCA, ass jen &ast
ekonomicka
a sklady

MSKLAD, Jidelna

STRAVNE

Verejna

informaéni

sluzba,

spol. s r.o.

Funkcionality, implementované moduly

Personalistika a mzdy :

Osobni Udaje — kontakty, vzdélani, zdravotni stav, znalosti, dokumenty, tiskové
sestavy, exporty reportt do souboru, Ciselniky

Pracovni Udaje — pracovni poméry, pracovni Gvazky, pracovni rozvrhy,
specialni tdaje pracovnik(l ve zdravotnictvi, kvalifikace, praxe, vzdélavani,
evidence lékaFskych prohlidek, dovolené, tiskové sestavy

Mzdy — mzdové tfidy a stupné, mzdové polozky, mzdové kody, nadhrady,
nemocenské, vypocet mezd, mzdovy list, srazky a exekuce, import datovych
souborll ze stravovaciho systému a z evidence vjezdu vozidel pro automaticke
srazky ze mzdy, tisk mzdovych listku, zG&tovani dang, exporty dat pro CSSZ a
pro veskera vykazovani na ministerstva a CSU.

Dochéazkovy systém: kalendare, rozvrhy smén, definice smén, nepfitomnosti,
prehledy smén na stfedisku, odbornosti, pohotovosti, sledovani dochazky,
export pracovnich vykazt do mezd, tiskové sestavy, dalSi exporty dat.
Systemizace: sledovani a evidence zaméstnancu z pohledu organizaéni
struktury, tiskové sestvy, exporty dat.

ucetnictvi - osnova, €iselniky, pokladna, majetek investi¢ni i drobny, inventury,
zpracovani DPH, u€etni uzavérky, dodavatelskd a v omezené podobé i
odbératelska fakturace, vykaznictvi a exporty dat pro veskeré potfebné vykazy
pro MF a MZ

finance - finanéni a platebni kalendare, pohledavky a zavazky, styk s bankou,
exportni soubory pro platby, cash flow

sklady - Ciselniky, katalog firem - dodavatelé, skladova evidence, inventury,
poZzadavky na nakup, objednavky,

MSKLAD : receptury jidel v€etné sledovani alergenl a nutri¢nich hodnot,
Udrzba cCiselnikd potravin a jidel, normovani, planovani, vytvareni a tisk
jidelnich listki pro personal i pacienty, sledovani poc¢td stravnikd pacient
(vstup z ISpP), zadanky

STRAVNE : evidence stravnik( a jejich objednavkovych chipl, objednavéani
jednotlivych jidel pfes objednavkovy box i pfes internet, vydejni snimac,
pokladna pro hotovostni prodej obédu, tiskové sestavy jako podklad pro
vytvoreni Ucetnich dokladt, export dat objednanych jidel pro srazky ve
mzdovém systému

Tabulka 3: Podrobny prehled funkcionalit a moduld implementovanych IS

2.3. Sluzby komplementu

2.3.1.0ddéleni klinické biochemie

Pouzivané laboratorni metody:

> kvantitativni vystup — zakladni biochemické, imunochemické a sdilené hematologické metody;
» semikvantitativni vystup v€. textovych nahrad — mo¢ chemicky + sediment.

Technické vybaveni:

» vramci oddéleni je jeden spolecny osobni pocita¢, rozSifen na 6 COM portd pro komunikaci
s analyzatory, vybaveny tiskarnou ¢arovych BAR kéd(;
> pocet uzivatelt — 2 pro odborné pracovniky v laboratornich metodach, 4 pro laborantky;
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» pfipojené analyzatory:
Konelab PRIME 30i,
Immulite 2000 XPi,
Sysmex XS-1000,
Urisys 1800 T s terminalem;
> vSechny analyzatory vybyveny ¢teckou ¢arovych BAR kodU a pouzivaji obousmérnou komunikaci
pfes sériovy COM port.

2.3.2. Zobrazovaci metody
V ramci zobrazovacich metod disponuje nemocnice vlastnim digitalizovanym 2D rentgenem a
sonografem. Rentgenové snimky a zprava rentgenologa jsou v soucasné dobé feSeny filmové a
papirové. Pfipadna vysSetfeni provadéna etramuralné (CT, MR) nejsou v sou¢asné dobé v ramci
oddéleni zobrazovacich metod evidovany.

3. Popis cilového stavu

Tato kapitola popisuje cilovy stav po ukonceni dota¢niho projektu — provedeni dodavky a implementace

3.1. Cilovy stav SW portfolia a informaéni podpory procesii
Cilem realizace projektu je dispnovat modernim a vzajemné propojenym portfoliem informacnich
systémd, které bude splfiovat pozadavky kladené provozem bezpapirové nemocnice, podporovat piné
elektronicky ob&h a sledovatelnost [éCiv, napojeni na systémy eHealth a sdileni zdravotnické
dokumentace. Cilovy stav SW portfolia PNvD ilustruje konceptualni blokové schéma v Pfiloze A,

jednotlivé dil¢i bloky (informaéni systémy, moduly) z tohoto schématu jsou popsany nize.

Informaéni systém,
modul

NIS

Lékarna
Laboratore
PACS
Stravovani

Personalistika a mzdy

Spisova sluzba

Centralni DB
zaméstnancu (Active
Directory)

Integra¢ni muastek
NIS-ext

Certifikaty

Ekonomicky IS

Popis

Nemocni¢ni informacni systém — je pfedmétem dodavky (hospitalizace,
ambulance, bezpapirova dokumentace, preskripce, elektronické zadanky,
eRecept, specializované moduly pro ochranné 1écby).

Lékarensky IS — je pfedmétem dodavky (elektronicka preskripce a vydavani
IéCiv, sledovatelnost [€Civ).

Laboratorni informacni systém — je predmétem dodavky (elektronizace
zadanek a pfedavani vysledk( do NIS) a soucasti je i integrace s timto IS.
Sprava obrazovych informaci - je prfedmétem dodavky a soucasti je i integrace
s timto IS (elektronizace zadanek a pfedavani vysledk( do NIS).

IS pro Stravovani - neni predmétem dodavky, soucasti je integrace se
stavajicim feSenim VIS Stravne.

Mzdovy a personalni systém, zakladni sprava zaméstnancui — neni predmétem
dodavky, soucasti je integrace s témito IS — Avensio, Beta, Systemizace.
Spisova sluzba — je predmétem dodavky a soucasti je i integrace s timto IS a
zabezpecené davéryhodné ulozisté pro potfeby bezpapirové dokumentace
(potfeba evidence sdilené zdravotnické dokumentace, moznost zaslani pfes IS
datovych schranek).

Centralni databaze zaméstnanct pro Fizeni pfistupu (autentizace) uzivatell na
zakladé opravnéni. Soucasti projektu je integrace na existujici Active Directory.

Soucast NIS, zaijisti integraci a pfevod dat do potfebného formatu pro sdileni

s externimi systémy — sdileni zdravotnické dokumentace, napojeni na registry
UZIS apod.

Napojeni na certifikacni autoritu, autorizované certifikaty pro erecept, preskripci
a bezpapirovou dokumentaci. Podepisovani |€kafi.

Ekonomicky systém — skladové moduly jsou pfedmétem dodavky
(elektronizace skladového hospodarstvi a elektronické preskripce), sou€asti je
i integrace s timto IS.

Tabulka 4: Prehled dil€éich moduli/systému
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NIS, vé. integraéniho muistku NIS-ext

V souCasné dobé je pouzivan ISpP Hippo. Soucasti projektu je doplnéni nebo generaéni upgrade
zajitovanych funkcionalit tak, aby splfioval cile projektu a sou€asné naroky na zabezpeceni dat a
administraci. Pokud nebude mozné naplnit poZzadavky cilového feSeni na stavajicim feSeni, je mozné
NIS s pozadovanymi funkcionalitami postavit na feSeni jiného dodavatele. NIS bude slouZit jako
zakladni stavebni kamen celého FeSeni informacni podpory procest v PNvD. Jeho soucasti bude i
integracni mustek pro napojeni na externi systémy. Tento integracni mustek bude vychazet z definice
sbérnice sluzeb a umozni definovat typy a formaty predavanych dat mimo PNvD dle potfeb cilovych
systémU. Primarné je urcen pro sdileni dat formou nastaveni webové sluzby, pfipadné pfedani dat
v nékterém z formatu pro vyuziti ve zdravotnictvi — HL7, DASTA. Bude zajiStovat také zabezpeceni dat
pfed jejich odeslanim pres Internet. Jelikoz neni v sou¢asné dobé definovano datové rozhrani vétsiny
budoucich eHealth systému resortu je vyuziti takovéto oteviené definované platformy nutnym feSenim
pro moznost sdileni dat — nastaveni rozhrani interni/externi systémy a opacéné. V budoucnu tak bude
stacit jen nastavit jaka data a v jakém formétu budou sestavena a jakou formou (webova sluzba,
definovany datovy format) budou odeslana cilovému systému. VSe i opacné pro data pfijata od
externiho systému smérem do internich systému.

Zadavatel se rozhodl jit cestou feSeni integracni platformy mezi internimi a externimi IS jako soucasti
NIS pfedevsim z dlivodu relativné homogenniho portfolia svych informacénich systému, kdy je velka
vétSina dat uchovavana vramci NIS. Staci tak ostatni systémy k NIS napojit pfimo bez narocné
integrace dat pfes interni integracni platformu. Cesta oteviené integracni platformy by s sebou nesla
velké implementacni naklady a nejisty horizont dokon&eni praci na napojovani a integraci dil€ich 1S.

Lékarna

V sou€asné dobé je Iékarna jako jeden z moduld ISpP Hippo. Dal$i diléi sklady jiz nejsou
elektronizovany a jsou vedeny v papirové podobé. Celkova sledovatelnost obéhu I€Civ je nizka, Zadanky
probihaji v papirovém workflow. Cilem je cely systém kompletné elektronizovat, kdy budou zavedeny
jednotlivé dil¢i sklady, je provedeno propojeni s hlavnim skladem v ekonomickém (ERP) systému,
sledovatelnost IéCiv je mozna az na uroven pacienta. Je zavedena pIné elektronicka preskripce |€Civ a
jejich odepisovani do NIS v okamZiku aplikace. Dil¢i sklady jsou zavedeny i na spotfebni zdravotnicky
material. Je napojeni i na manazersky a ekonomicky reporting v ramci ERP.

Laboratore

V sou€asné dobé vyuzivany LIS InfoLAB. Tento systém ma jiz problematickou udrZitelnost a dalsi
rozvoj. Problémem je také napojeni modernich analyzatord pfimo do LIS a integrace se zabezpecenym
epodpisem pro potieby bezpapirové nemocnice. Cilem je nahradit tento IS novym LIS, ktery zajisti
vSechny poZadované funkce, bezpec€nost dat a vyhled vyvoje minimalné na 10 let.

PACS

V sou€asné dobé jsou zobrazovaci metody vyuZivany jen v analogové podobé (filmovy rentgen). Pro
potfeby elektronizace pacientské dokumentace je nutné zajistit elektronicky obéh vysledki
zobrazovacich metod, v¢. Zzadanek. Digitalizace rentgenového pfistroje bude vyfeSena z vlastnich
zdroju zadatele mimo projekt. Soucasti projektu je pofizeni software PACS, ktery zaijisti informacni
podporu pracovist zobrazovacich metod a jedna specializovana pracovni stanice rentgenologa.
Soucasti elektronizace jsou dvé pracovisté — 2D rentgen a sonograf.

Stravovani
Pouzivan ohrani¢eny systém MSklad a Stravne od spole€nosti VIS. Systém bude zachovan, soucasti
projektu je jeho napojeni do NIS — zobrazeni diety pacientd.

Personalistika a mzdy
ReSeno s pomoci IS Avensio, Beta, Systemizace. Nebude ménéno, jen napojeno k identifikaci
zaméstnancu/uzivateld.

Spisové sluzba

Soucasna spisova sluzba neumozriuje automatizované napojeni. Pfi sdileni dokumentace, v¢€. odesilani
a pfijmu je nutné pfifadit Cislo jednaci a zavést do spisové sluzby — pro zajisténi sledovatelnosti a
jednoznacnosti. Také pfi komunikaci se soudy pfi agendé ochrannych |éCeb je nutné vyuZzivat datové
schranky, kdy pro komunikaci je nutné vyuzit spisové sluzby. Pro vyuziti v ramci bezpapirové
nemocnice musi byt soucasti i duvéryhodny elektronicky archiv, ktery zajisti uloZzeni dat se zajisténim
vSech potfebnych bezpec¢nostnich a kvalitativnich parametra.
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Centralni DB zaméstnancu

V souc€asné dobé je v ramci PNvD zavedeno fizeni uzivateld pomoci adresarové sluzby ActiveDirectory.
Slouzi hlavné pro autentifikaci k doméné. Rizeni prav by mélo byt sjednoceno pod ActiveDirectory,
vCetné zajisténi jednotného pfihlaSeni a centralniho Fizeni prav do provozovanych IS. Autentizace do
systému by méla byt umoznéna i s pomoci bezpecnostniho pfedmétu — Cipové karty.

Certifikaty
V projektu bude vlastni certifikani autorita pro vydavani certifikati, nicméné i zde je nutné zvyhodnéné
napojeni na nékterou z uznavanych certifikaénich autorit.

Ekonomicky IS

V soucasnosti vyuzivan systém IMIS, vyuzivany skladové a ekonomické moduly. Pro potfeby napojeni
centralnich skladd k I1ékarné a skladové evidenci je nutné napojit skladovou ¢ast k NIS a Iékarenskému
IS. Soucasné feSeni skladu toto neumozniuje, v ramci cilového stavu je pozadovano napojeni dil€ich i
centralnich skladi k NIS.

3.2. Cilovy stav ICT infrastruktury

Serverova a komunikacni infrastruktura, véetné klientskych stanic, je v majetku a spravé nemocnice.
Od dodavatele NIS neni vyzadovana sprava zafizeni. Je vSak vyzadovano proskoleni administratort
systému NIS a poskytnuti konzultaci ohledné pozadavk( NIS na infrastrukturu.

K dispozici pro instalaci NIS bude nové dodané virtualizované serverové prostfedi. Data budou
ukladana na dedikovana diskova pole. Serverova infrastruktura bude provozovana v rezimu vysoké
dostupnosti s redundanci dllezitych HW prvka v geograficky oddélené primarni a sekundarni lokalité.
Propojeni jednotlivych pavilonl nemocnice bude zajisténo kapacitnimi optickymi rozvody. Koncové
stanice pro praci s NIS budou v ramci projektu také modernizovany na sou¢asny standard.

4. Pozadavky zadavatele na dodavané plnéni

Vramci této kapitoly jsou uvedeny pozadavky zadavatele na poptavané plnéni. Pozadavky jsou
rozdéleny dle jednotlivych oblasti do podkapitol. Pro jasnou identifikaci pozadavkd a moznost hodnoceni
jejich naplnéni nabidkou U&astnika jsou jednotlivé pozadavky &islovany samostatnou &iselnou fadou
s prefixem ,P“.

4.1. Spolecné obecné pozadavky na dodavané informacni systémy

4.1.1. Pozadavky technologické

P1. Perspektivarozvoje

> Zadavatel poZaduje implementaci systémU zaloZzenych na modernich a vSeobecné uznavanych
technologickych standardech s perspektivou rozvoje téchto standard po dobu minimalné dal$ich
deseti let.

Ano, soucasti dodavky.

P2. Homogenni databazové prostiedi

» Dodavané systémy musi byt homogenni z hlediska databazového prostiedi, tj. jednotné databazové
prostiedi, pouze jeden typ databaze (napf. MS SQL, Oracle, aj.) pro celé feseni.

> Zadavatel bude disponovat licencemi pro databazové prostfedi MS SQL 2016 a tyto muze
nabidnout dodavateli k vyuziti.

Ano, soucasti dodavky.

P3. Logovani

> Vramci jednotlivych diléich systému dodavaného feSeni NIS, LIS, PACS bude evidovana
jednoznacna identifikace toho kdo a kdy zménu v zadznamu provedl se zaznamenanim historie

zmén, v indikovanych pfipadech i historie kdo do dokumentu nahlédl — podpora logovani.

Ano, soucasti dodavky.
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P4. Podporavirtualizace a vysoké dostupnosti

» Dodavané SW feSeni bude pIné podporovat béh na virtualizované serverové infrastrukture,
kontinualni zalohovani databazi v realném Case (real-time continous backup) a bezvypadkové
pfepojeni na zalozni instanci pfi vypadku serveru s primarni instanci informacniho systému.

» Na serverové strané musi byt zajiSténa podpora zalohovani bez pferuseni provozu. Zaroven
systémy musi umozfiovat béh na dvou ,live* instancich, odpojeni primarni instance nema za
nasledek pferuSeni dostupnosti sluzeb delSi nez Fadové desitky vtefin.

Ano, soucasti dodavky.

P5. Podpora operaénich systému

> Klientska ¢ast systémuU musi byt provozuschopna pod aktualné podporovanou verzi OS MS
Windows (MS Windows 7, MS Windows 8, MS Windows 10).

» Zadavatel bude disponovat licencemi serverového operacniho systému MS Windows Server 2016
nebo plné funk&né kompatibilniho operac¢niho systému a tyto mize nabidnout dodavateli k vyuziti.

Ano, soucasti dodavky.

P6. Podpora ¢arovych kédu

> Systémy budou podporovat praci s ¢arovymi (2D, BAR) kédy — jak v oblasti obéhu IéCiv, evidence
majetku, tak dokumentu (fakturace, vydejky, zadanky). Podpora QR (3D) koédu je vitana, ne vSak
povinna.

Ano, soucasti dodavky.

4.1.2.Pozadavky bezpeénostni

P7. Oblast ochrany osobnich dat — GDPR
Systémy musi:

» Umoznit skartaci dokumentace pacienta — anonymizaci identifikacnich udaju pacienta tak, ze nelze
zpétné zjistit jeho identitu, ale dokumentace zlstava v databazi z ddvodu zachovani komplexnosti
zdravotnické dokumentace pro védecké ucely.

> Mit nastroj pro vytvofeni seznamu pacient(l ke skartaci: v pfipadé prace s elektronickym archivem
se prevezme pacient a dokumentace z elektronického archivu

> Mit nastroj pro vytvoreni seznamu pacientd ke skartaci. Systémy umozni dvé moznosti zadani
seznamu: seznam je mozné importovat z CSV souboru (z externi aplikace) a vybérem pacientl a
dokumentace z registru.

» Umoznit smazani pacient(l bez dokumentace.

» Umoznit skartaci zdravotnické dokumentace pacienta. Systémy umozni skartaci i ¢asti zdravotnické
dokumentace ve smyslu vyhlasky &. 98/2012 Sb. — pacient uréeny ke skartaci ma kromé
dokumentace uréené ke skartaci také dokumentaci, ktera se skartovat je$té nemuze. V tomto
pfipadé se provede zaloZzeni anonymniho nahradniho pacienta v registru a k tomuto pacientovi se
prepoji dokumentace uréena ke skartaci. Ostatni dokumentace zlstane navazana na plvodniho
pacienta. Systémy maji nastroj pro logovani skartace, protokol o skartaci.

Ano, soucasti dodavky.

P8. Oblast zabezpeceni a pristupovych prav

» Dodavané systémy umozni hierarchizovatelné nastaveni pfistupovych prav se stanovenim rozsahu
pfistupu i stupné opravnéni manipulace se zaznamem (¢teni / novy zaznam / Uprava / ruseni
zaznamu). Princip nastavovani pfistupovych prav jednotlivym uzivatelim musi vychazet z definice
libovolného mnozZstvi uzivatelskych roli, do kterych jsou samotni uzivatelé pfifazovani. Bude
podporovano pfidélovani prav skupinam uzivatell s napojenim na adresafovou sluzbu
ActiveDirectory. Bude podporovana moznost omezeni pfistupu k definovanym datim skupinam
uzivatel(l a rolim. Systémy umozni omezeni pfistupu ke zdravotnické dokumentaci jen pro pacienty
z definovaného pracovisté uzivatele. Systémy umozni omezeni pfistupu ke konkrétnimu druhu
dokumentace, ktera je z hlediska ochrany udaji citliva pro definované skupiny uzivateld nebo
konkrétni uzZivatele.
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» Systémy umozni automatické odhlaseni uzivatele od systému podle nastavitelného Casu.
» Podpora Active Directory (ovéfeni uzivatele, fizeni opravnéni na Urovni role a pracovisté). Systémy
umozni uzivatelské vytvareni pfistupovych roli a jejich prav.

Ano, soucasti dodavky.

4.1.3.PoZadavky ergonomické

P9. UzZivatelské rozhrani a jazyk

> Dodavané systémy musi mit uZivatelské rozhrani se zplisobem ovladani respektujicim uzivatelské
standardy Microsoft Windows ve vS§ech modulech a funkcionalitach (vyjma oddvodnénych pfipadu
ur¢enych pro administratory) — dostupnost vSech nabidek pomoci mysi, podpora klavesovych
zkratek, podpora pohybu ve formulafi pomoci tabelatoru apod.

> VSechny ¢asti dodavanych systémua musi s uzivatelem komunikovat ¢esky; pro tvorbu individualnich
vystupu, export a import dat a dalSi funkce vyhrazené administratoriim, spravcim a vybranym
uzivatelim se pfipousti komunikace v angli¢ting.

Ano, soucasti dodavky.

P10. Podpora zobrazeni na mobilnich zafizenich

» Relevantni ¢asti dodavanych systému budou zobrazitelné i na mobilnich zafizenich (tablety) — jedna
se 0 nahledy pro &teni do lékafské a oSetfovatelské dokumentace, preskripce a vysledku
laboratornich vysetfeni.

> Tyto ¢asti systéml budou optimalizované pro dotykové ovladani z mobilnich zafizeni. Pro vyse
zminéné funkcionality je také pfipustné zobrazeni dat na mobilnich zafizenich i formou mobilni
aplikace nebo webové aplikace spustiteiné ve webovém prohlize¢i za dodrzeni vSech
bezpecénostnich poZadavk( na zabezpecéeni dat a autentizaci uzivatele.

Ano, soucasti dodavky.

4.1.4.Pozadavky dokumentaéni a administratorské

P11. Systém napovédy a prirucek

» VSechny Casti systému musi byt dokumentovany (musi byt dodan popis jejich fungovani a obsluhy
vC€etné navaznosti na jiné &asti). Za vhodnou formu povaZujeme napf. pFirucku uZivatele.
Dokumentace systéml musi byt obsazena i v IS (formou napovédy). Ve v ceském jazyce.

» Na vhodnych mistech bude pfistupna kontextova napovéda, pfedevsim u editovatelnych poli. Tato
napovéda bude navodna. Napfiklad nestali pouze struéné vyjadieni ,Zadejte datum®. Je
vyzadovana popisna instrukce, tedy ,Zadejte datum ve formatu DD/MM/RRRR".

Ano, soucasti dodavky.

P12. Pristup do databaze

»  Administratordm musi systémy umoznit pfimy pfistup do databaze (moznost zadavat SQL dotazy
za uCelem ziskani dat).

Ano, soucasti dodavky.

P13. HelpDesk

» Dodavatel zajisti provozovani portalu HelpDesk pro zadavani pozadavkd na Upravy, konfiguraci a
konzultaci problému.

> Historie pozadavk (tiketd) a odpovédi musi byt evidovana a samostatné vyhodnotitelna.
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Do HelpDesk portalu budou mit pFistup uréeni administratofi zadavatele (fadové jednotky). Tito
uzivatelé budou mit moznost nahravat formou pozadavku (tiketl) nasledujici:

vypadky nekritického charakteru,

hlaSeni chyb — reklamaci,

pozadavky na rozvoj a Upravy.
Soudasti uzaviené smlouvy o Urovni sluzby (SLA) budou i reakéni doby pro zahajeni feSeni a
vyfeSeni pozadavku. PInéni téchto pozadavkd bude pravidelné (minimalné pololetné)
vyhodnocovano. PInéni pozadavki SLA bude pfistupné pres Helpdesk portal, nebo bude
dodavatelem poskytovana pravidelna pololetni zprava o plnéni pozadavka.

Vady budou 2 druhu:

>  kriticka (ma za nasledek nefunkénost postizeného segmentu),

>  nekriticka (aktualné nema vliv na zakladni funk&nost postizeného segmentu).

O klasifikaci vady rozhoduje zadavatel.

Dodavatel se zavazuje, Ze nahlaSené vady zacne fesit:

»  uvad kritickych — do 2 hodin od nahlasenti,

> uvad nekritickych — do 24 hodin od nahlaseni.

Doba vyfeSeni pozadavku a odstranéni vady nemuze byt s ohledem na Siroky charakter

moznych vad exaktné stanovena. V pfipadé uznani vady jako reklamace se v8ak dodavatel

zavazuje alokovat na jeji odstranéni maximum kapacit, aby bylo zajist€no jeji co nejrychlejsi

odstranéni. Provozni doba helpdesku pro pfijem vad je v pracovni dny v dobé od 8:00 do 16:00

hodin. V noci a dnech pracovniho klidu se Ihity pro feSeni nahlasené vady pocitaji od zacatku

provozni doby helpdesku nejblizsi pracovni den.
Bude zfizena zalozni telefonni linka s dostupnosti v ramci standardni provozni doby helpdesku
pouzitelna v pfipadé jeho vypadku.

Ano, soucasti dodavky.

P14. Konzultant dodavatele

>

>

V ramci implementace bude pfidélen konzultant dodavatele, ktery bude obeznamen s prostfedim
nemocnice a implementaci NIS.

Tento pracovnik bude primarné za stranu dodavatele Fesit rozvojové pozadavky PNvD a muize byt
ze strany nemocnice napfimo kontaktovan pro poskytnuti nezbytné konzultace primarné e-mailem,
v pfipadé potieby i telefonicky (v pracovni dny v dobé od 9:00 do 16:00 hodin).

Ano, soucasti dodavky.

P15. Uvodni $koleni uzivatelu

>

Sougasti dodavky bude i Gvodni zaskoleni véech uzivateld NIS. Skoleni bude reflektovat verzi NIS
nasazenou v nemochici a uzivatelské prostfedi, na které jsou uzivatelé zvykli. Pozadované Skoleni
bude v rozsahu minimalné 8 hodin a bude realizované v nékolika terminech pfimo v PNvD, aby bylo
mozné vyhovét sménnosti provozu a sluzbam.

Skoleni bude provadét skolitel dodavatele zapojeny do implementace v nemocnici — znaly mistni
problematiky.

Pozadavky na uzivatelska Skoleni budou v nabidce ocenény zvlast (nejsou zpusobilym vydajem
v ramci dota€niho projektu).

Ano, soucasti dodavky.

P16. Prubézné sSkoleni uzivatell

>

Nemocnice pozaduje po nasazeni kazdé funkéné odlisné verze provést rozdilové Skoleni uzivatelu
dotéenych nasazenou zménou. Pozadované Skoleni bude realizované v nékolika terminech pfimo
v PNvD, aby bylo moZné vyhovét sménnosti provozu a sluzbam.

Skoleni bude provadét skolitel dodavatele zapojeny do implementace v nemocnici — znaly mistni
problematiky.
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» Cena za poskytnuté Skoleni bude zahrnuta do ro¢niho udrzovaciho polatku (pokud se jedna o
upgrade, na ktery se vztahuje udrZovaci poplatek).

Ano, soucasti dodavky.

P17. Uvodni 8koleni administratora

>V ramci implementace bude provedeno vstupni Skoleni administrace systému v nutném rozsahu.
» Budou se ho U€astnit administratofi systému v PNvD a spravci ICT infrastruktury (celkem 5 osob).

Ano, soucasti dodavky.

P18. Priubézné skoleni administratorui

» Nemocnice pozaduje po nasazeni kazdé funkéné odliSné verze provést rozdilové Skoleni
administratort. Pozadované Skoleni bude realizované pfimo v nemocnici.

» Skoleni bude provadét skolitel dodavatele zapojeny do implementace v nemocnici — znaly mistni
problematiky.

> Cena za poskytnuté Skoleni bude zahrnuta do ro¢niho udrzovaciho polatku (pokud se jedna o
upgrade, na ktery se vztahuje udrzovaci poplatek).

Ano, soucasti dodavky.

4.2. Pozadavky na nemocniéni informaéni systém

4.2.1.Pacientska administrativa véetné statistik potfebnych pro provoz zdravotnického zafizeni

P19. Centrélniregistr

NIS bude umoZriovat:
» Evidenci udaje o praktickém lIékafi a odbornych Iékafich u jednotlivych pacientd.
» Generovani nahradniho rodného &isla a moznost identifikace cizince.
» Moznost slouceni chybné evidovanych pacient(.

Ano, soucasti dodavky.

P20. Pacientska administrativa véetné statistik

NIS bude umoznovat:
» Kontroly spravnosti rodného Cisla, Cisla pojisténce, hlidani duplicit, moznost stornovani, oprav
chybné zadanych dat.
» On-line kontrolu pfisluSnosti pacienta ke zdravotni pojistovné (podpora napojeni na B2B portaly
Ceskych zdravotnich pojistoven).

Ano, soucasti dodavky.

P21. Napojeni na sluzby informaéniho systému VZP

NIS bude umoznovat:
» On-line validaci Cisla pojisténce, automatickou validaci na dokladu zdravotni pojistovny, v
centralnim registru, na Zadance komplementu.
» Podpora napojeni na B2B portal VZP, podpora kapitacnich plateb.

Ano, soucasti dodavky.

P22. Podpora napojeni NIS na systémy UZIS
NIS bude umoznovat vykazovani nasledujicich udaju:
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Vykazovani hospitalizaénich statistik pro UZIS.

Vykazovani listu o prohlidce zemfelého.

Vykazovéani roénich ambulantnich statistik pro UZIS pro jednotlivé odbornosti z udajd, které jsou
dostupné v NIS.

Vykazovani do narodniho registru lé¢by uzivatelt drog (NRLUD).

Ano, soucasti dodavky.

P23. Statistické vystupy

>

NIS musi obsahovat dva zakladni pfistupy ke statistikdm a to jak pevné vytvoifené konkrétni statistky
(vykony, léky, material, recepty, vykazovani UZIS), které se rutinné pouzivaji s vysokou &etnosti,
tak nastroj pro definice ostatnich statistik.

Uzivatel (spravce NIS) bude mit moznost jednoduse dodélavat dalSi potfebné statistiky nad daty
strukturované zadanymi do NIS: Tyto statistiky zpfistupnit koncovému uzivateli pfimo v NIS s
moznosti exportu statistickych vystupt do MS Excel.

Ano, soucasti dodavky.

P24. Tisky atiskové sestavy

>

>

>

Pfed tiskem zadané dokumentace bude mit koncovy uzivatel moznost nahledu vzhledu tisténého
dokumentu.

Uzivatel bude mit pfed tiskem moznost vybéru z riznych formatd zprav (moznost volby riiznych
predloh pro tisk).

NIS bude umozZhovat, aby administrator nemocnice mohl tvofit viastni tiskové sestavy pomoci
standardniho dotazovaciho jazyka SQL. Bude také k dispozici graficky navrh designu tiskovych
sestav.

Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné ¢asti zdravotnické dokumentace (plati v ramci
celého feseni NIS) musi mit ekvivalentni vystupy ve formé elektronické zdravotnické dokumentace
dle platné legislativy.

Ano, soucasti dodavky.

P25. Integrovany textovy editor

>

>

>

NIS bude obsahovat integrovany editor pro formatovani pisma dle zvyklosti typickych pro RTF (Rich
Text Format).

NIS umozni koncovému uzivateli tvorbu pfeddefinovanych text( a nasledné moznost jejich vkladani
pomoci klavesové zkratky do editovaného textu dokumentace.

Textovy editor umozni svazat s prfeddefinovanym textem dal$i akce generované na pozadi — napf.
dotahovani informaci z jiné ¢asti dokumentace do editoru, generovani vykonl do dokladu
pojistovny.

Ano, soucasti dodavky.

P26. Rizeni zadanek a nalezu

>
>

NIS bude obsahovat prehledny jednotny formulaF pro zadavani zadanek na rlizna vysetfeni.
Systém musi upozornit uzivatele, pokud zadava zadanku na vySetfeni, které bylo provedeno v
nedavné dobé. Moznost uzivatelského nastaveni délky obdobi, za které se frekvence vySetfeni
bude hlidat a hlasit.

Moznost uzivatelsky nastavit pfeddefinované zadanky — ,oblibeny* vycCet vySetfeni pro urcité
situace.

NIS umozni zobrazit vSechny doslé nalezy daného pacienta.

NIS umozni hromadné zobrazit vysledky pacientd dané stanice za vybrané obdobi. UzZivatel ma
moznost volby filtrd nad hromadnym seznamem vysledk( pacientll dané stanice (dle druhu
vySetfeni, metody, obdobi, ...). Je umoznéno ulozit nastaveny filtr pro dalSi pouziti.



STAPRO

Ano, soucasti dodavky.

P27. Nastroj pro tvorbu formulara

> Pro feSeni specifickych pozadavkd umozni NIS tvorbu novych formulafa (i strukturovanych)
administratorem.

> Nastroj pro tvorbu strukturovanych formulari bude obsahovat udaje typu RTF text, Eiselnik, datum
a umozfiovat nastaveni kontroly poloZek (napf. vazby mezi polozkami, vyplnéni povinnych poli).

Ano, soucasti dodavky.

P28. PrizplUsobeni pracovni plochy uzivateli

> NIS bude umozfovat pfizplsobeni pracovni plochy potfebam koncového uzivatele.

> Uzivatel si miZze minimalné nastavit: zplsob vyhledavani, velikost formulafe, vycet poloZzek
v seznamech.

Ano, soucasti dodavky.

P29. Upozornéni na udalosti

» Pozadujeme, aby mél NIS nastroj pro nastavovani upozornéni na nové udalosti (pfichozi nalezy,
vyzadané konzilium, apod).

» Koncovy uzivatel (Iékaf, sestra) mlize uzivatelsky nastavit chovani upozornéni — nastaveni na
konkrétni pracovisté, pacienta, nalez.

Ano, soucasti dodavky.

P30. Logovaniv NIS

» Mimo obecné pozadavky na logovani budou v ramci NIS sledovany adresné tyto akce: pofizeni,
zména, Cteni a tisk zdznamu. Logovény budou: uZivatel, datum a &as.

Ano, soucasti dodavky.

4.2.2.Vjkaznictvi pro zdravotni pojistovny, podpora DRG

P31. Vykaznictvi pro zdravotni pojistovny
Soucasti dodavaného feSeni NIS je modul Vykaznictvi, ktery bude zahrnovat vSechny €innosti
procesu evidence a vykazani poskytnuté péce zdravotnim pojistovnam a ostatnim platcim, jako
je sprava ciselnikd a smluvnich vztah(, pofizeni vykaznickych dat (dokladd a poplatku),
zpracovani vykaznickych dat do vystupd pro platce péce (v€etné kontrol, transformace dat,
primarni a opravné uzavérky), statistiky a fakturace. Nezbytnou soucasti jsou funkce pro efektivni
praci kédérd DRG a pokryti souvisejiciho procesu klinické klasifikace DRG.

NIS bude umoznovat:

» Moznost rychlého nahledu na hodnotu dokladu spocéteného z pofizenych fadkud (vykonl a ZUP) a
definice smluvnich cen.

» Zobrazeni dokladd, soucasti kterych jsou zvlast uctované polozky (ZUP), pozadujeme umoznit v
jednom okné soucasné.

> Formalizovanou (dle ¢iselniku) kategorizaci (manualné zadavanou, automatickou) dokladd mimo
polozky definované metodikou s vyuzitim pfi statistikach a uzavérkovych &innostech (transformace,
modifikace).

»  Filtrovani dokladd pomoci definice obecného dotazu (napf. SQL) vytvafeného uzivatelem nebo
spravcem. Ukladani vytvofenych pojmenovanych konfiguraci filtru dokladd pro dal$i pouziti
uZivatelem.

» Evidenci poplatkli a na zakladé této evidence vygenerovani pfisluSnych vykont do dokladl pro
platce péce.

> Vytvofeni nové spravcovské kontroly (napf. SQL definici) nad doklady a zafazeni do aplikace bez
nutnosti zdsahu dodavatele.

» Zobrazeni a kvantifikaci dokladu vybranych k sestaveni do davek jesté pfed samotnym sestavenim;
véetné moznosti manudlniho vybéru konkrétniho (mnoziny) dokladl pro sestaveni.
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Nahled na textovou podobu Kdavky jesté pfed jejim ulozenim na disk a sou¢asné moznost editace
davky v takovém rezimu pfed vystupem z IS.

Transformaci dat pfi uzavérce dle pfedpist (= zaména kédl podle pravidel v Eiselniku).

Napsani, uloZeni a zafazeni obecné procedury do uzavérky (pfed a po sestaveni davek) pro praci
spravce s doklady (opravy a modifikace doklad(, zmény vypoctl).

Pro vytvareni statistik nad doklady ZP definovat statistiku pomoci uZivatelského dialogu, ve kterém
si uzivatel vybira rozsah poditanych dat a strukturu vystupu (rozdéleni sestavy, poc&itané hodnoty).
Umoznit vystup do tabulky, grafu &i XLS.

Napojeni na B2B (business to business) portaly ¢eskych zdravotnich pojistoven — pokud to dana
pojistovna umoznuje.

Podpora kapitacnich plateb.

Ano, soucasti dodavky.

P32. Podpora DRG

>

>

>

>

NIS umozni sestaveni pfipadu DRG v prubéhu hospitalizace dle aktualné znamych informaci o
délce pfipadu, kritickych vykonech a diagn6ézach pacienta.

Pfipad DRG musi zobrazovat informace o vynosovém (dle indexu) i nakladovém ohodnoceni (v
¢lenéni na hotelové sluzby, zdravotni sluzby, operace, I1éky a material).

Aparat pro podporu DRG musi obsahovat funkce schvalovaciho procesu nezavisle pro kodéry na
oddéleni a superkodéra nemocnice. Schvaleni musi byt podminkou pro uvolnéni doklad( pfipadu
k vykazani do K-davek.

Optimalizaéni funkce nad pfipadem DRG musi umozfiovat automatické promitnuti zmén
souvisejicich s vybérem optimalniho poradi diagnéz sou¢asné jak do dokumentace pacienta tak
dokladd.

NIS musi umoznovat kapitacni platby.

Ano, soucasti dodavky.

4.2.3.Vedeni pacientské dokumentace na liizkovych oddélenich

Soucasti dodavaného feSeni NIS je modul pro podporu administrativy a organizace prace na lizkovém
oddéleni, pro vedeni pacientské dokumentace, zajisténi nezbytnych statistik a vyhodnoceni zakladnich
parametrd oddéleni.

P33. Organizace prace na lizkovém oddéleni

>

NIS bude umoZiovat:
Zabezpec&eni procesu pfi administrativnim pfijmu pacienta k hospitalizaci s definici work-flow pro
dané pracovisté (vyhledani/zadani pacienta z/do registru, zadani dat o pacientovi, o hospitalizaci,
o pojisténi, ulozeni na lUzko).
Zabezpeceni procesu pfi lékafském pfijmu pacienta k hospitalizaci s definici work-flow pro dané
pracovisté pfi zadavani pfijmové dokumentace (anamnéza, pfijmova zprava, diagnézy, vstupni
vySetfeni), moznost automatického vyvolavani jednotlivych funkci dle individualniho nastaveni.
Strukturovany zapis farmakologické anamnézy s textovym pfenosem do pfFijmové zpravy, on-line
sledovani interakci u farmakologické anamnézy.
Moznost sdileni dokumentace pacienta mezi I[ékafem a sestrou.
Moznost zapisu do dekurzu Iékafem i sestrou pfi zachovani autorstvi a nezménitelnosti jednotlivych
zaznamd.
Prehledné zobrazeni vysledku vySetfeni laboratornich, RTG, konzilii, mozZnost jejich jednoduchého
prenosu do vytvarenych dokumentd.
Pohled do historické dokumentace pacienta.
Informovani koncového uzivatele o vyzadaném konziliu.
Zabezpeceni administrativnich ikonu v pribéhu hospitalizace pacienta — pfeklady, propusténi. NIS
bude nabizet kontrolu vyplnéni vSech povinnych adaji ve formulafich, potfebna hlaseni za
oddéleni.
Propojeni NIS se stavajicim stravovacim systémem firmy VIS na drovni pfedavani informaci o
dietach pro pacienty lezici na daném oddéleni.
Planovani a dokumentaci terapie. Planovani skupiny pacientl, vedeni zapisl z terapie — vCetné
moznosti hromadného zapisu, moznost pouziti riznych $kal (strukturovanych zapisu). Moznost
jednoduchého pfenosu zapisl z terapie do propoustéci zpravy.
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» Podporu pro vytvofeni vSech povinnych statistickych vystupd potfebnych pro denni hlaseni na
stanici a pro mésicni hlaseni pro UZIS. Tvorbu statistik o poctech pacientu, obloznosti, pohybu
pacientd, podanych lécich, provedenych vykonech, zadaném zvlast Gaétovaném materialu (ZUM)

Ano, soucasti dodavky.

P34. Vedeni dokumentace v prabéhu hospitalizace
NIS bude umozriovat:

> Vedeni strukturovaného denniho dekurzu. MozZnost pfFizplsobeni struktury a tiskové sestavy
dekurzu potfebam oddéleni.

» Vedeni prabézného popisu stavu pacienta s jednoznacnou identifikaci kdo a kdy zapis proved! a
pfehledné zobrazeni jednotlivych zapisu.

>  Strukturovanou ordinaci 1€kl a infuzi. Zadavani z Ciselniku 1€k, moznost zadat |ék mimo VZP

Ciselnik 1ék{. Moznost provazani se skladem — pfehledné oznaceni Iéku, které jsou skladem pfi

ordinaci 1ék(l. Vazba mezi aktualni medikaci a trvalymi Iéky (snadné pfeneseni).

Snadny vybér Iékovych alternativ z anatomicko-terapeuticko-chemické (ATC) skupiny.

On-line hlaseni Iékovych interakci (vyhodnocované z ordinovanych lékd i z 1€kt zadanych na

recept).

Podani informace o ordinaci potfebnych vysetfeni a pokyn( sestre.

MozZnost pfidani pfiznaku (oznageni) o podani |éku = 1€k byl podan.

Moznost zadani diety a pfidavkd k pacientovi.

Lékarské propusténi pacienta z oddéleni — tvorba propoustéci dokumentace (propoustéci zprava,

predbézna propoustéci zprava, list o prohlidce mrtvého, privodni list k pitvé aj.). Propoustéci zprava

je generovana automaticky dle pfedem nakonfigurovanych pravidel ze zadané dokumentace (jaka

dokumentace, v jakém pofadi, forma vystupu).

» Vkladani dalSich skute¢nosti ze zdravotnické dokumentace (napf. laboratorni vysledky) do zprav.

» Zabezpeceni procesu pfi administrativnim propusténi pacienta z oddéleni — kontrola vSech
povinnych udajl, moznost jejich doplnéni pfi propousténi pacienta. Dlraz na ergonomické chovani
systému, na moznost doplnéni chybéjicich udaji z jednoho mista

» Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné Casti zdravotnické dokumentace musi mit
ekvivalentni vystupy ve formé elektronické zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

vy
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Ano, soucasti dodavky.

P35. Vedeni nelékaiské dokumentace
> NIS bude umoznovat vedeni dokumentace a zapist pro klinického psychologa, adiktologa a
nutricniho terapeuta.
Vedeni oSetfovatelské dokumentace sestry je podrobné rozpracovano v kap.4.2.7.zadavaci
dokumentace

Ano, soucasti dodavky.

P36. Evidence omezovacich prostredki

» NIS bude podporovat evidenci pouziti omezovacich prostredku.

» Soucasti je evidence maximalni doby pouZiti pro typ omezovaciho prostfedku s upozornénim na
prekro€eni pfipustné doby pouZiti.

> NIS umozni automatizaci hlaseni a statistik o pouZiti omezovacich prostfedku dle platné legislativy.

Ano, soucasti dodavky.

P37. Agenda socialni sestry
NIS bude poskytovat komplexni podporu pro agendu socidlni sestry na jednom misté. Regeni
agendy v NIS bude obsahovat:

» Evidenci pravniho rezimu hospitalizace a agendu spojena s dokumenty, hlidanim terminu.
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» Souhrnny pfehled dokumentl pacienta a prace s nimi. Podpora odesilani pfes datovou schranku a
prace s PDF.

» Evidenci cennosti, osobnich dokladu.

» Socialni dokumentaci — socialni situace pacienta, zplGsobilost, mobilita, stupen zavislosti...

»  Souhrnnou zpravu o socialni situaci pro potfeby informovani Iékafl a sester.

» Evidenci pe€ovatelskych ukonu.

» Evidenci a spravu financi pacienta — soukromych penéz pacienta. Evidence finan€nich operaci
(pFijmy, vydaje) vEetné plateb riznych poplatku, evidence upominek a dluhu.

» Prfehled finan¢nich depozit pfes vSechny pacienty.

» Hromadné pohyby na uctech.

Ano, soucasti dodavky.

4.2.4.\ledeni pacientské dokumentace na ambulancich

Soucasti dodavaného feSeni NIS je modul pro podporu administrativy a organizace prace na
ambulancich, pro vedeni ambulantni pacientské dokumentace, zajisténi nezbytnych statistik a
vyhodnoceni zakladnich parametr(i ambulance.

P38. Organizace prace na ambulanci

NIS bude umoznovat:

»  Definici struktury ambulanci dle organizaéniho usporadani — centralni kartotéka pro vice ambulanci,
jednotlivé samostatné ambulance.

> Zabezpeceni procesu pfichodu pacienta na ambulanci s definici work-flow pro dané pracovisté
(pfichod do ¢ekarny, zadani udajl sestrou, vySetfeni pacienta Iékafem, objednani pacienta k dalsi
navstévé nebo na vySetfeni, tisk potfebné dokumentace), mozZnost automatického vyvolavani
jednotlivych funkci dle nastaveni.

> Zobrazeni pfehledu &ekajicich a oSetfenych pacientd — moznost vybéru pacienta z ¢ekarny k
oSetfeni, moznost vybéru z pacient(l oSetfenych v daném dni.

» Tvorbu statistickych prehledd minimalné v rozsahu: ambulantni kniha, predepsané recepty,
provedené vykony, zadany zvlast ustovany material (ZUM).

» Rozlozeni pottu osetfenych v ¢ase a rozlozeni ¢ekacich dob v ambulanci.

» Podporu pro tvorbu rodnich ambulantnich statistik sledovanych UZIS z udaju, které jsou dostupné
v NIS.

Ano, soucasti dodavky.

P39. Vedeni lékairské dokumentace na ambulanci

NIS bude umoZiovat:
» Zadat minimaln&: anamnézy, stav pacienta, diagndzy, Zadanky na potfebna vySetfeni, recepty,
poukazy, vykony pro ZP, objednani na dal3i navstévu.
» Tisky veskeré potifebné dokumentace.
> VSechny potfebné Ukony vykonavat rovnou pfi zapisu ambulantniho vySetfeni (zadani receptu,
vykon(, zadanek, ...).

» Jednoduché vlozeni (napf. klavesovou zkratkou) formalizovanych zapisu typu: zadané zadanky,
diagndzy, pfedepsané Iéky a poukazy, trvalé diagndzy a jiné pfimo do textu ambulantni zpravy.

» Zobrazit pfehlednou historii ambulantnich zaznamd.

> Sdileni dokumentace pacienta mezi Iékafem a sestrou.

»  PFi zadavani receptd on-line poskytovat informaci o limitech preskripce.

»  PFi zadavani receptl praci s pozitivnimi listy (Iékarna, VZP).

> Pri zadavani receptld mit k dispozici on-line informace o Iékovych interakcich, moznost nastavit
zavaznost zobrazované interakce.

> Pfi zadavani receptl moznost vidét historii zadanych receptli a vyhodnoceni Iékovych interakci.

> Pfi zadavani receptl moznost jednoduse najit alternativy jednotlivych 1€kl, moznost hledani podle

ATC skupin.
» Vedeni ambulantni dokumentace pro psychology.

Ano, soucasti dodavky.

P40. Funkcionality pro praci s pacienty ambulance
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NIS bude umozriovat:
Zarazeni pacienta do dispenzarnich skupin a praci nad pacienty dispenzarni skupiny.
Pfevedeni pacienta z ambulance na hospitalizaci — v€éetné zadané dokumentace.
Komplexni FeSeni objednavani pacientd k vySetfeni v ambulancich, l0zZkové ¢asti a jinych
specializovanych pracovistich — na konkrétni datum a ¢as, na druh vySetfeni, ke konkrétnimu Iékafi,
na dané pracovisté.
Vedeni e-Receptu a e-Neschopenky dle platnych legislativnich pravidel.

Ano, soucasti dodavky.

4.2.5. Medikace na lizkach, hlidani lékovych interakei, evidence podani lékii

P41. Vedeni denniho dekurzu a strukturované ordinace léki

"
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NIS bude umoZiovat:
Elektronicky vést dekurz pacienta véetné popisu aktualniho stavu pacienta, ordinace Iéku, pokyn(
sestfe.
Strukturovanou ordinaci Ié€iv. Lékaf musi mit informaci o tom, jaké Iéky jsou na pfiruénim skladé,
jaké léky jsou v pozitivnim listu. Musi mit jednoduchou moznost vybéru Iéku ze stejné ATC skupiny.
Lékafi strukturované zadavat i dalSi informace: formu, davkovani.
Lékafi zadat i podminény Iék — pfi nespavosti, bolesti s oznatenim maximalniho denniho mnozstvi.
Lékari Iék zménit, vysadit, upravit.
U v8ech zadanych udaju evidenci, kdo a kdy je vyplnil.
Zadavat rizné Iékové formy — tabletky, injekce, masti, kapky, infuze. Musi existovat zapis davkovani
vhodny pro ATB, infuze, opakujici se Iéky.
Pfi ordinovani on-line hlaseni lékovych interakci (vyhodnocované z ordinovanych lékd i z Iéka
zadanych na recept).
Lékafi kopirovat jiz ordinované Iéky na dalsi den.
Evidenci u léku, zda jsou ordinovany nebo uz podany (nebo ztraceny, odmitnuty apod.), pfipadné
jejich vysazeni.
Zobrazeni ordinace 1€kl na Casové ose, aby bylo na prvni pohled zfejmé, zda byl Iék jiz podan nebo
byl vysazen.
Zobrazeni dat z dennich dekurz(i v tydennim pfehledu.
Vytisténi idajui zadanych do dekurzu
Oznaceni podani/nepodani Iéku sestrou a zddvodnéni nepodani (napf. ztrata, odmitnuto apod.)
Prehledné (i graficky) vedeny stav jednotlivych davek Iéka (napf. ordinovano, podano, odmitnuto,
vysazeno apod.).

Ano, soucasti dodavky.

P42. Evidence podavani léku

>

>
>

>

Systém umozni pfehledné zobrazeni ordinovanych Iéka pro pacienty stanice vyfiltrované pro dané
obdobi (rano, poledne, vecer apod.).

Systém umozni elektronicky zaznamenat podani I1€kd pacientim na lizkovych stanicich.

Sestra ma moznost hromadné zaznamenat podani I€ka pacientll ze své stanice. V prehledném
zobrazeni uvidi seznam vSech pacientll a vSech Iéku, které ma v daném obdobi podat a m{ize
hromadné zaznamenat podani.

Sestra ma moznost evidovat i Iék nepodany (pacient odmitl, 1€k byl ztracen apod.).

Ano, soucasti dodavky.

P43. Propojeni Iékového hospodaistvi na sklady a vykazovani

>

PFiruéni sklady na oddéleni (klinické sklady) jsou svazany s medikacemi s cilem jednoznaé¢ného
vedeni skladovych zasob na oddéleni v souladu s vyhlaSkou o spravné Iékarenské praxi.
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» Pozadujeme propojeni klinické dokumentace se sklady Iék(. Systém zajisti (automaticky)
vyskladnéni podanych 1ékd z pfiruénich klinickych skladl v poctu, ktery pacient spotfeboval.
Vyskladni se Iéky metodou FIFO. Tim bude zajisténa pfesna evidence spotfebovanych Iékd na
daného pacienta.

> Pozadujeme propojeni klinické dokumentace do vykaznictvi. Podany Iék se automaticky dotahne
do dokladu pro platce péce (s uplatnénim metodiky VZP).

» NIS bude komunikovat s centrélnim skladem léc¢iv a SZM evidovaném v ekonomickém informacnim
systému.

Ano, soucasti dodavky.

P44. Pfiruéni sklady na oddéleni

> Veskeré funkce ve skladovém hospodarstvi musi byt provadény na synchronizovanych €iselnicich
mezi centralnim a ostatnimi sklady.

> NIS zajisti praci s klinickymi (pfiruénimi) sklady a eviduje pfesny stav skladovych zasob lék{ na
pfiru¢nich skladech.

> NIS umozni propojeni pfiruénich skladu a centralniho skladu.

Sklady na oddélenich musi umoznit komplexni praci s léky.

» Sklady na oddélenich musi umoznit tvorbu a zpracovani zadanky pro centralni sklad s moznosti
nastaveni Sablon pro Zadanky. U Zadanek je nutné mit moznost schvéaleni zadanky a oznadit prioritu
zadanky.

» Sklady na oddélenich musi umoznit pfijem komodit — pfijem na sklady na oddéleni dle
elektronickych podkladu z centralniho skladu — zpracovani pfijemky z centralniho skladu.

» Sklady na oddélenich musi umoznit vydej 1€k do spotfeby nakladového stfediska nebo pfipadné
pacienta z pfiru¢niho skladu oddéleni.

» Sklady na oddélenich musi umoznit automatickou tvorbu vydejl 1éCiv do spotfeby s vazbou na
pacienta.

» Sklady na oddélenich musi umoznit odpis do ztrat.

» Sklady na oddélenich musi umoznit pfevod (vydej) do jiného skladu.

» Sklady na oddélenich musi umoznit pfevod (pfijem) z jiného skladu.

"

Ano, soucasti dodavky.

P45. Centralni sklad léku

> Vedkeré funkce ve skladovém hospodafstvi musi byt provadény na synchronizovanych €&iselnicich
mezi centralnim a ostatnimi sklady.

» NIS umozni vedeni centralniho skladu IékG a propojeni na centraini sklad vedeny v jiném
informacnim systému — ekonomickém a skladovém IS.

» Centralni sklady umozni tvorbu objednavek na dodavatele — s elektronickou komunikaci objednavek
a tvorbu pozadavku do skladu v ekonomickém a skladovém informaénim systému.

» Centralni sklady musi umoznit pfijem Iéku od dodavatelll — ruéni zadani, elektronické dodaci listy.

Ano, soucasti dodavky.

4.2.6.0chranna lééba

P46. Modul ochranné lécby

NIS bude obsahovat specializovany modul pro evidenci a statistické vyhodnocovani ochranné
IéCby (dale jen OL) pro psychiatrickou nemocnici — pro ustavni a ambulantni formu vykonu IéCby.
Modul OL v ramci NIS bude umoznovat:
>  Strukturovanou evidenci potfebnych udaji o OL (stav IéCeni, oddéleni, typ OL, informace k soudu
a spisu, predpokladany a skute¢ny nastup, IhGta pro pfezkum).
> Vést pro pacienta s ochrannou Ié¢bou kartu ochranné 1é¢by, ve které se budou pfehledné sdruzovat
vSechny tdaje o OL (typ OL, soud, info o spisu, datum rozhodnuti, datum nabyti pravni moci, stav
IéCeni, delikt, udaje o znaleckém posudku, pfedpokladany nastup, datum zahjeni, prodluzovani,
IhGta pro pfezkum, pfipadné text pro poznamky).
» Evidenci potfebnych udaju o OL pfi hospitalizaci (od, do, pferuseni, poc¢et dnd, davody).
» Evidenci spist s podrobnymi udaiji
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» Automatické hlidani termind k OL a formou grafického zvyraznéni upozorfiovat na lhatu pro
prezkum. Pro sledovani [h(t je nutné zaroven vytvofit provozni sestavu, ktera vypiSe pacienty, u
kterych se blizi Ihtta pro pfezkum.

> Zajisténi pInéni legislativnich hlaseni o OL dle platné metodiky.

Generovani a tisk pfeddefinovanych dokumentl souvisejicich s OL.

» Tvorbu statistiky, které umozni vyhodnocovat OL — seznam pacientll s OL, podle stavu Ié€eni, typu
IéCeni, provozni statistiky, které umozni hlidat terminy a Uplnost dokumentace.

"

Ano, soucasti dodavky.

4.2.7.Vedeni oSetiovatelské dokumentace

Zadavatel pozaduje elektronické vedeni oSetfovatelské dokumentace v NIS, ktera bude souclasti
pacientské zdravotnické dokumentace a bude provazana s Iékafskou dokumentaci. PoZzadujeme vedeni
zakladnich dokumentu pro sestry ve strukturované formé s pouzitim Ciselnikl a minimem psaného
textu. Automaticky pfenos jiz zadanych dat do dal$i dokumentace zajisti redukci duplicitniho zadavani
a tim minimalizuje chybovost.

P47. Site vedeni elektronické strukturované osetfovatelské dokumentace

» Elektronicky jsou vedeny minimalné tyto dokumenty: oSetfovatelska anamnéza, rizika (dekubitd,
padu, nutrice, ADL), plan péce, hodnoceni planu, pfedani sluzby, oSetfovatelska propoustéci /
prekladova zprava, edukace, hodnoceni bolesti, evidence dekubit(.

Ano, soucasti dodavky.

P48. Funkcionality elektronické oSetrovatelské dokumentace a automatizace prace

» NIS bude automaticky dotahovat jiz v NIS zadané znamé skute€nosti napf. z Iékaiské dokumentace
do oSetfovatelské dokumentace (typové: nacionale pacienta, pfibuzny, vyska, vaha, vék, diagnozy).
» OSetfovatelska anamnéza
PFi pfijmu pacienta na oddéleni se zada elektronickd oSetfovatelskda anamnéza vcetné
hodnoceni rizik.
Sestra musi mit moznost anamnézu uloZit i rozepsanou a musi mit moznost se k ni vratit a
dopsat ji.
Musi byt zajisténo uzamknuti anamnézy (ale i jinych dokumentt) proti pfepsani.
V rdmci anamnézy sestra provede i zhodnoceni rizik. Sestra musi mit moznost zadani rizika
(sobéstacnost, test rizika vzniku dekubitd na stupnici podle Nortonové, test hodnoceni
zakladniho nutriéniho stavu, test hodnoceni rizika padu). Moznost hodnotit rizika i kdykoli v
prubéhu hospitalizace pacienta.
» Plan oSetfovatelské péce
Sestra vytvofi plan oSetfovatelské péce pfi pfijmu pacienta na oddéleni a musi mit moznost v
planu délat v prabéhu hospitalizace zmény odpovidajici stavu pacienta (bez opétovného
pfepisovani jiz zadanych udaju) - hodnotit diagnézy, zaznamenat, pokud diagnéza jiz neplati,
mit moznost zménit intervence, moznost pfidat nové diagndzy.
Plan bude obsahovat Ciselniky pro vybér oSetfovatelské diagndzy a intervence.
Do planu péce se automaticky predvyplni oSetfovatelské diagndzy, které odpovidaji udajiom
zadanym do anamnézy a hodnotam rizik.
» PoZadujeme elektronické vedeni hodnoceni bolesti pacienta — priibézné po dobu celé hospitalizace.
Musi byt jasné, kdy byl jaky Gdaj zadan.
> Sestra elektronicky povede i Udaje o edukaci pacienta s jasnou identifikaci, kdy k ni doSlo a kdo
edukoval.
» Pozadujeme moznost elektronicky evidovat dekubity a jejich vyvoj v pribéhu hospitalizace.
» Elektronicky bude veden i zapis pfi pfedani sluzby s identifikaci pfedavajici a pfebirajici sestry.
»  P¥i propusténi pacienta z oddéleni bude sestra vyplfovat elektronickou pfekladovou zpravu.

Ano, soucasti dodavky.

P49. Provazani dokumentace a ergonomie prace
» PoZadujeme, aby oSetfovatelska dokumentace byla integralni soucasti NIS.
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» Pozadujeme, aby byla zajisténa provazanost mezi oSetfovatelskou dokumentaci a |ékafskou
dokumentaci. Lékaf musi mit mozZnost nahlizet do jednotlivych dokumentl oSetfovatelské
dokumentace. O$etfovatelskd dokumentace musi byt soucasti zdravotnické dokumentace. Musi byt
zaroven zajisténo, aby Iékaf nemohl oSetfovatelskou dokumentaci editovat.

> Provazani s nastrojem pro evidenci nezadoucich udalosti v NIS.

» VSechny elektronicky vedené dokumenty oSetfovatelské dokumentace musi byt mozné vytisknout,
pfedevsim anamnézy a zhodnoceni rizik.

» U planu péce i jeho hodnoceni bude mozné dotisknout pouze zadané zmény.

» Aby prace s jednotlivymi dokumenty oSetfovatelské dokumentace byla co nejjednodussi, budou je
sestry vyplfiovat (tam, kde to je mozné) vybérem z pfipravenych c¢iselnikd. Elektronicka
oSetfovatelska dokumentace bude vyZadovat minimum psaného textu.

Ano, soucasti dodavky.

4.2.8.Nezadouci udalosti

Zadavatel pozaduje elektronickou evidenci nezadoucich udalosti dle metodiky Ministerstva
zdravotnictvi CR. Evidence bude nabizet moZnost zaznamenat nezadouci udalost, kterad se tyka
pacienta, ale i obecnou nezadouci udalost technické povahy (tykajici se napfiklad personalu), ktera je
na pacientovi nezavisla. Dale moznost evidence specifickych Udaji o padech, dekubitech,
nemocni¢nich nakazach, vyhodnocovani nezadoucich udalosti a zapisovani napravnych opatfeni.
Reseni evidence bude nabizet i moZnost sbé&ru podklad(i pro vykazovani do registru nezadoucich
udalosti.

P50. Néastroj pro elektronickou evidenci a vyhodnocovani nezadoucich udélosti
Nabizeny NIS bude obsahovat nastroj pro elektronickou evidenci a vyhodnocovani nezadoucich
udalosti.
Nastroj bude umoznovat:
» Evidenci nezadoucich udalosti (pady, dekubity, zaména pacienta, zaména strany, chybna
medikace,...) v NIS vetné zaznamenani udaji o napravnych opatfenich.
» K nezadoucim udalostem musi byt mozné zaznamenat informace dle doporué¢eni MZ a budou
odpovidat potfebam UZIS, ktery provozuije registr nezadoucich udalosti.
» Vedeni udaju o dekubitech.
> Vedeni udaji o padu pacienta s moznosti hodnotit stav pacienta pfed a po padu.
>  Sbér podkladu pro registr nezadoucich udalosti spravovanym UZIS
> Statistické zpracovani udaju o nezadoucich udalostech jako indikatord kvality.
> Evidenci pacientskych nezadoucich udalosti i obecnych nezadoucich udalosti, které se netykaji
pacienta (napf. Uraz personalu, technicky problém, kradeZ mezi personalem).
>  Zajistit spole€né vyhodnocovani obecnych neZadoucich udalosti a pacientskych neZadoucich
udalosti.
» Zadani napravného opatfeni k evidované nezadouci udalosti
» Provazani evidence nezadouci udalosti s oSetfovatelskou dokumentaci: Pfi evidenci padu, resp.
dekubitu mit informaci o tom, jak bylo hodnoceno riziko padu, resp dekubiti u pacienta
> Evidence nemocni¢nich infekci.
» Moznost e-mailovych notifikaci vybranych pracovniku pfi zapisu nezadouci udalosti.

Ano, soucasti dodavky.

4.2.9. Komunikace NIS se sluzbami komplementu - PACS a LIS
V ramci dodavaného SW feSeni pozadujeme uceleny systém, ktery bude komunikovat se sluzbami
komplementu — elektronické zadanky a objednavky na vySetfeni, zobrazeni vysledkd z NIS apod.

P51. Komunikace NIS s PACS
Komunikacni rozhrani NIS s rentgenologickym informacnim systémem (PACS) bude zajistovat
minimalné nasledujici Cinnosti:
» Proces vySetfeni pacienta na radiologickém pracovisti, konkrétné integrace procesu zaloZeni
zadanky v rentgenologickém IS (at uz pfijaté elektronicky z NIS, ¢&i zadané ruéné
v rentgenologickém IS), pfifazeni digitalniho diagnostického pfistroje (modality) a zaloZeni studie
na této modalité (pfenos dat o pacientovi a vySetfeni na tuto modalitu prostfednictvim DICOM
MWL).
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Proces vytvafeni popisu obrazové dokumentace v rentgenologického IS - integrace
rentgenologického IS a diagnostické stanice PACS systému, rlzna uroven integrace dle
integrovaného PACS systému — automatické spusténi prohlize€e z rentgenologického IS pro
vybranou studii nebo pacienta.

Zpfistupnéni obrazové dokumentace klinickym uZivatelim - integrace prohlizeCe obrazové
dokumentace do NIS pro moznost rychlého zobrazeni zvolené obrazové dokumentace nebo
pacienta uzivateldm NIS (oSetfujicim Iékaf(im) pfimo z NIS.

Jednosmeérna synchronizace registru pacient(i v NIS (Master) s registrem pacientd v PACS (Slave).
Moznost nacteni popisu snimku uloZzenych v rentgenologickém IS do PACS prohlize¢e vyuzivaného
u externich lékara.

Ano, soucasti dodavky.

P52. Komunikace NIS s LIS

Komunikaéni rozhrani NIS s laboratornim informaénim systémem (LIS) bude zajiStovat
minimalné nasledujici funkcionality:
Jednosmé&rnd synchronizace registru laboratofe s registrem NIS tak, Ze zmény v registru NIS jsou
okamzité promitany do registru laboratofe.
On-line synchronizace zakladnich &iselnikd laboratofe s Ciselniky NIS, a to ve sméru z laboratofe
do NIS vrozsahu ¢iselnik metod v€etné vSech hodnoticich mezi, &iselnik jednotek, seznam
funkénich skupin a skupin metod, matice textovych vysledkd.
Ve sméru z NIS do laboratofi bude on-line synchronizovan seznam zadatel(.
Elektronickad Zadanka je distribuovana z NIS a v laboratofi bude pfipravena ke zpracovani
v okamziku jednoznacného sparovani s materialem. Material bude oznacen ¢arovym kédem.
Okamzité po uvolnéni vysledk( laboratofi budou nalezy v€etné interpretaci pfenaseny do NIS.
Moznost vyuzit i postupné uvolfiovani vysledku jednotlivych metod.
On-line distribuce vykon( provedenych v laboratofi do centralniho zpracovani vykaznictvi, f{j.
okamzité po uvolnéni vysledku jsou do NIS zapisovany i podklady pro vykazani zdravotni péce.

Ano, soucasti dodavky.

4.3. Pozadavky na skladové hospodarstvi, logistiku a ekonomiku

P53. Skladovani a logistika — evidence, ocefiovani zasob a uétovani

>

>

"

Ocenovani skladovych zasob je mozné v priimérnych cenach nebo FIFO. Ocenovani je mozna urdit
pro kazdy sklad samostatné.

Ugetni vedeni skladovych zasob je mozné metodou A i metodou B. Metoda U&tovani je mozné zvolit
pro kazdy sklad samostatné.

Ekonomicky a skladovy systém umoZriuje evidenci zasob podle vyrobnich Cisel nebo Sarzi.

Je mozné provadét skladové uzavérky pro kazdy sklad samostatné pro libovolné zvoleny den
Ekonomicky a skladovy systém umoznuje provadét skladové inventury mnozstevni i hodnotové.
Inventuru je mozné provadét také podle vyrobnich €isel nebo Sarzi.

Ekonomicky a skladovy systém umozni existenci nadfizenych a podfizenych sklad( ve stromové
struktufe alespor ve 3 urovnich.

Ekonomicky a skladovy systém umozni bezproblémové napojeni do nemocni¢niho informaéniho
systému a jeho systému skladového hospodafrstvi.

Ano, soucasti dodavky.

P54. Skladovani a logistika — nakup

>

>

>

Pro skladové polozky Ize vytvofit nakupni objednavky. Nakupni objednavky pfitom umozni zohlednit
skladové zasoby na jinych skladech, objednané a dosud nedodané zbozi.

Ekonomicky a skladovy systém umozni praci s nakupnimi ceniky a zohledni objednavani polozek
vysoutéZenych u dodavatell.

Ekonomicky a skladovy systém umozni propojeni na zadanky vzniklé v nemocni¢nim informacnim
systému a z nich vytvofi nakupni objednavky. Objednavky se budou automaticky sdruzovat podle
jednotlivych dodavatel(. Sou¢asné bude mozné objednavky oznacit jako urgentni pro okamzité
vyfizeni.
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Ekonomicky a skladovy systém pfeda nemocni¢nimu informacnimu systému informaci o pInéni a
vykryti nakupnich objednavek ze zadanek.

Ekonomicky a skladovy systém umozni generovani nakupnich objednavek v dohodnutém
strukturovaném forméatu xml pro budouci moznou realizaci elektronické vymény dat s dodavateli.
Nakupni objednavky Ize likvidovat s vazbou na skladovou pfijemku a nasledné na fakturu pfijatou,
tak aby bylo mozné dosledovat cely tok dokladd.

Ano, soucasti dodavky.

P55. Ekonomika — obecné pozadavky

>

>

"

Ekonomicky a skladovy systém pIné podporuje ceskou legislativu souvisejici s Uc€etnictvim
pfispévkovych organizaci.

Ekonomicky a skladovy systém umoznuje rychlé vyhledavani dat jednotné v celém systému nejlépe
formou fulltextového hledani.

Ekonomicky a skladovy systém umoznuje tvorbu vlastnich filtrovanych prehledl, grafu
kontingencnich tabulek, reportd a tiskovych formulara.

Data Ize exportovat do datovych formata xls, xIsx, doc, xml, pdf.

Ekonomicky a skladovy systém umozriuje komunikaci prostfednictvim vliastniho API rozhrani.
Ekonomicky a skladovy systém umoznuje vyuziti ¢arovych kédd (QR kédy pro fakturaci, ¢arové
kady pro skladovou evidenci).

Ano, soucasti dodavky.

P56. Ekonomika — Uéetnictvi

>
>

>
>
>

Ekonomicky a skladovy systém umozniuje pfimé vytvareni internich uéetnich dokladu.

Ugetnim doklad@im je mozné prifadit na nakladové sttedisko, nakladovy okruh, zakazku, vozidio a
zaméstnance.

Ekonomicky a skladovy systém umoznuje rozpoustét DPH zpét do nakladd.

VesSkera komunikace s finanéni spravou probiha elektronicky (DPH, KH).

Ugetnictvi, DPH a KH obsahuje kontroly spravnosti zadani, vypoctové (DPH a KH vykazuji shodné
udaje).

Ano, soucasti dodavky.

P57. Ekonomika — Finanéni ucetnictvi, reporting a planovani

>

>

"

Prvotni doklady (faktury, skladové doklady, pokladni doklady, vzajemné zapocty, bankovni vypisy)
je mozné Uctovat podle prednastavenych Ucetnich predpisu - kontaci.

Ekonomicky a skladovy systém umoznuje elektronické zpracovani platebnich pfikazu (export do
banky) a bankovnich vypisl (import z banky).

Polozky bankovnich vypisu se automaticky paruji na prvotni doklady a dopliuji Ucty pro zauctovani.
Kazdé organizaci mlize byt pfifazeno vice bankovnich spojeni.

V ekonomickém a skladovém systému je mozné vedeni vice pokladen (CZK, cizi ména, FKSP,
jina).

Ekonomicky a skladovy systém umoziiuje definici vice saldokont (za jednotlivé ucty, za kombinaci
Ucth nebo razné zpusoby napoctu napf. jen organizace nebo organizace a doklad, ...), vypocet
stavu saldokont k datu.

Je mozné provadét vzajemné zapocty vetné tiistrannych.

Pro potfeby reportingu je mozna tvorba vlastnich vykaz( a jejich variant v€éetné vykazu srovnavacich
(porovnani vysledkd minulych obdobi).

Ekonomicky a skladovy systém umozruje sestaveni rozpoctd v riznych ¢asovych intervalech, jeho
variant a napocet skutecnosti pro kontrolu pInéni rozpoctu.

Ekonomicky a skladovy systém ma zpracované povinné vytvarené vykazy v ¢lenéni rozvaha, vykaz
zisku a ztraty, pfiloha, PAP, vykaz penéznich toku.

Ano, soucasti dodavky.

P58. Ekonomika — Evidence majetku

[ 2

>

Ekonomicky a skladovy systém umoziiuje evidenci veSkerého majetku - drobny, dlouhodoby,
soubory majetku.
Majetek je mozné evidovat podle umisténi az na Uroven stfedisko a mistnost.
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» Inventarizaci majetku je mozné provadét pfes mobilni terminaly s vyuzitim ¢arovych kédu.

» Ekonomicky a skladovy systém generuje ucetni a danové odpisové plany. A umoziuje jejich
hromadné ucétovani. Pro majetek pofizeny z dotaci je umoznuje automatické uétovani do vynosu.

» Pro majetek spadajici do spravy servisu umoznuje ekonomicky a skladovy systém evidenci servisni
karty, ktera obsahuje alespori nazev, typ, vyrobce, vyrobni Cislo, dodavatele, vyrobce, datum
pofizeni, instalace a expirace, informace o provedenych a planovanych BTK, odpovédnou osobu,
seznam servisnich zasahd provedenych zafizeni.

Ano, soucasti dodavky.

P59. Komunikace s dalSimi systémy

» Ekonomicky a skladovy systém umoznuje import ucetnich dat ze mzdového systému AVENSIO a
ze stravovaciho systému VIS Stavne a VSklad.

Ano, soucasti dodavky.

4.4. Pozadavky na laboratorni informaéni systém
Soucasti dodavky je vyména stavajicicho laboratorniho informacniho systému (dale jen ,LIS®) a jeho
kompletni zaclenéni do NIS, systému elektronickych zadanek na vysSetfeni a distribuce vysledku. LIS
bude pIné zapojen do eHealth nemocnice. Rozsah soucasnych laboratornich procest, vé. typl
vyuZzivanych analyzator( jsou uvedeny v kapitole 2.3.1. Zadavaci dokumentace

4.4.1. Funkéni a technologické pozadavky na LIS

P60. Technologické pozadavky na LIS
Mimo obecné platnych pozadavkl vyzadovanych od v§ech dodavanych IS a definovanych v kap.
4.1 (Zadavaci dokumentace), bude LIS splfiovat:
» Jednotné grafické prostfedi pro vSechna pozadovana pracovisté laboratorniho komplementu.
» Pouzti standardni SQL databaze. Je vyZadovana jedna spole¢na databaze pro v§echna pracovisté
laboratorniho komplementu.
» Soulad s poZzadavky akreditadniho Fizeni dle normy CSN EN ISO 15189:2013.
» Podpora datovych rozhrani pro vyménu dat DS MZ CR (DASTA v4) a to pfenos zadanek i vysledki
(strukturované), pouze jako text je nedostatecné.
» Podporu datového rozhrani pro vyménu dat HL7.
> Umoznéni exportu vSech dulezitych Ciselnikd a statistickych sestav do XLSX formatu.
» LIS spliiuje pozadavky GDPR, pfedev&im z pohledu pfistupovych prav, logovani zmén osobnich
udajl a skartace (pseudonymizace) identifikacnich Udajl pacienta.
» Pozadavek na integraci vSech c&asti systtmu a modularni koncepci. LIS musi umozhovat
vyhledavani souvisejicich dat napfi¢ jednotlivymi moduly.
» Soulad s aktudlni pravni legislativou, spravnou laboratorni a vyrobni praxi i ostatnimi poZzadavky a
normami platnymi pro dané laboratofe a Useky. Soulad bude zajistén po celou dobu platnosti
servisni smlouvy.

Ano, soucasti dodavky.

P61. PoZadavky na praci s daty

» Pro snadnéjsi a bezchybnou spravu jsou poZadovany spolecné (sdilené) Ciselniky pro vdechny dil&i
moduly LIS (registr pacientd, &iselnik metod, mezi a jednotek, &iselniky vykont véetné NCLP,
MKN10, Ciselnik internich i externich Zadateld, ...) v jedné SQL databazi.

> Musi byt zabezpecen pFistup Zadateld k zadanym vysledkim pfes webové rozhrani (internet) s
logovanim pfistupujiciho uZivatele, ¢asu pfistupu a vysledku, ke kterému bylo pfistupovano.

» Neomezena archivace vysledkl s moznosti zpétného vytisku archivnich vysledku a to jak jednotlivé,
tak kumulativné.

» Vysledky v DB musi byt chronologicky fazené s moznosti informace o referenénich mezich platnych
v dobé vzniku vysledkl a sou¢asné s hodnocenim ¢asového pohybu vzorku v laboratofi. Dllezita a
nezbytna je informace o autorovi naméfeného vysledku a kompletni historii zmén vysledku.

> Podpora on-line komunikace se vSemi analyzatory uvedenymi v kapitole 2.3.1. Podle moznosti
analyzatoru podpora jednosmérné/obousmeérné komunikace véetné podpory komunikace s POCT
analyzatory.
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Moznost uzivatelské Upravy pofadi zadavanych (pfijem Zzadanky) a zobrazovanych dat v
seznamech (napf. oddéleni, jméno, RC, pofadi zobrazovanych/tisténych metod).

Musi byt zajiSténa moznost hledani pacienta podle jména nebo podle &isla pojisténce a ¢arového
kodu.

MozZnost vyhledani podobnych/duplicitnich rodnych €isel s mozZnosti nastaveni uZivatelskych kritérii
pro jejich vyhledavani.

Moznost spojeni duplicitnich rodnych &isel v registru pacientd.

Zakladni provozni seznamy (seznamy vzorkl) musi byt uzivatelsky pfizplsobitelné pro konkrétni
uzivatele: poradi a Sifka sloupcl, velikost pisma. Seznamy musi umoznit filtrovani udaju podle
libovolného sloupce (a jejich kombinaci) v seznamu.

Moznost definovani polozek (metod, komentaru), které jsou pouze informativni pro laboratof, tj.
nejsou prevadény do tiskovych sestav ani pfenaseny do NIS.

V rastru pro zadavani pozadavkl/vysledk(l Ize podle typu provozu volit sloupce s informacemi o
metodach (zkratka metody, piny nazev, jednotky, varovné meze, barva zkumavky, delta-check,
indikace nahlaSeného vysledku...)

PFimo z kumulativniho pfehledu vysledkU pacienta Ize pro opravnéné osoby editovat vysledky nebo
volné texty u metody.

V systému je u vysledku (kdekoliv) mozné zobrazit okno s informaci o autorech a Casech vSech
provedenych kontrol a o asu tisku a exportu vysledku.

Nastavitelné r(izné rezimy prace (specifické procesy) v kazdé Ciselné fadé samostatné pro
zadavani identifikaci, pozadavkl a vysledku, pro kontrolu vysledkd, tisk a export nalezl, pro
kontrolu kompletnosti, vyuctovani a zpracovani statistik.

Moznost rychlého nastaveni filtru pro zobrazeni vzorkd konkrétniho analyzatoru nebo skupiny
analyzator(.

Moznost nastaveni uzivatelského filtru na konkrétni metodu.

Moznost nastaveni filtru na zaznamy s vysledky k telefonickému nahlaseni.

Moznost uzivatelskych filtr(i seznam( podle stavu zpracovani zadanky: odeslané do analyzatoru,
blokované proti exportu, validované, vytisténé, exportované, ...

Moznost rychlého zobrazeni stavu provozu (pfehled o rozpracovanosti vzork(l na jednotlivych
Usecich) a kontrola denniho provozu (napf. duplicita ¢isel pojisténci).

Systém umoziiuje nastaveni souhrnu krok( v logicky sestavenych sekvencich (napf. automaticky
tisk vysledku v ¢asovych intervalech po spinéni vSech kritérii, definice sekvenci - vystup na tiskarnu,
export do NIS).

Systém neumozni mazani zaznamu. Zaznamy jsou v DB ulozeny s pfiznakem smazani a nejsou
zahrnuty do dalSiho zpracovani (do sestav, vyhodnoceni, statistik atd.). V systému jsou k zaznamu
ulozeny udaje o tom kdo, kdy, v kolik a z jakého mista (nazev PC / IP / ID) zaznam smazal.
Systém umoziiuje storno vysledk( jednoduchym zpusobem. Stornovany vysledek je dale evidovan
v LIS, v NIS po odeslani hodnoty nahrazeny komentafem ,stornovano“. Stornovany vysledek je
jednoznacné a jasné identifikovan jak v zahlavi jednotlivého vysledku, tak v archivnim pfehledu vice
vysledkd.

Ano, soucasti dodavky.

P62. Organiza¢ni pozadavky na praci v LIS

>

>

Moznost ¢lenéni laboratofi do samostatnych funkénich celkll (€iselnych fad a knih) z hlediska:
pfijmu pozadavk(, zadavani vysledku, kontroly a uvolnéni vysledkd, tisku vysledkovych lista.
Moznost nastaveni jednoho nebo vice centralnich pFijma.

Ano, soucasti dodavky.

P63. Pozadavky naovladani a vzhled LIS

>
>

>

PFistup ke vSem dil¢im aplikacim LIS a jejich ovladani musi byt jednotné.

Systém umozni uzivatelské definice vlastnich menu/ikon pro spousténi akci na hlavni plose
aplikace s moznosti vytvofit individualni nabidky pro konkrétni uzivatele.

Systém musi umoznit upravovat formulafe (pfijem zadanky ...) vySkolenymi spravci bez zasahu
dodavatele. Formulafe I1ze modifikovat podle typu provozu. MoZnost nastaveni zakazu editace pro
vybrané pracovniky laboratore.

Grafické provedeni: jednotlivé ¢asti systému musi dovolovat diferenciaci hlavnich formulafovych
udajii na povinné a nepovinné. Nastaveni této diferenciace musi byt v pravomoci spravce aplikace
z fad zaméstnancu zadavatele.



>
>
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Systém umoznuje uzivatelsky nastavit a pfizplsobit listy ikon konkrétnim uzivatelim.
Moznost prace s vice okny aplikace formou zalozek.

Ano, soucasti dodavky.

P64. Pozadavky na komunikaci LIS-NIS

>

LIS musi byt provazan s NIS alespor do Urovné:
synchronizace registru pacientt LIS a NIS na pozadi,
synchronizace vybranych ¢iselnikd NIS do LIS (€iselnik pracovist a Ciselnik 1ékafu),
synchronizace vybranych €iselnik( LIS do NIS (Ciselnik metod v&etné mezi, Ciselniky textd).

Ano, soucasti dodavky.

P65. Evidence laboratornich pristrojt

>

Evidence laboratornich pfistroji bude integrovana pfimo v LIS.

Ano, soucasti dodavky.

4.4.2.Podpora laboratornich procesii

P66. Rizeni zadanek na laboratorni vysetieni

>
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LIS bude podporovat a umoznovat:
Tisk ¢arovych kodu pro jednotlivé vzorky v misté odbéru tj. centralni odbérové misto, ambulance a
IGzkova oddéleni a moznost jejich nasledného vyuziti v laboratofi pfi naditani zadani a pfi
komunikaci s analyzatory (tj. do laboratofe jiz pfichazi ¢arovym kédem oznacena zkumavka).
Carové kédy pouzité na oznadeni zkumavek musi byt pouZitelné ve vSech laboratornich
analyzatorech, tj. spIni podminky vyrobcu pfistrojii a nabizeného laboratorniho systému, dle
pozadavku uzivatele Ize definovat libovolny pocet alikvotaénich barkédu.
Pfijem elektronické formy Zadanky nactenim &arového kdédu na primarni zkumavce a pouZiti
stejného kédu pro praci s analyzatory.
Zaijisténi hlidani povinnych udaji (objem, ¢as, vySka, hmotnost), zavislosti metod apod.
Zaijisténi kalkulace objem( pro poZzadovany typ vySetfeni a na zakladé kalkulace potfebnych objem(
tisk pfesného poctu stitkti na zkumavky (podle materialu).
Tvorbu profild pro poZadovani ustalenych kombinaci vySetfeni (napf. pfedoperacni vysetfeni) pro
zrychleni prace odbérovych pracovnikd.
Pfesnou deklaraci ¢asu odbéru vzorku, odeslani vzorku, pfijmu vzorku a odeslani vysledku
laboratofi, vytvaret informativni oznameni (napf. snizena stabilita, transport na ledu apod.)
Indikaci urgentnich pozadavku (pro vzorek nebo konkrétni metodu), STATIM.
Nastaveni vitalni indikace (pro vzorek nebo konkrétni metodu).
Zadani mista pobytu pacienta v souladu s vyhlagkou 306 MZCR a evidence historie této polozky.
Evidenci kdo, kdy a kde Zadanku vytvofil a co pozadoval.
Automatické zatfidéni elektronického zadani pro vzorek s pfidélenim denniho &isla v Ciselnych
fadach podle definice laboratore.
Elektronickou evidenci chyby pfi pfijmu (kolize zadanky) napf. prazdna zkumavka, malo materialu,
neshodna zkumavka, nepopsana zkumavka, sraZzeno atd. a statistické zpracovani podle Zadatel( a
typu jednotlivych chyb. Definice jednotlivych typu neshod uzivatelem.
Kontrolu a upozornéni na ,duplicity“ — tj. opakované shodné pozadavky pro totéZz RC v kratkém
¢asovém odstupu (napf. z rliznych oddéleni) — s moznosti definovat uzivatelem mezni dobu i
vybrané analyty.
Upozornéni pfekroCeni ¢aslt dodani vzorku do laboratofe pfi elektronickém pfijmu pozadavki nebo
manualnim zadani zadanky. (Uzivatelska definice pro kazdou metodu individualné.)
Indikaci frekvenénich omezeni vykonu (priibézné pfi zadavani nebo davkové).
Zobrazeni bodovych hodnot vykonl na zadance i bez zadanych vysledkd.
Evidenci doordinovanych pozadavkud pfimo ve formulafi zadanky.
Okamzitou indikaci pfekro€eni varovnych mezi v Zadance.
Moznost evidence textl pro zadanku jako celek a pro konkrétni metodu. Texty Ize oznacit jako
interni jen pro potfebu laboratofe.
Barevné oznaceni Ciselnych vysledkl podle nastavenych mezi u konkrétni metody v zadankovém
formulafi.
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Moznost kontroly delta-check - sledovani zmén zjisténych hodnot vySetfeni v Case s jasnym
grafickym odliSenim pfekro€eni jak na strané laboratofe, tak ve vysledku — definice uZivatelsky
nastavitelnd. Moznost nastaveni absolutni a relativni odchylky nebo jejich kombinace. Indikace
prekroCeni delta-check v kumulativnim pfehledu vysledkd, v Zadankovém formulafi a na
vysledkovém listu. Systém musi evidovat historii nastavenych kontrol delta-check v ¢ase a podle ni
spravné hodnotit.

Pro testy a pokusy jednotlivych laboratofi moznost definovani imaginarniho pacienta bez vyuacétovani
na pojistovnu.

Moznost vlozeni odkazu na obecné pfilohy (DOC, JPG, PDF) k zadance.

Moznost vloZeni obrazové pfilohy ke konkrétni metodé nebo Zadance.

Moznost uZzivatelského doplnéni libovolnych polozek do zadanky (metadata) a jejich nasledné
pouziti pro vysledkovy list a statistiku.

Ano, soucasti dodavky.

P67. Prace s laboratornimi vysledky

>

>
>
>

LIS bude podporovat a umoznovat:
Rozliseni referenénich hodnot na vice urovnich, nejen dle véku — napf. premenopauzalni,
postmenopauzalni, t&hotné, dle ro¢ni &i denni doby, Zadatele o vySetfeni apod. Systém musi
evidovat historii nastavenych mezi v ase a podle ni spravné hodnotit.
Vstup pfi kontrole vysledklli do modull, potfebnych pro hodnoceni (historie vysledku, rozporové
vztahy a automatické hodnoceni na zakladé nastavenych pravidel u metod), moznost snadného
vlozeni informace (textového komentare) k metodé (bez omezeni mistem) s moznosti uvedeni na
vysledkovém listu nebo pouze pro potfeby laboratore.
Nastaveni vypoctovych metod jednoduchym vlozenim vzorcl pro vypocet uzivatelem. Ve vypoctu
Ize pro rozhodovani pouzit libovolny Udaj z identifikace pacienta (pohlavi, vék, diagnéza, pracovisté
zadatele, ¢as odbéru, ...) Vysledkem vypoctu mlze byt Ciselnd hodnota nebo text.
Nastaveni rozport a hodnoceni metod ve vzajemné vazbé pfedem definované v systému
uzivatelem. Vystupem rozporovych vztahtl mGze byt text pro interni potfebu laboratofe nebo text,
ktery se zobrazi Zadateli o vySetfeni.
Nastaveni odliSeni vice urovni patologickych vysledk( véetné kritickych hodnot pro kontrolu
nadlimitniho narlstu nebo poklesu hodnoty vysledku a to jak na strané laboratofe (v zobrazeni
vysledku v LIS), tak pro pfenos vysledku do NIS.
Rychlou evidenci telefonicky hlaSenych vysledka pfimo z formulafe zadanky a formulafe pro
zobrazeni vysledk( a moznosti uzivatelem preddefinovanych text pro popis k hovoru. Statistické
vyhodnoceni poctu hlaseni za Casové obdobi. Indikace telefonicky nahlasenych vysledkd v
kumulativnim pfehledu vysledkt i v zadance.
Hierarchizaci autorizace vysledk( (laborantky prvotni kontrola, VS druha kontrola, lékaf pfipadna
treti kontrola).
Uvolfovani vysledkd automaticky i manualné.
Sefazeni zadanek pro validaci podle €asu, ktery je poZadovan pro uvolnéni metod.
Preneseni nezpracovanych pozadavku do dal$ich dni.

Ano, soucasti dodavky.

P68. Pozadavky interni kontroly kvality (QC)

>
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LIS bude podporovat a umoznovat:
Vedeni pfehledu veSkerych vysledku kontrolnich vzorkd zadanych manualné nebo pfijatych on-line
z analyzatort podle jednotlivych Sarzi.
Neomezeny pocet riznych kontrol ke kazdé metodé.
Vytvareni skupin kontrol podle pracovist/analyzatoru.
Dlouhodobou evidence SarZzi.
Moznost zafazeni vysledkd QC jako podminky pro automatickou Iékafskou kontrolu.
Automatické vyhodnocovani vysledk( QC pomoci Westgardovych pravidel.
Grafické hodnoceni QC (Levey-Jeningsuv graf, Youden(v graf). Moznost porovnani vice kontrol v
jednom grafu.
Pro denni provoz zobrazeni pfehledného souhrnu naméfenych kontrol a jejich odchylek od
nastavenych atestu.
VloZeni poznamky analytika k vysledku kontroly, ktery je potfeba opatfit komentafem. MozZnost
vylouceni kontroly ze statistického zpracovani.
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Statistické prehledy za Sarze a klouzavé ¢asové intervaly.

Pfehled o mezidenni reprodukovatelnosti.

Porovnani kontrol mezi analyzatory.

Statistiku kontrol obsahujici minimalné tyto informace: hladina, pofadi, 8arZe, atest, odchylka, TEa,
pramér, smérodatna odchylka, variacni koeficient, bias, analytickd chyba, standardni nejistota
priméru, rozpéti hodnot, povolena nepfesnost, povolena nespravnost, procento z celkové
analytické chyby (%TEa), vytéZnost, relativni nejistota obsahu, relativni standardni nejistota
obsahu, odhad kombinované relativni nejistoty, sigmametrie (6 sigma).

Zadavani kontrolnich material(l po Sarzich podle Sablony (pfedchoziho zaznamu).

Export vysledkd QC do XLS nebo CSV formatu.

Ano, soucasti dodavky.

4.4.3.Pozadavky na fizeni dokumentace a EZD laboratoii

P69. Pozadavky na formatovani vystupt, exporty, tisky a podporu EZD

>
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LIS bude podporovat a umozriovat:
PFizplsobitelnost v§ech tiskovych vystupu (napf. faktury, vysledkové listy, statistické sestavy, ...)
uzivatelem (napf. prostfednictvim tiskovych S$ablon), moznost vytvafeni vysledkovych listl
definovanych individualné pro jednotlivé Zadatele.
Nastaveni zplsobu Fazeni pfi tisku vysledkovych listt podle: evidenéniho &isla, ID pacienta, jména
pacienta, pracovisté zadatele, tiskové skupiny Zadatell, svozové trasy.
Oboustranny tisk, barevny tisk vysledkovych listu.
Znaceni celkového poctu stranek a &islovani stranek vysledkového listu.
Pouziti riznych zpusobU fazeni metod vEéetné vytvareni funkénich skupin metod.
OznacCeni akreditovanych metod a metod zpracovanych v externi smluvni laboratofi na
vysledkovém listu.
Tisk obrazovych pfiloh z analyzator(i na vysledkovém listu.
Tisk pfedbézné faktury pfimo z formulare zadanky.
Tisknout denni knihu laboratofe, prehled neuzavienych Zadanek, vypis uctu pacienta, prehled
uctovani, podle uzivatelem modifikovatelnych sestav.
Uzivatelsky definovatelny vzhled pracovnich protokolt s moznosti pouzit libovolnych identifikanich
udajl pacienta do protokolu.
Radkové nebo sloupcové fazeni metod na pracovnim protokolu. Moznost tisku protokolu bez nebo
s vysledky.
Zarazeni predchozich vysledkG metod do protokolu véetné informace o datu provedeni a
identifikacnich poloZek pacienta.
Vybranym uzivateldm vytisknout kompletni vysledkovy list, v kterém jsou obsazeny veskeré (i
historické) vysledky ze vSech laboratornich moduld.
Zabezpeceni vysledkovych listll a hlavni knihy elektronickou peceti a Casovym razitkem a export v
PDF/A formatu.
Ulozeni elektronicky podepsanych vysledkovych listd ve formatu PDF/A do lokalniho archivu
laboratofe a jejich rychlé zobrazeni z kumulativniho nalezu.
Odeslani odkazu do lokalniho archivu PDF/A dokument( laboratofe v MZ DASTA do NIS (zajisténi
dostupnosti informace o uloZzeném elektronickém dokumentu v NIS).
Archiv tiskovych vystup( a sestav na uzivatelem definovanou dobu pro konkrétni typy sestav.
Vystup v8ech vytvoifenych sestav do RTF, PDF, XLS.

Ano, soucasti dodavky.

P70. Pozadavky na management dokumentace

LIS bude podporovat a umoziiovat evidenci a spravu dokumentace laboratofe v elektronické
podobé, vyhovuijici pozadavkim normy CSN EN ISO 15189 a to pfedevsim:
Evidenci autora dokumentu, data jeho vzniku a verze. Moznost nastaveni prav pro pfistup k
dokumentu.
Otvirani dokumentt pfimo v systému pomoci lokalné instalovaného prohlizece.
Propojeni dokumentl s objekty laboratorniho systému (metoda, analyzator, provoz) a moznost
okamzitého zobrazeni dokument( pfi pouziti téchto objektd. (Napf. dokument ke konkrétni metodé
pfimo u metody v zadance nebo kumulativnim nalezu.)
Podporu automatického verzovani dokumentd.
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Schvalovani evidovanych dokumentl a evidence uzivatel(, ktefi dokument Cetli.

Upozornéni pro uzivatele, ktefi si maji konkrétni dokument pfedist.

Upozornéni na bliZici se expiraci dokumentu.

MozZnost prace s dokumenty i v prostfedi internetu. (Napf. upozornéni na novy dokument v mobilnim
zafizeni a moznost jeho zobrazeni.)

Ano, soucasti dodavky.

4.4.4_Podpora statistiky a vykaznictvi laboratoii

P71. Obecny koncept statistiky a vykaznictvi v LIS

>

>

LIS musi umoznit tvorbu vystupd (reporttl) z informaci uloZzenych v DB prostfedky uzivatele a to
podle libovolného udaje, kombinaci podminek, s vyuzitim zastupnych znakud. Jednotlivé vystupy
(reporty) musi byt moZno smérovat na obrazovku, tiskarnu nebo do souboru (minimalné ve formatu
RTF, PDF, XLS) vytvofené pfimo v prostiedi systému bez nutnosti dalSich SW a konverzi. Vystup
(report), vytvofeny jednim uzivatelem, musi byt vyuzitelny opakované a kromé autora i dalSimi
opravnénymi uzivateli.

Soucasti LIS bude funkéni modul pro tvorbu obecného exportu dat, kde je mozné zpracovat data z
celé databaze pacientd. Podminky vybéru skupiny Ize pfesné nadefinovat podle udaju uvedenych
u pacienta (napf. vybér metod, ¢asové obdobi, pohlavi, stafi, dg., oddéleni, podminky pro vysledky
vCetné textovych - fulltext vyhledavani). Je nutné nastaveni exportu ziskaného souboru predevsim
do formatu XLS, TXT.

LIS umozni definovani stalych statistickych skupin uzivatell pro dlouhodobé sledovani.

Ano, soucasti dodavky.

P72. Pozadavky na reporty a statistiky laboratori

>

Funkcionalita LIS bude umoziiovat tvorbu téchto entit:
Rychlého souhrnného pfehledu o stavu rozpracovani vSech vzorkd v systému (pocet vzorkd v
jednotlivych provoznich fadach, zadand identifikace, zadané poZadavky, zadané v8echny vysledky,
stav automatické a ruéni kontroly, blokované vzorky, stav tisku, stav exportu).
Statistiky o poCtech vzorku za zvolené obdobi pro jednotlivé laboratofe. Moznost filtrovani vysledku
podle pojistoven, odbornosti, Rutina/Statim/Pohotovost, zadatelé, ...
Statistiky vykonl nebo metod podle pfedem nastavenych statistickych skupin (souhrnna statistika
za pracovisté, pro jednotliva oddéleni, kliniku nebo Ucetni skupinu) za pozadované obdobi (mésice,
roky) pro vykony agregované i neagregované, podle platct péce, podle odbornosti.
Finan¢niho nebo bodového porovnani dvou zvolenych ¢asovych obdobi mezi sebou.
Statistiky unicitnich rodnych E&isel.
Produkéni statistiky podle konkrétnich analyzatoru.
Vyhodnocovani doby zpracovani vzorkd TAT v ¢asovych intervalech.
Statistiky kolizi v Zzadance, nahlasenych vysledkud a doordinaci za vybrané obdobi (zobrazeni podle
zadatell a podle typu).
Priibézné (on-line) zobrazovani indikator kvality: dodrzeni ¢ast pro dodani vzorkl do laboratore
(stabilita vzorku), dodrzeni ¢asu pro uvolnéni vysledkl z laboratofe podle typu rutina/statim/vitalni
indikace.
Ro¢ni statistiky vykont laboratofe podle metodiky NZIS.

Ano, soucasti dodavky.

P73. Podpora vykaznictvi a plateb, zdravotni pojistovny

>

LIS bude podporovat:
Vykaznictvi pro platce péce integrované pfimo do systému (prace nad spoleénymi Ciselniky platci
péce komplementu). Archivace podkladovych ¢&iselniki pro vykazani péce v Case (pfedevsim
Ciselnik vykon).
Vytvéieni davek pro zdravotni pojiStovny pro agregované i neagregované vykony.
Tisk poctu vykonl v davkach, pacientl nezafazenych do davky, tisk pravodnich listd pfi exportu
davek, moznost prohlizeni vyexportovaného souboru.
Moznost opétovného exportu davky pro pojistovnu.
Archivace davek pro pojistovnu.
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Moznost opravy vykazaného dokladu a opétovné vykazani v davce pro pojistovnu.

MozZnost zjisténi ceny vySetfeni pro pacienty pfimo ze Zadanky.

» Moznost vytvofeni faktury na pacienta nebo na pracovisté a obdobi. Moznost vytvoreni faktury pro
cizince.

» Moznost nastaveni vlastnich cen vykonu pro vytvareni rliznych typl faktur.

» Evidence vydanych faktur pfimo v systému s indikaci splatnosti.

» Moznostimportu &iselnikd potfebnych pro tvorbu davek (aktualni Ciselnik vykonud), moznost kontroly
spravnosti zadani ICP v seznamu oddéleni a Zadance (import centralniho registru ICP VZP).

» Archivace podkladovych Ciselnikt v ¢ase (Ciselniky vykon(, odbornosti, kody IVPL).

» Moznost davkové validace Cisel pojisténcu (import centralniho registru pojisténct VZP).

» Systém musi obsahovat moznost volitelného zapnuti kontroly omezeni, samostatné pro jednotlivé
pojiStovny a subsystémy napf.. frekvenéni omezeni vykon(, nasmlouvané vykony, dg -
hvézdi¢kové dg, kombinace vykonu.

» Validace ID podle registru VZP (on-line pfimo z formulafe Zadanky, davkové pro vybranou skupinu

ID z registru).

Ano, soucasti dodavky.

4.5. Pozadavky na elektronickou spravu obrazovych dat
Zadavatel bude realizovat digitalizaci svého pracovi§té zobrazovacich metod. Ta se sklada z 2D
rentgenu a sonografu. Soucasti zadavaciho fizeni je dodavka SW €asti — systému PACS, prohlizece
DICOM a pripadnych dalSich dodavek nezbytnych pro spravné fungovani pracovisté rentgenologa —
jmenovité diagnosticka stanice PACS.

4.5.1.PoZadavky na PACS systém

P74. Pozadavky na kompatibilitu a certifikaci

» Systém je certifikovan jako zdravotnicky prostfedek ve tfidé Ilb.

» Je zajisténa kompatibilita se standardem DICOM verze 3.0, podpora sluzeb Query/Retrieve, Store.
> Nabizeny SW pro elektronickou spravu obrazovych dat musi byt nativni 64-bitovou aplikaci.

Ano, soucasti dodavky.

P75. PoZadavky dohledu a udrzby

» Systém umozni trvaly vzdaleny dohled a monitoring stavu systému v rezimu 24x7 s eskalaénimi
pravidly pro feSeni nezadoucich stavi. Trvaly vzdaleny dohled musi zajistit interni sledovani
parametrl centralniho PACS v definovatelnych intervalech (min. kazdych 5 minut). Musi byt
sledovany minimalné nasledujici parametry: stav sluzeb, stav HW — zaplnéni paméti, zapInéni
disku, apod. Pokud systém zaznamena problém s nékterymi z parametrli, musi vygenerovat
upozornéni.

»  Systém musi provadét pravidelnou automatickou udrzbu systému (napf. v no¢nich hodinach), ktera
obsahuje min. ¢isténi kratkodobé cache, pfevadéni dat do dlouhodobého archivu, kontrolu integrity
databaze, udrzbu databaze, kontrolu dat (kontrola dat v DB v(c&i fyzicky ulozenym datim na
datovém ulozisti), generovani reportll (pfehled vySetfeni za den, apod.), pfipadné dalsi.

Ano, soucasti dodavky.

P76. Prace s daty
> PACS systém bude umoznovat neomezeny objem uloZzenych, ukladanych a zpracovavanych dat,
pocet pfipojenych DICOM uzl{l, pocet uzivatelu.
> PACS systém bude umoznovat definici poctu kopii ukladanych dat na rizny pocet datovych uUlozist
(min. 1-15 kopii) a umozfiovat paralelni ukladani na vice datovych ulozist. Ukladani dat na vice
datovych ulozist nesmi byt FeSeno formou pouhého kopirovani z jednoho uUlozisté na druhé, ale
systém musi umoznovat ukladat data paralelné na definovana datova ulozisté.
» Funkcionality na kontrolu dat uloZzenych v archivu a to minimalné nasledovné:
pfi nacitani dat z dlouhodobého archivu bude probihat kontrola konzistence dat pomoci MD5
nebo podobného mechanismu kontrolnich souétd,
kontrola integrity dat musi byt nezavisla na pouzitém HW datovych uloZzist.
> P pfijmu a ukladani DICOM dat nesmi dochazet k modifikaci dat, modifikacim DICOM tag(,
modifikacim privatnich nebo mazani privatnich tagu.
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Kromé obrazovych dat musi systém umoznovat ke studiim ukladat i strukturované davkové reporty
(SR) ve formatu DICOM.

Systém musi umoZziiovat automatické pfeposilani obrazovych dat na jiné DICOM destinace (auto-
routing), v ramci pfeposilani musi byt mozna zména TransferSyntax za béhu.

Systém musi umoziiovat pre-fetching starSich studii z centralniho serveru do jinych DICOM uzld na
zakladé pfijaté Zadanky z RIS (starSi vySetfeni budou pfedchystana jesté pfed pfijmem vySetfeni
nového).

Preposilani dat musi byt mozné administratorsky definovat nejen po skupinach modalit, ale i po
konkrétnich jednotlivych modalitach, kde byla data pofizena.

Systém musi byt optimalizovan pro praci s vysokoobjemovymi daty.

Systém obsahuje podporu pro Query/Retrieve, Store pro DICOM snimky v lossy a lossless kompresi
pro vyrazné zmenSeni objemu pfenasenych dat po siti.

Ano, soucasti dodavky.

P77. Centralni PACS archiv

>

Obrazova data musi byt ukladana do centralniho archivu ve standardnim DICOM formatu v DICOM
struktufe, vlastni obrazova data nesmi byt ukladana do jakékoliv databaze a nesmi dochazet k
oddélovani obrazové &asti DICOM dat a informaci v DICOM hlavi¢ce.

Systém musi umoznit pfijem dat z modalit do archivu centralniho PACS systému v komprimované
i nekomprimované podobé&. Pro dlouhodobou archivaci dat musi byt vyuZit vefejné dostupny
(dokumentovany) kompresni algoritmus.

Centralni archiv musi umoznovat automatické nebo manualni opravy demografickych dat pacientu
na zakladé informace prfedané z NIS/RIS bez modifikace originalnich dat a unikatnich
identifikacnich parametr( vySetfeni.

Centralni archiv musi umozfiovat podporu definice priorit pfenasenych dat (napf. urgentni
konzultace apod.) a vicevlaknovy provoz, ktery umozni paralelni vyfizovani pozadavkl — tzn. ze
kazda prichozi asociace (pfichozi data z modalit, Zadost na poslani dat, pfeposilani apod.) zaklada
samostatnou asociaci (query/retrive, store) = otevieni samostatného DICOM kanélu do PACS
archivu. Kazdé nastavené preposilani dat do jednoho DICOM uzlu dle definovanych pravidel musi
byt dale jeSté mozné rozdélit na vice viaken.

Centralni archiv musi poskytovat denni pfehledy (minimalné udaje o dennim a celkovém poctu
uloZenych studii, celkovém objemu a dennim pfirdstku obrazovych dat, dale informace o stavu
systému — stavy dulezitych sluzeb, pribéh archivace studii, musi byt umoznéna definice
poskytovanych udaju dle pozadavk( zadavatele.

Ano, soucasti dodavky.

P78. PACS archiv pro data z externich zdrojt

>

Soucasti nabizeného feSeni bude samostatny oddéleny PACS archiv pro data z externich zdroj(,
s oddélenou databazi i ulozistém od hlavniho systému PACS. Ke snimkum externiho PACSu se
bude pfistupovat pres prostfedi centralniho prohlizece. VySetfeni v tomto PACSu ulozené bude
mozné na zakladé definovanych pravidel automaticky odesilat do hlavniho PACS systému, nebo z
prostfedi webového nastroje nebo prohlize¢e odeslat do hlavniho PACSu manualné.

Ano, soucasti dodavky.

P79. Pozadavky na komunikaci PACS-NIS

YYYYy

"

Jako soucast dodavky PACS software zadavatel pozaduje implementaci modulu pro komunikaci
s nemocniénim informacnim systémem (NIS) minimalné v nasledujicim rozsahu:
podpora komunikace s NIS pomoci webové sluzby,
komunikace s NIS pfes mezinarodni standard HL7,
komunikace s NIS pfes narodni standard DASTA,
pfilem nebo nadteni textovych popist vySetfeni ulozenych v NIS a jejich zobrazeni v DICOM
prohlizecich,
otevieni DICOM prohlize€e a zobrazeni konkrétnich snimk( z prostfedi NIS volanim dotazu dle
definovanych parametrd (napf. Accession Number, ID pacienta).
pfijem podkladt pro sestaveni MWL (pracovni seznam modality) a jejich distribuce modalitam na
z&kladé Zadanky vystavené v NIS,



>
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mozZnost automatické opravy dat uloZenych v centralnim PACS na zakladé informace pfedané z
NIS.

Ano, soucasti dodavky.

4.5.2.Pozadavky na webovy nastroj

P80. Webovy néstroj pro administraci PACS — funkéni pozadavky

>

>

>

>
>
>

Jako soucast dodavaného software pro spravu PACS zadavatel pozaduje implementaci webového
nastroje pro administraci PACS, ktery bude minimalné umozrovat:
Zobrazeni seznamu vySetfeni ulozenych v PACS, v€. mozZnosti zobrazeni detailu vySetfeni,
zobrazeni vlastniho vySetfeni ve webovém DICOM prohlizeéi.
Vyhledavani podle nasledujicich parametrd: jméno pacienta, ID pacienta, pohlavi, ¢islo Zadanky,
typ modality, datum narozeni, od/do data vytvofeni vySetieni, popis vySetifeni, vySettujici Iékaf, zdroj
dat.
Import DICOM dat s vybérem DICOM archivu, do kterého se importuji data.
Import ne-DICOM dat (min. JPG, PDF) s vybérem DICOM archivu, do kterého se importuji data (pfi
importu ne-DICOM dat vazba na worklist a vytvoreni importu na zakladé tohoto worklistu).
Export vySetieni v:
forméatu JPG — v komprimované ¢&i nekomprimované podobé na urovni snimek, série, studie,
formatu MP4 — v komprimované &i nekomprimované podobé s moznosti nastaveni FPS na
urovni snimek, série, studie,
formatu DICOM — na Urovni snimek, série, studie.
Vypalovani dat na CD/DVD v¢. prohlize€e (vzhledem k zabezpe&eni webovych prohlize€u Ize pro
tuto funkci vyuzit instalace doplfikového modulu nebo s vyuZitim samostatného SW).
Opravy demografickych dat pacientl (jméno pacienta, ID pacienta, ¢islo zadanky, datum narozeni,
pohlavi, datum vytvofeni vySetfeni, Cas vytvofeni vySetfeni).
Odesilani dat pfes ePACS a ReDiMed, pfipadné dal$i komunikacéni sité a nastroje, v&. vybéru sité,
pres kterou se data posilaji a moznosti rychlého hledani v seznamu pfijemc.
Rozdélovani, pfeskupeni a slu¢ovani vysetfeni — pfesun vybranych sérii mezi rGznymi vysetfenimi,
rozdéleni vySetfeni a pfeneseni vybranych sérii do nového vysetieni.
Pfesunu dat mezi riznymi (pfipojenymi) DICOM uzly — moznost pfesunu nebo kopirovani vysetfeni
nebo pouze jednotlivych sérii mezi pfipojenymi DICOM uzly — tato funkce slouZzi napf. pro pfesun
dat z oddéleného obrazového archivu do centrainiho PACS.
Vkladani komentara k jednotlivym vySetfenim v€. dajd o €asu vytvoreni komentare a jeho autorovi.
Vytvareni vzdaleného textového popisu vySetfeni a jeho pfenos do NIS.
Adresné sdileni vySetfeni (konkrétni osobé&) v ramci nemocnice i mimo ni.

Ano, soucasti dodavky.

P81. Webovy nastroj pro administraci PACS —technické a administratorské pozadavky

>
>

>

Multilicence pro neomezeny pocet uzivatelu.

Technologie, ktera nevyzaduje instalaci doplfikovych modull do webového prohlize¢e (napfiklad
HTML5).

Responsivni vzhled pro pouziti na jakémkoliv koncovém zafizeni (tablet, chytry telefon, stanice
atp.).

VSechny pozadované funkce, které jsou soucasti nastroje, budou dostupné pro vSechny pfipojené
DICOM archivy.

Logovani veSkerych ¢innosti uzivateld v€. moznosti prohlizeni logu a jejich filtrace (uzivatel, datum
apod.), moznost exportu logu.

Zobrazeni statistik zaplnéni Ulozisté provozovaného systému, moznost centralni spravy
pFistupovych prav uzivatell (dle roli) a vytvareni uzivatelskych skupin pro pfistup k jednotlivym
funkcim uvedenym vySe, moznost autentizace uzivatell pfi spousténi prostfednictvim Active
Directory / LDAP a fizeni opravnéni na urovni role a pracovisté uzivatele.

Ano, soucasti dodavky.

4.5.3.Pozadavky na DICOM prohlizeée
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Regeni PACS bude obsahovat DICOM prohlize¢ s funkcionalitou uvedenou nize. Na zakladé role
uzivatele musi systém umozniovat spusténi diagnostické nebo klinické verze DICOM prohliZece, ktery
je soucasti dodavky.

P82. DICOM prohlize¢ — spoleéné obecné funkéni pozadavky

>
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DICOM prohlize¢ bude umoznovat:
Zpétné dohledani pfistupu konkrétniho uzivatele k dané obrazové dokumentaci nebo pacientskym
datim po celou dobu Zzivotniho cyklu feSeni, tato funkcionalita musi byt zakaznicky dostupna
prostfednictvim pfehledného nastaveni (napf. pfes HTML formulaF).
Vyhledavani minimalné podle nasledujicich parametri: jméno pacienta, ID pacienta, pohlavi, ¢islo
zadanky, typ modality, datum narozeni, od/do data vytvoreni vySetfeni, popis vySetfeni, vysetfujici
Iékaf, zdroj dat.
Zapnuti automatické aktualizace seznamu vyhledanych vysetfeni.
Ulozeni vyplnénych vyhledavacich parametri do seznamu “oblibenych* filtr{.
Dalsi filtrovani/fazeni podle jednotlivych sloupct seznamu vySetieni.
Zobrazeni pouze konkrétni série vySetfeni v prohlizeci.
Zobrazeni nahledd na série nebo snimkud v seznamu vySetteni.
Uzivatelské nastaveni sloupct seznamu vySetfeni (parametr, poradi, Sitka).
Podporu uzivatelsky editovatelnych klavesovych zkratek.
Funkce pro zobrazeni vSech vySetfeni pacienta, ze vSech pfipojenych zdroju dat, na ¢asové ose,
moznost filtrace zobrazovanych vySetfeni na ¢asoveé ose.
Podporu zobrazeni a vytvaieni DICOM SR (Structured Report).
Podporu zobrazeni medicinskych zprav v jinych formatech (napf. *.pdf),
Podporu zobrazeni MPEG-4 pfimo v prostifedi prohlize¢e bez spousténi SW tfetich stran.
Moznost rychlé volby pro zobrazeni/skryti DICOM atributl (volby pro skryti Udaji o pacientovi
/vySetfeni, orientace snimku, anotace, referencni ¢ary, apod.).
Moznost rozdéleni obrazovky horizontalné i vertikalné pro zobrazeni vice snimkd na jednom
monitoru v ramci jednoho vysSetfeni a pro porovnani vice vysetfeni.
Podporu néastroje undo/redo.
Oznaceni studii, které si jiz uZivatel zobrazil.
Oznaceni aktualné zobrazenych sérii.
Moznost pfevraceni pofadi snimku v sérii.

Ano, soucasti dodavky.

P83. DICOM prohlize€ — spoleéné technické a administratorské pozadavky

>
>
>

Architektura server-klient.

Jednotné uzivatelské prostiedi diagnostické i klinické verze prohlizece.

Provoz klientské &asti nezavisle na operacnim systému pracovni stanice pouze v prostfedi
standardniho webového prohlize€e/browseru bez nutnosti instalace dalsiho SW (aplikaci, moduld,
appletl ¢i knihoven), tedy bez pouziti napf. ORACLE Java, Microsoft .NET FrameWork, Adobe
Flash apod.

Ovérena kompatibilita s nejrozSifenéjSimi webovymi prohlizedi/browsery — minimalné s MS Internet
Explorer (v. 11 a vy3§i), Mozilla Firefox, Apple Safari, a to na 32bit i 64bit platformé&.

Podpora zobrazeni na riznych koncovych zafizenich zafizeni — PC, notebook, tablet, smart phone
apod.

Serverova ¢ast SW musi byt nativni 64-bitovou aplikaci, klientskou ¢ast musi byt mozné provozovat
na 32-bitové i 64-bitové platformé.

Pro zpracovani 3D rekonstrukci moznost vyuziti vykonu grafickych karet v diagnostickych stanicich
a na serveru pro sdileni jejich vykonu pro vice koncovych zafizeni — moZnost definice priorit vyuziti
graf.karet na zakladé IP adres, apod.

Podpora pfipojeni neomezeného poctu riznych zdroji obrazovych dat (napf. moznost pfimého
odesilani obrazovych dat z modalit do centralniho prohlize€e, napojeni libovolného poctu DICOM
archiva rGznych vyrobcu).

MozZnost zabezpedeného pfistupu pfes sit' Internet odkudkoliv i mimo areal nemocnice (podpora
HTTPS certifikatu).

Centralni prohlize¢ musi umoznovat centralni spravu uzivatelskych uctl a nastaveni jednotlivych
uzivatelskych profill nebo skupin, autentizaci uZivatell pfi spousténi prostfednictvim Active
Directory a fizeni opravnéni na Urovni role a pracovisté uzivatele.
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Ano, soucasti dodavky.

P84. DICOM prohlize€¢ — pozadavky na kompatibilitu a certifikaci

>
>
>

Systém je certifikovan jako zdravotnicky prostfedek ve tfidé lib.
Je zajisténa kompatibilita se standardem DICOM verze 3.0.
Podpora DICOM sluZeb: Query/Retrieve, Store.

Ano, soucasti dodavky.

P85. Komunikace DICOM prohlize¢ — NIS

>

Je umoznéno spusténi DICOM prohlizeCe z prostfedi NIS pomoci Sifrovaného URL odkazu s
parametrem Accession Number, pfipadné podle dalSich parametrt (napf. ID pacienta), tak aby
zobrazil vySetfeni pfislusejici k dané zadance.

Je zajisténo zobrazeni textového popisu vysSetfeni v prostfedi prohlizeCe (vzdy je nacitan aktualni
textovy popis z NIS a tento textovy popis se neuklada do PACS), komunikaci, format pfenasenych
dat a dal$i sluzby je povinen zajistit Uastnik v ramci zaji$téni kompletni dodavky NIS vé. PACS.

Ano, soucasti dodavky.

P86. DICOM prohlize¢ — specifické pozadavky na diagnostickou verzi

vy
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Diagnosticka verze DICOM prohlizeCe bude umozriovat mimo obecné pozadavky nasledujici
funkcionality:
Licence pro dva konkurenéni uzivatele.
Zakladni méfeni: denzita, pravitko, tfibodovy uhel, pomér, kalibrace,
Manipulace s dvourozmérnymi, i 3D snimky (nastaveni W/L, nastaveni LUT, zvétSeni, posouvani,
lupa s moznosti zvétSovani po krocich, rotace...).
MoZnost rozdéleni obrazovky.
Podpora video smycek.
MoZnost vklddani anotaci.
Podpora manualni a automatické synchronizace snimki, sérii a vySetfeni.
Vytvoreni kli€ovych snimkl dle standardu DICOM (Key objects) vE. jejich zobrazeni a moznosti
uloZeni jako nové série vySetieni.
Moznost porovnani vySetfeni riznych pacientu.
MPR, 3D (objemova rekonstrukce, MIP, primeér), 3D kurzor.
Fuze pro neomezené mnozZstvi modalit (minimalné z 3 modalit).
Pokrocilé méreni: elipsa, obrys, kruh, ¢tverec, obdélnik, mnohouhelnik, ROI, Cobblv Uhel,
zakFiveni, zobrazeni statistiky v ROl — max, primér, smérodatna odchylka, gamma korekce.
MozZnost prace s EKG signaly generovanymi ve formatu DICOM minimalné v rozsahu:
zobrazeni 12-svodového zaznamu,
mozZnost zobrazit pouze vybrany svod/vybrané svody,
moznost dany signal zvétSovat a posouvat v pribéhu signalu,
moznost porovnavat dva a vice riznych signald,
zobrazeni zakladnich informaci o signalu,
méfeni amplitud a period,
tisk signalu v odpovidajicim méfitku v€etné cejchu.
Nastroj pro ozna¢ovani obratlu.
Zavésné (hanging) protokoly — moznost pokrocilé definice hanging protokolt a kombinace pravidel
pro zobrazeni vySetfeni. Musi byt mozné definovat min. rozloZeni obrazu (rozdéleni
obrazovky/obrazovek) dle typu vySetfeni, poCet diagnostickych monitord a nastaveni zobrazeni na
kazdém z nich v&. nastaveni zobrazeni na tabletu €i telefonu, automatické porovnani aktualniho a
predchozich vySetieni, definice nastaveni vychozi hodnot jako je napf. WL, zoom, nastaveni pozice
otevieni vySetieni, MPR, 3D rekonstrukce, apod. VS8echna tato pravidla musi byt mozné
kombinovat.
Centralni prohlize¢ musi umoznovat uzivatelské nastaveni viditelnosti konkrétnich DICOM tagl na
obrazovce prohlizece dle typu modality — musi byt moZné zobrazit libovolny DICOM tag,
Automatické docitani otevienych nedokonéenych/rozpracovanych vysetfeni.
Moznost ulozeni rozpracovaného stavu vySetfeni na server pro nasledné pouziti (po pfihlaseni z
jiného koncového zafizeni, musi byt mozné zobrazit vy3etfeni v uloZeném rozpracovaném stavu
véetné komentarl, méfeni, rozlozené obrazu, W/L apod.).
Integrovand, zabezpecena online vzdalena konzultace vice uzivatell s nasledujicimi viastnostmi:
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sdileni pohledu v realném ¢Case na stejna dynamicka obrazova data,
v ramci konzultace musi byt umozZnéno kazdému u&astnikovi konzultace pracovat individualné
s vySetfenim, aniz by Upravy vySetieni vytvofené uzivatelem vidéli ostatni i€astnici konzultace
a zaroven musi mit kazdy u€astnik moznost provedené Upravy vySetfeni zobrazit ostatnim
Ucastnikim konzultace. Sdileni provedenych Uprav vySetfeni musi byt provedeno formou
preneseni pouze prfikazl, aniZz by se pfenasela vlastni obrazova data (z ddvodu rychlosti
komunikace a zabranéni zatiZeni sité pfenosem obrazovych dat),
vkladani znacek a textovych poznamek,
neomezeny pocet sou€asné spolupracujicich uzivatel(l nad jednim vySetfenim,
neomezeny pocet souCasné aktivnich konzultaci,
podpora pfizvani hostu, ktefi nemaiji vytvoreny ucet pro pfistup do systému, k on-line konzultaci
(podpora externich spolupracovnika).
Podpora pro pfehravani smyc¢ek z ultrazvuku, moznost nastaveni rychlosti pfehravani.
Nastroj pro stfih a ofez videa.
Tvorba slozek a pracovnich seznamu s podporou téchto funkcionalit:
vytvareni novych seznami/slozek, pfehledd dennich vySetfeni, nastaveni pfistupovych prav dle
jednotlivych uzivateld nebo skupin uzivatel(l, napf. pro Ucely indikacnich komisi, konsilii, vizit
apod,
moznost uZivatelem pfifazovat vySetfeni do slozek a pracovnich seznamu, ke kterym ma
zajistén pfistup,
moznost nastaveni opravnéni uzZivatele k dané slozce nebo pracovnimu seznamu.
Export vySetfeni/snimkd ve formatu DICOM, MP4, JPG, PNG s moznosti anonymizace dat pro
publikacni a prezentacni ucely.

Ano, soucasti dodavky.

P87. DICOM prohlize¢ — specifické pozadavky na klinickou verzi

YYVYYYY

Klinicka verze DICOM prohlizeCe bude umozfiovat mimo obecné pozadavky nasledujici
funkcionality:
Multilicence pro neomezeny pocet uzivatelu.
Zakladni méfeni: densita (bod, elipsa, obdélnik), pravitko, tfibodovy uhel, Cobblv Uhel.
Manipulace s dvourozmérnymi snimky (W/L, zoom, lupa, posouvani, rotace, inverze atd.).
Podpora video smycek.
Podpora manualni a automatické synchronizace snimki, sérii a vySetfeni.
Moznost prace s EKG signaly generovanymi ve formatu DICOM min. v rozsahu:
zobrazeni 12-svodového zaznamu,
moznost zobrazit pouze vybrany svod/vybrané svody,
moznost dany signal zvétSovat a posouvat v priibéhu signalu,
moznost porovnavat dva a vice raznych signal,
zobrazeni zakladnich informaci o signalu,
méfeni amplitud a period,
tisk signalu v odpovidajicim méfitku v€etné cejchu.

Ano, soucasti dodavky.

4.5.4. Pozadavky na diagnostickou PACS pracovni stanici

V rdmci kompletni dodavky feSeni pro digitalni praci s obrazovymi daty pozadujeme dodavku jedné
dvoumonitorové diagnostické stanice v konfiguraci (1x radiodiagnosticka stanice PC, 1x diagnosticky
monitor, 1x nahledovy monitor), kterd bude podporovat praci radiodiagnostika. Bude poskytovana
zaruka 36 mésicu.

Radiodiagnostickéa stanice

[ 2

YYVYYYY

CPU o vykonu min. 10000 bodd Passmark CPU Mark (dle http://www.cpubenchmark.net/ ke dni
31. 10. 2018),

operacéni pamét min. 16 GB RAM,

Ulozisté min. 1x120 GB SSD HDD pro systém, 1x 1TB HDD pro data,

opticka mechanika DVD+/-RW DL,

zdroj min. 500 W PFC tichy,

sitova karta podporujici Gigabit LAN,CZ USB klavesnice a mys,

operacni systém Microsoft Windows 10 Pro CZ, 64-bit nebo pIné funkéné kompatibilni operalni
systém,
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» zalozni zdroj napajeni s minimalni kapacitou 700 VA.
Diagnosticky monitor 6 MPix

uhlopfi¢ka min. 30",

svitivost min. 800 cd/m2,

kontrast 1000:1,

konektivita DVI-D a Display Port,
stabilizace podsvitu,

podpora DICOM zobrazent,

interni kalibrace pomoci Front senzoru.

YYVYYVYYYY

Nahledovy monitor

barevny LCD monitor,

rozliSeni monitoru min. 1280x1024(1024x1280),
Uhlopfi¢ka min. 19",

svitivost min. 250 cd/m2,

kontrast min. 1000:1,

konektivita DVI-D a Display Port.

YYVYYYY

nativni rozliSeni pro zobrazeni 6 megapixell, min. rozliSeni 3280x2048 (2048x3280),

4.6. Pozadavky na napojeni a prevody dat ze stavajicich informaénich systémii

Vitézny dodavatel zajisti napojeni nebo pfevod dat dle poZadavk(l definovanych v této kapitole. Tabulka
5 nize shrnuje jednotlivé poZadavky na pfevody dat a/nebo napojeni sou¢asnych informacnich systému
(konceptualni feSeni cilového stavu SW portfolia je informativné rozvedeno v kapitole 3.1). U kazdého
v sou€asnosti provozovaného systému (aplikaéniho programového vybaveni) je v tabulce uvedena

forma jeho zapojeni do cilového stavu.

Typ systému Systém Nahrada / ponechani
Nemocniéni IS ISpP Hippo Nahrada nebo funkéni update
Nemocniéni IS Pinel+ Nahrada
Laboratorni IS INFOLAB Nahrada
Lékarna (soucast ISpP Hippo Nahrada nebo funkéni update
NIS)
Ekonomicky IS, IMIS Nahrada nebo funk&ni update
sklady
Spisova sluzba EasyDoc Nahrada nebo funkéni update
Personalistika a Avensio Ponechani
mzdy Beta

Systemizace
Stravovaci provoz VIS Ponechani

STRAVNE,

MSKLAD

Tabulka 5: Pozadavky na napojeni a prevody dat ze stavajicich IS

Prevod @ Zajisténi

dat
ano

ano
ano
ne

ne

ano
ne

ne

komunikace s IS
NIS, EIS, Lékarna

NIS
LIS, EIS

NIS, Lékarna

NIS
EIS

NIS

P88. Odpovédnosti, organizace a zajiSténi spoluprace pfi prevodech dat a tvorbé napojeni
Ugastnik zahrne do ceny dodavky veskeré potfebné prace spojené s pfevodem dat na strané
pfevadénych systém(. Zadavatel je vlastnikem téchto dat a jako takové je muze predat
Ugastnikovi k migraci ve formé& databazi zdrojovych informadnich systémil. Zadavatel nijak
neomezuje moznou dohodu mezi stavajicim dodavatelem nahrazovaného systému a
dodavatelem novym ohledné zjednodu$eni pfevodu dat a tuto moznost preferuje. Zadavatel se
bude v ramci jiz uzavienych smluvnich zavazka snazit stavajici dodavatele ke spolupraci vyzyvat
a dohodu koordinovat. Nicméné zadavatel prohlasuje, Ze neponese Zadnou odpovédnost nebo
zavazek za zajisténi faktické spoluprace stavajicich dodavatelti nahrazovanych systému. Je tedy

plné na Ugastnikovi tuto spolupraci zajistit a nést pripadné naklady s tim spojené.
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Ano, soucasti dodavky.

P89. Prevod dat z nemocni¢niho informaéniho systému (Hippo a Pinel+)

Zadavatel pozaduje zajisténi prevodu a dostupnosti dat z plivodnich nemocniénich informacnich
systémd v novém feSeni. Nékteré datové struktury je nutno do nového feSeni prevést
strukturované. Sife a hloubka poZadovaného prevodu je podrobné definovéana v PFiloze B.

V réamci realizace dodavky:

> Budou pfevedena data pacientl, ktefi projdou kontrolou na duplicitu a validitu Cisla pojisténce.
Zadavatel poskytne soucinnost u feSeni pfipadnych duplicit.

» PoloZky obsahujici pacientska data budou pfevedeny do odpovidajicich poloZzek datovych struktur
navrzeného systému tak, aby byla zachovana logika jednotlivych udalosti (hospitalizace,
ambulantni vySetieni, k tomu naleZejici laboratorni vySetfeni apod.). Ugastnik zajisti minimalini
rozsah pfevadénych dat v nasledujicim rozsahu:

Centralni registr

Chorobopisy

Anamnézy

Zpravy — dokumenty (ambulantni, pfijmové, propoustéci a dalSi zdravotnicka dokumentace,
medikace, socialni dokumentace) — v textové podobé
Ochranna Ié¢ba

Omezovaci prostfedky

Medikace — nestrukturované

RDG a dalSi nalezy — textovée

Trvalé diagn6zy

Ostatni diagnézy

» U NIS se budou prevadét pacientska identifikacni a zdravotnicka data za celé obdobi béhu
pfislusného systému. U dat vykaznictvi pojistovné a statistickych dat pozadujeme pFevod
aktualniho a pfedeslého kalendarniho roku.

» Zadavatel poZzaduje zajistit bezpe€nost pfevadénych dat nesoucich citlivé informace o zdravotnim
stavu pacientl a jejich bezeztratovy pfevod (v ramci vySe uvedenych pravidel) do nového systému.

Ano, soucasti dodavky.

P90. Prevod dat z laboratorniho informaéniho systému (INFOLAB)
» Budou pfevedeny Udaje z registru pacientd nahrazovaného LIS INFOLAB a vSechny vysledky za
poslednich 5 let jeho provozu.

Ano, soucasti dodavky.

P91. Prevod dat z ekonomického informaéniho systému

» Do nového systému budou pfevedeny soucasné Ciselniky a vybrané Sablony reportd a doklada.
Pfevod dat mezi systémy neni pozadovan, bude ur€ena jasna hranice pro zahajeni uctovani
v novém ekonomickém IS s tim, ze vSechny pfipady pfed datem spusténi nového systému budou
dostupné v pavodnim systému a po tomto datu jiz v novém. Tato hranice bude optimalné ur¢ena
pfelomem kalendainiho roku 2019-2020.

Ano, soucasti dodavky.

P92. Pozadavky na napojeni ponechanych informaénich systému
Dodavatel nového SW FeSeni zajisti i napojeni ponechanych informacnich systému a SW aplikaci
k nové dodavanému fedeni. Napojeny budou:
» Objednavani a vydej stravy, provoz nemocni¢ni kuchyné — v sou€asnosti feSeno pres systém
STRAVNE a MSKLAD dodavany spole&nosti Vefejna informaéni sluzba, spol. s r.o. Bude zaji$tén
prenos &isla diety mezi NIS a IS STRAVNE.

Ano, soucasti dodavky.

4.7. Pozadavky na externi komunikaci a napojeni, eHealth
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Je pozadovana dodavka takového feSeni, které bude umoznovat pfedavani informaci mezi nemocnici
a ostatnimi zainteresovanymi stranami za dodrzeni pozadavk( eHealth. Pfimo v ramci NIS budou
dostupné zaznamy o provedené komunikaci, pro zajisténi procesu komunikace je mozno vyuZivat i
systémy tfetich stran (napf. e-mailovy klient). Na externiho U€astnika komunikace nebudou kladeny
naroky na vlastnictvi licenci nebo specializovanych placenych verzi software. Pokud pro zajiSténi
komunikace je zapotfebi klientska aplikace, bude moznost ji externim U€astnikim komunikace od
nemocnice poskytnout zdarma (pocet téchto licenci neni omezen). Soucasti feSeni NIS bude software
pro zajisténi integrace dat a pfipravu jejich prenosu formou uznavanych formatd pro sdileni
zdravotnickych dat — napf. DASTA, HL7.

Pro uvedeni Ugastnikd do kontextu je cilovy stav v propojeni systému blize popsan v ramci kapitoly
3.1 tohoto dokumentu.

P93. Elektronicky pfijem a odesilani zdravotni dokumentace a vysledkii ostatnim
poskytovatelim zdravotnické péce

» Vramci NIS bude nabidnuto feSeni umoznujici odesilani a pfijem zdravotnické dokumentace
v elektronické podobé& mezi nemocnici a spolupracujicimi poskytovateli zdravotni péce.

» Spolupracujicim poskytovatelim zdravotni péfe bude umoznéno i zasilani vysledkl vysSetfeni
provedenych v PNvD.

» Bude podporovano sdileni zdravotnické dokumentace pomoci narodniho eHealth feSeni NIX-ZD.

» Reseni elektronické komunikace bude v souladu s platnou legislativou o ochran& osobnich daj(,
v ramci pfenosu budou Udaje kryptované, v&. zabezpeceni pfistupu k nim.

Ano, soucasti dodavky.

P94. Spolupréace se statni spravou a povinné vykaznictvi

Obecné piedpoklady pro splinéni poZadavku: integrace a napojeni bude soucasti pInéni jen v
pfipadech, kdy v dobé realizace projektu (do roku 2020) budou systémy statni spravy pfipraveny
pro integraci, a bude zajisténo legislativni prostfedi, které integraci umozni. Pokud nebude
integrace provedena v ramci realizace projektu a pfipravenost téchto IS k napojeni nastane
béhem udrzitelnosti, tak se Dodavatel zavazuje pro budouci implementaci komunikacnich
rozhrani mezi systémy statni spravy a dodavanymi systémy (NIS). Zavazek muize byt uplatnén
na zakladé nové vzniklych pozadavkl zakonnych a podzakonnych norem, pfipadné vzniku
moznosti elektronizace povinné poskytovanych hlaSeni dosud feSenych papirové (organ statni
spravy vystavi elektronické komunikacni rozhrani pro sdileni dat/odesilani elektronickych report(
v pfedepsaném formatu). Dodavatel zajisti tyto implementace a napojeni v rdmci udrzovaciho
poplatku.

» Dodavané systémy budou umoznovat napojeni na nasledujici IS statni spravy:
IDRR — Integrované datové rozhrani rezortu zdravotnictvi,
Informacni systém zakladnich registrl, konkrétné na registr obyvatel (ROB), jakmile bude
umoznén pfistup a vyuzivani bezvyznamového identifikatoru (AIFO).
NIA — Narodni bod pro identifikaci a autentizaci nebo téz Narodni identitni autorita zajistujici
identifikacni a autentizacni sluzby garantované statem.
eH NCP — Narodni kontaktni misto pro eHealth (eH NCP) pro Ceskou republiku
» Dodavané systémy budou podporovat tvorbu a zabezpeéené elektronické odesilani povinnych
hlaeni statni spravé — napojeni na zdravotnické registry spravované UZIS — v rozsahu mozném
v dobé& implementace, indikativné:
Narodni registr hospitalizovanych (NRHOSP),
Narodni registr [é¢by uzivatel( drog (NRLUD),
Narodni registr traza (NRU),
Narodni registr osob trvale vylou¢enych z darcovstvi krve (NROVDK),
List o prohlidce zemrelého” (vyhlaska ¢. 297/2012 Sb.),
Narodni registr zdravotnickych pracovnikd (NRZP),
Narodni registr poskytovatell zdravotnich sluzeb (NRZPS).

Ano, soucasti dodavky.

P95. Podpora eReceptu
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» Dodavané feSeni bude zajistovat propojeni s IS eRecept pro zajisténi elektronického vydavani
receptll. Dale bude zajiSténo propojeni na tyto IS statni spravy:
RLPO - registr pro Ié¢ebné pfipravky s omezenim,
CDNU - centralni databaze nezadoucich u¢inkd,
CUER — centralni ulozisté elektronickych receptd.

Ano, soucasti dodavky.

P96. Podpora eNeschopenky

» Dodéavané Feseni bude zajitovat propojeni na IS eNeschopenka spravovany CSSZ pro predavani
informaci o neschopenkach.

» Bude zajisténa maximalni mira automatizace a integrace vydavani eNeschopenky do uzivatelského
rozhrani NIS.

Ano, soucasti dodavky.

P97. Portal pacienta

Soucasti dodavaného feSeni je portal pacienta jako webova aplikace, ktera bude umozriovat
nasledujici funkcionality:
»  Prihladeni pacienta z prostfedi Internetu pfidélenym uzivatelskym jménem a heslem.
> Zobrazeni kalendafe ambulantnich vySetfeni, ktery je propojen s kalendafem vramci NIS —
zobrazeni aktualizovanych dat.
> Moznost volby upozorfiovani pacienta formou e-mailu nebo SMS na bliZici se termin ambulantniho
vySetieni.
» Podpora upozorfiovani pacienta formou e-mailu nebo SMS v pfipadné nutné zmény terminu ze
strany ambulance — nap¥. dovolena, nemoc.
» Prostor pro umisténi vSeobecnych sdéleni pacientim na Uvodni strance portalu — forma ,nasténky*.
» Pristup pacienta k edukac¢nim listiim, které jsou pro néj relevantni (napf. ve formatu PDF souboru)
pfimo z portélu.

Ano, soucasti dodavky.

5. Projektové fizeni dodavky

Tato kapitola popisuje pozadavky zadavatele na povinné atributy fizeni dodavky SW feSeni v ramci
projektu ZvySeni efektivity a bezpecnosti poskytované péce Psychiatrické nemocnice v Dobfanech
pomoci ICT podpory. Dohled nad naplfovanim pozadavk(l zadavaci dokumentace a postup praci
dodavatele zajiStuje nezavisly projektovy manazer tieti strany.

5.1. Pfedpokladany harmonogram implementace

Nize je uveden predpokladany harmonogram implementace jednotlivych dil€ich ¢asti SW poptavanych
vramci VZ. Harmonogram plnéni vychazi z projektového harmonogramu dotaéniho projektu a
zohlediuje ostatni Cinnosti provadéné v jeho ramci, pfedevSim dodavku HW. Terminy realizace
jednotlivych dil€ich aktivit zalezi na dohodé zadavatele a dodavatele a budou upfesnény v ramci
implementacniho projektu.

V réamci roku 2019 bude vitéznym dodavatelem provadéna implementacéni analyza jeho fe$eni, v rdmci
které vznikne implementacni projekt popisujici podrobné celou implementaci a vysledné portfolio SW
aplikaci s vyuzitim feSeni dodavatele a jeho pfipadnych poddodavatelt (viz kapitolu 5.2). Budou
pfipravovany data k migraci a provadény zkusebni testy migrace. Jako funk&né jasné ohrani¢ené celky
budou v roce 2019 implementovany LIS a PACS systémy, jejich plna funkcionalita a propojeni na NIS
bude zprovoznéna po plném nabéhu NIS na pfelomu let 2019-20. Ke konci roku 2019 se oCekava
pripravenost prostfedi i dat k migraci pro spusténi nového feSeni NIS a provedeni samotné migrace.
Hlavnim dnem D pro migraci dat a zahajeni prace v novém NIS je pfelom kalendarniho roku 2019-20.
Zacatek roku 2020 bude pfedevSim ve znameni nab&hu nového NIS do kazdodenni praxe v rAdmci
PNvD, pfedevS§im u zdravotnického personalu. V prabéhu roku 2020 je ocekavana postupna
implementace a spousténi dalSich funkcionalit navazanych na NIS tykajicich se elektronizace
dokumentace, systému Zadanek i prekripce. Upfesnény harmonogram téchto praci bude vychazet
z implementaéniho projektu zpracovaného dodavatelem, ktery bude odrazZet logiku feSeni vitézného
dodavatele a jeho zkuSenosti z pfedchozich instalaci. Ve druhé poloviné roku se oCekava spusténi
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doplrikovych funkcionalit mificich primarné mimo nemocnici, jako je portal pacienta nebo napojeni na
systémy eHealth. Zavér roku bude patfit celkovému testovani a akceptaci jiz kompletniho FeSeni
dodavky software.

2019 2020
111 11

12345678901212345678901
UkoncCeni vybérového Fizeni, podpis smlouvy X
PFiprava infrastruktury pro béh dodavaného IS XiXiX
Analyza dodavatele SW — pfiprava uprav, ¥ xixix
implementace a integrace
Implementace Uprav laboratorniho IS (LIS) XiXiXiXiXiX
Implementace PACS XiXiXiXixXixX

Implementace centralni spravy uzivatelu a
napojeni na Active Directory

Upravy jadra NIS XX xix|xixixixix

Priprava dat k migraci XiXiXiXiXiX

Ocekavané optimalni spusténi NIS (pfelom
2019/20)

Implementace elektronického vedeni
dokumentace

Elektronizace skladového hospodafstvi,
zadanky, preskripce, propojeni s ekonomikou

Napojeni spisové sluzby na elektronickou
dokumentaci

Implementace portalu pacienta XiX

Administrativni vyporadani, akceptace
finalniho reseni

UkoncCeni dotaéniho projektu

Tabulka 6: Navrhovany harmonogram realizace projektu

5.2. Pozadavky na implementaéni projekt

Jako prvni aktivitu provede vitézny dodavatel nastaveni implementacniho projektu. Cilem
implementacniho projektu je promitnuti pozadavkl Zadavatele definované zadavaci dokumentaci do
implementace feSeni svého obecného NIS. Implementacnim projektem budou také definovany
pozadavky na potfebnou spolupraci nemocnice a dodavatelll nahrazovanych IS.

Bude provedena upfesnfujici analyza, ktera jiz sméfuje pfimo k podobé funkcionality ve vitézném IS.
Funkéni specifikace bude vychazet jak z obecnych pozadavku na klinickou ¢ast NIS, tak upfesfiujicich
pozadavku jednotlivych procesl — pracovist nemocnice.

Kazdy z pozadavk(l ZD bude podrobnéji popsan s vyuzitim feSeni dodavatele a navrzené FeSeni
projednano s vlastnikem procesu nebo zastupcem zadavajiciho pracovisté nemocnice. Je vhodné
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podpofit ukazku funkéniho FeSeni demonstraci pfimo v testovaci instanci 1S. Pfipadné spory jsou
eskalovany na projektového manazera a ten je pfedklada k feSeni v ramci Hlavniho tymu projektu.

5.2.1.0bsah implementaéniho projektu
Implementacni projekt bude ucelenym dokumentem, ktery bude podiéhat finalnimu schvéaleni v ramci
Hlavniho tymu projektu, pfipadné vedenim nemocnice pokud si to vyZzada. Dokument bude vychazet
z pozadavkll zadavaci dokumentace a vysledkd upFesnujici analyzy dodavatele provedené ve
spolupraci se zaméstnanci nemocnice. Implementacni projekt bude obsahovat nasledujici minimalni
Zavaznou osnovu:
1. Funkéni pozadavky
a. Naplnéni spoleénych funkénich pozZadavkl zadavaci dokumentace po upfesnéni
procesU/utvar(l nemocnice, v¢. uréeni akceptujicich osob.
b. Naplnéni specifickych funkénich pozadavki zadavaci dokumentace po upfesnéni
procesU/utvar(l nemocnice, v&. uréeni akceptujicich osob.
2. Non-funkéni pozadavky
a. Zajisténi pozadavkl bezpecnosti
b. Zajisténi ergonomickych pozadavku
c. Technické poZzadavky na zadavatele
i. PoZadavky na infrastrukturu b&€hem implementace a provozu
ii. Pozadavky na administratory a podporu ze strany IT pracovnik(i nemocnice
Zaijisténi migraci a napojeni zdroja dat
i.  Zpusob napojeni zdrojli dat z ponechavanych IS
ii. Migrovana data — seznam
iii. Pozadavky na spolupraci nemocnice, pfipadné stavajicich dodavatell 1S
3. Detailni harmonogram praci — obsahuje také pozadavky na spolupraci nemocnice a pfipadnych
tfetich stran.

o

Finalni projekt bude podléhat pfipominkovani a schvaleni Hlavniho tymu projektu (pfipadné vedeni
menocnice). Zmeény v prdbéhu realizace projektu musi byt promitnuty i do znéni Implementaéniho
projektu a schvaleny jako jeho nova verze. Dle schvalené nové verze implementacniho projektu bude
dale v projektu postupovano a dle posledni aktualné schvalené verze bude provadéna dil¢i a finalni
akceptace.

Ano, soucasti dodavky.

5.3. Procedura diléi a finalni akceptace

5.3.1.Diléi akceptace

V ramci plnéni je dodavateli umoznéna dil¢i fakturace za akceptované dil¢i pInéni. Dil¢i akceptalni
fizeni je mozné spustit po fadné implementaci a otestovani di¢i dodavané funkcionality s pfihlédnutim
k omezenim, ktera plynou z napojeni na je$té neimplementované ¢asti plnéni. Atomizace dodavaného
pinéni k dil¢i akceptaci je mozna do urovné samostatné nacenénych polozek rozpoctu. Zadavatel
preferuje spojeni vice poloZzek v ramci jednoho procesu dil¢i akceptace. Polozky jsou definovany nize
a shoduji se s délenim nabidkového rozpoctu.

Funkcionality k dil¢i akceptaci:

» Propojeni s Active Directory a zavedeni SingleSignOn pfihlaSeni

» Modernizace laboratotniho informaéniho systému (LIS)

» Elektronizace PACS

» Bezpapirova Iékaiska dokumentace a bezpapirova oSetfovatelska dokumentace, v&. ambulantnich
nezadoucich udalosti

» Bezpapirové zadanky

» Spisova sluzba

» Specializovany modul ochranné lécby

» Elektronizace skladového hospodarstvi a obéhu Ikl

» Pofizeni modulu NIS pro eRecept

» Zavedeni Pacient ID

» Modernizace ekonomického IS — elektronizace skladu

» Napojeni na B2B portaly ZP
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» Moznost sdileni zdra\{otnické dokumentace v ramci eHealth
> Napojeni na registry UZIS

Pro kazdou akceptovanou polozku je uren tym akceptujicich, ktery se sklada primarné z osob
asistujicich pfi tvorb& implementaéniho projektu za danou oblast. Nominace do tohoto tymu schvaluje
Hlavni tym projektu. Po provedeni dil¢iho zaskoleni a prezentace funkcionality ze strany dodavatele je
ovéfena shoda implementovaného feSeni s pozadavky posanymi v implementaénim projektu. Pfipadné
nalezy a neshody oproti znéni implementa¢niho projektu, pokud nepujdou vyfesit na misté dohodou,
jsou postoupeny Hlavnimu tymu projektu k rozhodnuti. Vysledkem dil¢i akceptace je potvrzeny dilCi
akceptacéni protokol, na jehoz zakladé je objednavatel opravnén fakturovat ¢astku za akceptované dilci
pinéni ve vysi dle polozkového rozpoctu ve své nabidce.

5.3.2.Finalni akceptace

Finalni akceptace celého dila bude zorganizovana v ramci mésicu listopadu a prosince 2020, formou
auditu dodaného fesSeni. V jeho ramci se bude ovéfovat komplexnost celého SW portfolia, které bylo
soucasti dodavky, naplnéni vSech funkcionalit pfedepsanych zadavaci dokumentaci, nabidkou
dodavatele a platnou verzi implementaéniho projektu. Bude ovéfovana funkénost vSech datovych
napojeni na interni i externi informacni systémy a bezchybnost sdileni dat mezi témito napojenimi.
Dodavatel vy&leni pro asistenci pfi provedeni auditu na své strané konzultanta znalého implementace
v ramci PNvD. Audit bude provadén na produkénich instancich.

Provedeni finalni akceptace je nutnou podminkou akceptace posledni faktury a pfevzeti celého feSeni
do produké&niho provozu. Zpracovatele auditu dodaného FeSeni urci Hlavni tym projektu — zpracovatel
muZze byt interni nebo nezavisly externi.

6. Soupis poZadavkii na NIS (ze Zadavaci dokumentace)

P1. Perspektiva rozvoje

P2. Homogenni databazové prostiedi

P3. Logovani

P4. Podpora virtualizace a vysoké dostupnosti
P5. Podpora operaénich systému

Pé6. Podpora ¢arovych kodu

P7. Oblast ochrany osobnich dat — GDPR
P8. Oblast zabezpeceni a pristupovych prav
P9. Uzivatelské rozhrani a jazyk

P10. Podpora zobrazeni na mobilnich zafizenich
P11. Systém napovédy a pfiru¢ek

P12. Pristup do databaze

P13. HelpDesk

P14. Konzultant dodavatele

P15.  Uvodni $koleni uzivatel(

P16. Prabézné Skoleni uzivatell

P17.  Uvodni 8koleni administratord

P18. Prdbézné Skoleni administrator(

P19. Centralni registr

P20. Pacientsk& administrativa véetné statistik
P21. Napojeni na sluzby informaéniho systému VZP
P22. Podpora napojeni NIS na systémy UZIS
P23.  Statistické vystupy

P24. Tisky a tiskové sestavy

P25. Integrovany textovy editor

P26. Rizeni zadanek a nalezl

P27.  Nastroj pro tvorbu formulari

P28.  Prizplsobeni pracovni plochy uZivateli
P29. Upozornéni na udalosti

P30. Logovaniv NIS

P31. Vykaznictvi pro zdravodni pojistovny



P32.
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P35.
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P37.
P38.
P39.
P40.
P41.
P42.
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P44.
P45.
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Podpora DRG

Organizace prace na lGzkovém oddéleni

Vedeni dokumentace v pribéhu hospitalizace

Vedeni nelékafské dokumentace

Evidence omezovacich prostredku

Agenda socidlni sestry

Organizace prace na ambulanci

Vedeni Iékafské dokumentace na ambulanci

Funkcionality pro praci s pacienty ambulance

Vedeni denniho dekurzu a strukturované ordinace léku

Evidence podavani lékl

Propojeni Iékového hospodarstvi na sklady a vykazovani

Pfiruéni sklady na oddéleni

Centralni sklad Iéka

Modul ochranné Iécby

Site vedeni elektronické strukturované o$etfovatelské dokumentace
Funkcionality elektronické oSetfovatelské dokumentace a automatizace prace
Provazani dokumentace a ergonomie prace

Nastroj pro elektronickou evidenci a vyhodnocovani nezadoucich udalosti
Komunikace NIS s PACS

Komunikace NIS s LIS

Skladovani a logistika — evidence, ocefovani zasob a uétovani
Skladovani a logistika — nakup

Ekonomika — obecné pozadavky

Ekonomika — U&etnictvi

Ekonomika — Evidence majetku

Komunikace s dalSimi systémy

Technologické poZadavky na LIS

PoZadavky na praci s daty

Organizacni pozadavky na praci v LIS

Pozadavky na ovladani a vzhled LIS

PoZadavky na komunikaci LIS-NIS

Evidence leboratornich pfistoju

Rizeni zadanek na laboratorni vySetfeni

Prace s laboratornimi vysledky

Pozadavky interni kontroly kvality (QC)

Pozadavky na formatovani vystupu, exporty, tisky a podporu EZD
Pozadavky na management dokumentace

Obecny koncept statistiky a vykaznictvi v LIS

Pozadavky na reporty a statistiky laboratofi

Podpora vykaznictvi a plateb, zdravotni pojistovny

Pozadavky na kompatibilitu a certifikaci

PoZadavky dohledu a udrzby

Prace s daty

Centralni PACS archiv

PACS archiv pro data z externich zdroju

PoZadavky na komunikaci PACS-NIS

Webovy néstroj pro administraci PACS - funkéni pozadavky
Webovy nastroj pro administraci PACS — technické a administratorské pozadavky
DICOM prohlize€ — spole€né obecné funkéni poZzadavky

DICOM prohlize¢ — spole¢né technické a administratorské pozadavky
DICOM prohlize€ — pozadavky na kompatibilitu a certifikaci
Komunikace DICOM prohlize¢ — NIS

DICOM prohlize¢ — specifické poZzadavky na diagnostickou verzi
DICOM prohlize¢ — specifické poZzadavky na klinickou verzi
Odpovédnosti, organizace a zaji$téni spoluprace pfi pfevodech dat a tvorbé napojeni
Pfevod dat z nemocniéniho informacéniho systému (Hippo a Pinel+)
Pfevod dat z laboratorniho informaéniho systému (INFOLAB)
Pfevod dat z ekonomického informacéniho systému

Pozadavky na napojeni ponechanych informaénich systému
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P93. Elektronicky pfijem a odesilani zdravotni dokumentace a vysledku ostatnim poskytovatelim
zdravotnické péce

P94.  Spolupréace se statni spravou a povinné vykaznictvi

P95. Podpora eReceptu

P96. Podpora eNeschopenky

P97. Portal pacienta

PRILOHY zD

PFiloha A: Konceptualni schéma cilového stavu SW portfolia PNvD

PFiloha B: Podrobné pozadavky na napojeni a pfevody dat ze stavajicich informacénich systému
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Piiloha A: Konceptualni schéma cilového stavu SW portfolia PNvD

Externi
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NIS-ext
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Priloha B: Podrobné pozadavky na napojeni a prevody dat ze stavajicich informacnich systému

Prevod dat

Proces Subproces Cinnost IS L) POlElIS ZE(eIE B ki Cerpé data z strukturované / | Poznamka
(odd.) IS do procesu datado IS IS «
nestrukturované
Pacient zaloZen
) do IS, vytisknuta
. v o Centralni 3 -
Evidence pfijmu ISpP HIPPO pFijem karta, pfedan do Strukturované
PFijmaci
kancelare
Generuji se
informace z
karty
pacienta +
Centralni . se rucne
: L. Vyplini se LPZ, vypliuje
registr pacientu ktery se tiskne a elektronicky
HlaSeni zemfelych ISpP HIPPO | Lékar ptgdavna, - UzIs cCuD Nestrukturované LPZ a
pfislusné urady, vytvori se
Diagnosticka a vytvofi se XML.
léCebna davkovy soubor Hromadné
lGzkova péce se pak XML
soubory
posilaji
jedenkrat
meésicné.
Strukturované
nutno zejména
Udaje o datech
Anamnéza Lékar na hospitalizaci a
Lékarska pacienta, centralnim propusténti,
dokumentace | diagnostické a ISpP HIPPO pfijmu a na bydlisti, v¢. udajl
IéCebné vykony oddéleni o0 okresu,

vygenerovani
doby
hospitalizace
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Prevod dat

. Uzivatel Popis zapojeni Predava | Cerpa dataz - )
Proces Subproces Cinnost IS (odd.) IS do procesu data do IS IS strukturovane/v Poznamka
nestrukturované
Nastaveni poctu
I0zek pro
jednotliva
Planovani oddélen,
g oo ISpP HIPPO Nastaveni je Strukturované
pFijma/lhzek .y
provazano s
[Gzovymi
Planovani oddélenimi a se
péce statistikami
Objednavka
kovz |I|:31rn|’ho Pfenos aktivnich, i Ke
Planovani ISDP HIPPO | Lékaf ggﬁﬁg:ﬂf existujicich konziliafi a
vySetfeni/zakroku P Y : Zadanek RTG v
ambulanci Y P
. strukturované ramci DB
prehled
objednavek.
- . Zapisy v IS, tisky
Pruemv, Pr?klad’ ISpP HIPPO | Lékaf, sestry |jednotlivych Strukturované
. propusténi .
Kartotéka zprav
chorobopist Diagnostické a Pracovnice Definovany
IéCebné vykony- ISpP HIPPO 7p pausalni sazby Strukturované
evidence za vykony
. Sanita,
Pfenos .
> Lékafri, sestry existujicich reha,b|l|t:_:1ce
adanky ISpP HIPPO e g - vV rdmci
na oddéleni Zadanek DB
strukturované .
. Laboratore
Sestavy a tisky Contralni
Stitky (tisk) ISpP HIPPO o nerelevantni
prijem
Zpravy (pfijimaci, - Zapis v IS, tisky
prekladové, ISpP HIPPO Lekari, sestry pro pacienty, Nestrukturované

propoustéci)

na oddéleni

archivaci
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Prevod dat

: UZivatel Popis zapojeni Predava | Cerpa dataz " ;
Proces Subproces Cinnost IS (odd ) Yy data do IS s z:r:tthul&ztzcgéé Poznamka
Souhlasy s PZS
unasv
nemocnici se
eviduji v ISpP a
nasledné se
Informované Lékafi na t|sknoul,< .
ISpP HIPPO < podepsani. K Nestrukturované
souhlasy oddéleni P7S iinde lékafi
jinde lékafi
stahuji pfislusné
formulare z
webu danych
zdravotnickych
zafizeni
Pacient
Lékafi v ochranné lé¢hé
ékafri, .
L . ijevISpP
Ochranné . adm|n|st,ra.1t|vn| jednoznacné .
le&eni Evidence ISpP HIPPO pragf)vr’uch rozlisen Strukturované
socialni . ’ o
pracovnici ewqer.]ce SpIsU,
statistiky vazané
k ochranné lécbé
E:gg;etga Evidence pacientu ISpP ﬁttr:rl:]tiurovane *
ambulance HIPPO/PINEL+ .
ambulance ambulance taktéz
I?|f\gno§t|ckaa Anamnéza Lekat Stk -
|écebna ] Lékaiska pacienta, < o ékari a . tru t,urovane
ambulantni dokumentace | diagnostické a ISpP HIPP sesk';ryl na mtet:n; K3
péde lé&ebné vykony ambulanci ambulance taktéz
viz proces . .
Sestavy a tisky | Diagnosticka a ISpP HIPPO Grzlaklf\%cggégko u
I0zkova péce
Stredni Tisky statistik, Strukturoyané jen
Osetfovatelska | OSetfovatelska | OSetfovatelska ISOP HIPPO | zdravotnicky reportu; u probihajicich
péce dokumentace | dokumentace P NICKY | Sesterska hospitalizaci;
personal dokumentace — strukturované
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Prevod dat

. Uzivatel Popis zapojeni Predava | Cerpa dataz " ;
Proces Subproces Cinnost IS (odd.) IS do procesu data do IS IS strukturovane/v Poznamka
nestrukturované
OSetfovatelska dale nezadouci
anamnéza, udalostiiu
screeningy, propusténych
Skaly, edukace
Evidence ZP, V ISpP
planovani Pracovnik evidovany ZP v
bengéngstné- povéFeny ngmocnici, o
Evidence ZP techmckth kqntrol ISpP HIPPO |vedenim ZP v zaznamy 0 jejich Nestrukturované
(BTK), validaci, IS, kontroly revizi, s
servisQ, v pfipadé re\,/ize ' upozorfiovanim
méfidel na konec
ovéfeni/kalibraci platnosti revizi
Evidence ZA7Znamy o
Sprava kontrol/ BTK zésazict%l Nestrukturované
zdravotnickych i ZP
prostfedk Moznost vlozeni
(2P) Elektronické gloelzggﬂlgkeho
zaznamy o .z Nestrukturované
kontrolach/BTK prqvedve nt za§ahu,
kalibra€niho listu
apod.
Upozornéni
Notifikace uZivatel/spravce o
konce platnosti | blizicim se konci Nestrukturované
kontroly/BTK platnosti
kontroly/BTK
Definovan
pozitivni list pro Strukturovang,
Pozitivni list celou nemocnici, vazano na
Rizeni lé&iv a Pozitivni listy | nemocnice ISpP HIPPO ISpP upozorfiuje preskripci na
L na léky mimo oddéleni
zdravotnického oitivni list
materiélu P
Skladova Centralni sklad neni E)/’!denkce leka,
evidence SZM elektronicky prijemxy,

vydejky,
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Proces

Subproces

Cinnost

Uzivatel
(odd.)

Popis zapojeni
IS do procesu

Predava
datado IS

Cerpa data z
IS

Prevod dat
strukturované /
nestrukturované

Poznamka

objednavky odd,
vratky

Centralni sklad Iéc&iv

ISpP HIPPO

Strukturované,
popf. pfechod na
novy IS v pololeti
nebo na zacatku
roku - pololetni
vykaz "Naklady
na nakup
[éCivych
pfipravkd a
PzLU",
strukturované
objednavky léku
z oddéleni

Lokalni sklad SZM
oddéleni/fambulance

Nerelevantni

Lokalni sklad lé¢iv
oddéleni/fambulance

Nerelevantni

Preskripce

Evidence receptd

Nestrukturované

E-recept

Nerelevantni

Uget pacienta

Nerelevantni

Statistiky spotfeby
(1]

ISpP HIPPO

Potrebna
statistika
dostupna v ISpP

Strukturovang,
popf. pfechod na
novy IS v pololeti
nebo na zacatku
roku - pololetni
vykaz "Naklady
na nakukp
[éCivych
pFipravkl a
PZLU"
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” . . . . Prevod dat
. UZivatel Popis zapojeni Predava Cerpa data z - .
Proces Subproces Cinnost IS (odd.) IS do procesu data do IS IS strukturovane/v Poznamka
nestrukturované
Nezadouci reakce - Nerelevantni
hlaseni SUKL
_Hlasenl Jekovych Nerelevantni
interakci
s Nakupy z Iékarny .
Lékarna (SZM. léciva) Nerelevantni
Nakupovani Nakupy z trhu
Dodavatelé (spotfebni material, Nerelevantni
provozni vybaveni)
Na lizkovém
oddéleni
objednavky diet, N
stravovaci Strukturované -
Stravovaci . . Lékafri, sestry | referentky si aby se mohlo
Objednavky diet ISpP HIPPO e . IS VIS plynule navazat
provoz na oddéleni stdhnou soubory L
) ; na komunikaci s
s dietami do VIS
adresare, odkud
si je nactou do
IS VIS
E-zadanky
Pozadavky na vytvofené v ISpP
vys et,rervu (ezadanky ISpP HIPPO Lekari, S est'ry >¢ autgmatlcky V1 LIS Infolab Nestrukturované
pfimy pfenos NIS- na oddéleni Casovych
LIS) intervalech
Sluzby Laboratorni nacitaji do LIS
komplementu | vySetfeni LIS zpracuje
. vysledky metod
Xaxll::g(rjgzicky primy Infolab Pracovnici a ty dorucuje v NIS ISpP Nestrukturované
OKB Casovych HIPPO

pfenos LIS-NIS)

intervalech do
ISpP
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” . . L. . Prevod dat
. UZivatel Popis zapojeni Predava Cerpa data z - .
Proces Subproces Cinnost IS (odd.) IS do procesu data do IS IS strukturovane/v Poznamka
nestrukturované
Vysledky
extramuralnim .
sadavatelim Nerelevantni
(elektronicky)
ISpP siv
Casovych
intervalech Aplikace
nagita vysledky Dpcliem
Vysledky od zprostfedkované b P d .
extramuralnich Dclientem; zabezpecujicl z ,ravotm .
laboratofi ISpP HIPPO Klientem MEXZ pfenos Ustav Nestrukturované ;| DASTA
; . , vysledkl po Medicalc
(elektronicky) (ne jen vysledky, ! i
ale i lékarské Internetu,
. Klient MEX2
Zpravy -
oboustranna
komunikace)
PoZadavky na
;zzztrrligl-(sf-imy Nestrukturované
prenos NIS-PACS)
Vysledky
Zobrazovaci (dOStan,OSt .
obrazové Nestrukturované
metody dokumentace v
PACS, popis v NIS)
Vysledky
extramuralnim .
sadavatelam Nestrukturované
(elektronicky)
Personlistika
=
Management o « . - Podkla(,jy ° systemizace | Casteéné z
L . Rizeni pracovné - Avensio Personalistika | personalnich ; . . .
zdravotnického i Personalistika o . . vykazy dochézkového | Strukturované
S pravnich vztahu Systemizace |a mzdy stavech pro 2 )
zafizeni nadfizizenym systému
management .
organum a
Ccsu
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” . . . . Prevod dat
. UZivatel Popis zapojeni Predava Cerpa data z - .
Proces Subproces Cinnost IS (odd.) IS do procesu data do IS IS strukturovane/v Poznamka
nestrukturované
V ISpP se
- Pracovnice vypocita
Statistiky - Sbér dat pro hlaseni istik prisludna CUD. CUV
povinné do povinnych ISpP HIPPO ZPa statistiky statistika, ktera - Strukturované
: . Lo a pracovnice . - uzZIS
registry - UZIS | registrl NU se nasledné
ruéné importuje
na UZIS
Vytvoreni davek
Vykazy ZP " A . vISpPiz
(vykony a Sbér dat pro hlaseni ISpP HIPPO Pracovnice naimportovanych i Portaly ZP Strukturované
ZP ZP .
DRG) davek z
ambulanci
Uget pacienta b;ﬁga;}gﬁg ly, Strukturované
Statistika Doba hospitalizace, Pracovnice Statistiky
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Priloha €. 5 - Popis zptisobu naplnéni poZadovanych funkcionalit

»Roz8ifeni funkcionalit IS v prostfedi Psychiatrické nemocnice v Dobfanech*

Oznaceni

Nazev

Pozadavek zadavatele

Zpusob naplnéni pozadavku

SPOLECNE OBECNE POZADAVKY NA DODAVANE INFORMACNI SYSTEMY

Pozadavky technologické

P1 Perspektiva Zadavatel pozaduje implementaci systému zaloZzenych na modernich a | Ano, FONS Akord je systém, ktery je uréen k dalSimu rozvoji a
rozvoje vSeobecné uznavanych technologickych standardech s perspektivou je nabizen novym zakaznikdm. Je zalozen na modernich
rozvoje téchto standardl po dobu minimalné dalSich deseti let. technologiich a ma perspektivu rozvoje minimalné po dobu 10
let.
P2 Homogenni - Dodéavané systémy musi byt homogenni z hlediska databazového | Celé FeSeni je homogenni, pouziva jednu centréaini databazi,
databazové prostfedi, tj. jednotné databazové prostfedi, pouze jeden typ kter& vyuziva technologii MS SQL.
prostiedi databaze (napf. MS SQL, Oracle, aj.) pro celé feSeni.
- Zadavatel bude disponovat licencemi pro databazové prostfedi MS
SQL 2016 a tyto mUze nabidnout dodavateli k vyuziti.
P3 Logovani -V ramci jednotlivych dil¢ich systém( dodavaného feSeni NIS, LIS, Ano, soucasti dodavky.
PACS bude evidovédna jednoznacna identifikace toho kdo a kdy Popis Fedeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1, 5., 7.
zménu v zaznamu provedl se zaznamenanim historie zmén, v
indikovanych pfipadech i historie kdo do dokumentu nahlédl —
podpora logovani.
P4 Podpora - Dodavané SW feSeni bude plné podporovat béh na virtualizované Ano, soucasti dodavky.
virtualizace a serverové infrastrukture, kontinualni zalohovani databazi v realném Popis feeni uveden v pFiloze 3, kapitole 9.3
vysoké Case (real-time continous backup) a bezvypadkové pfepojeni na
dostupnosti zélozni instanci pfi vypadku serveru s primarni instanci

informacéniho systému.

- Na serverové strané musi byt zajisténa podpora zalohovani bez
preruseni provozu. Zaroven systémy musi umozrovat béh na dvou
Jlive" instancich, odpojeni primarni instance nema za nasledek
preruseni dostupnosti sluzeb delSi nez radové desitky vtefin.
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P5 Podpora - Klientska Cast systéml musi byt provozuschopna pod aktualné | Vechny dodavané systémy jsou provozuschopné na aktuainé
operaénich podporovanou verzi OS MS Windows (MS Windows 7, MS Windows podporovanych OS MS Windows.
systému 8, MS Windows 10).
- Zadavatel bude disponovat licencemi serverového operacniho
systému MS Windows Server 2016 nebo piné funkéné
kompatibilniho opera¢niho systému a tyto muze nabidnout
dodavateli k vyuziti.
P6 Podpora - Systémy budou podporovat praci s ¢arovymi (2D, BAR) kédy — jak »,ANo, soucasti dodavky.
éarovych v oblasti obé&hu IéCiv, evidence majetku, tak dokumentd (fakturace, Popis feSeni uveden v priloze 3, kapitole 1.1, 7.
kodu vydejky, zadanky). Podpora QR (3D) kédl je vitana, ne vSak

povinna.

Pozadavky bezpecnostni

Oblast
ochrany
osobnich dat
— GDPR

P7

Systémy musi:

- UmozZnit skartaci dokumentace pacienta — anonymizaci
identifikacnich Gdajl pacienta tak, Zze nelze zpétné zjistit jeho
identitu, ale dokumentace zUstava v databazi z divodu zachovani
komplexnosti zdravotnické dokumentace pro védecké ucely.

- Mit nastroj pro vytvofeni seznamu pacientl ke skartaci: v pfipadé
prace s elektronickym archivem se pfevezme pacient a
dokumentace z elektronického archivu

- Mit nastroj pro vytvoreni seznamu pacientd ke skartaci. Systémy
umozni dvé moznosti zadani seznamu: seznam je mozné
importovat z CSV souboru (z externi aplikace) a vybérem pacient
a dokumentace z registru.

- Umoznit smazani pacientl bez dokumentace.

- Umoznit skartaci zdravotnické dokumentace pacienta. Systémy
umozni skartaci i Casti zdravotnické dokumentace ve smyslu
vyhlasky €. 98/2012 Sb. — pacient urCeny ke skartaci ma kromé
dokumentace uréené ke skartaci také dokumentaci, ktera se
skartovat jesté nemuze. V tomto pFipadé se provede zaloZeni
anonymniho nahradniho pacienta v registru a k tomuto pacientovi
se prepoji dokumentace urCena ke skartaci. Ostatni dokumentace
zUstane navazana na plvodniho pacienta. Systémy maji nastroj pro
logovani skartace, protokol o skartaci.

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.12, 5., 7.
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P8 Oblast - Dodavané systétmy umozni hierarchizovatelné nastaveni »ANno, soucasti dodavky.
zabezpeéeni a pfistupovych prav se stanovenim rozsahu pfistupu i stupné Popis FeSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1, 1.3, 5., 7.
pfistupovych opravnéni manipulace se zaznamem (Cteni / novy zdznam / Uprava
prav / ruSeni zaznamu). Princip nastavovani pfistupovych prav

jednotlivym uzivatelim musi vychazet z definice libovolného
mnozstvi uzivatelskych roli, do kterych jsou samotni uzivatelé
pFifazovani. Bude podporovano pfidélovani prav skupinam uzivatel(
S napojenim na adresafovou sluzbu ActiveDirectory. Bude
podporovana moznost omezeni pfistupu k definovanym datim
skupinam uzivatel( a rolim. Systémy umozni omezeni pfistupu ke
zdravotnické dokumentaci jen pro pacienty z definovaného
pracovisté uzivatele. Systémy umozni omezeni pfistupu ke
konkrétnimu druhu dokumentace, ktera je z hlediska ochrany udaju
citliva pro definované skupiny uzivatell nebo konkrétni uzivatele.
Systémy umozni automatické odhlasSeni uzivatele od systému podle
nastavitelného ¢asu.

Podpora Active Directory (ovéfeni uzivatele, fizeni opravnéni na
arovni role a pracovisté). Systémy umozni uzivatelské vytvareni
pfistupovych roli a jejich prav.

Pozadavky ergonomické

»ANno, soucasti dodavky.

P9 UzZivatelské - Dodavané systémy musi mit uzivatelské rozhrani se zplsobem
rozhrani a ovladani respektujicim uZivatelské standardy Microsoft Windows ve Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1, 7.
jazyk vSech modulech a funkcionalitdch (vyjma odlvodnénych pfipadi
uréenych pro administratory) — dostupnost vSech nabidek pomoci
mysSi, podpora klavesovych zkratek, podpora pohybu ve formulafi
pomoci tabelatoru apod.
- V8echny ¢asti dodavanych systémd musi s uzivatelem komunikovat
Cesky; pro tvorbu individualnich vystup(, export a import dat a dalSi
funkce vyhrazené administratordm, spravcim a vybranym
uzivatelim se pfipousti komunikace v angli¢ting.
P10 Podpora - Relevantni ¢asti dodavanych systému budou zobrazitelné i na Ano, soucasti dodavky.
zobrazeni na mobilnich zafizenich (tablety) — jedna se o nahledy pro &teni do Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.18, 1.17, 1.15, 5.
mobilnich lékafské a oSetfovatelské dokumentace, preskripce a vysledki
zafizenich laboratornich vySetfeni.

Tyto ¢asti systéml budou optimalizované pro dotykové ovladani
z mobilnich zafizeni. Pro vySe zminéné funkcionality je také
pfipustné zobrazeni dat na mobilnich zafizenich i formou mobilni




EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regiondlni rozvoj
Integrovany regicnalni operacni program

Z =) MINISTERSTVO
q - PRO MISTNI
ROzvOl CR

Oznaceni

Nazev

Pozadavek zadavatele

Zpusob naplnéni pozadavku

aplikace nebo webové aplikace spustitelné ve webovém prohlizedi
za dodrzeni v§ech bezpecnostnich pozadavkl na zabezpedeni dat
a autentizaci uzivatele.

Pozadavky

dokumentacni a

administratorské

P11

Systém
napovédy a
priru¢ek

VSechny ¢asti systém musi byt dokumentovany (musi byt dodan
popis jejich fungovani a obsluhy véetné navaznosti na jiné ¢asti). Za
vhodnou formu povaZujeme napf. pfiru¢ku uZivatele. Dokumentace
systému musi byt obsazena i v IS (formou napovédy). VSe v Ceském
jazyce.

Na vhodnych mistech bude pfistupna kontextova napovéda,
pfedevSim u editovatelnych poli. Tato napovéda bude navodna.
Napfiklad nestaCi pouze struéné vyjadfeni ,Zadejte datum®. Je
vyZzadovana popisna instrukce, tedy ,Zadejte datum ve formatu
DD/MM/RRRR".

»+ANno, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1, 5., 7.

P12

Pristup do
databaze

Administratordm musi systémy umoznit pfimy pfistup do databaze
(moznost zadavat SQL dotazy za ucelem ziskani dat).

Ano, soucasti dodavky dle pozadavku zadavatele.

P13

HelpDesk

Dodavatel zajisti provozovani portdlu Help Desk pro zadavani
pozadavku na Upravy, konfiguraci a konzultaci problému.
Historie pozadavkl (tiketll) a odpovédi musi byt evidovana a
samostatné vyhodnotitelna.
Do HelpDesk portalu budou mit pfistup ur€eni administratofi
zadavatele (fadové jednotky). Tito uzivatelé budou mit moznost
nahravat formou pozadavku (tiketd) nasleduijici:

o vypadky nekritického charakteru,

o0 hlaSeni chyb — reklamaci,

0 pozadavky na rozvoj a Upravy.
Soucasti uzaviené smlouvy o urovni sluzby (SLA) budou i reakéni
doby pro zahajeni feSeni a vyfeSeni pozadavku. PInéni té&chto
pozadavkud bude pravidelné (minimalné pololetné) vyhodnocovano.
PInéni pozadavk(l SLA bude pfistupné pfes Helpdesk portal, nebo
bude dodavatelem poskytovana pravidelna pololetni zprava o plnéni
pozadavku.

0 Vady budou 2 druh:

= kritickda (ma& za nasledek nefunkénost
segmentu),
= nekriticka (aktualné nema vliv na zakladni funk&nost
postizeného segmentu).

postizeného

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 5., 8.
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o O Kklasifikaci vady rozhoduje zadavatel.
o Dodavatel se zavazuje, Ze nahlasené vady zacne fesit:
= uvad kritickych — do 2 hodin od nahlasent,
= u vad nekritickych — do 24 hodin od nahlaSeni.
0 Doba vyfeSeni pozadavku a odstranéni vady nemulze byt s
ohledem na Siroky charakter moznych vad exaktné stanovena.
V pfipadé uznani vady jako reklamace se vS3ak dodavatel
zavazuje alokovat na jeji odstranéni maximum kapacit, aby
bylo zajisténo jeji co nejrychlejSi odstranéni. Provozni doba
helpdesku pro pfijem vad je v pracovni dny v dobé od 8:00 do
16:00 hodin. V noci a dnech pracovniho klidu se lhaty pro
feSeni nahlaSené vady pocitaji od zacatku provozni doby
helpdesku nejblizSi pracovni den.
- Bude zfizena zalozni telefonni linka s dostupnosti v ramci
standardni provozni doby helpdesku pouzitelna v pfipadé jeho
vypadku.

P14

Konzultant
dodavatele

- Vramci implementace bude pfidélen konzultant dodavatele, ktery
bude obeznamen s prostfedim nemocnice a implementaci NIS.

- Tento pracovnik bude primarné za stranu dodavatele feSit rozvojove
pozadavky PNvD a muze byt ze strany nemocnice napfimo
kontaktovan pro poskytnuti nezbytné konzultace primarné e-
mailem, v pfipadé potfeby i telefonicky (v pracovni dny v dobé od
9:00 do 16:00 hodin).

Ano, soucasti dodavky dle pozadavku zadavatele.

P15

Uvodni
Skoleni
uzivatell

- Soucasti dodavky bude i uvodni zaskoleni vSech uzivatell NIS.
Skoleni bude reflektovat verzi NIS nasazenou v nemocnici a
uzivatelské prostfedi, na které jsou uzivatelé zvykli. PoZzadované
Skoleni bude vrozsahu minimalné 8 hodin a bude realizované
v nékolika terminech pfimo v PNvD, aby bylo mozZné vyhovét
sménnosti provozu a sluzbam.

- Skoleni bude provadét Skolitel dodavatele zapojeny do
implementace v nemocnici — znaly mistni problematiky.

- Pozadavky na uZivatelska Skoleni budou v nabidce ocenény zvlast
(nejsou zplsobilym vydajem v ramci dotaéniho projekitu).

Ano, soucasti dodavky dle pozadavku zadavatele.

P16

Prabézné
Skoleni
uzivatelt

- Nemocnice pozaduje po nasazeni kazdé funkéné odlisné verze
provést rozdilové Skoleni uzivatelt dot€éenych nasazenou zménou.
Pozadované Skoleni bude realizované v nékolika terminech pfimo v
PNvD, aby bylo mozné vyhovét sménnosti provozu a sluzbam.

Ano, soucasti dodavky dle pozadavku zadavatele.
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- Skoleni bude provadét $kolitel dodavatele zapojeny do
implementace v nemocnici — znaly mistni problematiky.
- Cena za poskytnuté Skoleni bude zahrnuta do ro¢niho udrzovaciho
polatku (pokud se jedna o upgrade, na ktery se vztahuje udrzovaci
poplatek).
P17 Uvodni - Vramci implementace bude provedeno vstupni  Skoleni Ano, sougasti dodavky dle pozadavku zadavatele.
Skoleni administrace systému v nutném rozsahu.
administratorti | - Budou se ho uc€astnit administratofi systému v PNvD a spravci ICT
infrastruktury (celkem 5 osob).
P18 Pribézné - Nemocnice pozaduje po nasazeni kazdé funkéné odlisné verze Ano, sougasti dodavky dle pozadavku zadavatele.
skoleni provést rozdilové $koleni administrator(l. PoZzadované Skoleni bude

administratorut

realizované pfimo v nemocnici.

- Skoleni bude provadét $kolitel dodavatele zapojeny do
implementace v nemochnici — znaly mistni problematiky.

- Cena za poskytnuté Skoleni bude zahrnuta do ro&niho udrZzovaciho
polatku (pokud se jedna o upgrade, na ktery se vztahuje udrzovaci
poplatek).

POZADAVKY NA NEMOCNICNi INFORMACNI SYSTEM

Pacientska administrativa véetné statistik potrebnych pro provoz zdravotnického zafizeni

P19 Centralni NIS bude umoziiovat: ~Ano, soucasti dodavky.
registr - Evidenci udaje o praktickém lékafi a odbornych Iékafich u Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1
jednotlivych pacientd.
- Generovani nahradniho rodného ¢isla a moznost identifikace
cizince.
- Moznost slouc¢eni chybné evidovanych pacientdl.

P20 Pacientska NIS bude umoziiovat: -Ano, soucasti dodavky.
administrativa | - Kontroly spravnosti rodného ¢&isla, &isla pojisténce, hlidani duplicit, Popis feseni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1, 1.6, 1.22
véetné moznost stornovani, oprav chybné zadanych dat.
statistik - On-line kontrolu ptisluSnosti pacienta ke zdravotni pojistovné

(podpora napojeni na B2B portaly ¢eskych zdravotnich pojistoven).

P21 Napojeni na NIS bude umoziiovat: ~Ano, soucasti dodavky.

sluzby - On-line validaci &isla pojisténce, automatickou validaci na dokladu Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.6, 1.22

informacniho
systému VZP

zdravotni pojistovny, v centralnim Zadance

komplementu.

registru, na
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Podpora napojeni na B2B portal VZP, podpora kapitaénich plateb.

P22

Podpora
napojeni NIS
na systémy
uzis

NIS bude umoznovat vykazovani nasledujicich udaji:

Vykazovani hospitalizagnich statistik pro UZIS.

Vykazovani listu o prohlidce zemfelého.

Vykazovani ronich ambulantnich statistik pro UZIS pro jednotlivé
odbornosti z Udajl, které jsou dostupné v NIS.

Vykazovani do narodniho registru lé¢by uzivatelll drog (NRLUD).

»ANno, soucasti dodavky.
Popis FeSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1

P23

Statistické
vystupy

NIS musi obsahovat dva zakladni pfistupy ke statistikam a to jak
pevné vytvofené konkrétni statistky (vykony, léky, material, recepty,
vykazovani UZIS), které se rutinné pouzivaji s vysokou &etnosti, tak
nastroj pro definice ostatnich statistik.

UZivatel (spravce NIS) bude mit moznost jednoduse dodélavat dalSi
potfebné statistiky nad daty strukturované& zadanymi do NIS: Tyto
statistiky zpFistupnit koncovému uzivateli pfimo v NIS s moznosti
exportu statistickych vystupl do MS Excel.

»ANno, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1

P24

Tisky a
tiskové
sestavy

Pfed tiskem zadané dokumentace bude mit koncovy uzivatel
moznost nahledu vzhledu tisténého dokumentu.

Uzivatel bude mit pfed tiskem mozZnost vybéru z riznych formati
zprav (moznost volby raznych pfedloh pro tisk).

NIS bude umozfovat, aby administrator nemocnice mohl tvofit
vlastni tiskové sestavy pomoci standardniho dotazovaciho jazyka
SQL. Bude také k dispozici graficky navrh designu tiskovych sestav.
Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné ¢asti zdravotnické
dokumentace (plati v ramci celého feseni NIS) musi mit ekvivalentni
vystupy ve formé elektronické zdravotnické dokumentace dle platné
legislativy.

»ANno, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1

P25

Integrovany
textovy editor

NIS bude obsahovat integrovany editor pro formatovani pisma dle
zvyklosti typickych pro RTF (Rich Text Format).

NIS umozni koncovému uzivateli tvorbu pfeddefinovanych textll a
nasledné moznost jejich vkladani pomoci klavesové zkratky do
editovaného textu dokumentace.

Textovy editor umozni svazat s pfeddefinovanym textem dalSi akce
generované na pozadi — napf. dotahovani informaci z jiné casti
dokumentace do editoru, generovani vykonl do dokladu pojistovny.

»ANno, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1




EVROPSKA UNIE @
Evropsky fond pro regiondlni rozvoj - A"
Integrovany regicnalni operacni program -

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzvOl CR

Oznaceni | Nazev Pozadavek zadavatele Zpusob naplnéni poZadavku
P26 Rizeni - NIS bude obsahovat pfehledny jednotny formulaf pro zadavani »ANno, soucasti dodavky.
7zadanek a zadanek na rdzna vySetfeni. Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1, 1.8
nalez{ - Systém musi upozornit uzZivatele, pokud zadava Zz&danku na
vySetfeni, které bylo provedeno v nedavné dobé. MozZnost
uZivatelského nastaveni délky obdobi, za které se frekvence
vySetfeni bude hlidat a hlasit.
- Moznost uzivatelsky nastavit pfeddefinované zadanky — ,oblibeny*
vyCet vysSetfeni pro urcité situace.
- NIS umozni zobrazit vSechny doslé nalezy daného pacienta.
- NIS umozni hromadné zobrazit vysledky pacientll dané stanice za
vybrané obdobi. Uzivatel ma moznost volby filtrd nad hromadnym
seznamem vysledkl pacient dané stanice (dle druhu vySetfeni,
metody, obdobi, ...). Je umoznéno uloZit nastaveny filtr pro dalSi
pouZiti.
P27 Nastroj pro - Pro FeSeni specifickych pozadavki umozni NIS tvorbu novych »Ano, soucasti dodavky.
tvorbu formularu (i strukturovanych) administratorem. Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.23
formulari - Nastroj pro tvorbu strukturovanych formulafri bude obsahovat udaje
typu RTF text, Ciselnik, datum a umozfiovat nastaveni kontroly
polozek (napf. vazby mezi poloZzkami, vyplnéni povinnych poli).
P28 Pfizpasobeni |- NIS bude umoziiovat pfizplsobeni pracovni plochy potfebam »Ano, soucasti dodavky.
pracovni koncového uzivatele. Popis FesSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1
plochy - Uzivatel si mGze minimalné nastavit: zplisob vyhledavani, velikost
uzivateli formulare, vycet poloZzek v seznamech.
P29 Upozornéni na | - PoZadujeme, aby mél NIS nastroj pro nastavovani upozornéni na »+ANno, soucasti dodavky.
udalosti nové udalosti (pfichozi nalezy, vyzadané konzilium, apod). Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.21
- Koncovy uzivatel (Iékaf, sestra) mize uzivatelsky nastavit chovani
upozornéni — nastaveni na konkrétni pracovisté, pacienta, nalez.
P30 Logovani - Mimo obecné pozadavky na logovani budou v ramci NIS sledovany »+ANo, soucasti dodavky.
v NIS adresné tyto akce: pofizeni, zména, ¢teni a tisk zaznamu. Logovany Popis FeSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1

budou: uzivatel, datum a &as.

Vykaznictvi pro zdravotni pojisStovny, podpora DRG

P31

Vykaznictvi
pro zdravotni
pojistovny

Soudasti dodavaného feSeni NIS je modul Vykaznictvi, ktery bude
zahrnovat v8echny Cinnosti procesu evidence a vykazani poskytnuté
péCe zdravotnim pojistovnam a ostatnim platcdm, jako je sprava
Ciselnikl a smluvnich vztah(ll, pofizeni vykaznickych dat (dokladll a

Soucésti nabizeného Fedeni je modul Vykaznictvi zahrnujici
jak spravu Ciselnikd (v€etné smluvnich vztah(l), vstup dat
(pofizeni dokladu, importy kdavek a generovani Fadk( dokladu
podle jinych udélosti v systému), agendu regulaénich
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poplatkd), zpracovani vykaznickych dat do vystupl pro platce péce
(v&etné kontrol, transformace dat, primarni a opravné uzavérky), statistiky
a fakturace. Nezbytnou soucasti jsou funkce pro efektivni praci kodéru
DRG a pokryti souvisejiciho procesu klinické klasifikace DRG.

NIS bude umozZhovat:

- Moznost rychlého nahledu na hodnotu dokladu spocéteného z
pofizenych Fadkd (vykon( a ZUP) a definice smluvnich cen.

- Zobrazeni doklad(l, soucasti kterych jsou zvlast uctované polozky
(ZUP), poZzadujeme umoznit v jednom okné soucasné.

- Formalizovanou (dle Ciselniku) kategorizaci (manualné zadavanou,
automatickou) dokladd mimo polozky definované metodikou s
vyuzitim pfi statistikdch a uzavérkovych &innostech (transformace,
modifikace).

- Filtrovani dokladt pomoci definice obecného dotazu (napf. SQL)
vytvafeného uzivatelem nebo spravcem. Ukladani vytvofenych
pojmenovanych konfiguraci filtru dokladd pro dalSi pouziti
uzivatelem.

- Evidenci poplatkii a na zakladé této evidence vygenerovani
prislusnych vykont do dokladl pro platce péce.

- Vytvofeni nové spravcovské kontroly (napf. SQL definici) nad
doklady a zafazeni do aplikace bez nutnosti zasahu dodavatele.

- Zobrazeni a kvantifikaci dokladt vybranych k sestaveni do davek
jesté prfed samotnym sestavenim; v€etné moznosti manualniho
vybéru konkrétniho (mnoziny) doklad( pro sestaveni.

- Nahled na textovou podobu Kdavky jesté pred jejim uloZzenim na
disk a souCasné moznost editace davky v takovém rezimu pfed
vystupem z IS.

- Transformaci dat pfi uzavérce dle predpisl (= zaména koédl podle
pravidel v Ciselniku).

- Napsani, uloZeni a zafazeni obecné procedury do uzavérky (pfed a
po sestaveni davek) pro praci spravce s doklady (opravy a
modifikace doklad(l, zmény vypoctl).

- Pro vytvareni statistik nad doklady ZP definovat statistiku pomoci
uzivatelského dialogu, ve kterém si uzivatel vybird rozsah
pocitanych dat a strukturu vystupu (rozdéleni sestavy, pocitané
hodnoty). Umoznit vystup do tabulky, grafu i XLS.

- Napojeni na B2B (business to business) portaly Ceskych
zdravotnich pojistoven — pokud to dana pojiStovna umoziiuje.

poplatkd, davkovani véetné preprocessingu (transformace
dat), kontrol a opravnych davek. Kazdy doklad umoZziuje
zobrazen vykon( i ZUM a ZULP fadkl souc¢asné v jednom
formulafi a také vycisleni hodnoty dokladu dle nastavenych
Ciselnikd. Doklad obsahuje polozku, ktera slouzi k obecné
klasifikaci doklad(. Ve filtru Ize pouzit i SQL kéd, ¢imz se
absolutné rozsifuje moznost filtrovani dokladd. Jakykoliv filtr je
mozné uloZit a pojmenovat pro opakované pouZiti.
Aparat pro evidenci a vykazani regulacnich poplatkl zajistuje
spravné zaregistrovani a nasledné vykazani poplatku do
dokladd.

Kontroly, aplikované na doklady, napf. pfi pofizeni nebo
sestaveni davek jsou nastavitelné spravcem a to v€etné uprav
kontrol a rozSifeni kontrol pomoci SQL.
Davkovani probiha tak, Ze si nejprve uzivatel definuje
parametry pro sestavovani davek a podle nich se zobrazuji
doklady, které vyhovuji — ty, ze kterych spravce chce davky
sestavit oznadi resp. pfesune k sestaveni — to napf. vSe
nafiltrované (zobrazené) nebo napf. i jeden konkrétni doklad.
Soucasti uzavérky mohou byt i transformace dat at uz ve
formé Ciselnikové definice hromadné zmény Ci obecné
transformacni procedury (pfed nebo po sestaveni davek).

Jakmile se davky sestavi, vytvorfi se souCasné i textové
podoby kdavek, které se nasledné odesilaji platci. Textové
podoby davek je mozné prohlizet i editovat a tak upfesnit Ci
opravit vystupni data. Modul vykaznictvi obsahuje i funkce

napojeni na portaly platcti pomoci B2B sluzeb.
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P32 Podpora DRG |- NIS umozni sestaveni pfipadu DRG v prubéhu hospitalizace dle | Sou&asti modulu Vykaznictvi je rovnéz funkénost pro podporu
aktualné znamych informaci o délce pfipadu, kritickych vykonech a klinické klasifikace DRG — ta umozfiuje fesit zminéné
diagnézach pacienta. pozadavky. Pfipad DRG je sestavovan on-line jiz v priib&hu
- PrFipad DRG musi zobrazovat informace o vynosovém (dle indexu) i hospitalizace dle evidovanych udajd. Pohled na parametry
nakladovém ohodnoceni (v ¢lenéni na hotelové sluzby, zdravotni | DRG pfipadu je kromé zobrazeni aktualniho zafazeni a z ného
sluzby, operace, Iéky a material). plynouciho indexu pfipadu rozSifen o nakladové ohodonoceni
- Aparat pro podporu DRG musi obsahovat funkce schvalovaciho rozdélené na naklad na samotny pobyt, zdravotni vykony,
procesu nezavisle pro kodéry na oddéleni a superkodéra operace a léky a material. Kodéfi, at’ uz na oddéleni nebo
nemocnice. Schvaleni musi byt podminkou pro uvolnéni dokladu centralni, maji k dispozici funkce schvaleni (tzn. potvrzeni
pfipadu k vykazani do K-davek. spravnosti kddovani) a blokovani (tzn. zadrzeni podezielého
- Optimalizaéni funkce nad pfipadem DRG musi umozfiovat pfipadu), které jsou jako podminka zapojeny do funkce
automatické promitnuti zmén souvisejicich s vybérem optimalniho sestaveni davek. Dal$i dulezitou funkci pro kodéry je vybér
pofadi diagndz soucasné jak do dokumentace pacienta tak dokladil. | varianty zafazeni, teda urceni, ktera z evidovanych Dg. méa byt
- NIS musi umozZiovat kapitadni platby. hlavni Dg. pfipadu. Vybérem varianty dojde k pfekédovani
posledniho hospitalizaéniho dokladu pfipadné i dokumentace.
Kapitani platby jsou soucasti FeSeni nezavisle na DRG — na
zakladé udaju o registraci pojisténce k lékafi kapitacni
odbornosti se v ramci uzaveérky tvofi pfislusné davky.
Vedeni pacientské dokumentace na ltiZzkovych oddélenich
P33 Organizace NIS bude umozriovat: Ano, soucasti dodavky.
prace na - Zabezpedeni procesu pfi administrativnim pfijmu pacienta k Popis feseni uveden v priloze 3, kapitole 1.1, 1.15
lGzkovém hospitalizaci s definici work-flow pro dané pracovisté
oddéleni (vyhledani/zadani pacienta z/do registru, zadani dat o pacientovi, o

hospitalizaci, o pojisténi, uloZeni na 1tzko).

Zabezpeceni procesu pii lékafském pFijmu pacienta k hospitalizaci
s definici work-flow pro dané pracovis§té pfi zadavani pfijmové
dokumentace (anamnéza, pfijmova zprava, diagnézy, vstupni
vysSetfeni), moznost automatického vyvolavani jednotlivych funkci
dle individualniho nastaveni.

Strukturovany zapis farmakologické anamnézy s textovym
pfenosem do pfijmové zpravy, on-line sledovani interakci u
farmakologické anamnézy.

Moznost sdileni dokumentace pacienta mezi Iékafem a sestrou.
Moznost zapisu do dekurzu Iékafem i sestrou pfi zachovani autorstvi
a nezménitelnosti jednotlivych zaznam{.

10
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Pfehledné zobrazeni vysledkl vySetfeni laboratornich, RTG,
konzilii, moznost jejich jednoduchého pfenosu do vytvarenych
dokumentu.

Pohled do historické dokumentace pacienta.

Informovani koncového uzivatele o vyzadaném konziliu.
Zabezpecéeni administrativnich UkonG v prabéhu hospitalizace
pacienta — pfeklady, propusténi. NIS bude nabizet kontrolu vypInéni
vSech povinnych (daju ve formulafich, potfebna hlaseni za
oddéleni.

Propojeni NIS se stavajicim stravovacim systémem firmy VIS na
urovni pfedavani informaci o dietach pro pacienty lezici na daném
oddéleni.

Planovani a dokumentaci terapie. Planovani skupiny pacientd,
vedeni zapisl z terapie — véetné moznosti hromadného zapisu,
moznost pouziti rGznych $kal (strukturovanych zapisl). MozZnost
jednoduchého pfenosu zapisll z terapie do propoustéci zpravy.
Podporu pro vytvofeni vSech povinnych statistickych vystupu
potfebnych pro denni hlaSeni na stanici a pro mésicni hlaseni pro
UZIS. Tvorbu statistik o podtech pacientt, obloZnosti, pohybu
pacientl, podanych lécich, provedenych vykonech, zadaném zvlast
uctovaném materialu (ZUM).

P34

Vedeni
dokumentace
v priibéhu
hospitalizace

NIS bude umozriovat:

Vedeni strukturovaného denniho dekurzu. MozZnost pfizplsobeni
struktury a tiskové sestavy dekurzu potfebam oddéleni.

Vedeni prubézného popisu stavu pacienta s jednoznacnou
identifikaci kdo a kdy zapis provedl a pfehledné zobrazeni
jednotlivych zapisu.

Strukturovanou ordinaci €kl a infuzi. Zadavani z Ciselniku I1éku,
moznost zadat Iék mimo VZP ¢&iselnik Iékd. MozZnost provazani se
skladem — pfehledné oznaceni IékU, které jsou skladem pfi ordinaci
lékl. Vazba mezi aktualni medikaci a trvalymi léky (snadné
pfeneseni).

Snadny vybér lékovych alternativ z anatomicko-terapeuticko-
chemické (ATC) skupiny.

On-line hlaSeni Iékovych interakci (vyhodnocované z ordinovanych
lék(l i z Iékd zadanych na recept).

Podani informace o ordinaci potfebnych vySetfeni a pokynl sestfe.
MozZnost pfidani pfiznaku (oznaceni) o podani Iéku = Iék byl podan.

Ano, soucasti dodavky.

Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1, 1.15, 1.2

11
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Moznost zadani diety a pfidavkl k pacientovi.

Lékaiské propusténi pacienta z oddéleni — tvorba propoustéci
dokumentace (propoustéci zprava, pfedbézna propoustéci zprava,
list o prohlidce mrtvého, pravodni list k pitvé aj.). Propoustéci zprava
je generovana automaticky dle pfedem nakonfigurovanych pravidel
ze zadané dokumentace (jaka dokumentace, v jakém poradi, forma
vystupu).

Vkladani dalSich skuteCnosti ze zdravotnické dokumentace (napf.
laboratorni vysledky) do zprav.

Zabezpeceni procesu pfi administrativnim propusténi pacienta z
oddéleni — kontrola vSech povinnych udaju, moznost jejich dopInéni
pfi propousténi pacienta. Dliraz na ergonomické chovani systému,
na moznost doplnéni chybéjicich udaju z jednoho mista

Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné ¢asti zdravotnické
dokumentace musi mit ekvivalentni vystupy ve formé& elektronické
zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

P35

Vedeni
nelékaiské
dokumentace

NIS bude umoznovat vedeni dokumentace a zapisu pro klinického
psychologa, adiktologa a nutri¢niho terapeuta.

Vedeni oS$etiovatelské dokumentace sestry je podrobné
rozpracovano v parametrech P47 — P49.

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1, 1.18

P36

Evidence
omezovacich
prostredk

NIS bude podporovat evidenci pouziti omezovacich prostfedkd.
Soucasti je evidence maximalni doby pouziti pro typ omezovaciho
prostfedku s upozornénim na pfekrocCeni pfipustné doby pouZiti.
NIS umozZni automatizaci hlaseni a statistik 0 pouziti omezovacich
prostfedku dle platné legislativy.

Ano, souc€asti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.28, 1.21, 1.23

P37

Agenda
socialni sestry

NIS bude poskytovat komplexni podporu pro agendu socialni sestry na
jednom misté. ReSeni agendy v NIS bude obsahovat:

Evidenci pravniho rezimu hospitalizace a agendu spojena s
dokumenty, hlidanim termin(.

Souhrnny pfehled dokumentll pacienta a prace s nimi. Podpora
odesilani pfes datovou schranku a prace s PDF.

Evidenci cennosti, osobnich dokladd.

Socialni dokumentaci — socialni situace pacienta, zpUsobilost,
mobilita, stupen zavislosti...

Souhrnnou zpravu o socialni situaci pro potfeby informovani Iékaf
a sester.

Evidenci peCovatelskych ukond.

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.20
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- Evidenci a spravu financi pacienta — soukromych penéz pacienta.
Evidence finan¢nich operaci (pfijmy, vydaje) v€etné plateb rdznych
poplatk(l, evidence upominek a dluha.
- Prehled finan¢nich depozit pfes vSechny pacienty.
- Hromadné pohyby na uctech.
Vedeni pacientské dokumentace na ambulancich
P38 Organizace NIS bude umoziiovat: Ano, soucasti dodavky.
prace na - Definici struktury ambulanci dle organizaéniho usporadani — Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1
ambulanci centralni kartotéka pro vice ambulanci, jednotlivé samostatné
ambulance.
- Zabezpeceni procesu prichodu pacienta na ambulanci s definici
work-flow pro dané pracovisté (pfichod do ¢ekarny, zadani udajl
sestrou, vySetfeni pacienta Iékafem, objednani pacienta k dalSi
navstévé nebo na vysetfeni, tisk potfebné dokumentace), mozZnost
automatického vyvolavani jednotlivych funkci dle nastaveni.
- Zobrazeni prehledu &ekajicich a oSetfenych pacientd — moZnost
vybéru pacienta z ¢ekarny k oSetfeni, moznost vybéru z pacient(
oSetfenych v daném dni.
- Tvorbu statistickych pfehledd minimalné v rozsahu: ambulantni
kniha, pfedepsané recepty, provedené vykony, zadany zvlast
udtovany material (ZUM).
- RozloZeni pottu oSetfenych v Case a rozloZeni &ekacich dob
v ambulanci.
- Podporu pro tvorbu roénich ambulantnich statistik sledovanych
UZIS z udaju, které jsou dostupné v NIS.
P39  |Vedeni NIS bude umozrovat: Ano, soucasti dodavky.
lékaiské - Zadat minimalné: anamnézy, stav pacienta, diagnézy, Zadanky na Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1
dokumentace potiebna vysetieni, recepty, poukazy, vykony pro ZP, objednani na

na ambulanci

dal§i navstévu.

Tisky veSkeré potiebné dokumentace.

V&echny potifebné ukony vykonavat rovnou pfi zapisu ambulantniho
vysSetfeni (zadani receptu, vykon(, zadanek, ...).

Jednoduché vlozeni (napf. klavesovou zkratkou) formalizovanych
zapisu typu: zadané Zzadanky, diagndzy, predepsané Iéky a
poukazy, trvalé diagnézy a jiné pfimo do textu ambulantni zpravy.
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- Zobrazit pfehlednou historii ambulantnich zaznamu.

- Sdileni dokumentace pacienta mezi Iékafem a sestrou.

- Pfi zadavani receptll on-line poskytovat informaci o limitech
preskripce.

- Pfi zadavani receptl praci s pozitivnimi listy (I€ékarna, VZP).

- PFi zadavani receptd mit k dispozici on-line informace o lékovych
interakcich, moZnost nastavit zAvaznost zobrazované interakce.

- Pfi zadavani receptl moznost vidét historii zadanych receptl a
vyhodnoceni Iékovych interakci.

- PFi zadavani receptd mozZnost jednoduSe najit alternativy
jednotlivych 1ékd, moznost hledani podle ATC skupin.

- Vedeni ambulantni dokumentace pro psychology.

P40 Funkcionality |NIS bude umozfiovat: Ano, soucasti dodavky.
pro pracis - Zarazeni pacienta do dispenzarnich skupin a praci nad pacienty Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1, 1.9, 1.13
pacienty dispenzarni skupiny.
ambulance - Prevedeni pacienta z ambulance na hospitalizaci — véetné zadané

dokumentace.

- Komplexni feSeni objednavani pacientt k vySetfeni v ambulancich,
lGZkové ¢€asti a jinych specializovanych pracovistich — na konkrétni
datum a ¢&as, na druh vySetfeni, ke konkrétnimu Iékafi, na dané
pracovisteé.

- Vedeni e-Receptu a e-Neschopenky dle platnych legislativnich
pravidel.

P41 Vedeni NIS bude umozfiovat: Ano, soucasti dodavky.
denniho - Elektronicky vést dekurz pacienta véetné popisu aktualniho stavu Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.1, 1.15
dekurzu a pacienta, ordinace lék(, pokynu sestfe.
strukturované | - Strukturovanou ordinaci légiv. Lékai musi mit informaci o tom, jaké

ordinace léku

Iéky jsou na pFiruénim skladé, jaké Iéky jsou v pozitivnim listu. Musi
mit jednoduchou moznost vybéru 1€kl ze stejné ATC skupiny.
Lékafi strukturované zadavat i dal$i informace: formu, davkovani.
Lékafi zadat i podminény Iék — pfi nespavosti, bolesti s oznagenim
maximalniho denniho mnozstvi.

Lékari lék zménit, vysadit, upravit.

U vSech zadanych udaja evidenci, kdo a kdy je vyplnil.

Zadavat rtizné lékové formy — tabletky, injekce, masti, kapky, infuze.
Musi existovat zapis davkovani vhodny pro ATB, infuze, opakujici
se léky.
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- Pfi ordinovani on-line hlaSeni Iékovych interakci (vyhodnocované z
ordinovanych léku i z Iék( zadanych na recept).

- Lékafi kopirovat jiz ordinované Iéky na dal3i den.

- Evidenci u lékl, zda jsou ordinovany nebo uz podany (nebo
ztraceny, odmitnuty apod.), pfipadné jejich vysazeni.

- Zobrazeni ordinace 1€kl na ¢asové ose, aby bylo na prvni pohled
zfejmé, zda byl lék jiz podan nebo byl vysazen.

- Zobrazeni dat z dennich dekurzd v tydennim piehledu.

- Vytisténi udaji zadanych do dekurzu

- Oznaceni podani/nepodani Iéku sestrou a zdUvodnéni nepodani
(napf. ztrata, odmitnuto apod.)

- Prehledné (i graficky) vedeny stav jednotlivych davek léka (napf.
ordinovano, podano, odmitnuto, vysazeno apod.).

P42 Evidence - Systém umozni prehledné zobrazeni ordinovanych Iékd pro Ano, soucasti dodavky.
podavani léku pacienty stanice vyfiltrované pro dané obdobi (rano, poledne, vecer Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.15
apod.).

- Systém umozni elektronicky zaznamenat podani Iék{ pacientim na
lGzkovych stanicich.

- Sestra ma moznost hromadné zaznamenat podani Iék{i pacientl ze
své stanice. V pfehledném zobrazeni uvidi seznam vSech pacientl
a vSech Iéku, které ma v daném obdobi podat a mize hromadné
zaznamenat podani.

- Sestra ma moznost evidovat i Iék nepodany (pacient odmitl, 1€k byl
ztracen apod.).

P43 Propojeni - Pfiruéni sklady na oddéleni (klinické sklady) jsou svazany s Ano, soucasti dodavky.
lékového medikacemi s cilem jednoznaéného vedeni skladovych zasob na Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.15, 2.1, 2.2, 2.3,
hospodaristvi oddéleni v souladu s vyhlaskou o spravné lékarenské praxi. 2.4
na sklady a - Pozadujeme propojeni klinické dokumentace se sklady I[éku.
vykazovani Systém zajisti (automaticky) vyskladnéni podanych Iéku z pFiruénich

klinickych skladd v poctu, ktery pacient spotfeboval. Vyskladni se
léky metodou FIFO. Tim bude zajisténa prfesna evidence
spotfebovanych 1€k na daného pacienta.

- Pozadujeme propojeni klinické dokumentace do vykaznictvi.
Podany lék se automaticky dotahne do dokladu pro platce péce (s
uplatnénim metodiky VZP).

- NIS bude komunikovat s centralnim skladem IéCiv a SZM
evidovaném v ekonomickém informaénim systému.
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P44 Pfiruéni - VeSkeré funkce ve skladovém hospodarstvi musi byt provadény na Ano, souc€asti dodavky.
sklady na synchronizovanych &iselnicich mezi centralnim a ostatnimi sklady. Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 2.1, 2.2, 2.3
oddéleni - NIS zajisti praci s klinickymi (pfiru¢nimi) sklady a eviduje pfesny stav

skladovych zasob 1€kl na pfiruénich skladech.

- NIS umozni propojeni pfiru¢nich skladl a centralniho skladu.

- Sklady na oddélenich musi umoznit komplexni praci s léky.

- Sklady na oddélenich musi umoznit tvorbu a zpracovani zadanky
pro centralni sklad s moznosti nastaveni Sablon pro zadanky. U
Zadanek je nutné mit moznost schvaleni zadanky a oznacit prioritu
Zadanky.

- Sklady na oddélenich musi umoznit pfijem komodit — pfijem na
sklady na oddéleni dle elektronickych podkladd z centralniho skladu
— zpracovani pfijemky z centralniho skladu.

- Sklady na oddélenich musi umoznit vydej lékl do spotfeby
nakladového stfediska nebo pfipadné pacienta z pfiru¢niho skladu
oddéleni.

- Sklady na oddélenich musi umoznit automatickou tvorbu vydejl
I&Civ do spotieby s vazbou na pacienta.

- Sklady na oddélenich musi umoznit odpis do ztrat.

- Sklady na oddélenich musi umoznit pfevod (vydej) do jiného skladu.

- Sklady na oddélenich musi umoznit pfevod (pfijem) z jiného skladu.

P45 Centralni - Veskeré funkce ve skladovém hospodaistvi musi byt provadény na Ano, soucasti dodavky.

sklad léka synchronizovanych ¢&iselnicich mezi centralnim a ostatnimi sklady. Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 2.2, 2.3, 2.4

- NIS umozni vedeni centralniho skladu Iék( a propojeni na centralni
sklad vedeny v jiném informaénim systému — ekonomickém a
skladovém IS.

- Centralni sklady umozni tvorbu objednavek na dodavatele — s
elektronickou komunikaci objednavek a tvorbu pozadavku do skladu
v ekonomickém a skladovém informacénim systému.

- Centréalni sklady musi umoznit pfijem Iéka od dodavateld — ruéni
zadani, elektronické dodaci listy.
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Ochranna lécba

P46

Modul
ochranné
Iécby

NIS bude obsahovat specializovany modul pro evidenci a statistické
vyhodnocovani ochranné 1é¢by (dale jen OL) pro psychiatrickou
nemocnici — pro ustavni i ambulantni formu vykonu [é¢€by.

Modul OL v ramci NIS bude umoznovat:

Strukturovanou evidenci potfebnych Udaji o OL (stav léceni,
oddéleni, typ OL, informace k soudu a spisu, pfedpokladany a
skute€ny nastup, Ihdta pro prezkum).

Vést pro pacienta s ochrannou Ié€bou kartu ochranné Ié€by, ve které
se budou pfehledné sdruzovat vSechny udaje o OL (typ OL, soud,
info o0 spisu, datum rozhodnuti, datum nabyti pravni moci, stav
IéCeni, delikt, udaje o znaleckém posudku, pfedpokladany nastup,
datum zahajeni, prodluzovani, lhGta pro pfezkum, pfipadné text pro
poznamky).

Evidenci potfebnych udaji o OL pfi hospitalizaci (od, do, pferuseni,
pocet dnd, davody).

Evidenci spist s podrobnymi udaji

Automatické hlidani termin k OL a formou grafického zvyraznéni
upozorfiovat na lhatu pro pfezkum. Pro sledovani lhat je nutné
zaroven vytvofit provozni sestavu, ktera vypiSe pacienty, u kterych
se blizi Ih(ita pro pfezkum.

Zajisténi pInéni legislativnich hlaSeni o OL dle platné metodiky.
Generovani a tisk preddefinovanych dokumentut souvisejicich s OL.
Tvorbu statistiky, které umozni vyhodnocovat OL — seznam pacientd
s OL, podle stavu léCeni, typu léCeni, provozni statistiky, které
umozni hlidat terminy a Uplnost dokumentace.

Ano, soucasti dodavky.

Popis FeSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.21, 1.23, 1.27

Vedeni ose

trovatelské dokumentace

P47

Sife vedeni
elektronické
strukturované
oSetrovatelské
dokumentace

Elektronicky jsou vedeny minimalné tyto dokumenty: oSetfovatelska
anamnéza, rizika (dekubitll, padl, nutrice, ADL), plan péce,
hodnoceni planu, pfedani sluzby, oSetfovatelska propoustéci /
prekladova zprava, edukace, hodnoceni bolesti, evidence dekubitu.

Ano, soucasti dodavky.

Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.18

P48

Funkcionality
elektronické
oSetrovatelské

dokumentace

NIS bude automaticky dotahovat jiz vNIS zadané znamé
skute€nosti napf. zlékarfské dokumentace do oSetfovatelské
dokumentace (typové: nacionale pacienta, pfibuzny, vySka, véha,
vék, diagndzy).

Ano, soucasti dodavky.

Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.18
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a - OsSetfovatelska anamnéza
automatizace o Pfi pfijmu pacienta na oddéleni se zada elektronicka
prace oSetfovatelska anamnéza vcetné hodnoceni rizik.

0 Sestra musi mit moznost anamnézu ulozit i rozepsanou a musi
mit moznost se k ni vratit a dopsat ji.

0 Musi byt zajiSténo uzamknuti anamnézy (ale i jinych
dokument() proti pfepsani.

0 V ramci anamnézy sestra provede i zhodnoceni rizik. Sestra
musi mit moznost zadani rizika (sobé&stanost, test rizika vzniku
dekubitd na stupnici podle Nortonové, test hodnoceni
zékladniho nutriéniho stavu, test hodnoceni rizika padu).
Moznost hodnotit rizika i kdykoli v prubé&hu hospitalizace
pacienta.

- Plan oSetfovatelské péce

o0 Sestra vytvofi plan oSetfovatelské péce pfi pfijmu pacienta na
oddéleni a musi mit moznost v planu délat v prabéhu
hospitalizace zmény odpovidajici stavu pacienta (bez
opétovného pfepisovani jiz zadanych uadajl) - hodnotit
diagnézy, zaznamenat, pokud diagnéza jiz neplati, mit
moznost zménit intervence, moznost pfidat nové diagnozy.

0 Plan bude obsahovat C&iselniky pro vybér oSetfovatelské
diagnézy a intervence.

0 Do planu péce se automaticky pfedvyplni oSetfovatelské
diagnozy, které odpovidaji udajim zadanym do anamnézy a
hodnotém rizik.

- Pozadujeme elektronické vedeni hodnoceni bolesti pacienta —
prabézné po dobu celé hospitalizace. Musi byt jasné, kdy byl jaky

Udaj zadan.

- Sestra elektronicky povede i Udaje o edukaci pacienta s jasnou
identifikaci, kdy k ni doSlo a kdo edukoval.

- Pozadujeme moznost elektronicky evidovat dekubity a jejich vyvoj v
pribéhu hospitalizace.

- Elektronicky bude veden i zapis pfi predani sluzby s identifikaci
pfedavajici a pfebirajici sestry.

- Pfi propusténi pacienta z oddéleni bude sestra vyplfiovat

elektronickou prekladovou zpravu.

P49 Provazani - Pozadujeme, aby oSetfovatelska dokumentace byla integralni Ano, soucasti dodavky.
dokumentace soucasti NIS. Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.18
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aergonomie
prace

- Pozadujeme, aby byla zajisténa provazanost mezi oSetfovatelskou
dokumentaci a lékaiskou dokumentaci. Lékaf musi mit moznost
nahlizet do jednotlivych dokumentt oSetfovatelské dokumentace.
OSetfovatelska dokumentace musi byt soucasti zdravotnické
dokumentace. Musi byt zaroven zajisténo, aby Iékaf nemohl
oSetifovatelskou dokumentaci editovat.

- Provazani s nastrojem pro evidenci nezadoucich udalosti v NIS.

- V8echny elektronicky vedené dokumenty oSetfovatelské
dokumentace musi byt mozné vytisknout, pfedev§im anamnézy a
zhodnoceni rizik.

- U planu péce i jeho hodnoceni bude mozné dotisknout pouze
zadané zmeény.

- Aby prace s jednotlivymi dokumenty oSetfovatelské dokumentace
byla co nejjednodussi, budou je sestry vyplfiovat (tam, kde to je
mozné) vybérem z pfipravenych Ciselnik(. Elektronicka
oSetfovatelska dokumentace bude vyZadovat minimum psaného
textu.

Nezadouci

udalosti

P50

Nastroj pro
elektronickou
evidenci a
vyhodnocova
ni
nezadoucich
udalosti

Nabizeny NIS bude obsahovat nastroj pro elektronickou evidenci a

vyhodnocovani neZzadoucich udalosti.

Nastroj bude umozriovat:

- Evidenci nezadoucich udalosti (pady, dekubity, zaména pacienta,
zameéna strany, chybna medikace,...) v NIS vCetné zaznamenani
udajt o napravnych opatfenich.

- K neZadoucim udalostem musi byt mozné zaznamenat informace
dle doporuceni MZ a budou odpovidat potiebam UZIS, ktery
provozuje registr nezadoucich udalosti.

- Vedeni udaju o dekubitech.

- Vedeni udaju o padu pacienta s moznosti hodnotit stav pacienta
pfed a po padu.

- Sbér podkladu pro registr nezadoucich udalosti spravovanym UZIS

- Statistické zpracovani udaji o nezadoucich udalostech jako
indikatoru kvality.

- Evidenci pacientskych nezadoucich udalosti i obecnych
nezadoucich udalosti, které se netykaji pacienta (napf. uUraz
personalu, technicky problém, kradeZz mezi personalem).

Ano, soucasti dodavky.

Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.19
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- Zaijistit spolec¢né vyhodnocovani obecnych nezadoucich udalosti a
pacientskych nezadoucich udalosti.

- Zadani napravného opatfeni k evidované nezadouci udalosti

- Provazani evidence nezadouci udalosti s oSetfovatelskou
dokumentaci: PFi evidenci padu, resp. dekubitu mit informaci o tom,
jak bylo hodnoceno riziko padu, resp dekubitli u pacienta

- Evidence nemocni¢nich infekci.

- MoZnost e-mailovych notifikaci vybranych pracovnik( pfi zapisu
nezadouci udalosti.

Komunikace NIS se sluzbami komplementu — PACS a LIS

P51 Komunikace |Komunikaéni rozhrani NIS s rentgenologickym informa&nim systémem Ano, soucasti dodavky.

NIS s PACS (PACS) bude zajistovat minimalné nasledujici ¢innosti: Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.10

- Proces vySetifeni pacienta na radiologickém pracovisti, konkrétné
integrace procesu zalozeni zadanky v rentgenologickém IS (at' uz
pfijaté elektronicky z NIS, ¢i zadané ru¢né v rentgenologickém IS),
pfifazeni digitédlniho diagnostického pfistroje (modality) a zaloZeni
studie na této modalité (pfenos dat o pacientovi a vySetfeni na tuto
modalitu prostfednictvim DICOM MWL).

- Proces vytvareni popisu obrazové dokumentace
v rentgenologického IS - integrace rentgenologického IS a
diagnostické stanice PACS systému, rlzna uroven integrace dle
integrovaného PACS systému — automatické spusténi prohlizece
z rentgenologického IS pro vybranou studii nebo pacienta.

- Zpristupnéni obrazové dokumentace Kklinickym uzivatelim -
integrace prohlize€e obrazové dokumentace do NIS pro mozZnost
rychlého zobrazeni zvolené obrazové dokumentace nebo pacienta
uzivatelm NIS (oSetfujicim lIékafim) pfimo z NIS.

- Jednosmérna synchronizace registru pacientd v NIS (Master) s
registrem pacientll v PACS (Slave).

- Moznost nacteni popisu snimk( uloZzenych v rentgenologickém 1S
do PACS prohlize€e vyuZivaného u externich Iékaru.

P52 Komunikace |Komunikaéni rozhrani NIS s laboratornim informa&nim systémem (LIS) Ano, soucasti dodavky.

NIS s LIS bude zajistovat minimalné nasledujici funkcionality: Popis feseni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.14

- Jednosmeérna synchronizace registru laboratofe s registrem NIS tak,
ze zmény vregistru NIS jsou okamzité promitany do registru
laboratofe.

20



EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regiondlni rozvoj
Integrovany regicnalni operacni program

Z =) MINISTERSTVO
q - PRO MISTNI
ROzvOl CR

Oznaceni

Nazev

Pozadavek zadavatele

Zpusob naplnéni pozadavku

On-line synchronizace zakladnich Ciselnikd laboratofe s Ciselniky
NIS, a to ve sméru z laboratofe do NIS v rozsahu €iselnik metod
v€etné vS8ech hodnoticich mezi, Ciselnik jednotek, seznam
funk&nich skupin a skupin metod, matice textovych vysledkau.

Ve sméru z NIS do laboratofi bude on-line synchronizovan seznam
Zadatel(.

Elektronickd z&danka je distribuovana z NIS a v laboratofi bude
pfipravena ke zpracovani v okamziku jednozna&ného sparovani
s materialem. Materidl bude oznalen &arovym kédem.

Okamzité po uvolnéni vysledku laboratofi budou nalezy vcetné
interpretaci pfenaseny do NIS. Moznost vyuzit i postupné
uvolfiovani vysledku jednotlivych metod.

On-line distribuce vykonu provedenych v laboratofi do centrainiho
zpracovani vykaznictvi, tj. okamzité po uvolnéni vysledkd jsou do
NIS zapisovany i podklady pro vykazani zdravotni péce.

POZADAVKY NA SKLADOVE HOSPODARSTVIi, LOGISTIKU A EKONOMIKU

P53

Skladovani a
logistika —
evidence,
ocenovani
zasob a
ucétovani

Ocenovani skladovych zasob je mozné v primérnych cenach nebo
FIFO. Ocenovani je mozna urcit pro kazdy sklad samostatné.
Ugetni vedeni skladovych zasob je mozné metodou A i metodou B.
Metoda uctovani je mozné zvolit pro kazdy sklad samostatné.
Ekonomicky a skladovy systém umoZiuje evidenci zasob podle
vyrobnich Cisel nebo Sarzi.

Je mozné provadét skladoveé uzaveérky pro kazdy sklad samostatné
pro libovolné zvoleny den

Ekonomicky a skladovy systém umoziuje provadét skladové
inventury mnozstevni i hodnotové. Inventuru je mozné provadét také
podle vyrobnich &isel nebo Sarzi.

Ekonomicky a skladovy systém umozni existenci nadfizenych a
podfizenych skladu ve stromové struktufe alespori ve 3 urovnich.
Ekonomicky a skladovy systém umozni bezproblémové napojeni do
nemocni¢niho informaéniho systému a jeho systému skladového
hospodarstvi.

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 2.4, 7.

P54

Skladovéani a
logistika —
nakup

Pro skladové poloZky lze vytvofit nakupni objednavky. Nakupni
objednavky pfitom umozni zohlednit skladové zasoby na jinych
skladech, objednané a dosud nedodané zbozi.

Ekonomicky a skladovy systém umozni praci s nakupnimi ceniky a
zohledni objednavani polozek vysoutézenych u dodavateld.

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 2.4, 7.
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Ekonomicky a skladovy systém umozni propojeni na Zadanky
vzniklé v nemocniénim informaénim systému a z nich vytvori
nakupni objednavky. Objednavky se budou automaticky sdruzovat
podle jednotlivych dodavatel(l. Sou¢asné bude mozné objednavky
oznadcit jako urgentni pro okamzité vyfizeni.

Ekonomicky a skladovy systém pfedd nemocniénimu informa&nimu
systému informaci o plnéni a vykryti nakupnich objednavek ze
Zadanek.

Ekonomicky a skladovy systém umozni generovani nakupnich
objednavek v dohodnutém strukturovaném formatu xml pro budouci
moznou realizaci elektronické vymeény dat s dodavateli.

Néakupni objednavky lze likvidovat s vazbou na skladovou pFijemku
a nasledné na fakturu pfijatou, tak aby bylo mozné dosledovat cely
tok dokladd.

P55

Ekonomika —
obecné
poZadavky

Ekonomicky a skladovy systém piné podporuje ¢eskou legislativu
souvisejici s ucetnictvim pfispévkovych organizaci.

Ekonomicky a skladovy systém umoznuje rychlé vyhledavani dat
jednotné v celém systému nejlépe formou fulltextového hledani.
Ekonomicky a skladovy systém umozZiiuje tvorbu vlastnich
filtrovanych prehled(i, grafd kontingencnich tabulek, reportl a
tiskovych formularu.

Data Ize exportovat do datovych formata xls, xIsx, doc, xml, pdf.
Ekonomicky a skladovy systém umozZhuje  komunikaci
prostfednictvim vlastniho API rozhrani.

Ekonomicky a skladovy systém umoziuje vyuziti ¢arovych kodu
(QR kody pro fakturaci, ¢arové kédy pro skladovou evidenci).

»ANno, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 7.

P56

Ekonomika -
Ucetnictvi

Ekonomicky a skladovy systém umoziiuje pfimé vytvareni internich
ucetnich dokladu.

Ugetnim dokladdm je mozné pfifadit na nakladové stfedisko,
nakladovy okruh, zakazku, vozidlo a zaméstnance.

Ekonomicky a skladovy systém umoZiiuje rozpoustét DPH zpét do
nakladu.

VesSkera komunikace s finanéni spravou probiha elektronicky (DPH,
KH).

Ugetnictvi, DPH a KH obsahuje kontroly spravnosti zadani,
vypoctové (DPH a KH vykazuji shodné udaje).

»Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 7.
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P57

Ekonomika —
Financ¢ni
ucetnictvi,
reporting a
planovéni

Prvotni doklady (faktury, skladové doklady, pokladni doklady,
vzajemné zapocty, bankovni vypisy) je mozné uctovat podle
prednastavenych ucetnich pfedpist - kontaci.

Ekonomicky a skladovy systém umozniuje elektronické zpracovani
platebnich pfikazl (export do banky) a bankovnich vypisu (import z
banky).

Polozky bankovnich vypist se automaticky paruji na prvotni doklady
a doplfiuji ucty pro zauctovani.

Kazdé organizaci miize byt pfifazeno vice bankovnich spojeni.

V ekonomickém a skladovém systému je mozné vedeni vice
pokladen (CZK, cizi ména, FKSP, jina).

Ekonomicky a skladovy systém umozZziiuje definici vice saldokont (za
jednotlivé Gcty, za kombinaci Uétd nebo rlzné zplsoby napoctu
napf. jen organizace nebo organizace a doklad,...), vypocet stavu
saldokont k datu.

Je mozné provadét vzajemné zapocty véetné tfistrannych.

Pro potfeby reportingu je mozna tvorba vlastnich vykazl a jejich
variant v€éetné vykazu srovnavacich (porovnani vysledkd minulych
obdobi).

Ekonomicky a skladovy systém umoznuje sestaveni rozpoctl v
riznych Casovych intervalech, jeho variant a napocet skute¢nosti
pro kontrolu plnéni rozpoctu.

Ekonomicky a skladovy systém ma zpracované povinné vytvarené
vykazy v Clenéni rozvaha, vykaz zisku a ztraty, pfiloha, PAP, vykaz
penéznich tokd.

»ANno, soucasti dodavky.

Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 7.

P58

Ekonomika —
Evidence
majetku

Ekonomicky a skladovy systém umoZiuje evidenci veskerého
majetku - drobny, dlouhodoby, soubory majetku.

Majetek je mozné evidovat podle umisténi az na uroven stfedisko a
mistnost.

Inventarizaci majetku je mozné provadét pres mobilni terminaly s
vyuzitim ¢arovych kodu.

Ekonomicky a skladovy systém generuje U€etni a dariové odpisové
plany. A umoZzhuje jejich hromadné uctovani. Pro majetek pofizeny
z dotaci je umozriuje automatické uctovani do vynosu.

Pro majetek spadajici do spravy servisu umoznuje ekonomicky a
skladovy systém evidenci servisni karty, ktera obsahuje alespori
nazev, typ, vyrobce, vyrobni C&islo, dodavatele, vyrobce, datum
pofizeni, instalace a expirace, informace o provedenych a

»ANno, soucasti dodavky.

Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 7.
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planovanych BTK, odpovédnou osobu, seznam servisnich zasahll
provedenych zafizeni.

P59 Komunikace s | - Ekonomicky a skladovy systém umoziiuje import Ucetnich dat ze »ANno, soucasti dodavky.
dalSimi mzdoveho systému AVENSIO a ze stravovaciho systému VIS Popis fedeni uveden v piloze 3, kapitole 7.
systémy Stavne a VSklad.

POZADAVKY NA LABORATORNI INFORMACNIi SYSTEM

Funkéni a technologické pozadavky na LIS

P60 Technologické | Mimo obecné platnych pozadavk( vyZzadovanych od v§ech dodavanych Ano, souc€asti dodavky.
pozadavky na |IS (parametry P1 — P18), bude LIS splfiovat: Popis Fegeni uveden v priloze 3, kapitole 4
LIS - Jednotné grafické prostfedi pro vSechna poZadovana pracovisté

laboratorniho komplementu.

- Pouzti standardni SQL databaze. Je vyzadovana jedna spole¢na
databaze pro vSechna pracovisté laboratorniho komplementu.

- Soulad s pozadavky akreditaéniho Fizeni dle normy CSN EN ISO
15189:2013.

- Podpora datovych rozhrani pro vyménu dat DS MZ CR (DASTA v4)
a to pfenos zadanek i vysledk( (strukturované), pouze jako text je
nedostatecné.

- Podporu datového rozhrani pro vyménu dat HL7.

- Umoznéni exportu vSech dllezitych Ciselnikl a statistickych sestav
do XLSX formatu.

- LIS splfiuje pozadavky GDPR, pfedevsim z pohledu pfistupovych
prav, logovani zmén osobnich Gdaju a skartace (pseudonymizace)
identifikacnich udaju pacienta.

- Pozadavek na integraci vSech Casti systému a modularni koncepci.
LIS musi umozriovat vyhledavani souvisejicich dat napfi¢
jednotlivymi moduly.

- Soulad s aktualni pravni legislativou, spravnou laboratorni a vyrobni
praxi i ostatnimi poZzadavky a normami platnymi pro dané laboratofe
a useky. Soulad bude zajistén po celou dobu platnosti servisni

smlouvy.
P61 Pozadavky na |- Pro snadngjSi a bezchybnou spravu jsou pozadovany spole¢né Ano, soucasti dodavky.
praci s daty (sdilené) ¢iselniky pro vSechny diléi moduly LIS (registr pacientd, Popis fegeni uveden v pFiloze 3, kapitole 4, 4.2.1., 4.2.2

giselnik metod, mezi a jednotek, &iselniky vykond véetné NCLP,
MKN10, ¢iselnik internich i externich Zadatel(,...) v jedné SQL
databazi.

24




EVROPSKA UNIE @
Evropsky fond pro regiondlni rozvoj - A"
Integrovany regicnalni operacni program -

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzvOl CR

Oznaceni

Nazev

Pozadavek zadavatele

Zpusob naplnéni pozadavku

- Musi byt zabezpecen pfistup zadatelt k zadanym vysledkim pfes
webové rozhrani (internet) s logovanim pfistupujiciho uzivatele,
Casu pfistupu a vysledku, ke kterému bylo pfistupovano.

- Neomezena archivace vysledkl s moznosti zpétného vytisku
archivnich vysledku a to jak jednotlivé, tak kumulativné.

- Vysledky v DB musi byt chronologicky fazené s moznosti informace
o referen¢nich mezich platnych v dobé vzniku vysledkd a sou¢asné
s hodnocenim ¢asového pohybu vzorku v laboratofi. Dllezita a
nezbytna je informace o autorovi naméfeného vysledku a kompletni
historii zmén vysledku.

- Podpora on-line komunikace se vSemi analyzatory uvedenymi
v kapitole 2.3.1 pfilohy &. 4 ZD. Podle moznosti analyzatoru podpora
jednosmérné/obousmeérné komunikace véetné podpory komunikace
s POCT analyzatory.

- Moznost uzivatelské upravy pofadi zadavanych (pfijem zadanky) a
zobrazovanych dat v seznamech (nap¥. oddéleni, jméno, RC, pofadi
zobrazovanych/tisténych metod).

- Musi byt zajisténa moznost hledani pacienta podle jména nebo
podle Cisla pojisténce a ¢arového kodu.

- Moznost vyhledani podobnych/duplicitnich rodnych &isel s moznosti
nastaveni uzivatelskych kritérii pro jejich vyhledavani.

- Moznost spojeni duplicitnich rodnych Gisel v registru pacient(.

- Z&akladni provozni seznamy (seznamy vzork() musi byt uzivatelsky
pfizplUsobitelné pro konkrétni uzivatele: pofadi a Sitka sloupcuq,
velikost pisma. Seznamy musi umoznit filtrovani udaji podle
libovolného sloupce (a jejich kombinaci) v seznamu.

- Moznost definovani polozek (metod, komentaru), které jsou pouze
informativni pro laboratof, tj. nejsou pfevadény do tiskovych sestav
ani pfenaseny do NIS.

-V rastru pro zadavani pozadavkul/vysledk(l Ize podle typu provozu
volit sloupce s informacemi o metodach (zkratka metody, plny
nazev, jednotky, varovné meze, barva zkumavky, delta-check,
indikace nahlaSeného vysledku...)

- PFfimo z kumulativniho pfehledu vysledkl pacienta Ize pro
opravnéné osoby editovat vysledky nebo volné texty u metody.

-V systému je u vysledku (kdekoliv) mozné zobrazit okno s informaci
o autorech a €asech vSech provedenych kontrol a o €asu tisku a
exportu vysledku.
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- Nastavitelné r(izné rezimy prace (specifické procesy) v kazdé
Ciselné fadé samostatné pro zadavani identifikaci, pozadavku a
vysledkd, pro kontrolu vysledku, tisk a export nalezli, pro kontrolu
kompletnosti, vyuctovani a zpracovani statistik.

- Moznost rychlého nastaveni filtru pro zobrazeni vzorkd konkrétniho
analyzatoru nebo skupiny analyzator(.

- Moznost nastaveni uZivatelského filtru na konkrétni metodu.

- MozZnost nastaveni filtru na zaznamy s vysledky k telefonickému
nahlasSeni.

- Moznost uzivatelskych filtri seznamuU podle stavu zpracovani
Zadanky: odeslané do analyzatoru, blokované proti exportu,
validované, vytisténé, exportované, ...

- Moznost rychlého zobrazeni stavu provozu (pfehled o
rozpracovanosti vzork( na jednotlivych Usecich) a kontrola denniho
provozu (napf. duplicita Cisel pojisténcu).

- Systém umoznuje nastaveni souhrnu kroku v logicky sestavenych
sekvencich (napf. automaticky tisk vysledk( v ¢asovych intervalech
po spInéni v8ech kritérii, definice sekvenci - vystup na tiskarnu,
export do NIS).

- Systém neumozni mazani zaznamud. Zaznamy jsou v DB uloZeny s
pfiznakem smazani a nejsou zahrnuty do dalSiho zpracovani (do
sestav, vyhodnoceni, statistik atd.). V systému jsou k zaznamu
uloZeny udaje o tom kdo, kdy, v kolik a z jakého mista (ndzev PC /
IP /ID) zd&znam smazal.

- Systém umoznuje storno vysledk(li jednoduchym zplsobem.
Stornovany vysledek je dale evidovan v LIS, v NIS po odeslani
hodnoty nahrazeny komentafem ,stornovano®. Stornovany vysledek
je jednoznacné a jasné identifikovan jak v zahlavi jednotlivého
vysledku, tak v archivnim prehledu vice vysledku.

P62

Organizacni
poZadavky na
praci v LIS

- Moznost ¢lenéni laboratofi do samostatnych funkénich celki
(Ciselnych fad a knih) z hlediska: pfijmu pozadavkl, zadavani
vysledkd, kontroly a uvolnéni vysledku, tisku vysledkovych listu.

- Moznost nastaveni jednoho nebo vice centralnich pfijma.

Ano, souc€asti dodavky.

Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 4.2.5

P63

Pozadavky na
ovladani a
vzhled LIS

- Pristup ke v8em dil¢im aplikacim LIS a jejich ovladani musi byt
jednotné.

Ano, soucasti dodavky.

Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 4.2.3
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- Systém umozni uzivatelské definice vlastnich menu/ikon pro
spousténi akci na hlavni ploSe aplikace s moznosti vytvofit
individualni nabidky pro konkrétni uzivatele.
- Systém musi umoznit upravovat formulare (pfijem zadanky...)
vySkolenymi spravci bez zasahu dodavatele. Formulafe Ize
modifikovat podle typu provozu. Moznost nastaveni zdkazu editace
pro vybrané pracovniky laboratofe.
- Grafické provedeni: jednotlivé Casti systému musi dovolovat
diferenciaci hlavnich formulafovych udaji na povinné a nepovinné.
Nastaveni této diferenciace musi byt v pravomoci spravce aplikace
z fad zaméstnancu zadavatele.
- Systém umoznuje uzivatelsky nastavit a pfizpUsobit listy ikon
konkrétnim uzivatelum.
- Moznost prace s vice okny aplikace formou zalozek.
P64 Pozadavky na | - LIS musi byt provazan s NIS alespoii do Urovné: Ano, soucasti dodavky.
komunikaci 0 synchronizace registru pacient LIS a NIS na pozadi, Popis fedeni uveden v pFiloze 3, kapitole 4.2.7
LIS-NIS 0 synchronizace vybranych ¢iselniki NIS do LIS (Ciselnik
pracovist a Ciselnik l1ékara),
0 synchronizace vybranych Ciselnikd LIS do NIS (&iselnik metod
véetné mezi, Ciselniky textd).
P65 Evidence - Evidence laboratornich pfistroju bude integrovana pfimo v LIS. Ano, soucasti dodavky.
laboratornich Popis fe$eni uveden v pfiloze 3, kapitole 4.2.14
pristrojt

Podpora laboratornich procest

P66

Rizeni
zaddanek na
laboratorni
vysetieni

LIS bude podporovat a umozriovat:

Tisk ¢arovych kodu pro jednotlivé vzorky v misté odbéru tj. centralni
odbérové misto, ambulance a lGzkova oddéleni a moznost jejich
nasledného vyuziti v laboratofi pfi nac¢itani zadani a pfi komunikaci
s analyzatory (1j. do laboratore jiz pfichazi Carovym kédem oznacdena
zkumavka). Céarové kédy pouzité na oznadeni zkumavek musi byt
pouZzitelné ve viech laboratornich analyzatorech, tj. spini podminky
vyrobcl pfistrojd a nabizeného laboratorniho systému, dle
pozadavkl uzivatele Ize definovat libovolny pocet alikvotaénich
barkodu.

Pfijem elektronické formy zadanky nactenim Carového kédu na
primarni zkumavce a pouziti stejného kédu pro praci s analyzatory.

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 4.2.8
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Zajisténi hlidani povinnych udaju (objem, ¢as, vySka, hmotnost),
zavislosti metod apod.

Zajisténi kalkulace objem( pro pozadovany typ vySetfeni a na
zakladé kalkulace potfebnych objem tisk pfesného poctu stitkd na
zkumavky (podle materialu).

Tvorbu profill pro pozadovani ustalenych kombinaci vySetfeni
(napf. predoperacni vySetfeni) pro zrychleni prace odbérovych
pracovnikd.

Pfesnou deklaraci ¢asu odbéru vzorku, odeslani vzorku, pfijmu
vzorku a odeslani vysledku laboratofi, vytvaret informativni
oznameni (napf. snizena stabilita, transport na ledu apod.)

Indikaci urgentnich pozadavk (pro vzorek nebo konkrétni metodu),
STATIM.

Nastaveni vitalni indikace (pro vzorek nebo konkrétni metodu).
Zadani mista pobytu pacienta v souladu s vyhlagkou 306 MZCR a
evidence historie této polozky.

Evidenci kdo, kdy a kde Zadanku vytvofil a co pozadoval.
Automatické zatfidéni elektronického zadani pro vzorek s
pfidélenim denniho d&isla v Cdiselnych fadach podle definice
laboratore.

Elektronickou evidenci chyby pfi pfijmu (kolize Zadanky) napf.
prazdna zkumavka, malo materidlu, neshodnd zkumavka,
nepopsana zkumavka, srazeno atd. a statistické zpracovani podle
Zadatelu a typu jednotlivych chyb. Definice jednotlivych typl neshod
uzivatelem.

Kontrolu a upozornéni na ,duplicity" — tj. opakované shodné
pozadavky pro totéz RC v kratkém &asovém odstupu (napf. z
riznych oddéleni) — s moznosti definovat uzivatelem mezni dobu i
vybrané analyty.

Upozornéni prekroéeni ¢ast dodani vzorku do laboratofe pfi
elektronickém pfijmu pozadavkd nebo manualnim zadani zadanky.
(Uzivatelska definice pro kazdou metodu individualné.)

Indikaci frekvenénich omezeni vykonu (pribézné pfi zadavani nebo
davkové).

Zobrazeni bodovych hodnot vykond na Zadance i bez zadanych
vysledkd.

Evidenci doordinovanych pozadavk( pfimo ve formulafi Zadanky.
Okamzitou indikaci pfekroCeni varovnych mezi v zadance.
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Moznost evidence textd pro zadanku jako celek a pro konkrétni
metodu. Texty Ize oznadit jako interni jen pro potfebu laboratore.
Barevné oznaceni Ciselnych vysledk( podle nastavenych mezi u
konkrétni metody v Zzadankovém formulafi.

Moznost kontroly delta-check - sledovani zmén zji§ténych hodnot
vySetfeni v €ase s jasnym grafickym odliSenim pFekro€eni jak na
strané laboratofe, tak ve vysledku — definice uZivatelsky
nastavitelnd. Moznost nastaveni absolutni a relativni odchylky nebo
jejich kombinace. Indikace prekroéeni delta-check v kumulativnim
prehledu vysledku, v zadankovém formulafi a na vysledkovém listu.
Systém musi evidovat historii nastavenych kontrol delta-check v
Case a podle ni spravné hodnotit.

Pro testy a pokusy jednotlivych laboratofi moznost definovani
imaginarniho pacienta bez vyuctovani na pojistovnu.

Moznost vloZeni odkazu na obecné pfilohy (DOC, JPG, PDF) k
Zadance.

MoZnost vlozeni obrazové pfilohy ke konkrétni metodé nebo
Zadance.

Moznost uZivatelského doplnéni libovolnych polozek do Zadanky
(metadata) a jejich nasledné pouZziti pro vysledkovy list a statistiku.

P67

Prace
s laboratornim
i vysledky

LIS bude podporovat a umozrovat:

RozliSeni referenénich hodnot na vice urovnich, nejen dle véku —
napf. premenopauzalni, postmenopauzalni, t€hotné, dle ro¢ni &i
denni doby, Zadatele o vySetfeni apod. Systém musi evidovat
historii nastavenych mezi v ase a podle ni spravné hodnotit.
Vstup pfi kontrole vysledkd do modulli, potfebnych pro hodnoceni
(historie vysledk(, rozporové vztahy a automatické hodnoceni na
zakladé nastavenych pravidel u metod), moznost snadného viozeni
informace (textového komentare) k metodé (bez omezeni mistem) s
moznosti uvedeni na vysledkovém listu nebo pouze pro potfeby
laboratore.

Nastaveni vypoc¢tovych metod jednoduchym vloZzenim vzorcd pro
vypocCet uzivatelem. Ve vypoctu Ize pro rozhodovani pouzit libovolny
udaj z identifikace pacienta (pohlavi, vék, diagnéza, pracovisté
Zadatele, ¢as odbéru, ...) Vysledkem vypoCtu muze byt Ciselna
hodnota nebo text.

Nastaveni rozport a hodnoceni metod ve vzajemné vazbé predem
definované v systému uzivatelem. Vystupem rozporovych vztahu

Ano, souc€asti dodavky.

Popis fedeni uveden v pfiloze 3, kapitole 4.2.9
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muze byt text pro interni potfebu laboratofe nebo text, ktery se
zobrazi zadateli o vySetfeni.

- Nastaveni odliSeni vice urovni patologickych vysledk( vcetné
kritickych hodnot pro kontrolu nadlimitniho nartstu nebo poklesu
hodnoty vysledku a to jak na strané laboratofe (v zobrazeni vysledku
v LIS), tak pro pfenos vysledku do NIS.

- Rychlou evidenci telefonicky hlaSenych vysledkl pfimo z formulare
zadanky a formulafe pro zobrazeni vysledkd a moznosti uzivatelem
preddefinovanych textd pro popis k hovoru. Statistické vyhodnoceni
poctu hlaseni za asové obdobi. Indikace telefonicky nahladenych
vysledkl v kumulativnim prehledu vysledku i v zadance.

- Hierarchizaci autorizace vysledk( (laborantky prvotni kontrola, VS
druha kontrola, Iékar pfipadna tfeti kontrola).

- Uvolnovani vysledkd automaticky i manualné.

- Sefazeni zadanek pro validaci podle €asu, ktery je poZzadovan pro
uvolnéni metod.

- Prfeneseni nezpracovanych pozadavku do dalSich dni.

P68 Pozadavky LIS bude podporovat a umoznovat: Ano, soucasti dodavky.
interni - Vedeni prehledu vesSkerych vysledkd kontrolnich vzorkd zadanych Popis feseni uveden v priloze 3, kapitole 4.2.9
kontroly manualné nebo pfijatych on-line z analyzator( podle jednotlivych
kvality (QC) Sarzi.

- Neomezeny pocet riznych kontrol ke kazdé metodé.

- Vytvareni skupin kontrol podle pracovist/analyzatord.

- Dlouhodobou evidence Sarzi.

- Moznost zafazeni vysledkd QC jako podminky pro automatickou
lékafskou kontrolu.

- Automatické vyhodnocovani vysledkll QC pomoci Westgardovych
pravidel.

- Grafické hodnoceni QC (Levey-Jeningsuv graf, Youden(v graf).
Moznost porovnani vice kontrol v jednom grafu.

- Pro denni provoz zobrazeni pfehledného souhrnu namérenych
kontrol a jejich odchylek od nastavenych atest(.

- Vlozeni poznamky analytika k vysledku kontroly, ktery je potfeba
opatfit komentafem. MozZnost vylou€eni kontroly ze statistického
zpracovani.

- Statistické prehledy za Sarze a klouzavé ¢asové intervaly.

- Prehled o mezidenni reprodukovatelnosti.

- Porovnani kontrol mezi analyzatory.
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- Statistiku kontrol obsahujici minimalné tyto informace: hladina,
poradi, Sarze, atest, odchylka, TEa, primér, smérodatna odchylka,
variaéni koeficient, bias, analyticka chyba, standardni nejistota
priméru, rozpéti hodnot, povolena nepfesnost, povolena
nespravnost, procento z celkové analytické chyby (%TEa),
vytéznost, relativni nejistota obsahu, relativni standardni nejistota
obsahu, odhad kombinované relativni nejistoty, sigmametrie (6
sigma).

- Zadavani kontrolnich materidll po Sarzich podle Sablony
(pfedchoziho zaznamu).

- Export vysledkd QC do XLS nebo CSV formatu.

PozZadavky na fizeni dokumentace a EZD laboratori

P69 Pozadavky na [LIS bude podporovat a umoznovat: Ano, soucasti dodavky.
formatovani - PrizpUsobitelnost vSech tiskovych vystupl (napf. faktury, Popis feseni uveden v priloze 3, kapitole 4.2.11
vystupl, vysledkové listy, statistické sestavy,...) uZivatelem (napf.
exporty, tisky prostiednictvim tiskovych $ablon), moznost vytvareni vysledkovych
a podporu listd definovanych individualné pro jednotlivé Zadatele.

EZD - Nastaveni zpusobu fazeni pfi tisku vysledkovych listd podle:

evidencniho &isla, ID pacienta, jména pacienta, pracovisté zadatele,
tiskové skupiny Zadatelll, svozové trasy.

- Oboustranny tisk, barevny tisk vysledkovych lista.

- ZnaCeni celkového poctu stranek a Cislovani stranek vysledkového
listu.

- Pouziti riznych zpusobl fazeni metod véetné vytvareni funkénich
skupin metod.

- Oznaceni akreditovanych metod a metod zpracovanych v externi
smluvni laboratofi na vysledkovém listu.

- Tisk obrazovych pfiloh z analyzatort na vysledkovém listu.

- Tisk pfedbézné faktury pfimo z formulafe zadanky.

- Tisknout denni knihu laboratofe, pfehled neuzavienych zadanek,
vypis UCtu pacienta, prehled uctovani, podle uzivatelem
modifikovatelnych sestav.

- Uzivatelsky definovatelny vzhled pracovnich protokolli s moznosti
pouzit libovolnych identifikaénich udaju pacienta do protokolu.

- Radkové nebo sloupcové fazeni metod na pracovnim protokolu.
Moznost tisku protokolu bez nebo s vysledky.
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- Zarazeni predchozich vysledkli metod do protokolu vcéetné
informace o datu provedeni a identifikaénich polozek pacienta.

- Vybranym uzivatelim vytisknout kompletni vysledkovy list, v kterém
jsou obsazeny veskeré (i historické) vysledky ze vSech laboratornich
modul.

- Zabezpeceni vysledkovych listt a hlavni knihy elektronickou peceti
a Casovym razitkem a export v PDF/A formatu.

- Ulozeni elektronicky podepsanych vysledkovych listll ve formatu
PDF/A do lokalniho archivu laboratofe a jejich rychlé zobrazeni z
kumulativniho nélezu.

- Odeslani odkazu do lokalniho archivu PDF/A dokumentu laboratore
v MZ DASTA do NIS (zajiSténi dostupnosti informace o uloZzeném
elektronickém dokumentu v NIS).

- Archiv tiskovych vystupu a sestav na uzivatelem definovanou dobu
pro konkrétni typy sestav.

- Vystup vSech vytvofenych sestav do RTF, PDF, XLS.

P70 PoZadavky na |LIS bude podporovat a umoziovat evidenci a spravu dokumentace Ano, soucasti dodavky.
management |laboratofe v elektronické podobé&, vyhovuijici poZzadavkdm normy CSN EN Popis Fe$eni uveden v ptiloze 3, kapitole 4.2.15
dokumentace [ISO 15189 a to predevsim:

- Evidenci autora dokumentu, data jeho vzniku a verze. MoZnost
nastaveni prav pro pfistup k dokumentu.

- Otvirani dokumentt pfimo v systému pomoci lokalné instalovaného
prohlizece.

- Propojeni dokumentl s objekty laboratorniho systému (metoda,
analyzator, provoz) a moznost okamzitého zobrazeni dokumentd pfi
pouziti téchto objektl. (Napf. dokument ke konkrétni metodé pfimo
u metody v zddance nebo kumulativnim nalezu.)

- Podporu automatického verzovani dokumentu.

- Schvalovani evidovanych dokument( a evidence uzZivatell, ktefi
dokument Cetli.

- Upozornéni pro uzivatele, ktefi si maji konkrétni dokument precist.

- Upozornéni na blizici se expiraci dokumentu.

- Moznost prace s dokumenty i v prostiedi internetu. (Napf.
upozornéni na novy dokument v mobilnim zafizeni a moznost jeho
zobrazeni.)
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Podpora statistiky a vykaznictvi laboratori

P71

Obecny
koncept
statistiky a
vykaznictvi v
LIS

LIS musi umoznit tvorbu vystupl (reportt) z informaci uloZzenych
v DB prostfedky uzZivatele a to podle libovolného Udaje, kombinaci
podminek, s vyuzitim zastupnych znak(. Jednotlivé vystupy
(reporty) musi byt mozno smérovat na obrazovku, tiskarnu nebo do
souboru (minimalné ve formatu RTF, PDF, XLS) vytvofené pfimo
v prostfedi systému bez nutnosti dalSich SW a konverzi. Vystup
(report), vytvofeny jednim uzivatelem, musi byt vyuzitelny
opakované a kromé autora i dalSimi opravnénymi uzivateli.
Soudasti LIS bude funkéni modul pro tvorbu obecného exportu dat,
kde je mozné zpracovat data z celé databaze pacientd. Podminky
vybéru skupiny Ize pfesné nadefinovat podle udajl uvedenych u
pacienta (napf. vybér metod, €asové obdobi, pohlavi, stafi, dg.,
oddéleni, podminky pro vysledky vcetné textovych - fulltext
vyhledavani). Je nutné nastaveni exportu ziskaného souboru
predevsim do formatu XLS, TXT.

LIS umozni definovani stalych statistickych skupin uzivatelt pro
dlouhodobé sledovani.

Ano, soucasti dodavky.
Popis FeSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 4.2.13

P72

Pozadavky na
reporty a
statistiky
laboratofri

Funkcionalita LIS bude umoznovat tvorbu téchto entit:

Rychlého souhrnného prehledu o stavu rozpracovani véech vzork
v systému (pocet vzorkl v jednotlivych provoznich fadach, zadana
identifikace, zadané poZadavky, zadané vSechny vysledky, stav
automatické a ruéni kontroly, blokované vzorky, stav tisku, stav
exportu).

Statistiky o poctech vzorki za zvolené obdobi pro jednotlivé
laboratofe. Moznost filtrovani vysledkd podle pojistoven,
odbornosti, Rutina/Statim/Pohotovost, zadatelé...

Statistiky vykond nebo metod podle pfedem nastavenych
statistickych skupin (souhrnna statistika za pracovisté, pro jednotliva
oddéleni, kliniku nebo ucetni skupinu) za pozadované obdobi
(mésice, roky) pro vykony agregované i neagregované, podle platct
péce, podle odbornosti.

Finanéniho nebo bodového porovnani dvou zvolenych €asovych
obdobi mezi sebou.

Statistiky unicitnich rodnych &isel.

Produkéni statistiky podle konkrétnich analyzatoru.

Ano, souc€asti dodavky.
Popis FeSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 4.2.13
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- Vyhodnocovani doby zpracovani vzorkid TAT v ¢Casovych
intervalech.

- Statistiky kolizi v zadance, nahlasenych vysledkd a doordinaci za
vybrané obdobi (zobrazeni podle Zadatell a podle typ().

- Prabézné (on-line) zobrazovani indikatorud kvality: dodrzeni ¢asu pro
dodani vzorkd do laboratofe (stabilita vzorku), dodrzeni ¢asu pro
uvolnéni vysledkd z laboratofe podle typu rutina/statim/vitalni
indikace.

- Roéni statistiky vykonu laboratore podle metodiky NZIS.

P73 Podpora LIS bude podporovat: Ano, soucasti dodavky.
vykaznictvia |- Vykaznictvi pro platce péce integrované pfimo do systému (prace Popis feseni uveden v priloze 3, kapitole 4.2.12
plateb, nad spole¢nymi Ciselniky platcli péée komplementu). Archivace
zdravotni podkladovych ¢iselnikd pro vykazani péce v Case (pfedevSim
pojistovny ¢iselnik vykonu).

- Vytvafeni davek pro zdravotni pojiStovny pro agregované i
neagregované vykony.

- Tisk poctu vykont v davkach, pacientll nezafazenych do davky, tisk
privodnich listd pfi exportu davek, moznost prohlizeni
vyexportovaného souboru.

- Moznost opétovného exportu davky pro pojistovnu.

- Archivace davek pro pojistovnu.

- Moznost opravy vykazaného dokladu a opétovné vykazani v davce
pro pojistovnu.

- Moznost zjisténi ceny vySetfeni pro pacienty pfimo ze Zadanky.

- Moznost vytvoreni faktury na pacienta nebo na pracovisté a obdobi.
Moznost vytvoreni faktury pro cizince.

- Moznost nastaveni vlastnich cen vykon( pro vytvareni riznych typl
faktur.

- Evidence vydanych faktur pfimo v systému s indikaci splatnosti.

- Moznost importu Ciselnikl potfebnych pro tvorbu davek (aktualni
giselnik vykont), moznost kontroly spravnosti zadani ICP v
seznamu oddéleni a zadance (import centralniho registru ICP VZP).

- Archivace podkladovych C¢iselniki v c&ase (Ciselniky vykond,
odbornosti, kody IVPL).

- Moznost davkové validace Ccisel pojisténcu (import centralniho
registru pojisténcu VZP).

- Systém musi obsahovat moznost volitelného zapnuti kontroly
omezeni, samostatné pro jednotlivé pojistovny a subsystémy napf.:
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frekvenéni omezeni vykond, nasmlouvané vykony, dg -
hvézdickové dg, kombinace vykonu.

- Validace ID podle registru VZP (on-line pfimo z formulare zadanky,
davkové pro vybranou skupinu ID z registru).

POZADAVKY NA ELEKTRONICKOU SPRAVU OBRAZOVYCH DAT

Pozadavky na PACS systém

P74

PoZadavky na
kompatibilitu
a certifikaci

- Systém je certifikovan jako zdravotnicky prostredek ve tfidé Ilb.

- Je zajisténa kompatibilita se standardem DICOM verze 3.0, podpora
sluZzeb Query/Retrieve, Store.

- Nabizeny SW pro elektronickou spravu obrazovych dat musi byt
nativni 64-bitovou aplikaci.

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 5.

P75

PoZadavky
dohledu a
adrzby

- Systém umozni trvaly vzdaleny dohled a monitoring stavu systému
v rezimu 24x7 s eskalaénimi pravidly pro feSeni nezadoucich stava.
Trvaly vzdaleny dohled musi zajistit interni sledovani parametrd
centralniho PACS v definovatelnych intervalech (min. kazdych 5
minut). Musi byt sledovany minimalné nasledujici parametry: stav
sluzeb, stav HW — zapInéni paméti, zaplnéni disku, apod. Pokud
systém zaznamena problém s nékterymi z parametrli, musi
vygenerovat upozornéni.

- Systém musi provadét pravidelnou automatickou udrzbu systému
(napf. v no€nich hodinach), ktera obsahuje min. €idténi kratkodobé
cache, pfevadéni dat do dlouhodobého archivu, kontrolu integrity
databaze, udrzbu databaze, kontrolu dat (kontrola dat v DB v(ci
fyzicky ulozenym datim na datovém ulozisti), generovani reportd
(pfehled vySetfeni za den, apod.), pfipadné dalsi.

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 5.

P76

Prace s daty

- PACS systém bude umozifiovat neomezeny objem uloZenych,
ukladanych a zpracovavanych dat, pocet pfipojenych DICOM uzlu,
pocet uzivateld.

- PACS systém bude umozriovat definici po¢tu kopii ukladanych dat
na razny pocet datovych ulozist (min. 1-15 kopii) a umoznovat
paralelni ukladani na vice datovych uloZzidt. Ukladani dat na vice
datovych ulozist nesmi byt feSeno formou pouhého kopirovani z
jednoho ulozisté na druhé, ale systém musi umozrniovat ukladat data
paralelné na definovana datova ulozisté.

- Funkcionality na kontrolu dat uloZzenych v archivu a to minimalné
nasledovné:

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 5.
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0 pfinacitani dat z dlouhodobého archivu bude probihat kontrola
konzistence dat pomoci MD5 nebo podobného mechanismu
kontrolnich souctd,

o kontrola integrity dat musi byt nezavisla na pouzitém HW
datovych ulozist.

- Pfi pfijmu a ukladani DICOM dat nesmi dochazet k modifikaci dat,
modifikacim DICOM tagl, modifikacim privatnich nebo mazani
privatnich taga.

- Kromé obrazovych dat musi systém umozriovat ke studiim ukladat i
strukturované davkové reporty (SR) ve formatu DICOM.

- Systém musi umoznovat automatické preposilani obrazovych dat
na jiné DICOM destinace (auto-routing), v ramci preposilani musi
byt mozna zména TransferSyntax za béhu.

- Systém musi umoznovat pre-fetching starSich studii z centralniho
serveru do jinych DICOM uzlt na zakladé pfijaté zadanky z RIS
(starSi vySetfeni budou predchystana jesté pfed pfijmem vySetfeni
nového).

- Preposilani dat musi byt mozné administratorsky definovat nejen po
skupinach modalit, ale i po konkrétnich jednotlivych modalitach, kde
byla data pofizena.

- Systém musi byt optimalizovan pro praci s vysokoobjemovymi daty.

- Systém obsahuje podporu pro Query/Retrieve, Store pro DICOM
snimky v lossy a lossless kompresi pro vyrazné zmenSeni objemu
pfenasenych dat po siti.

P77

Centralni
PACS archiv

- Obrazova data musi byt uklddana do centralniho archivu ve
standardnim DICOM formatu v DICOM struktufe, vlastni obrazova
data nesmi byt ukladana do jakékoliv databaze a nesmi dochazet k
oddélovani obrazové ¢&asti DICOM dat a informaci v DICOM
hlavi¢ce.

- Systém musi umoznit pfijem dat z modalit do archivu centralniho
PACS systému v komprimované i nekomprimované podobé. Pro
dlouhodobou archivaci dat musi byt vyuZit vefejné dostupny
(dokumentovany) kompresni algoritmus.

- Centralni archiv musi umozfiovat automatické nebo manualni
opravy demografickych dat pacientd na zakladé informace predané
z NIS/RIS bez modifikace origindlnich dat a unikatnich
identifikacnich parametr( vySetfeni.

Ano, soucasti dodavky.

Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 5.
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Centralni archiv musi umoznovat podporu definice priorit
prenasenych dat (napf. urgentni konzultace apod.) a vicevlaknovy
provoz, ktery umozni paralelni vyfizovani pozadavku — tzn. ze kazda
prichozi asociace (pfichozi data z modalit, zadost na poslani dat,
preposilani apod.) zaklada samostatnou asociaci (query/retrive,
store) = otevieni samostatného DICOM kanalu do PACS archivu.
Kazdé nastavené preposilani dat do jednoho DICOM uzlu dle
definovanych pravidel musi byt déle je$t& mozné rozdélit na vice
vlaken.

Centralni archiv musi poskytovat denni pfehledy (minimalné udaje
o dennim a celkovém poctu uloZenych studii, celkovém objemu a
dennim pfirastku obrazovych dat, dale informace o stavu systému —
stavy dulezitych sluzeb, pribéh archivace studii, musi byt
umoznéna definice poskytovanych udaju dle poZzadavkl zadavatele.

P78

PACS archiv
pro data z
externich
zdroju

Soucéasti nabizeného feSeni bude samostatny oddéleny PACS
archiv pro data z externich zdrojd, s oddélenou databazi i ulozistém
od hlavniho systému PACS. Ke snimk({m externiho PACSu se bude
pristupovat pfes prostfedi centralniho prohlize€e. Vysetieni v tomto
PACSu ulozené bude mozné na zakladé definovanych pravidel
automaticky odesilat do hlavniho PACS systému, nebo z prostredi
webového nastroje nebo prohlize€e odeslat do hlavniho PACSu
manualné.

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 5.

P79

Pozadavky na
komunikaci
PACS-NIS

Jako soucast dodavky PACS software zadavatel poZzaduje implementaci
modulu pro komunikaci s nemocni¢nim informaé&nim systémem (NIS)
minimalné v nasledujicim rozsahu:

podpora komunikace s NIS pomoci webové sluzby,

komunikace s NIS pfes mezinarodni standard HL7,

komunikace s NIS pfes narodni standard DASTA,

pfijem nebo nacteni textovych popist vySetfeni ulozenych v NIS a
jejich zobrazeni v DICOM prohlizegich,

otevieni DICOM prohlize¢e a zobrazeni konkrétnich snimkl z
prostfedi NIS volanim dotazu dle definovanych parametri (napf.
Accession Number, ID pacienta).

pfijem podkladl pro sestaveni MWL (pracovni seznam modality) a
jejich distribuce modalitam na zakladé zadanky vystavené v NIS,
moznost automatické opravy dat ulozenych v centralnim PACS na
zakladé informace predané z NIS.

Ano, souc€asti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.10

37




EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regiondlni rozvoj
Integrovany regicnalni operacni program

Z =) MINISTERSTVO
q - PRO MISTNI
ROzvOl CR

Oznaceni | Nazev PoZadavek zadavatele Zpusob naplnéni pozadavku
PoZzadavky na webovy nastroj
P80 Webovy Jako soucast dodavaného software pro spravu PACS zadavatel Ano, soucasti dodavky.
nastroj pro pozaduje implementaci webového nastroje pro administraci PACS, ktery Popis fe$eni uveden v pfiloze 3, kapitole 5.
administraci bude minimaln& umozriovat:
PACS - - Zobrazeni seznamu vySetfeni uloZzenych v PACS, v€. moznosti
funkéni zobrazeni detailu vy3etfeni, zobrazeni vlastniho vySetfeni ve
poZadavky webovém DICOM prohlizedi.

Vyhledavani podle nasledujicich parametr(: jméno pacienta, ID
pacienta, pohlavi, Cislo Zzadanky, typ modality, datum narozeni,
od/do data vytvoreni vySetfeni, popis vySetfeni, vySetfujici lékar,
zdroj dat.
Import DICOM dat s vybérem DICOM archivu, do kterého se
importuji data.
Import ne-DICOM dat (min. JPG, PDF) s vybé&rem DICOM archivu,
do kterého se importuji data (pfi importu ne-DICOM dat vazba na
worklist a vytvofeni importu na zakladé tohoto worklistu).
Export vySetteni v:

o formatu JPG — v komprimované ¢i nekomprimované podobé na

Urovni snimek, série, studie,
o formétu MP4 — v komprimované ¢i nekomprimované podobé s
moZznosti nastaveni FPS na drovni snimek, série, studie,

o formétu DICOM — na Grovni snimek, série, studie.
Vypalovani dat na CD/DVD v€. prohlize€e (vzhledem k zabezpeceni
webovych prohlizeéud Ize pro tuto funkci vyuzit instalace
dopliikového modulu nebo s vyuzitim samostatného SW).
Opravy demografickych dat pacientd (jméno pacienta, ID pacienta,
Cislo Zadanky, datum narozeni, pohlavi, datum vytvofeni vySetfeni,
Cas vytvoreni vySetfeni).
Odesilani dat pfes ePACS a ReDiMed, pfipadné dalsi komunika&ni
sité a nastroje, v€. vybéru sité, pfes kterou se data posilaji a
moznosti rychlého hledani v seznamu pfijemcu.
Rozdélovani, pfeskupeni a slu€ovani vySetfeni — pfesun vybranych
sérii mezi riznymi vySetfenimi, rozdéleni vySetfeni a pfreneseni
vybranych sérii do nového vy3etfeni.
Pfesunu dat mezi rdznymi (pfipojenymi) DICOM uzly — moznost
pfesunu nebo kopirovani vySetfeni nebo pouze jednotlivych sérii
mezi pfipojenymi DICOM uzly — tato funkce slouZi nap¥. pro pfesun
dat z oddéleného obrazového archivu do centralniho PACS.
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- Vkladani komentafu k jednotlivym vySetfenim v&. Udaji o Casu
vytvofeni komentare a jeho autorovi.
- Vytvafeni vzdaleného textového popisu vysSetfeni a jeho pfenos do
NIS.
- Adresné sdileni vySetifeni (konkrétni osobé&) v ramci nemocnice i
mimo ni.

P81 Webovy - Multilicence pro neomezeny pocet uzivatel(. Ano, soucasti dodavky.
nastroj pro - Technologie, kterd nevyzaduje instalaci doplikovych moduld do Popis fedeni uveden v pfiloze 3, kapitole 5.
administraci weboveého prohlizee (napfiklad HTMLS5).

PACS - - Responsivni vzhled pro pouZiti na jakémkoliv koncovém zafizeni
technické a (tablet, chytry telefon, stanice atp.).
administrators | - VSechny pozadované funkce, které jsou soucasti nastroje, budou
ké pozadavky dostupné pro vSechny pfipojené DICOM archivy.
- Logovani veSkerych ¢innosti uzivatelt v€. moznosti prohlizeni logl
a jejich filtrace (uzivatel, datum apod.), moznost exportu logu.
- Zobrazeni statistik zaplnéni u(lozisté provozovaného systému,
moznost centralni spravy pfistupovych prav uzivatelt (dle roli) a
vytvareni uZivatelskych skupin pro pfistup k jednotlivym funkcim
uvedenym vySe, moznost autentizace uzivateld pfFi spousténi
prostfednictvim Active Directory / LDAP a Fizeni opravnéni na Urovni
role a pracovisté uzivatele.
PoZadavky na DICOM prohlizece

P82 DICOM DICOM prohlize¢ bude umoznovat: Ano, soucasti dodavky.
prohlize¢ — - Zpétné dohledani pfistupu konkrétniho uzivatele k dané obrazove Popis feseni uveden v priloze 3, kapitole 5.
spoleéné dokumentaci nebo pacientskym datim po celou dobu Zivotniho
obecné cyklu Fedeni, tato funkcionalita musi byt zdkaznicky dostupna
funkéni prostfednictvim pfehledného nastaveni (napf. pfes HTML formulaF).
pozadavky - Vyhledavani minimalng& podle nasledujicich parametri: jméno

pacienta, ID pacienta, pohlavi, €islo Zzadanky, typ modality, datum
narozeni, od/do data vytvofeni vySetfeni, popis vySetfeni, vySettujici
Iékar, zdroj dat.

Zapnuti automatické aktualizace seznamu vyhledanych vysetfeni.
UloZeni vyplnénych vyhledavacich parametrli do seznamu
“oblibenych* filtrd.

Dal$i filtrovani/fazeni podle jednotlivych sloupcd seznamu
vysetfeni.

Zobrazeni pouze konkrétni série vySetfeni v prohlizeci.
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Zobrazeni nahledl na série nebo snimkl v seznamu vySetreni.
Uzivatelské nastaveni sloupcud seznamu vySetfeni (parametr,
poradi, Sifka).

Podporu uZivatelsky editovatelnych klavesovych zkratek.

Funkce pro zobrazeni vSech vySetfeni pacienta, ze vSech
pfipojenych zdroju dat, na C¢asové ose, moznost filtrace
zobrazovanych vySetifeni na Casové ose.

Podporu zobrazeni a vytvafeni DICOM SR (Structured Report).
Podporu zobrazeni medicinskych zprav v jinych formatech (napf.
*.pdf),

Podporu zobrazeni MPEG-4 pfimo v prostfedi prohlizeCe bez
spousténi SW tretich stran.

Moznost rychlé volby pro zobrazeni/skryti DICOM atributt (volby pro
skryti udaju o pacientovi /vySetfeni, orientace snimku, anotace,
referenéni ¢ary, apod.).

MozZnost rozdéleni obrazovky horizontalné i vertikalné pro zobrazeni
vice snimkd na jednom monitoru v ramci jednoho vySetfeni a pro
porovnani vice vySetfeni.

Podporu néstroje undo/redo.

Oznaceni studii, které si jiz uZivatel zobrazil.

Oznaceni aktualné zobrazenych sérii.

Moznost prevraceni poradi snimku v sérii.

P83 DICOM Architektura server-klient. Ano, sou¢asti dodavky.
prohlize¢ — Jednotné uzivatelské prostfedi diagnostické i klinické verze Popis fedeni uveden v piiloze 3, kapitole 5.
spole¢né prohlizece.
technické a Provoz klientské &asti nezavisle na operaénim systému pracovni

administrators
ké pozadavky

stanice pouze Vv prostfedi  standardniho  webového
prohliZzeCe/browseru bez nutnosti instalace dalsiho SW (aplikaci,
moduld, appletd &i knihoven), tedy bez pouziti napf. ORACLE Java,
Microsoft .NET FrameWork, Adobe Flash apod.

Ovérena kompatibilita s nejrozsifenéjsSimi webovymi
prohlizec€i/browsery — minimalné s MS Internet Explorer (v. 11 a
vys$Si), Mozilla Firefox, Apple Safari, a to na 32bit i 64bit platformé.
Podpora zobrazeni na riznych koncovych zafizenich zafizeni — PC,
notebook, tablet, smart phone apod.

Serverova ¢ast SW musi byt nativni 64-bitovou aplikaci, klientskou
¢ast musi byt mozné provozovat na 32-bitoveé i 64-bitové platformé.
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Pro zpracovani 3D rekonstrukci moznost vyuziti vykonu grafickych
karet v diagnostickych stanicich a na serveru pro sdileni jejich
vykonu pro vice koncovych zafizeni — moznost definice priorit vyuziti
graf.karet na zakladé IP adres, apod.

Podpora pfipojeni neomezeného poctu rliznych zdroju obrazovych
dat (napf. moznost pfimého odesilani obrazovych dat z modalit do
centralniho prohlize¢e, napojeni libovolného poctu DICOM archivu
rznych vyrobc).

Moznost zabezpedeného pristupu pres sit Internet odkudkoliv i
mimo areal nemocnice (podpora HTTPS certifikatu).

Centralni prohlize¢ musi umozfiovat centralni spravu uzivatelskych
Uuctd a nastaveni jednotlivych uzivatelskych profill nebo skupin,
autentizaci uzivatelu pfi spousténi prostfednictvim Active Directory
a fizeni opravnéni na urovni role a pracovisté uzivatele.

P84

DICOM
prohlize¢ —
poZadavky na
kompatibilitu
a certifikaci

Systém je certifikovan jako zdravotnicky prostfedek ve tfidé Ilb.
Je zajisténa kompatibilita se standardem DICOM verze 3.0.
Podpora DICOM sluZeb: Query/Retrieve, Store.

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 5.

P85

Komunikace
DICOM
prohlize¢ —
NIS

Je umoznéno spusténi DICOM prohlizece z prostfedi NIS pomoci
Sifrovaného URL odkazu s parametrem Accession Number,
pfipadné podle dalSich parametri (napf. ID pacienta), tak aby
zobrazil vySetfeni prislusejici k dané zadance.

Je zajisténo zobrazeni textového popisu vySetfeni v prostfedi
prohlizeCe (vzdy je nacitan aktualni textovy popis z NIS a tento
textovy popis se neukladd do PACS), komunikaci, format
prenadenych dat a dal$i sluzby je povinen zajistit Uastnik v ramci
zajisténi kompletni dodavky NIS v&. PACS.

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 5.

P86

DICOM
prohlize¢ —
specifickeé
poZadavky na
diagnostickou
verzi

Diagnosticka verze DICOM prohlize€¢e bude umoznovat mimo obecné
pozadavky nasledujici funkcionality:

Licence pro dva konkurenéni uzivatele.

Zakladni méfeni: denzita, pravitko, tfibodovy uhel, pomér, kalibrace,
Manipulace s dvourozmérnymi, i 3D snimky (nastaveni WI/L,
nastaveni LUT, zvét8eni, posouvani, lupa s moznosti zvétSovani po
krocich, rotace...).

Moznost rozdéleni obrazovky.

Podpora video smycek.

Ano, soucasti dodavky.
Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 5.
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Moznost vkladani anotaci.
Podpora manualni a automatické synchronizace snimk, sérii a
vySetfeni.
Vytvoreni klicovych snimku dle standardu DICOM (Key objects) véE.
jejich zobrazeni a mozZnosti uloZeni jako nové série vySetieni.
Moznost porovnani vySetfeni riznych pacientu.
MPR, 3D (objemova rekonstrukce, MIP, pramér), 3D kurzor.
Fuze pro neomezené mnozstvi modalit (minimalné z 3 modalit).
Pokrocilé méfeni: elipsa, obrys, kruh, d&tverec, obdélnik,
mnohouhelnik, ROI, Cobbuv Uhel, zakfiveni, zobrazeni statistiky v
ROI — max, pramér, smérodatna odchylka, gamma korekce.
Moznost prace s EKG signaly generovanymi ve formatu DICOM
minimalné v rozsahu:

0 zobrazeni 12-svodového zaznamu,
moznost zobrazit pouze vybrany svod/vybrané svody,
moznost dany signal zvétSovat a posouvat v pribéhu signalu,
moznost porovnavat dva a vice rdznych signald,
zobrazeni zakladnich informaci o signalu,
méfeni amplitud a period,

o tisk signalu v odpovidajicim méFitku v€etné cejchu.
Nastroj pro oznacovani obratld.
Zavésné (hanging) protokoly — moznost pokrocilé definice hanging
protokoltl a kombinace pravidel pro zobrazeni vySetfeni. Musi byt
mozné definovat min. rozloZeni obrazu (rozdéleni
obrazovky/obrazovek) dle typu vySetfeni, pocet diagnostickych
monitord a nastaveni zobrazeni na kazdém z nich v¢. nastaveni
zobrazeni na tabletu ¢&i telefonu, automatické porovnani aktualniho
a pfedchozich vysetfeni, definice nastaveni vychozi hodnot jako je
napf. WL, zoom, nastaveni pozice otevieni vySetfeni, MPR, 3D
rekonstrukce, apod. VSechna tato pravidla musi byt mozné
kombinovat.
Centralni prohlize¢ musi umozfovat uzivatelské nastaveni
viditelnosti konkrétnich DICOM tagl na obrazovce prohlizece dle
typu modality — musi byt mozné zobrazit libovolny DICOM tag,
Automatické docitani otevienych nedokoncenych/rozpracovanych
vySetfeni.
Moznost uloZeni rozpracovaného stavu vySetfeni na server pro
nasledné pouziti (po pfihlaSeni z jiného koncového zafizeni, musi

O0O0OO0Oo
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byt mozné zobrazit vySetieni v ulozeném rozpracovaném stavu
v€etné komentard, méfeni, rozlozené obrazu, W/L apod.).

- Integrovana, =zabezpelena online vzdalena konzultace vice
uzivatelt s nasledujicimi vlastnostmi:

o sdileni pohledu v realném ¢ase na stejna dynamicka obrazova
data,

0 v ramci konzultace musi byt umoznéno kazdému ucastnikovi
konzultace pracovat individualné s vySetfenim, aniz by Upravy
vySetfeni vytvofené uZivatelem vidéli ostatni ucastnici
konzultace a zarovern musi mit kazdy ucastnik moznost
provedené Upravy vySetfeni zobrazit ostatnim G¢astnikim
konzultace. Sdileni provedenych Uprav vySetfeni musi byt
provedeno formou pfeneseni pouze prikazd, aniz by se
pfenasela vlastni obrazova data (z d0vodu rychlosti
komunikace a zabranéni zatiZeni sité pfenosem obrazovych
dat),

o0 vkladani znacek a textovych poznamek,

0 neomezeny pocCet souCasné spolupracujicich uZzivateld nad
jednim vySetfenim,

0 neomezeny pocet soucasné aktivnich konzultaci,

0 podpora pfizvani hostu, ktefi nemaiji vytvoreny ucet pro pfistup
do systému, k on-line konzultaci (podpora externich
spolupracovnik().

- Podpora pro pfehravani smycek z ultrazvuku, moznost nastaveni
rychlosti pfehravani.

- Nastroj pro stfih a ofez videa.

- Tvorba slozek a pracovnich seznaml s podporou téchto
funkcionalit:

o vytvareni novych seznamu/slozek, pfehledl dennich vySetfeni,
nastaveni pfistupovych prav dle jednotlivych uZzivateld nebo
skupin uzivatell, napf. pro Ucely indikaénich komisi, konsilii,
vizit apod.,

0 moznost uzivatelem pfifazovat vySetfeni do sloZzek a
pracovnich seznam, ke kterym ma zajistén pfistup,

0 moznost nastaveni opravnéni uzivatele k dané slozce nebo
pracovnimu seznamu.

- Export vySetfeni/snimki ve formatu DICOM, MP4, JPG, PNG s
moZnosti anonymizace dat pro publikaéni a prezentaéni ucely.
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P87 DICOM Klinicka verze DICOM prohlizee bude umozfiovat mimo obecné Ano, soucasti dodavky.
prohlize¢ — pozadavky nasledujici funkcionality: Popis FeSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 5.
specifické - Multilicence pro neomezeny pocet uzivatelu.

poZadavky na
klinickou verzi

Zakladni méfeni: densita (bod, elipsa, obdélnik), pravitko, tfibodovy
uhel, Cobblv Uhel.
Manipulace s dvourozmérnymi
posouvani, rotace, inverze atd.).
Podpora video smycek.
Podpora manualni a automatické synchronizace snimkd, sérii a
vySetfeni.
Moznost prace s EKG signaly generovanymi ve formatu DICOM
min. v rozsahu:

0 zobrazeni 12-svodového zaznamu,
moznost zobrazit pouze vybrany svod/vybrané svody,
moznost dany signal zvétSovat a posouvat v prabéhu signalu,
moznost porovnavat dva a vice rliznych signald,
zobrazeni zakladnich informaci o signélu,
mérfeni amplitud a period,
0 tisk signalu v odpovidajicim méfitku v€etné cejchu.

snimky (W/L, zoom, lupa,

OO0OO0OO0O0

Pozadavky na diagnosticko

u PACS pracovni stanici

Diagnosticka
PACS
pracovni
stanice

V ramci kompletni dodavky feSeni pro digitalni praci s obrazovymi daty
pozadujeme dodavku jedné dvoumonitorové diagnostické stanice v
konfiguraci (1x radiodiagnosticka stanice PC, 1x diagnosticky monitor,
1x nahledovy monitor), ktera bude podporovat praci radiodiagnostika.
Bude poskytovana zaruka 36 mésicu.

Radiodiagnostickéa stanice

CPU o vykonu min. 10000 bodu Passmark CPU Mark (dle
http://www.cpubenchmark.net/ ke dni 31. 10. 2018),

operacni pamét min. 16 GB RAM,

Ulozisté min. 1x120 GB SSD HDD pro systém, 1x 1TB HDD pro
data,

opticka mechanika DVD+/-RW DL,

zdroj min. 500 W PFC tichy,

sitova karta podporujici Gigabit LAN,CZ USB klavesnice a mys,
operacni systém Microsoft Windows 10 Pro CZ, 64-bit nebo piné
funk&né kompatibilni operaéni systém,

Ano, soucasti dodavky.

Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 5.
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Zpusob naplnéni pozadavku

- zalozni zdroj napajeni s minimalni kapacitou 700 VA.

Diagnosticky monitor 6 MPix

- nativni rozliSeni pro zobrazeni 6 megapixell, min.
3280x2048 (2048x3280),

- uhlopfi¢ka min. 30",

- svitivost min. 800 cd/m2,

- kontrast 1000:1,

- konektivita DVI-D a Display Port,

- stabilizace podsvitu,

- podpora DICOM zobrazeni,

- interni kalibrace pomoci Front senzoru.

rozliSeni

Nahledovy monitor

- barevny LCD monitor,

- rozliSeni monitoru min. 1280x1024(1024x1280),
- Uhlopficka min. 19",

- svitivost min. 250 cd/m2,

- kontrast min. 1000:1,

- konektivita DVI-D a Display Port.

POZADAVKY NA NAPOJEN

i A PREVODY DAT ZE STAVAJICiCH INFORMACNICH SYSTEMU

P88 Odpovédnosti,
organizace a
zajisténi
spoluprace pfi
prevodech dat
a tvorbé
napojeni

Ugastnik zahrne do ceny dodavky veskeré potfebné prace spojené
s pfevodem dat na strané prevadénych systému. Zadavatel je
vlastnikem t&chto dat a jako takové je miize predat Ugastnikovi k migraci
ve formé databazi zdrojovych informaénich systému(. Zadavatel nijak
neomezuje moznou dohodu mezi stavajicim  dodavatelem
nahrazovaného systému a dodavatelem novym ohledné zjednodusSeni
prevodu dat a tuto moznost preferuje. Zadavatel se bude v ramci jiz
uzavrenych smluvnich zavazk( snazit stavajici dodavatele ke spolupraci
vyzyvat a dohodu koordinovat. Nicméné zadavatel prohlauje, Ze
neponese zadnou odpovédnost nebo zavazek za zajisténi faktické
spoluprace stavajicich dodavateld nahrazovanych systému. Je tedy
plné na U&astnikovi tuto spolupraci zajistit a nést pripadné naklady s tim
spojené.

Ano, soucasti dodavky dle pozadavku zadavatele.

P89 Prevod dat

Zadavatel pozaduje zajisténi pfevodu a dostupnosti dat z pavodnich

Z nemocnicnih

nemocni€nich informacénich systémi v novém feSeni. Nékteré datové

Ano, soucasti dodavky dle pozadavku zadavatele.
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Zpusob naplnéni pozadavku

o
informaéniho
systému
(Hippo a
Pinel+)

struktury je nutno do nového feSeni prevést strukturované. Site a
hloubka poZadovaného pfevodu je podrobné definovana v Pfiloze B
pfilohy ¢&. 5 ZD.

V ramci realizace dodavky:

Budou pfevedena data pacientu, ktefi projdou kontrolou na duplicitu
a validitu Cisla pojisténce. Zadavatel poskytne souc€innost u feSeni
pfipadnych duplicit.
Polozky obsahujici pacientska data budou pFfevedeny do
odpovidajicich polozek datovych struktur navrzeného systému tak,
aby byla zachovana logika jednotlivych udalosti (hospitalizace,
ambulantni vySetfeni, k tomu nalezejici laboratorni vySetieni apod.).
Ugastnik zajisti minimalni rozsah prevadénych dat v nasledujicim
rozsahu:
Centralni registr

o0 Chorobopisy

0 Anamnézy

0 Zpravy — dokumenty (ambulantni, pfijmové, propoustéci a dalsi
zdravotnicka dokumentace, medikace, socialni dokumentace)
— v textové podobé
Ochranna lécba
Omezovaci prostfedky
Medikace — nestrukturované
RDG a dalSi nalezy — textove
Trvalé diagnézy
Ostatni diagnézy
U NIS se budou prevadét pacientska identifikacni a zdravotnicka
data za celé obdobi béhu pfisluSného systému. U dat vykaznictvi
pojistovné a statistickych dat poZzadujeme pievod aktualniho a
predeslého kalendarniho roku.
Zadavatel poZaduje zajistit bezpe&nost pfevadénych dat nesoucich
citlivé informace o zdravotnim stavu pacient( a jejich bezeztratovy
pfevod (v ramci vySe uvedenych pravidel) do nového systému.

Oo0OO0OO0OO0OO0

P90

Prevod dat

z laboratornih
o}
informacniho
systému
(INFOLAB)

Budou prevedeny udaje z registru pacientd nahrazovaného LIS
INFOLAB a vSechny vysledky za poslednich 5 let jeho provozu.

Ano, soucasti dodavky.

Spole¢nost Stapro ma k dispozici pfevodni nastroj z LIS
INFOLAB do FONS Openlims. Je ovéfen na fadé zakazek,
kde se stejna konverze provadéla. Napf. v roce 2018 ve FTN

Praha

46




EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
- E\rropsk:,'rfonduprio regiondlni rozvoj Hq"‘- PRO MISTNI
Integrovany regicnalni operacni program ROZVOI CR
Oznaceni | Nazev Pozadavek zadavatele Zpusob naplnéni poZadavku
P91 Pievod dat - Do nového systému budou prevedeny soucasné ciselniky a vybrané Ano, soucasti dodavky dle pozadavku zadavatele.
z ekonomické Sablony reportt a dokladd. Pfevod dat mezi systémy neni
ho pozadovan, bude urCena jasna hranice pro zahgjeni uctovani
informaéniho v novém ekonomickém IS s tim, Zze vSechny pfipady pfed datem
systému spusténi nového systému budou dostupné v pavodnim systému a
po tomto datu jiz v novém. Tato hranice bude optimalné uréena
prelomem kalendarniho roku 2019-2020.
P92 PoZadavky na |Dodavatel nového SW feSeni zajisti i

napojeni
ponechanych
informacnich
systémiu

napojeni ponechanych

informacnich systémd a SW aplikaci k nové dodavanému feseni.

Napojeny budou:

- Objednavani a vydej stravy, provoz nemocni¢ni kuchyné -
v soudasnosti FeSeno pres systém STRAVNE a MSKLAD dodavany
spole¢nosti Vefejna informacni sluzba, spol. s r.o. Bude zajistén
prenos &isla diety mezi NIS a IS STRAVNE.

Ano, soucasti dodavky dle pozadavku zadavatele.

POZADAVKY NA EXTERNi KOMUNIKACI A NAPOJENI, EHEALTH

P93 Elektronicky -V ramci NIS bude nabidnuto fedeni umoziiujici odesilani a pfijem Ano, soucasti dodavky.
pfijem a zdravotnické dokumentace v elektronické podobé& mezi nemocnici a Popis FeSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 3.1
odesilani spolupracujicimi poskytovateli zdravotni péce.
zdravotni - Spolupracujicim poskytovatelim zdravotni péCe bude umoznéno i
dokumentace zasilani vysledkl vysetfeni provedenych v PNvD.
a vysledku - Bude podporovano sdileni zdravotnické dokumentace pomoci
ostatnim narodniho eHealth feSeni NIX-ZD.
poskytovatelli [ - ReSeni elektronické komunikace bude v souladu s platnou
m legislativou o ochrané osobnich udaji, v ramci pfenosu budou udaje
zdravotnicke kryptované, v¢. zabezpedeni pristupu k nim.
péce

P94 Spoluprace se | Obecné predpoklady pro spinéni poZzadavku: integrace a napojeni bude

statni spravou
apovinné
vykaznictvi

soucasti plnéni jen v pfipadech, kdy v dobé realizace projektu (do roku
2020) budou systémy statni spravy pfipraveny pro integraci, a bude
zajisténo legislativni prostiedi, které integraci umozni. Pokud nebude
integrace provedena v ramci realizace projektu a pfipravenost téchto IS
k napojeni nastane béhem udrzitelnosti, tak se Dodavatel zavazuje pro
budouci implementaci komunika¢nich rozhrani mezi systémy statni
spravy a dodavanymi systémy (NIS). Zavazek mlze byt uplatnén na
zakladé nové vzniklych pozadavkd zakonnych a podzakonnych norem,
pfipadné vzniku mozZnosti elektronizace povinné poskytovanych

Ano, soucasti dodavky dle pozadavku zadavatele.
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hlaSeni dosud feSenych papirové (organ statni spravy vystavi
elektronické  komunikaéni rozhrani pro sdileni dat/odesilani
elektronickych reportli v pfedepsaném formatu). Dodavatel zajisti tyto
implementace a napojeni v ramci udrzovaciho poplatku.

- Dodavané systémy budou umoznovat napojeni na nasledujici IS
statni spravy:

0 IDRR - Integrované datové rozhrani rezortu zdravotnictvi,

0 Informacéni systém zakladnich registr(i, konkrétné na registr
obyvatel (ROB), jakmile bude umoznén pfistup a vyuzivani
bezvyznamového identifikatoru (AIFO).

o NIA — Narodni bod pro identifikaci a autentizaci nebo téz
Narodni identitni autorita zajistujici identifikani a autentizaéni
sluzby garantované statem.

0 eH NCP — Narodni kontaktni misto pro eHealth (eH NCP) pro
Ceskou republiku

- Dodavané systémy budou podporovat tvorbu a zabezpelené
elektronické odesilani povinnych hlaseni statni spravé — napojeni
na zdravotnické registry spravované UZIS — v rozsahu mozném
v dobé implementace, indikativné:

0 Narodni registr hospitalizovanych (NRHOSP),

o Narodni registr [é¢by uzivatel( drog (NRLUD),

o Narodni registr urazd (NRU),

o Narodni registr osob trvale vylouéenych z darcovstvi krve
(NROVDK),

o List o prohlidce zemfelého* (vyhlaska €. 297/2012 Sb.),

o0 Narodni registr zdravotnickych pracovnikd (NRZP),

0 Narodni registr poskytovatelu zdravotnich sluzeb (NRZPS).

P95 Podpora - Dodavané feSeni bude zajiStovat propojeni sIS eRecept pro Ano, soucasti dodavky.

eReceptu zajisténi elektronického vydavani receptld. Déale bude zajisténo Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.13

propojeni na tyto IS statni spravy:
0 RLPO - registr pro Ié¢ebné pfipravky s omezenim,
0 CDNU - centralni databaze nezadoucich ucinkd,
0o CUER - centrélni ulozisté elektronickych receptd.

P96 Podpora - Dodavané feseni bude zajistovat propojeni na IS eNeschopenka Ano, soucasti dodavky.
eNeschopenk spravovany CSSZ pro pfedavani informaci o neschopenkéach. Popis feSeni uveden v pfiloze 3, kapitole 1.9
y - Bude zajis$téna maximalni mira automatizace a integrace vydavani

eNeschopenky do uZzivatelského rozhrani NIS.
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P97 Portal Souéasti dodavaného Fedeni je portal pacienta jako webova aplikace, ' Ano, soucasti dodavky.
pacienta ktera bude umozriovat nasledujici funkcionality: Popis feSeni uveden v priloze 3, kapitole 3.2

- PrihlaSeni pacienta z prostfedi Internetu pfidélenym uZivatelskym
jménem a heslem.

- Zobrazeni kalendafe ambulantnich vySetfeni, ktery je propojen
s kalendafem v ramci NIS — zobrazeni aktualizovanych dat.

- Moznost volby upozornovani pacienta formou e-mailu nebo SMS na
blizici se termin ambulantniho vySetieni.

- Podpora upozorfiovani pacienta formou e-mailu nebo SMS v
pfipadné nutné zmény terminu ze strany ambulance — napf.
dovolend, nemoc.

- Prostor pro umisténi vSeobecnych sdéleni pacientim na Gvodni
strance portalu — forma ,nasténky".

- Pristup pacienta k edukac¢nim listam, které jsou pro néj relevantni
(napf. ve formatu PDF souboru) pfimo z portalu.
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Priloha

¢. 3 Popis systému NIS a jeho modult:

1. Popis systému NIS a jeho modulu

Jedna se o komplexni popis produkti, jehoz vSechny funkcionality nemusi byt predmétem
navrhovaného feseni v nabidce.

1.1. Klinicky systém (KIS)

1.1.1.Obecny popis produktu

Produkt FONS Akord pokryva provoz klinickych pracovist fadou navzajem propojenych moduld,
umoznujicich vedeni zdravotni dokumentace a nékterych provoznich €innosti na jednotlivych klinickych
pracovistich. Moduly tohoto klinického informacéniho systému (déle také KIS) zajistuji zadani potfebnych
administrativnich 0dajd, pofizovani vykaznickych a statistickych dat, podporuji €innost Iékafi a
personalu pfi dokumentaci zdravotniho stavu pacienta.

1.1.2. Pfinosy a vyhody
Bezpecénost a podpora akreditace — u vSech zaznam je evidovano, kym a kdy byly pofizeny
nebo editovany. Lze nastavit logovani na zapis, kdo a kdy nahliZzel do dokumentace pacienta.
Usnadnéni prace a standardizace procesll a postupll - systém obsahuje pfednastavené
obrazovky, formulare a work—flow dle ,best practices” tj. postupech odzkousenych na desitkach
implementaci. Nastaveni Ize pruzné konfigurovat a ménit dle pozadavku zakaznika v rozmezi
schvalenych postupu (akreditace).
Otevienost systému a vysoka flexibilita umoznuje individualni nastaveni odpovidajici realnym
procesim probihajicim na daném pracovisti a pozadavkim akreditaénich standardd = >
efektivita prace a maximalizace vykazovani s minimem prace koncového uzivatele, kvalita
dokumentace.
Statistické vystupy — KIS zajiStuje sledovani indikatoru kvality, poskytuje podklady pro odborné
prace i nezbytné informace pro efektivni fizeni pro stfedni a vrcholovy management.
Omezeni chybovosti a zvySeni kvality vykazovani pojistovnam — vylou€eni duplicitniho
zadavani udaja, kontrola zadavanych Gdaju provadéna jiz pfi pofizovani dat, vazba na platné
Ciselniky, kontroly pro spravné vykazovani s moznosti vyuziti DRG a doporuéenych vedlejSich
diagndz, automatické vypocty hodnot a dalsi kontrolni mechanismy.
ZvySeni efektivity prace zdravotnického personalu — systém diky centralizaci dat (napf.
identifikacnich dat pacient() vyrazné snizuje administrativni zatéz uzivatell a snizuje ¢as nutny
pro administrativni tkony. Jiz jednou zadana data v systému neni potfeba zadavat opakované
— pouziji se vzdy ve spravném kontextu.
Podpora systému pfi rozhodovani, poskytnuti spravnych informaci ve spravny ¢as => zvySeni
bezpedi pacienta a zvySeni efektivity poskytovani péce.

1.1.3. Popis podporovanych éinnosti

Klinicky informacni systém pokryva provoz klinickych pracovist Fadou navzajem propojenych produktt
a moduld umozriujicich vedeni zdravotni dokumentace a podporujicich provozni ¢innosti na jednotlivych
klinickych pracovistich.

Charakteristickou vlastnosti tohoto KIS je flexibilita nastaveni - systém lIze pFizpUsobit potfebam
daného pracovisté. Tato vlastnost zaroven zajistuje rychlou reakci na specifické pozadavky bez nutnosti
programovani pouhym prestavenim parametrd, které mlze provadét i spravce KIS ve zdravotnickém
zafizeni. Spravce ma k dispozici nastroje pro vytvareni statistickych a tiskovych vystupl, nastroj pro
vytvafeni novych formulafi — textovych, ale i strukturovanych - s Gdaji typu RTF text, ¢iselnik, datum,
s moznosti kontroly polozek, vazbami mezi polozkami a nastavenim povinnych poli. K dispozici je
graficky navrh formulare, ktery znaéné zjednodusuje praci pfi rozmisténi strukturovanych udaju. Pomoci
téchto nastroji muze spravce systému vyfesit mnoho specifickych pozadavkd svych uzivatel(.
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Jde o KIS, ktery respektuje uzivatelské standardy Microsoft Windows ve vSech modulech a
funkcionalitach, umoznuje pracovat za pomoci mysi, podporuje klavesové zkratky.

KIS obsahuje funkce pro spravu systému na vSech Urovnich. Obsahuje funkce pro administraci
databaze, logovani aplikace, logovani komunikace. Umozriuje praci s Ciselniky — importy a jejich
naslednou spravu. Umoznuje nastavovat vSechny potfebné parametry k pracovistim a definovat
organizacni strukturu.

Dilezitou soucasti jsou funkce tykajici se spravy uzivatell a roli véetné nastaveni pfistupovych prav.
Umoznuje hierarchizovatelné nastaveni pfistupovych prav se stanovenim rozsahu pfistupu i stupné
opravnéni manipulace se zaznamem (¢teni / novy zaznam / Uprava / ruSeni zaznamu). Je mozné
omezeni pfistupu uZivatele, role k definovanym udajim, omezeni pfistupu ke konkrétnimu druhu
dokumentace, ktera je z hlediska ochrany udaiju citliva pro definované skupiny uzivateld nebo konkrétni
uzivatele.

Systém umoZzniuje automatické odhlaseni uzivatele od systému podle nastavitelného ¢asu.

DalSi skupinou spravcovskych ¢innosti je nastavovani jednotlivych funkcionalit, jako jsou
preddefinované texty, tisky, sprava klinické udalosti.

Systém eviduje (loguje) kdo a kdy provedl zménu v zdznamu, je ukladana historie zmén a provadén
zaznam kdo do dokumentu nahlédl.

Systém podporuje praci s ¢arovymi kody v mnoha oblastech — logistika, obéh IéCiv, evidence pfistroju
apod. a zejména identifikace pacienta - vyhledavani pacienta v registru, pfifazeni papirové
dokumentace k pacientovi nebo identifikaci pacienta pfi podavani I&€Civ.

Soucasti systému je napovéda, uzivatelska pfirucka a na vhodnych mistech aplikace je k dispozici
kontextova napovéda.

Registr pacientll obsahuje dllezita data vSech pacientl. Jsou zde zafazeny potfebné funkce pro jeho
naslednou spravu, vcetné kontrol na duplicity a spravnost vkladanych dat. Pro spravce a klicové
uzivatelé jsou ur€eny funkce pro napravu chybné zadanych udajd k pacientm, storna pohyb (pfekladd,
propusténi) a dalSi napravné spravcovské nastroje.

Dulezitou vlastnosti KIS je také jeho otevienost, ktera zajiStuje maximalni vytéznost pofizenych dat.
KIS dodavame véetné béznych statistickych vystup - statistiky nad vykazovanim pojistovné (vykony,
léky, recepty, material), vykazovani UZIS (hospitalizadni vykazy, ambulantni statistiky pro jednotlivé
odbornosti, porodnické vykazy), statistiky pro denni administrativu na ambulanci a lGzkach (ambulantni
kniha, pfedepsané recepty, provedené vykony, zadané ZUM, denni hlaseni na stanici, pocty pacient,
obloznost, pohyby pacient( atd.).

Vykazovani pro UZIS

Systém eviduje data do Narodniho registru hospitalizovanych a umoziuje vykazovani xml davkou do
registru.

Systém eviduje data pro List o prohlidce zemfelého a exportuje hlaSeni do tohoto registru.

Systém zajistuje vykazovani roénich ambulantnich statistik pro UZIS pro jednotlivé odbornosti z tdaij(,
které jsou dostupné v NIS.

V NIS probiha evidence nezadoucich udalosti. Systém poskytuje podklady pro vykazovani do
Narodniho systému hlaseni nezadoucich udalosti.

U téch registru, kde je UZISem povoleno davkové zasilani dat a existuje ovéfené a funkcni datové
rozhrani, systém zajisti davkové vykazovani do registrd - napf: Narodni registr reprodukéniho zdravi;
Narodni registr kardiovaskularnich intervenci; Narodni kardiochirurgicky registr; Narodni registr drazu;
Narodni registr kloubnich nahrad; Narodni registr IéCby uzivateld drog; Narodni onkologicky registr a
podobné.

NIS vytvofi davku dle platné metodiky a popsaného datového rozhrani s moZnosti importu této davky
do pfislusného registru pfes portal UZIS.

Nad strukturované zadanymi daty Ize pribézné dodélavat dalsi specifické statistiky podle pozadavki
koncovych uzivatel(l. VSechny statistiky Ize kromé tisku exportovat i do MS Excel. KIS tak poskytuje
podklady pro odborné prace ale i nezbytné informace pro efektivni fizeni pro stfedni a vrcholovy
management.
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Pokud zdravotnické zafizeni pouziva pro spravu uzivatell sluzbu Active Directory, muze vyuzit
funkcionality KIS FONS Akord, ktera zajistuje autentifikaci uzivatell a jejich synchronizaci s touto
sluzbou. Vyhodou je jednoduss$i nastaveni uzivateld KIS a jejich prav, jednotna nasledna sprava
uzivatel(l a z toho vyplyvajici vétsi bezpecnost a ochrana dat.

Systém je velmi flexibilni v pfizplsobeni tiskovych vystupl. Pozadované tiskové vystupy mize
pomoci standardniho dotazovaciho jazyka SQL tvofit i spravce v nemocnici, ktery pfi praci pouziva
graficky navrh designu tiskovych sestav.

Koncovy uzivatel miize pred tiskem vybirat z rdznych formatd zprav. Vzdy ma k dispozici i nahled
vzhledu tisténého dokumentu.

Velky ddraz je kladen na bezpeénost systému — eviduje se nejen, kdo a kdy do KIS pofidil zaznam,
ale i kazdy nahled do dokumentace.

Velké moznosti poskytuje RTF editor, ktery umoznuje formatovani pisma, pouzivani pfeddefinovanych
textu vklddanych kldvesovou zkratkou nebo funkéni klavesou. Pomoci generatoru Ize automaticky
vkladat i texty z jiné ¢asti dokumentace, pfipadné generovat provedené vykony apod.

Je zabezpeclen proces pfichodu pacienta na ambulanci s definici work-flow odpovidajici realnym
procesiim probihajicim na daném pracovisti - pfichod do ¢ekarny, zadani udaji sestrou, vySetfeni
pacienta Iékafem, objednani pacienta k dalSi navstévé, tisk potfebné dokumentace, vykazani vykonu
platci péce.

Na pozadi se zaznamenava €asovy prichod pacienta ambulanci, takze je mozné sledovat ¢asy ¢ekani,
délky vySetfeni a vyhodnocovat indikatory kvality.

Nastaveni struktury zafizeni odpovida realnému organizacnimu roz¢lenéni — ¢ekarny mohou slouzit pro
vice nebo pouze jednu ambulanci, Ize pfehledné vidét pacienty objednané, pacienty cekajici na
vySetfeni, oSetfené pacienty a poZadavky na konzilia. Pro vyvolani pacienta z ¢ekarny je mozné pouzit
vyvolavaci systém a zjednodusit tak organizaci prace s ¢ekajicim pacientem.

Velky duraz je kladen na ergonomii prace — lékar vidi pfi zapisu vySetfeni pacienta vSe potfebné na
jedné obrazovce (zapisy minulych vysetfeni, vysledky z laboratofi, RTG, zpravy odbornych lékafu,
recepty, poukazy, zadané diagndzy). Pro zjednoduSeni prace mulze uzivatel vyuZzivat kopirovani.
Vykazovani Ize svazat s dokumentaci, takze se vykony generuji automaticky na pozadi, ¢imz je
zajisténa maximalizace vykazovani s minimem prace lékafe. V pribéhu zapisu vySetfeni ma IékarF
moznost zadavat Zadanky na vySetfeni, diagndzy, recepty, poukazy a objednavat pacienta na kontrolu,
pfipadné na specializovana vySetfeni. V§echny zadané informace ma moznost jednoduse prenaset do
textu vySetieni.

PFi praci s receptem systém poskytuje aktualni informace o preskripci, hlasi l1ékové interakce a
upozoriiuje na alergie. Samoziejmosti je prace s pozitivnim listem a poskytovani informaci o
alternativach Iékl ze stejné ATC skupiny.

Dilezitou souc¢asti systému je komplexni objednavkovy systém, ktery umozriuje jednoduse a prehledné
pacienta objednavat na poZadovana vysSetfeni. Lze pracovat i s objednavkami pacientt a externich
lékaru pres internet.

Je zabezpecen proces pfi administrativnim pfijmu pacienta k hospitalizaci s definici work-flow pro dané
pracovisté (vyhledani/zadani pacienta z/do registru, zadani dat o pacientovi, o hospitalizaci, o pojisténi,
ulozeni na lizko), moznost automatického vyvolavani jednotlivych funkci dle individualniho nastaveni.

Lékarsky pfijem Ize nastavit automatickym spousténim potfebnych funkci — od zadani anamnestickych
udaju, popisu stavu pacienta, zaznamenani trvalych 1ékd, alergii, diagnoz, planu lé€by, az po vykazani
prislusnych vykonl a tisk pfijmového protokolu. Dokumentace mlze byt strukturovana s moznosti
pfenosu potfebnych Gdaji do jinych ¢asti dokumentace. Tim lze dosahnout vylouéeni duplicit pfi
zadavani informaci.

V KIS Ize pracovat stzv. alerty, které umoZiuji on-line informovat uzivatele napf. o pfichozich
statimovych vysledcich nebo o pozadavcich na konzilium atp..

Na pozadi (bez nutnosti zasahu uZivatele) je mozné nastavit sledovani doby vzniku dokumentace.
Pomoci tzv.alertu Ize zajistit, aby byl koncovy uzivatel pfi blizicim se asovém limitu upozornén. Lze tak
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dosahnout maximalizace pInéni akreditaCnich pozadavkd. Zaroven jsou zajiStény podklady pro
vyhodnocovani indikatorud kvality.

Produkt umozriuje prehledné vedeni informovanych souhlasGi — od obecné platnych pro celé
zdravotnické zafizeni jako jsou souhlasy s hospitalizaci, reversy, povinna hlaSeni na soudy, az po
souhlasy k jednotlivym vykonim. Podstatné zjednodu$uje spravu souhlast k vykonu, sjednocuje formu
souhlasll a zajiStuje, aby generované dokumenty obsahové vyhovovaly vSem legislativnim
pozadavkim. Zaroven je zajisténa presna evidence vSech udélenych informovanych souhlasu pfimo v
databazi KIS v dokumentaci pacienta v€etné informace kdo a kdy souhlas vytvofil.

Denni dekurzy se zapisuji do strukturovaného formulare, ktery lze pfizplsobit pouzivani jak na
standardnich oddélenich, tak na JIP. Jeho soucasti je popis stavu pacienta, skérovaci schémata,
ordinace Iéku a infuzi, bilance tekutin, pokyny sestfe, plan péce.

Pfi praci s léky je mozné pfimé vyuziti databaze AISLP, on-line hlaSeni Iékovych interakci, prace
s pozitivnim listem.

Soucasti systému jsou efektivni nastroje pro on-line evidenci podani lékl u IUzka pacienta, ktery
souCasné zajisti automatické vyskladnéni léCiva z klinického skladu a vyk&zani ZULP platci. Pro
pacienty je timto nastrojem zaruCena nejvySSi mira bezpeci, pfi které je maximalné eliminovana
moznost zamény léCiva nebo chybného podani

KIS obsahuje funkce pro elektronické vedeni oSetfovatelské dokumentace - oSetfovatelské
anamnézy, oSetfovatelského planu s hodnocenim, piekladové zpravy, screeningovych vySetfeni
sestrou — riziko padu, riziko dekubit(l, test sobéstacnosti, nutri¢ni screening a dalsi. VSechny dokumenty
se vedou strukturované a zaruCuji uplnost dokumentace, vylou€eni duplicit, sniZzeni pracnosti pfi
dokumentovani stavu pacienta. Vytvorené elektronické formulare jsou realizovany tak, aby s nimi bylo
mozné pracovat za pouziti mobilnich technologii pfimo u Iizka pacienta.

Pfinezadouci udéalosti se zaznam provadi do elektronickych strukturovanych formulard, kde se eviduje
druh nezadouci udalosti (pad, dekubit, zaména pacienta, zameéna strany, chybna medikace,...) a
vS§echny potfebné informace v€etné zaznamenani Udaju o napravnych opatfenich. Lze kontinualné vést
Udaje o dekubitu a Ize zaznamenat Udaje o padu pacienta véetné popisu stavu pacienta pfed a po padu.
Soucasti systému je i evidence nozokomialnich infekci s moznosti automatického zasilani e-mailu
odpovédnym osobam pfi zaevidovani. VSechny zadané Udaje Ize nasledné statisticky vyhodnocovat.

Klinicka ¢ast NIS obsahuje i funkcionality souvisejici s operaci pacienta. Operaci Ize naplanovat a
nasledné popsat do operacniho protokolu, ktery popisuje operaci komplexné — véetné udaju o
operacnim tymu, ¢asech, vykonech provedenych pfi operaci, materialu, pouzitych pfistrojich. Pohled na
operaci je uceleny — v jednom formulafi jsou o operaci vSechny potfebné udaje véetné vyuctovani.

Produkt svym nastavenim napomaha ke spravnému vykazovani a je schopen zajistit potfebné statistiky
o0 operacich, které poskytuji mnoho cennych medicinskych informaci. Je pfipraven i konektor na systém
tfeti strany MEDIX, ktery feSi problematiku operaénich salu a sterilizace.

Soucasti systému je ucelené feSeni procesl spojenych s porodem a provozem na porodnici. Umoznuje
vést potifebnou dokumentaci k vySetfeni a hospitalizaci t&€hotné Zeny, popisuje pfedporodni vySetfeni,
porod, stav novorozence a matky po porodu.

Elektronické vykazovani potfebnych vykaz(i pro UZIS (Zprava o rodiéce, Zprava o novorozenci, Hlaseni
vyvojové vady) a tisk udaji do formulafe Hlaseni o narozeni.

Zadavani je pfehledné a respektuje workflow pfi realné praci s rodi¢kou a novorozencem. Dokumentace
matky a novorozence je provazana a uZivateli poskytuje uceleny pohled na pfipad. Produkt poskytuje
komfort pfi vytvareni propoustéci zpravy, potfebné Udaje z dokumentace se automaticky pretahuji a
tvofi podklad k zavére&né propoustéci zprave.

Pro fyzioterapeuticka pracovisté slouzi modul rehabilitace. Je ur€en pro I€kafe rehabilitace, pracovnika
planovéani procedur, fyzioterapeuta.

VSechny postupné kroky jsou propojeny - od ordinace procedur lékafem, pfes naplanovani procedur,
zaznamy fyzioterapeutl a zavérecné zhodnoceni stavu pacienta Iékafem po ukonceni [éCby. Soucasti
je i vykazani provedenych vykona.

P¥i elektronickém planovani procedur je kladen ddraz na ergonomii prace koncového uzivatele, ktery
ma moznost hromadného planovani, svazani jednotlivych objednavek tak, aby nevznikly ¢asové mezery
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mezi procedurami. DalSi zjednoduSeni prace pfinasi nastaveni standardnich skupin procedur pro
standardni terapie. Systém obsahuje nastroje pro sledovani vytizenosti jednotlivych pracovist,
rehabilitanich pracovnik(l a tim podporuje optimalizaci provozu.

Mame pfipravena specializovana feSeni pro jednotlivé odbornosti, jejichz soulasti je vedeni
specializované dokumentace a vykazovani do narodnich registrd (onkologie, kardiologie,
kardiochirurgie).

Propoustéci zpravu lze vygenerovat automaticky dle pfedem dohodnutych pravidel ze zadané
dokumentace (jaké ¢asti dokumentace se do propoustéci zpravy generuji, v jakém poradi a formé). PFi
editaci propoustéci zpravy lékaf mlUze zadat doporuceni, posledni medikaci, recepty a pfipadné
pacienta objednat na vySetfeni do ambulance. V8echny zadané udaje Ize automaticky pfenést do textu
propoustéci zpravy. Dlraz je kladen na maximalni efektivitu prace a prehlednost vytvofeného
dokumentu.

Pfi administrativnim propusténi pacienta z oddéleni probiha kontrola Uplnosti povinnych udaju, chybéjici
Udaje ma uzivatel moznost doplnit, aniz by pFerusil proces propusténi.

Pro vedeni ambulantni, resp. hospitalizacni specializované |ékafské dokumentace a nelékarské
dokumentace (socialni, psycholog, nutri¢ni terapeut, adiktolog) Ize konfiguraéné nastavit dalSi editory
pro textové zapisy, pfipadné strukturované formulare pro slozitéjsi zadavani potfebnych udaji (pomoci
nastroje Navrhar strukturované dokumentace).

Vykaznicky modul je pIné integrovan do klinického systému a €innosti spojené s vytvafenim podkladi
pro platce péce je mozno vyrazné optimalizovat nebo pfimo zafadit do zakladniho workflow vedeni
klinické dokumentace.

Systém umoziuje uzivateli vyuzit fadu ergonomickych zplsobu vytvareni podklada pro platce — at
uz pomoci automatického generovani daja do doklad pacienta (jako sekundarni efekt vytvareni
klinické dokumentace) a nebo uZivatelské pfizplsobeni dialogd pro pofizovani vykaznickych dat.
Data jsou pribézné vystavena takovym kontrolam, které je potfeba v daném okamziku provadét.
Produkt pfimo podporuje vytvareni zakaznickych kontrol, kterymi mGze spravce rozsifit spektrum
standardni sady legislativnich syntaktickych a sémantickych kontrol. V sou¢innosti s technologii
referenéni integrity dat je mozné chybovost vykazovanych dat minimalizovat

Centralni zpracovani vykaznickych dat do uzavérek pro platce je vybaveno silnymi nastroji pro
realizaci velmi detailnich pozadavkd jednotlivych pobocek zdravotnich pojiStoven.

PFizplUsobivost systému vzhledem k odliSnym pozadavkum platcd je dana otevienosti procesu
uzavérky, pfi kterém diky mozZnostem obecného preprocessingu a postprocessingu vznikaji
vystupni vykazy tak, jak je smluvné s platci dojednano.

Soucasti feSeni je i nadstandardni zpUsob podpory systému DRG, ktery vychazi z vytvofeni novych
inovativnich nastroji pro kodery a nemocni¢ni case managery. Pomoci funkci potvrzovani, blokovani
a ovérovani pfipadu DRG spolu s optimalizaénimi nastroji pro podporu rozhodovéni o uréeni
zékladni diagnézy pfipadu je zajisténa konzistence dat napfi¢ klinickou i vykaznickou dokumentaci.
Mimo to systém umozni vykazat doklady platcim teprve v okamziku, kdy jsou validovana odpovédnymi
kodéry.

1.1.4.Piehled dal$ich modultx

1.1.4.1. Evidence hospitalizovanych
Pro zjednoduSeni vSech klinickych ¢innosti je nezbytné jednotnym zplUsobem sbirat a evidovat
administrativni udaje o pacientech. Centralni evidence pacientll obsahuje vedeni centralniho registru
pacientl, evidenci hospitalizovanych pacientd (pfijmy k hospitalizaci, pfeklady mezi oddélenimi,
propusténi pacienta) a podporu vykazovani pro UZIS. Cilem je zejména snizeni chybovosti (zamezeni
duplicit, apod.), vysSi pfehlednost strukturovanych dat a zajisténi statistického zpracovani nad
administrativnimi daty pacient(i (pro potfeby legislativy i vedeni zdravotnického zafizeni).

1.1.4.2.Lazkova a ambulantni dokumentace
Produkt obsahuje funkcionality, které feSi kompletni agendu spojenou s vedenim dokumentace pfi
ambulantnim oSetfeni a pfi hospitalizaci pacienta:
Administrativa spojena s registraci pacienta a s jeho zafazenim do ¢ekarny ambulance. Pfehled
pacientl v ekarné a jejich rychly vybér pro oSetfeni
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Administrativa spojena s pfijmem pacienta, umisténim na lGzko, jeho pohybem po nemocnici
az po propusténi.

Vedeni ambulantni dokumentace — vstupni vySetfeni, zapis ambulantnich vySetfeni a kontrol
Vedeni hospitalizaéni |ékafské a oSetfovatelské dokumentace (pfijmovy protokol, dekurz,
medikace, epikriza, propoustéci zprava).

Zapis diagnoz a anamnestickych dat.

Zadani zadanek na rGzné druhy vySetfeni. Pfehledné sefazeni vysledkud vySetreni.

Zadani recept(, poukazi a jejich pfehled, sledovani preskripce

Objednani pacienta k navstévé ambulance, k planované hospitalizaci

Vykazani provedenych vykonu platci péce.

1.1.4.3.Vykaznictvi

Produkt primarné slouzi k elektronickému vytvareni, zpracovani a vystupu vykaz(l v rozhrani
definovaném legislativou a metodikou (davky, doklady). V pfipadé jinych platcd, nez jsou zdravotni
pojistovny, umoznuje vytvofit tzv. osobni U¢et nebo faktura (napf. pro samoplatce). Sekundarné produkt
umoziuje vytvareni sestav a statistik pro podpoje operativniho i strategického planovani na zakladé
produkce zafizeni, oddéleni &i konkrétnich provozu.

Z pohledu komplexniho informacniho systému je vykaznicky modul pIné integrovan do klinického
systému a Cinnosti spojené s pofizovanim dat je mozno optimalizovat (automatické generovani dat)
nebo pfimo zafadit do zakladniho workflow vedeni klinické dokumentace. Diky fadé kontrol je z velké
miry eliminovana chybovost vykazovanych dat - se zvySenim kvality provadénych uzavérek se zvysuje
produkce uznana platci. PfizpUsobivost systému vzhledem k detailnim pozZadavkim jednotlivych
pobocek platct (smluvni poZzadavky) je dana otevienosti procesu uzavérky. Uplatnénim preprocessingu
a postprocessingu vznikaji vystupni vykazy tak, jak je smluvné s platci dojednano.

1.1.4.4. OSetfovatelska dokumentace
Produkt obsahuje funkce pro elektronické vedeni oSetfovatelské dokumentace - oSetfovatelské
anamnézy, oS$etiovatelského planu s hodnocenim, prekladové zpravy, screeningovych vysetieni
sestrou - rizika padu, rizika dekubitd, test sobéstaénosti, nutri¢ni screening a dalsi. VSechny dokumenty
se vedou strukturované a zaruduji Uplnost dokumentace, vylouéeni duplicitnich udajd a snizeni
pracnosti pfi dokumentovani stavu pacienta. Vytvorené elektronické formulafe jsou designovany tak,
aby s nimi bylo mozné pracovat za pouziti mobilnich technologii pfimo u lGZka pacienta.

1.1.4.5.Nezadouci udalosti

PFi nezadouci udalosti se zaznam provadi do elektronickych strukturovanych formulafl, kde se eviduje
druh nezadouci udalosti (pad, dekubit, zaména pacienta, zaména strany, chybna medikace atd.) a
vSechny potfebné informace v€etné zaznamenani Udaji o napravnych opatfenich. Nezadouci udalosti
Ize nasledné elektronicky posilat do registru neZadoucich udalosti, ktery provozuje UZIS.

Soucasti produktu je moznost kontinualniho vedeni Gdaju o dekubitech, zaznamenavani udaji o padu
pacienta v€etné popisu stavu pacienta pfed a po padu. Sou&asti systému je i evidence nozokomialnich
infekci s mozZnosti automatického zasilani e-mailu odpovédnym osobam pfi zaevidovani kritické
udalosti. VSechny zadané udaje Ize nasledné statisticky vyhodnocovat.

1.1.4.6.Radiologie
Produkt Radiologie je uréen pro pracovisté zobrazovacich metod, jako jsou rentgen, skiagrafie,
sonografie, politatova tomografie, magneticka rezonance, apod. Produkt obsahuje vSechny funkce,
které jsou potfebné na pfijmu, popisovné a vySetfovné radiodiagnostického oddéleni, v€éetné podpory
prace s kartotékou/archivem.
Radiologie je integralni soucasti klinického informacniho systému FONS Akord, ale mlze byt vyuzivana
i samostatné.
Ovladani je uzivatelsky privétivé, odpovida standardu KIS a MS Windows. Vyznamnou vlastnosti
Radiologie je automatizace a zjednoduSeni prace. V ramci systému je podporovan standardni sled
¢innosti, ktery odpovida realnym procesim — workflow a vede ke snizeni chybovosti evidovanych dat.
K popisu Ize vyuzit standardné pfeddefinovanych textl. Sou€asti funkcionality je objednavkovy systém
a samoziejmosti je automatické Uuctovani vykonU a zadaného materialu.
Soucasti systému jsou statistiky provedenych metod, vykon(, spotfebovaného materialu.
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1.1.4.7.Lékové interakce
Modul Iékovych interakci je dlilezitym nastrojem pro kontrolu a odhad rizik farmakoterapie pacient(.
Databaze lékovych interakci zpracovand a dodavana spole¢nosti DrugAgency a integrovana do
klinického informacéniho systému slouzi k okamzitému informovani zdravotnickych pracovnikd pfi
predepisovani IéCiv jak na recept, tak pfi ordinaci IéCiv pfi hospitalizaci pacienta.
Interakce jsou tfidéné podle klinické zavaznosti (stupen 1-5) a uzivatel si mGze nastavit, od kterého
stupné bude systém na zavaznost interakce upozorfiovan. Lze také nastavit, do jaké doby v minulosti
se maji interakce kontrolovat.
K dané interakci Ize zobrazit i jeji popis (Vademecum Infopharm) s poskytnutim detailnich informaci o
interakci.
Pro pfipad, Ze se Iékaf rozhodne i pfes vys$si stupen interakce Iéky podat, existuje moznost zdlvodnéni
takového podani upfesnujicim zaznamem.

1.1.4.8.Integrace s active direktory
Produkt pfinasi nové moznosti ve spravé uzivatell KIS FONS Akord.
Pokud zdravotnické zafizeni pouziva pro spravu uzivatell sluzbu Active Directory, mlze vyuzit
funkcionality KIS FONS Akord, ktera zajiStuje autentifikaci uzivatelt a jejich synchronizaci s touto
sluzbou. Vyhodou je jednoduss$i nastaveni uzivateld KIS a jejich prav, jednotna nasledna sprava
uzivatelll a z toho vyplyvajici vétsi bezpecnost a ochrana dat.

1.1.4.9. Alerty
Dilezitym pfedpokladem zvySovani kvality péce a bezpeci pacienta je v€asna informovanost koncovych
uzivateld.
Pro zvySeni informovanosti lékafti a sester jsme vytvofili nastroj pro hlaseni novych udalosti. Funkce
Alerty muze byt i t€innym nastrojem pfi pInéni akreditacnich pozadavku.
Funkci Ize vyuzit napf. pro hlaseni pfichozich statimovych nalezu, doruceni informace o vyzadaném
konziliu nebo jiném vySetfeni, pfedani informace o urgentnim pfijmu. Lze nastavit upozorfiovani na
blizici se ¢asovy limit pro vytvofeni dokumentace, poskytnout informaci o délce ¢ekani pacienta v
¢ekarné nad urcity limit apod. a zajistit tak sledovani a dodrZzovani nastavenych indikator( kvality.
Udalosti, u kterych ma probihat pravidelna kontrola nové zadanych hodnot, Ize nastavit parametricky.
Muze jit o ,hlidani“ novych zprav textovych vysledkd, novych tabulkovych hodnot nebo napf. odeslani
zpravy vytvofené dotazem.
Koncovy uZivatel je automaticky informovan o novych udalostech pfichozi zpravou, ktera je obdobou
prichozich zprav v MS Outlook.

1.1.4.10.  Akreditace - sledovani ¢asovych limitQ

Jednim z charakteristickych trend( €eského zdravotnictvi posledni doby je diraz na zvySovani kvality a
bezpedi poskytované péce.
Na tento trend reaguji i akreditatni pozadavky, které se neustale zpfisfiuji a kladou na zdravotnicka
zarizeni stale vétsi naroky.
Do KIS FONS Akord jsme vytvofili podparné funkcionality, které po nastaveni zplisobem odpovidajicim
potfebam daného zdravotnického zafizeni zajisti sledovani parametrll a podkladd k vyhodnocovani
indikator( kvality tykajicich se ¢ekacich dob a ¢asovych limitt vzniku dokumentace.
MoZnost sledovani ¢ekacich dob.
Jednim z dulezitych indikatord kvality je sledovani a dodrzovani ¢ekacich dob v ¢ekarnach, rychlost
odezvy na pozadavek, doba pro uzavieni dokumentace, zajimavym udajem pro management muze byt
i délka vySetfeni pacienta v ambulanci atp.
Do KIS FONS Akord jsme pfipravili nastroj, ktery na pozadi (bez zasahu koncového uzivatele) zajiStuje
zapis dllezitych ¢asovych Udaju, které jsou nasledné vyhodnocovany ve statistikach.
Evidovat Ize napfiklad:

Cas, na kdy byl pacient objednan na vySetfeni do ambulance

Pfichod pacienta - ¢as zafazeni pacienta do mistnosti Eekarny

Pfichod k lékafi - ¢as otevieni ambulantniho dekurzu

Konec vySetieni - €as uloZzeni ambulantniho dekurzu

Objednani na vySetfeni - Cas objednavky na RTG, konzilium.

Pfijem Zadanky provadécim pracovistém

Cas doruéeni nalezu Zadajicimu pracovisti
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Nemocnice tak ziskava nastroj, ktery nezatézuje koncového uzivatele a zaroven poskytuje potfebné
Udaje pro vyhodnocovéani indikatord kvality a plnéni akreditanich pozadavki souvisejicich se
sledovanim €ekacich dob.

Dodrzovani stanovenych ¢asovych limit( vzniku dokumentace pacienta:

Nékolik akreditacnich standardl uklada zdravotnickému zafizeni stanovit limit, do kterého je povinnost
provést a zadokumentovat vySetfeni pacienta, pfipadné stanovuje frekvenci vyhotoveni dokumentace.
Takto stanovené limity a frekvence méa zdravotnické zafizeni povinnost kontrolovat a dodrzovat.

V KIS FONS Akord byl proto vytvofen nastroj, ve kterém lze nastavit jednotlivé sledované typy
dokumentace (pfijmovy protokol, oSetfovatelska anamnéza, dekurz, edukace a propoustéci zprava) a
pro razné typy pracovist (standard, JIP) a ¢asové limity pro vyhotoveni dokumentace.

Lze tak napfiklad stanovit, Ze pfijimaci protokol nebo oSetfovatelska anamnéza ma byt vyhotovena do
24 hodin po pfijmu nebo urcit, Ze na pracovistich akutni pé€e musi byt kazdy den zadana vizita a
podobné.

Nad takto napinénou tabulkou jsou vytvareny statistiky, které vypovidaji o tom, zda jsou tyto limity a
frekvence dodrZovany.

Vzhledem k tomu, Ze kazdé zdravotnické zafizeni ma jiné pozadavky, jiné organizacni zvyklosti a jinak
pracuje s klinickym informacnim systémem, je vzdy nutné pfi implementaci pfipravené tabulky a
statistiky upravit pro potfeby daného pracovisté. Upravy je moZné objednat formou konzultaéni
navstévy.

1.1.4.11.  Navrha¥ strukturované dokumentace
V posledni dobé jsou stale vy3Si naroky na vedeni strukturované dokumentace. Duvodem jsou jak
narocné pozadavky akreditacnich standard(i, pfehlednost dokumentace i moznost dal$iho zpracovani
dat. Strukturované vedena dokumentace je pfehlednéjsi, Ize v ni nastavit povinna pole a zajistit tak
uplnost dokumentace, pfenadet potfebné udaje do jinych &asti dokumentace.
Soucasti KIS FONS Akord je nastroj ,Skladany formulai“, pomoci kterého Ize vytvaret strukturované
formulare.
Inovace Skladaného formulafe se zaméfuji na funkéni rozsifeni a na zjednodus$eni prace pfi vytvareni
formularu:
Vznikly nové typy poloZek: memo poloZzka a RTF editor, ve kterém je moZné formatovat pismo, pouZivat
preddefinované texty nebo generovat texty.
Lze nastavit kontrolované poloZzky — moznost nastaveni povinnych poli s mékkou nebo tvrdou kontrolou
na vyplnéni a s moznosti barevného odliSeni.
Lze nastavit vazby mezi polozkami — moznost naplnit polozku na zakladé vyplnéni jiné polozky (napf.
dotaZeni textu diagn6zy po zadani kédu z €iselniku MKN-10).
Moznost zobrazeni pfedchozich zaznam a jejich kopie do zakladdaného formulare.
Rozsifeny skladany formulaf umozriuje graficky navrh formulafe — jednodusSi prace pfi definici
formularu.

1.1.4.12.  Hromadna akce
Pro zvySeni efektivity prace a snizeni administrativy byl vytvofen formulaf, ktery umoznuje uzivateli
jednim pfikazem zajistit vykonani hromadné akce. Funkcionalita ma Sirsi vyuziti.
Umoznuje jednoduse hromadné vytisknout vice tiskovych sestav k jednomu pacientovi. Lze pouzit
typicky pfi pfijmu, kdy je nutné pacientovi vytisknout sadu dokumentu.
Funkci Ize pouzit i pro vice pacientl. Uzivatel ma moznost vybrat pacienty ze seznamu a nasledné jim
hromadné vytisknout definované tiskové sestavy. Seznam pacientl pro vybér Ize prevzit z organizacni
struktury (oddéleni, stanice, mistnost) nebo jej vytvofit dotazem.
Konfiguraéné Ize zajistit pfednastaveni poctu kopii s tim, Ze uzivatel mize tento pocet pred tiskem
upravit.
V pléanu rozvoje FONS Akord je zahrnuto i rozSifeni funkcionality na hromadny zapis nalezu, resp. textu
k vice pacientim (bude mozné pofidit po nasazeni dalSi verze).

1.1.4.13.  Depozita a socialni sestra
Produkt Depozita a socialni sestra zahrnuje soubor funkcionalit, které byly vytvofeny primarné pro ucely
psychiatrickych IéCeben.
Uplatnéni mohou najit ale i ve zdravotnickych zafizenich, které maji psychiatrickou odbornost nebo i
ploSné na vS8ech zdravotnickych pracovistich nezavisle na odbornosti, kde je tfeba feSit uschovu
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cennosti a osobnich doklad(l pacienta, evidovat pravni a jiné dokumenty pacienta, spravovat finance
pacienta, dluhy, regulaéni poplatky a tam, kde pUsobi socialni sestra.

Produkt umoznuje evidovat odebrané osobni doklady, pravni a jiné dokumenty pacienta a uschované
cennosti. Kazda zaevidovana polozka nese informaci o tom kdo a kdy ji zaevidoval, pfipadné pacientovi
vydal.

DalSim feSenym okruhem je evidence a sprava financi (soukromych penéz pacienta). U penéz
svéfenych pacientem zdravotnickému zafizeni se eviduji finanéni operace v€etné plateb regula¢nich
poplatkd, eviduji se upominky a dluhy.

Parametricky Ize ovlivnit zobrazované udaje a povolené &innosti tak, aby formulaF pfesné odpovidal
potfebam jednotlivych roli v dané situaci (pfijem, pribéh hospitalizace, propusténi, ambulantni
oSetfeni).

Pro potfeby socialni sestry byl vytvofen formulaf, kde jsou komplexné zobrazeny potfebné informace o
pacientovi a jeho 1é¢bé, pfehled uschovanych dokladd a cennosti, pfehled finanénich operaci nebo
prehled dokument( pacienta. V systému Ize nastavit hlidani Ihit a aktivovat systém upozorfiovani na
prochézejici terminy. Socialni sestra ma moznost zaznamendavat informace o socialni situaci pacienta
a vytvaret socialni souhrn.

Soudasti produktu je i komplexni funkce pro Uctovani finan&nich pohybl na Gétech zdravotnického
zafizeni v souvislosti se spravou soukromych penéz pacientd, v€etné pfehledu stavu uc¢tl a generovani
uzaveérky jednotlivych ucta.

1.1.4.14.  Evidence nadstandardnich sluzeb
Rozsifeni pro evidenci poskytnutych sluzeb nad ramec vSeobecného zdravotniho pojisténi.
V ramci evidence a vykazani zdravotni péce v ramci vdeobecného zdravotni pojisténi pro zdravotni
pojistovny je standardnim zplisobem vykazovani pfedavani doklad(i a davek. Rada vykon( resp.
obecné zdravotnich sluzeb je vSak provddéna mimo vSeobecné zdravotni pojisténi s uréenim jiného
platce, neZ je zdravotni pojistovna pacienta (napf. samoplatce). Pfitom neni vyjimecna situace, Ze tyto
dva zpUsoby uhrady jsou vzajemné kombinovany v ramci jedné Ié€ebné epizody. Proto byla zasadnim
zpUsobem prepracovana moznost evidence a nasledného vykazani provedenych vykonud pro ostatni
platce jakymi jsou samoplatci a nebo organizace (statni i jini zaméstnavatelé, ufady apod.).
K popsanému ucelu slouzi nova zalozka Nadstandard na formulafi doklad. V této zalozce je mozno
evidovat vykony, Iéky i material, které nebudou vykazovany formou davek pojistovnam. Evidovanym
kédim se zadava kéd libovolného platce (z Ciselniku), ktery mlze byt jiny, nez je v hlavi¢ce dokladu s
vykony pro ZP. To znamena, Ze je mozno tvofit kombinované ucty, kde ¢ast je hrazena pojistovnou
pacienta a ¢ast jde za pfimou Uhradu (samoplatce) a nebo na fakturu. Cena nadstandardnich vykonu
se pfitom pocita podle uvedeného platce a nastaveni ceny bodu pro tohoto platce. Soucasti feSeni jsou
i tiskové vystupy v podobé faktury a nebo stvrzenky. Pro takto vytvofené ucty nadstandardnich vykonu
je mozno evidovat i to, zda jsou jiz uhrazené.
V souvislosti s Gpravami v dokladu byly provedeny i dalSi Gpravy v souvisejicich funkcich — napf. v
Ciselnicich (novy ciselnik nadstandardnich vykonl a ZUP a jeho kopirovani do novych sad), ve
vyhledavani dokladu (vyhledavani podle platce na nadstandardu nebo podle &isel stvrzenek, apod.),
v pofizovani pomoci skupinového kédu (moznost zaradit do skupiny nadstandardni kédy) a
preddefinovanych textl nebo ve statistikach.

1.1.4.15.  ON-line validace ¢isla pojisténce pomoci B2B sluzeb VZP
Udaj o prislusnosti pacienta ke zdravotni pojistovné a spravnost tohoto Udaje je jednim z dlleZitych
predpokladd spravného a Uplného vykazani poskytnuté péce. V praxi se ¢asto stavaji situace, kdy
pacient predklada neplatnou karti¢ku zdravotniho pojisténi a nebo ji nema vibec. Tak se uzivatelé, ktefi
nového pacienta pfidavaji do registru a nebo jen kontroluji aktualnost zaznamu o pojisténi, Casto musi
spolehnout na pravdivost pacientova sdéleni. Nova funkce pro on-line validaci &isla pojisténcu
eliminuje vnaseni chyb do registru pacientd tykajicich se pfisluSnosti pacienta k pojiStovné a tim v
zasadni mife pfispiva ke snizeni chybovosti prvotniho vykazani dokladd platce s nepopiratelnym
ekonomickym efektem.
Novou a potfebnou funkci on-line validace CP v KIS FONS Akord bylo moZno realizovat diky napojeni
na sluzby informacniho systému VZP. Ta, v rdmci rozvoje elektronické komunikace s klienty (EKK),
zavedla tento komunika¢ni kanal pro pfimou komunikaci — jedna se o synchronni sluzbu pro rychlé
zpracovani zaslanych vstupnich dat. Na rozdil od Portalu VZP, ktery vyzaduje pokazdé pfihlaSeni klienta
a ruéni zadani ulohy, probiha komunikace pomoci sluzby B2B mezi subjekty naprosto
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na http://vzp.cz/e-komunikace/ b2b-kanal.
On-line validace Cisla pojisténce je v KIS FONS Akord zapojena tam, kde je v praxi obvyklé provadéni
kontroly pojisténi pacienta — jedna se o centralni registr pacient(i a doklad pacienta. Kontrola se provadi
vzdy pro konkrétniho jednoho pacienta. Funkce odesle do informacniho systému VZP, ktery vede registr
pojisténch vSech ZP, dotaz na konkrétni ¢islo pojisténce.
Nasledné VZP odpovi informaci o pfisludnosti pacienta k pojistovné a obdobim platnosti pojisténi. Tyto
Udaje pak slouzi k opravé udaju, které jsou v KIS na drovni registru pacientl a nasledné i doklada.
Velkym pFinosem této funkce je moznost kazdého uzivatele provést kontrolu platnosti pojisténi a
pfislusnosti ke konkrétni zdravotni pojitovné v okamziku, kdy je pacient oSetfovan a nebo doknce jesté
pred tim. Vznika tim prostor vyfeSit napf. sporné pfipady, kdy pacient nema platné pojisténi a proto by
poskytnuta péce nebyla zadnou zdravotni pojisStovnou uhrazena. Zasadnim zplisobem se tim rozlozi
zatéz této kontroly z operatorl uzavérky vykaznictvi na konkrétni uzivatele, ktefi v pribéhu mésice
mohou nekonzistence pfisluSnosti pacienta k pojiStovné zachytit a okamzité vyfesit.
Predpokladem fungovani on-line validace Cisla pojisténce je:

vhodny elektronicky certifikat pro podpis zasilaného pozadavku

standardni pfipojeni k internetu

uzavieni smlouvy (dodatku) pro vyuZiti sluzeb zabezpelené elektronické komunikace s VZP

1.1.4.16.  Rozsitené funkce podpory DRG
Vykaznictvi ve FONS Akord disponuje rozsahlou sadou funkci pro podporu klinické klasifikace DRG.
Mezi tyto zakladni funkce patfi vSe kolem metodiky sestaveni pfipadu z hospitalizacnich dokladu, funkce
k optimalizaci zafazeni (jako je napf. vybér optimalni varianty zafazeni podle zakladni Dg.) a nebo
funkce procesnich kontrol Potvrzeni a Blokovani uréené pro kodéry ¢i Case managery. Tuto zakladni
mnozinu je v§ak mozno rozsifit o dalSi dllezité funkce, které umozni efektivnéjsi praci s pfipady DRG,
zejména pro specializované kodéry a case manazery.

Mezi rozsSifené funkce patfi:

Hromadné potvrzovani a blokovani pfipadi — umozni potvrdit nebo blokovat vice jak jeden pfipad.
Pouziti této funkce je pomérné Siroké — s vyhodou se vyuzije napf. pro case managera vyssiho stupné
(CM nemocnice) tak, ze pomoci filtrd je vyhledana mnozina pfipadd, u nichz existuje riziko chybného
kédovani a je Ucelné tyto pripady detailnéji projit. Dale je mozné celou mnozinu pfipadd blokovat naraz,
aby jejich hospitalizaéni doklady neodesly pfed€asné do uzavérky — tj. jeSté pfed kontrolou.

Vyhledavani blokovaného pripadu podle uzivatele - pomoci této rozSifené funkce je mozné
detailnéjsiho filtrovani pro atribut blokovano, coz je velkou vyhodou zejména tam, kde funkci Blokovat
pouZziva vice case manageru.

Zaména dg. v archivovaném chorobopisu — jedna se o komfortni rozSifeni procesni funkce pro
optimalizaci kodovani. Pokud pfi optimalizaci kodovani narazi Case manager na potfebu zasahu do
dokumentace pacienta, a tato dokumentace je jiZ archivovana, pak tato rozSifujici funkce provede
automatickou dearchivaci potfebné dokumentace tak, aby bylo mozno provést zaménu Dg.

Nakladova cast pripadu DRG — rozsahly soubor funkci, ktery ve svém vysledku dava prehled ke
kazdému pfipadu o nakladech, které si tento pfipad vyzadal. Naklady jsou dvojrozmérné ¢lenény jednak
na jednotliva stfediska, kde se naklady Cerpaly, a dale jsou Clenény na tzv. dilci produkty, kterymi jsou:

Hotelové sluzby — tzn. naklady souvisejici se samotnym pobytem pacienta na Izku

Zdravotni sluzby — tzn. vykony, které byly pacientovi provedeny

Operace — ze zdravotnich vykon( jsou samostatné evidovany naklady na operaci (podle délky

operace)

Néklady na evidovany material

Néklady na evidované léky

Vynosova ¢ast pfipadu po odecteni nakladd dava hospodarsky vysledek pfipadu, ktery mize byt
zajimavym podkladem jak pro samotnou optimalizaci pfipadu, tak pro vyhodnocovani efektivity 1éCby.
Proto pouziti této rozsifujici funkce muze mit vliv i na samotné uhrady od zdravotnich pojistoven.
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1.2. Lékové interakce

1.2.1.Obecny popis produktu

Modul lékovych interakci realizovany v klinickych systémech FONS Akord, FONS Enterprise ve
spolupréaci se spole¢nosti DrugAgency, je jednou z alternativ podporujicich spravné rozhodovani pfi
preskripci 1é€iv v procesu medikace pacienta.

Modul Iékovych interakci je tak dulezitym nastrojem pro kontrolu a odhad rizik farmakoterapie pacientd
a jeho vystupy jsou vyznamnym podkladem pro expertni rozhodovani pfislusnych odbornikll pfi
poskytovani zdravotni pécCe. Databaze Iékovych interakci zpracovana a dodavana spolecnosti
DrugAgency a integrovana do klinického informaéniho systému slouzi k okamzitému informovani
zdravotnickych pracovnikU pfi pfedepisovani nebo vydeiji 1&Civ.

Preskripce pacienta je tak kontrolovana na vyskyt potencialnich Iékovych interakci a produkt

pomaha stanovit pfistup k pacientovi s predpisem dvou nebo vice interagujicich Iéku.

1.2.2.Pfinosy a vyhody
Podpora procesu bezpeéné farmakoterapie u pacientl uzivajicich vice lék
Snizeni rizika vyskytu zavaznych nezadoucich reakci v disledku Iékovych interakci
Poskytnuti informaci lékafi ve vhodné podobé a ve spravny Cas, aby mohly byt vyuzity
k potfebné upravé davkovani lékd a nebo k dalSim procesum, které zvysi bezpecnost, ucinnost
a kvalitu 1é¢by
Vyhodnéa cena multilicenci databazi Iékovych interakci pro nemocnice
Moznost statistického sledovani interakci a jejich nasledného vyhodnocovani

1.2.3.Popis podporovanych éinnosti

Produkt umozhuje identifikaci Iékovych interakci v preskripci pacienta, pfiCemz zjisténé interakce,
vztaZzené na ATC skupiny, jsou tfidény podle klinické zavaznosti (stupefi 1-5), a to v€etné& zohlednéni
duplicit spolu s vystraznym upozorné&nim.

K dané interakci je mozno zobrazit popis interakce s poskytnutim detailnich informaci o interakci pfi
splnéni vSech kritérii mediciny zalozené na dikazech (EBM).

Pro pfipad, Ze se Iékaf rozhodne i pfes interakci léky podat, existuje moznost zdlvodnéni takového
podani upfesnujicim zaznamem (forenzni hledisko).

Produkt umoznuje pohled do Iékové historie pacienta v€éetné zpétné kontroly interakci.

Existuji rizné moznosti konfigurace chovani systému, napf. moznost zadani filtru stupné zavaznosti
Iékové interakce nebo nastaveni obdobi, za které je potfeba sledovat historii.

Zaznamy o lékovych interakcich je mozno tisknout a pofizena data mohou byt vyuzita pro ucely
statistického vyhodnocovani pfipadd a retrospektivnich analyz.
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Komenta: Ve studi u 16 pacient [Robinson a MacDonald, 1966) diouhodobé [6engch wartarinem, byl podévén fenobarbital v dévkach 200 ma denné po dabu 28 dnd Po 1
tjcint soucasného podavani dodlo k poklesu prothrombinového Easu, pro kten bylo teba davky warfarinu 2wt préméné 2 pivadnich 5.7 mg denné nia 7.1 mg denné. Yjimkou
byl 1 pacient. kde nebyla zaznamenana Zadna zména prothiombinovéh Gasu a tedy nebyla eba davku warfarinu upravit, V¥ dafi studi u 10 pacientd [Udall, 1975) douhodob
|2 enjich warfarinem byl padavan fenobarbital v dévkéch 100 mg denné po dobu 28 dntl. Primémy prathrambinouf &as pred zahéjerinm podévan fenobarbitalu byl 21, posledni
{fcen jeho podavani byl 165 a 4 idny po ukongeni podavn fenobarbitalu byl 19.8,

Literatura: Robinson DS, MacD onald MG: J Pharmacol Exp Ther 1966; 153: 250-253
LIdall b Am . Cardiol 1975; 36 67-71
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Lékové interakce v KIS FONS Akord

1.3. Active directory

1.3.1.Obecny popis produktu

Produkt pfinasi nové moznosti ve spravé uzivatell klinického informaéniho systému FONS Akord.
Pokud zdravotnické zafizeni pouziva pro spravu uzivatell sluzbu Active Directory, mGze vyuzit nové
funkcionality FONS Akord, ktera zajiStuje autentifikaci uzivatell a jejich synchronizaci s touto sluzbou.

1.3.2. Pfinosy a vyhody
Jednodus$si nastaveni uzivatel( klinického informacéniho systému FONS Akord a jejich prav
Jednotna nasledna sprava uzivatell
Z toho vyplyvajici vétsi bezpeénost a ochrana dat

Jednodussi pfihlaSovani uzivatell do klinického informacniho systému

1.3.3.Popis podporovanych éinnosti

Sprava uzivatelll - synchronizace s Active Directory

Seznam uzivateld FONS Akord se vytvofi na zakladé ¢lenstvi v tzv. ,kmenové skupiné” (Active Directory
Group). Skupina miize obsahovat i dalSi vnofené skupiny uzivatell. Pocet uzivateld v kmenové skuping,
poéet vnofenych skupin, ¢i hloubka jejich vnofeni neni nijak limitovana. Kmenové skupiné je nastaven
pfistup na SQL server pomoci Windows autentifikace.

Novi uzivatelé v Active Directory, ktefi jsou Cleny kmenové skupiny, se automaticky (uloZzenou
procedurou) zalozi do databaze klinického informacniho systému FONS Akord na SQL serveru. Neni
tfeba jim ve FONS Akord ru¢né zakladat uzivatelska jména a hesla.
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Synchronizaci s Active Directory Ize automaticky nastavit prava do aplikace na zakladé pfifazeni do
odpovidajicich skupin uzivatelU.

VS8echny zmény uzivatell na strané Active Directory, napf. vymazani, deaktivace nebo zména udajl
uzivatele se automaticky projevi i v klinickém informacénim systému.

Synchronizace se da nastavit bud’ automaticky (jobem na SQL serveru) nebo ji Ize dle potfeby spustit i
ruéné ze spravcovské aplikace FONS Akord Admin.

Nastaveni v klinického informaénim systému FONS Akord
Na strané klinického informacniho systému FONS Akord je pracnost na zprovoznéni této funkcionality
minimalni:
Pfepnuti zplsobu autentifikace z SQL na WIN (zatrzeni volby ve spravcovské aplikaci KIS
FONS Akord ADMIN)
Instalace nékolika procedur a jedné knihovny DLL (pomoci instalacniho skriptu)
Z Active Directory se pfenasi nasledujici udaje:
uzivatelské jméno (sAMAccountName)
zobrazované jméno (DisplayName)
jméno domény (pro pfipad vicedoménového prostiedi)
jednoznacna identifikace v ramci domény (ObjectSID)
zvoleny parovaci znak (SyncKey) — hlavni synchronizacni atribut (jednoznacéna identifikace
uzivatele v rdmci Active Directory)

Pfihlaseni uzivatele do klinického informaéniho systému

Zjednodus$ené prihlaSeni uzivatele do FONS Akord:
Jestlize je nastavena Windows autentifikace, uzivatel pfi pfihlaSovani do FONS Akord neprochazi
pfihlasovacim dialogem a do klinického informaéniho systému je automaticky pfihlaSen uZivatel
Windows.

PrihlaSeni do KIS neni omezeno na aktualniho uzivatele Windows:
Pokud je tfeba, aby se do klinického informacniho systému pfihlasil jiny uZivatel, nez je praveé pfihladeny
do Windows, je umoznéno rucni pfihlaseni (zadani uzivatelského jména a hesla) s autentizaci
(ovéfenim) vuci ActiveDirectory.
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Podminky implementace tohoto produktu

Tento produkt je vyuzitelny za téchto pfedpokladu:
Zdravotnické zafizeni pouziva pro spravu uzivateli Active Directory.
V Active Directory jsou zavedeni vSichni uzZivatelé, ktefi maji mit pfistup do Kklinického
informacéniho systému.

Zpusob implementace
Po objednéani produktu bude zakaznikovi pfedan podrobny material s popisem nastaveni.
Potfebné procedury a knihovna DLL.
V pfipadé zajmu poskytneme soucinnost pfi nastaveni, zprovoznéni a ovéfeni funk&nosti.

1.4. ZEP

1.4.1.0becny popis produktu

Produkt ZEP je podplrny produkt pro vice jinych produktd (eRecept, EZD — dokumentace v Cisté
elektronické podobé). Slouzi k evidenci podpisovych certifikatd pro jednotlivé uzivatele klinického
informacniho systému tak, aby bylo mozZné realizovat kontroly opravnénosti pouZiti certifikatu pfi
podepisovani.

1.4.2. Pfinosy a vyhody
Pfehledna evidence vydanych certifikatd na uzivatele
Umoznuje provadét kontroly opravnénosti uziti certifikatd pfi podepisovani

1.4.3. Popis podporovanych éinnosti
Podminkou Fady produktd pro podporu elektronickych procesu je elektronické podepisovani pomoci
zaru¢eného elektronického podpisu uzivatele (I€kafe, sestry, jiného autora dokumentu v KIS). Povinnost
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elektronického podepisovani obvykle vyplyva z legislativnich Gprav pro feSené oblasti. Proto byl
vytvoren do KIS novy modul ZEP pro podporu elektronického podepisovani v souladu s aktualni platnou
legislativou. Modul ZEP je pak dale integrovan do dalSich produktd.

Princip podepisovani pak spo€iva v tom, Ze kazdy uzivatel (fyzicka osoba) ma pfidéleny sv(j podpisovy
certifikat (resp. klicovy kryptovaci par) - pro potfeby tohoto feSeni je uvazovan certifikat od
akreditovaného poskytovatele certifikacnich sluzeb. Tento certifikat je uloZzen v bezpeénostnim
prfedmétu = napf. USB tokenu nebo Cipové karté (odpovidajici pfedepsanym normam na zabezpeceni
kryptografickych dat a uziti pro sledovany ucel). Pfistup k bezpe¢nostnimu pfedmétu je chranén PINem.
Systémové jadro KIS je rozSifeno o evidenci certifikatll ke kazdému uzivateli.

V okamziku elektronického podepisovani (napf. po uzavieni receptu, dopsani propoustéci zpravy)
uzivatel explicitné stiskem tlacditka provede podepsani dokumentu — pfitom systém kontroluje, zda
uzivatel je opravnén pouzivat certifikat, zda certifikat na ném ulozeny byl vydan pro pfihlaSeného
uZivatele a zda jsou certifikaty platné.

Podle feSené problematiky mlze byt soucasti i Casové razitkovani.

Podminkou nutnou k provozu produktu ZEP je tzv. napojeni na PKI. PKI je technologické, organizacni
a procesni prostfedi poskytujici sluzby spojené s vydavanim a spravou certifikatld vyuzivanych pro
bezpecnostni funkce (utajeni, digitalni podpis, autentizace aj.) zalozené na asymetrické kryptografii.
V praxi toto napojeni znamena vytvofeni nového procesniho prostfedi pro spravu podpisovych
certifikatl. Ze zkuSenosti z predeslych projektdl Stapro doporu€ujeme realizovat v arealu nemocnice
registracni misto zvolené certifikaCni autority tak, aby cely proces byl efektivni a pro uZivatele jednoduse
dostupny (registrace, vydani, pravidelna vyména certifikatt, mimoradné situace).

V souvislosti s procesem spravy podpisovych certifikatd je mozné tento proces zoptimalizovat
zapojenim IdM (identity managementu) do nemocni¢ni infrastruktury tak, aby IdM spojoval personalni
evidenci zaméstnancu, spravu uzivatelt informacnich systém( a PKI. Jedna se o variantni doplnéni,
které je mozno realizovat samostatné a nezavisle (neni soucasti produktu ZEP).

1.4.4_Prehled nastavenych funkei
Zadani, oprava, zruSeni identifikatoru certifikatu k uzivateli ve spravcovském prostredi KIS
Kontrola opravnénosti uziti vybraného certifikatu k elektronickému podepisovani

1.4.5.Pozadované technologie a periferie
Jako bezpecnostni pfedméty jsou podporovany napf. zafizeni autentizacni token eToken 5100 64 kB
(v€etné licence Safenet Authentication Client 8.0)

V pfipadé, kdy bezpecnostni pfedméty nebudou soucasti dodavky, je podminkou nutnou dohoda
zadavatele a dodavatele na konkrétnim modelu bezpeénostniho pfedmétu, ktery bude mit podporu v
KIS a sou¢asné zapUjéeni minimalné jednoho kusu vybraného produktu pro potfeby vyvoje.

Pro vytvareni podepsanych dokumentli uréenych k archivaci je pouzito externi komponenty se
samostatnou licen&ni politikou.

1.5. EZD v KIS FONS Akord
1.5.1. Uéel fe$eni EZD

Reseni EZD slouzi k vytvofeni technologického, aplikaéniho a procesniho prostfedi pro moznost vést
zdravotni dokumentaci pacient(i v KIS FONS Akord v &isté elektronické podobé&. Reseni vychazi z platné
legislativy v aktualnim znéni — v Uvahu pfichazi zejména tyto predpisy::
o Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaji a
o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja).
¢ Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach
vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruSeni smérnice
1999/93/ES (elDAS)
e Zakon ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru
e Zakon ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
e Vyhlaska €. 98/2012 Sb. o zdravotnické dokumentaci
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e Zakon ¢&. 499/2008 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakon(, ve znéni
pozdéjSich predpisu
e Zakon ¢&. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentu

Cilem je v maximalni mife odstranit papirovou administrativu, ktera vznika sekundarné opisem (tiskem)
elektronicky vedenych Gdajti a to pouze jako pravni doklad o provedené pééi o pacienty. Reseni si
neklade za cil odstranit veSkeré papirové dokumenty, tyka pouze takovych dokumentd, které Ize oznacit
za samostatnou ¢ast zdravotni dokumentace pacienta a sou€asné je mozno ji vést v Cisté elektronické
podobé. Z této skupiny dokumentl je mozno vyélenit napf. dokumenty, které je tfeba dle legislativy
opatfit podpisy i nezaméstnancl zdravotnického zafizeni (svédek, pacient, apod.). Pfesny rozsah
dotéenych dokumentl zahrnutych do feSeni EZD bude popsan v analyze, jako souéasti implementace.

1.5.2.Popis fesSeni EZD

Reseni EZD je tfeba brat v kontextu Sirsiho prostiedi eGovernment v CR a eHealth EU. Toto
makroprostiedi, ve kterém zdravotnické prostfedi funguje, ovliviiuje zejména z pohledu interoperability
vlastnosti feSeni EZD. Jsou to napf. integrovany systém datovych schranek (ISDS), Nérodni digitalni
archiv (NDA), Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby nebo standard 1SO 19005-
2:2011 ,Document management — Electronic document file format for long-term preservation“

Redeni EZD v
produktech

V kontextu zminéného vnofeného prostfedi mizeme EZD definovat jako ,péci o cely Zivotni cyklus
(vytvoreni, evidence, uchovavani, zpfistupnéni, transformace, distribuce a skartace) kazdé samostatné
Casti zdravotnické dokumentace ve formé elektronického dokumentu bez papirového ¢&i jiného
analogového ekvivalentu.

Zakladni pilite feSeni jsou:
e Soulad s platnymi pravnimi pfedpisy.
e Nasazeni jednotné kryptografické technologie.
e Kompatibilita s projekty eGovernment (ISDS, autorizované konverze, Narodni digitalni archiv).
e Podpora evropskych technologickych standard.

Redeni se sklada z nasleduijicich komponent (viz obr. 1):
e Provozni systém KIS FONS Akord — zdroj dat pro elektronickou zdravotnickou dokumentaci
(EZD).
e Komponenta pro dlvéryhodné vytvoreni EZD — sestaveni dokumentu v poZadovaném
formatu, vybaveni dokumentu ZEP na bazi kvalifikovaného certifikatu v poZzadovaném

STAPRO s. r. 0. | PernStynské nam. 51 | 530 02 Pardubice | www.stapro.cz
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formatu a Casové orazitkovani kvalifikovanym ¢asovym razitkem (vSe pro Ucely dlouhodobé
ovéfitelnosti pravosti).

Dlvéryhodny elektronicky archiv (DEA) — sprava zivotniho cyklu EZD véetné a orazitkovani
Casovym razitkem (vSe pro Ucely dlouhodobé ovéfitelnosti pravosti) a moznosti napojeni na
systém datovych schranek pomoci elektronického systému spisové sluzby (eSSL).
Dlvéryhodny poskytovatel certifikacnich sluzeb — zdroj podpisovych certifikatli, Casovych
razitek a sluzeb spojenych s validaci pravosti dokumentd.

Digitalizacni pracovisté papirovych dokumentll — autorizovand konverze papirovych
dokumentt do elektronické podoby.

Obr. 1.: Blokové schema architektury EZD

PKI

SIP

Integrovany systém

atovych schranek

Q. S

Provozni NIS - PDF/A+ R
Zdroj dokumentu uznévany EP » DEA+eSSL 'y

\_/

Piinosy a vyhody feseni EZD

Reseni EZD pfinasi nasledujici:
e Financ¢ni uspory celého procesu spravy dokumentu:

|
|
|

Uspory z pohledu prostor, obsluhy a souvisejicich nakladd.
Zrychleni vyhledani dokumentace a jeji distribuce.
VyuZiti investice do spisové sluzby.

e VyfeSeni procesu spravy zdravotnické dokumentace (skarta¢ni fizeni apod.)

e Moznost zafazeni skenované (pUvodné papirové) dokumentace, ktera vznikla mimo
zdravotnické zafizeni.

e Finanéni Uspory provoznich nakladu na tisk zdravotnické dokumentace

|
|

Snizeni potfeby papira, naplni, toneru.
Prodlouzeni zivotnosti tiskaren.

o Kompatibilita feSeni se systémem eGovernment

|
|

Pfedavani zdravotnické dokumentace divéryhodnym zplGsobem (ISDS).
MozZnost autorizované konverze dokumentl dle zakona.

e Zavedeni standardu prace se zdravotnickou dokumentaci uvnitf zdravotnického zafizeni

-

-

-

Jednotné smérnice vytvareni zdravotnické dokumentace svazbou na akreditaéni
standardy.

MozZnost kontroly a vyhodnocovani plnéni vnitfnich smérnic prace se zdravotnickou
dokumentaci.

Metodika archivace a skartace.
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1.5.3. Popis komponent fesSeni EZD

1.5.3.1.KIS FONS Akord
Nemocniéni informaéni systém FONS Akord bude rozSifen o modul EZD. Ten umozni na jedné strané
evidenci novych udaji u kazdého uzivatele systému (informace o vydanych certifikdtech a
bezpelnostnich pfedmétech) a na strané druhé sestaveni mnoZiny dat pro vytvofeni EZD (data pro
obsah dokumentu, metadata pro archivaci). Princip vytvafeni EZD bude uplatnén u takovych entit
(dokument(l), které je vhodné jako EZD vést (viz. samostatna ¢ast zdravotnické dokumentace).
V praxi to bude znamenat dlsledné rozliSovani mezi uzavienym a neuzavienym zapisem v provoznim
systému, resp. dusledné uzavirani zapist s naslednym procesem elektronického podepisovani.
Oznaceni zapisu za uzavieny se uzivateli nabidne proces podepsani — ten bude spocivat v sestaveni
podoby vysledného dokumentu, pfedani dat (obsahu dokumentu) samostatné komponenté, ktera zajisti
vytvofeni elektronického dokumentu ve formé& samostatné Casti zdravotnické dokumentace. Takovyto
dokument muzZe byt zdravotnikem ihned elektronicky podepsan a automaticky odeslan k archivaci.
Nazpét se do provozniho systému dostane odkaz na takto archivovanou samostatnou ¢ast zdravotnické
dokumentace v&etné informace o ovéfeni stavu elektronického podpisu.

1.5.3.1.1.Komponenta tvorby EZD

Jak jiz bylo naznageno, komponenta tvorby EZD pfevezme data z provozniho systému, vytvofi z nich
dokument ve formatu PDF/A. Tento dokument uzivateli zobrazi pro kontrolu a umozni dokument opatfit
ZEP za pomoci bezpeénostniho pfedmétu (Cipova karta). K podepsanému dokumentu komponenta
skartaCniho fizeni apod.) a odeSle ho k archivaci do DEA.

Pro feSeni EZD v KIS FONS Akord se pfedpoklada vyuzit komeréni komponentu od spole€nosti
Techniserv, ktera bude integrovana do provozniho systému KIS FONS Akord. Tato integrace umozni
ergonomickou praci uzivatel(l pfi podepisovani.

1.5.3.1.2.Komponenta pro obnovu certifikatl

Jejim ucCelem je usnadnit uZzivateli proces obnovy kvalifikovaného podpisového certifikatu. Tato
komponenta bézici na pozadi hlida platnost pouzivaného podpisového certifikatu a v dostate¢ném
predstihu automaticky kontaktuje vydavatele certifikatu se Zadosti o jeho obnovu. UZivatel se procesu
obnovy zu¢astni pouze tim, Ze pfi své praci bude vyzvan k odsouhlaseni pravosti obsahu stavajiciho
certifikatu a pozadavku na jeho obnovu. Vygenerovani klicového paru, zadosti o novy certifikat a
nasledného importu nového certifikatu véetné vazby uzivatel — bezpecnostni pfedmét — certifikat jiz
probéhne automaticky a uzivatel je jen informovan o vysledku.

1.5.3.2.DEA

Duvéryhodny elektronicky archiv bude realizovan subdodavkou spoleénosti Techniserv s.r.o. a to
produktem TS-ELDAX. Zahrnuje v sobé proces pFijmu dokumentt, asového razitkovani, oSetfovani
archivaénimi Casovymi razitky b&€hem archivace, vystupu a vyfazovani ve skartacnim Fizeni a to v€etné
kontroly téchto ¢innosti. Toto vychazi také z pozadavkd zakona o archivnictvi, ktery v §3 odst. 5 definuje
proces uchovavani dokumentl v digitalni podobé mimo jiné jako ,...zajisténi vérohodnosti plvodu
dokument, neporusitelnosti jejich obsahu a Citelnosti, tvorba a sprava metadat nalezejicich k témto
dokumentim v souladu s timto zakonem a pfipojeni Uudaji prokazujicich existenci dokumentu v ¢ase.
Tyto vlastnosti musi byt zachovany do doby provedeni vybéru archivalii.”.

Soudasti technologické vrstvy nutné pro realizaci DEA jsou jak HW prostfedky pro provoz SW
komponent (databazovy a aplikacni server), tak archivaéni Glozisté, které splfiuje potfebné kvalitativni
parametry.
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Obr2.: Schema toku informaci v ramci archivace EZD.
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1.5.3.2.1.0becné informace o produktu TS-ELDAXx

» Duvéryhodnost dokumentu je zaloZzena na el. podpisu a ¢asovém razitku.

» Aplikace principu troji jistoty.

» Jsou dodrzovany standardy:

» Podpora formatu CAdJES (primarné Datové schranky)

»  Tvorba duvéryhodnych dokumentu na zakladé formatu PAJES (podepsané a orazitkované PDF
dokumenty).

»  Tvorba divéryhodnych dokumentt nebo balik(h dokument( na zakladé formatu XAdES

» Podpora PDF/A.

»  Auditing udalosti az na uroven dokumentu.

» Vychazi z nafizeni elIDAS vydané EU.

» Splfiuje Cesky legislativni ramec, zejména:

» Zakon €. 300/2008 Sb. o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokument.

» Zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé.
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Obr.3: Schema architektury TS-ELDAX
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SYSTEMOVE POZADAVKY TS-ELDAx
Parametr Popis
UZivatelské rozhrani Tenky klient instalovany v prostfedi PC nebo

smartPhone uZzivatel. Pro pfistup k feseni TS-ELDAX je
mozné vyuzit prakticky jakykoliv internetovy prohlizec
v aktualni verzi.
Aplikace Aplikace je vytvorena v prostiedi .NET Framework
Podporované OS pro Sluzbu:

e MS Windows SERVER 2012

e MSWindows 7

e MSWindows 8

e MS Windows 10
Podporované prohlizece pro klientskou aplikaci:
IE, FireFox, Chrome, Opera.
Databaze PODPOROVANE DATABAZE:

e SQL Server 2012 Standard Edition a vyssi

e SQL Server 2012 Express Editions and

LocalDB a vyssi

e ORACLEDB

e POSTGRESQL
Doporuceny databazovy stroj je MS SQL Server.

Katalog funkci TS-ELDAX

Principy dlvéryhodnosti a formaty soubor vychazeji z doporuceni EU - eIDAS EU (metodika EU) ve
vztahu k davéryhodnosti elektronické komunikace. Striktni dodrzovani standardd ETSI, ISO

Standardni integracni rozhrani na technologii SOAP / webové sluzby pro integraci aplikaci I1S. (SInRo)

SInRo podporuje OAIS dle zakona 449/2004 sb

SInRo podporuje vSechny funkce pro ovladani TS-ELDAX identicky jako z webového rozhrani

SInRo podporuje TS-ISDS MANAGER pro integraci se systém Datovych Schranek

SInRo podporuje integraci s WorkFLow v MS SharePoint

Podpora archivnich formati CADeS

Podpora archivnich formatl XADeS
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Podpora archivnich formatii PADeS

Podpora bali¢ka SIP a AIP

Podpora a vytvaren formati PDF/A

Logovani pfistuplm k objektim TS-ELDAX

Logovani udalosti v ramci pofizeni dat od puvodcu (externich aplikaci apod.)

Logovan vSech udalosti na objektech TS-ELDAX

Vyhledavani, ukladani a zobrazovani kompletni sady metadat ulozenych archivalii prostfednictvim
uzivatelského rozhrani TS-ELDAx v prostfedi bézného webového prohlize€e - nezavislé na typu
prohlizeCe

Vyhledavani, ukladani a zobrazovani kompletni sady metadat ulozenych archivalii prostfednictvim
SInRo v aplikacich plvodcl dat

Skartace dokumentu na zakladé informaci v metadatech pfikazem operatora v grafickém rozhrani nebo
automatizovang, vytvoreni protokolu o provedené skartaci

Elektronické podepisovani dokumentu a ¢asové razitko pfi pfijeti do TS-ELDAX.

Retézeni ¢asovych razitek

Parametrizovana optimalizace pouziti ¢asovych razitek na skupiny dokument(i (od 1doc=1razitko az
po X doc = 1 razitko)

UlozZeni rznych typd dokumentt (PDF,PDF/A, MS Word, grafické formaty TIFF, JPEG a DICOM,
audiovizualni formaty, binarni data, CSV) a razné typy metadat

Export dokument( dle standardu OIAS pro Ucely exportu do Narodniho digitalniho archivu na zakladé
pfikazu operatora v grafickém rozhrani nebo automatizované na zakladé informaci v metadatech

Nastaveni pfistupovych prav k dokumentaci dle role uZivatele a jeho organizacniho zafazeni s
nasledujicim fizenim pfistupu:

Podpora autentizace uzivatel(l vii¢i Active Directory

Podpora autentizace uzivatel( vici vlastni databazi uzivatel

Podpora prebirani uzivatelskych opravnéni z Active Directory a moznost definovani politik k pFistupu k
datum (napt.. dle oddéleni, uzivatele, skupiny, ¢asu atd.);

Podpora uzivatelsky definovatelna opravnéni — nadfazena politice;

Uzivatelské a administratorské rozhrani pro pfistup k dokumentim provozované v béZzném webovém
prohlizeci bez nutnosti instalovat pfidavné moduly &i rozSireni.

Podpora hromadného exportu dokumentt v odpovidajicim formatu legislativné uréeném nebo vhodném
(pokud neni uréen) pro predani dokumentace.

Zaznam zpristupnéni ¢i export dokumentace pro Ucely auditu.

Sifrovana komunikace

Online dostupné aktudlni statistiky provozu.

Podpora funkce dohrani dat z jinych archivu inicializovana archivem z rozhrani uZivatele.

Podpora detailné nastavitelného autoroutingu (typ modality, zdroj dat, SOP Class) z prostredi spravce.

Logovani pfenosu dat od plivodcl vE. eskalace chybovych stavi

Univerzalni parametrizovatelna vnitfni struktura TS-ELDAX.

Definice neomezeného mnozstvi STORAGE v ramci TS-ELDAX - oddélenych samostatnych Glozist
dokumentl v¢. definice pFistupovych prav, atd.

Definice tfid dokumentl v ramci STORAGE v¢. definice popisnych dat, pfistupovych prav apod.

Podpora rliznych dodavateltd ¢asovych razitek pro STORAGE az na uroven tfid dokument(

Umoznuje archivaci i béznych dokumentd, tj. dokumentd, které nejsou opatfeny ¢asovym razitkem a
elektronickych podpisem (tj. neni podminkou ulozeni pouze davéryhodnych dokumentu)

Moznost vytvareni vnitfnich logickych vazeb, tzv. kolekci dokument

Mnozstvi dokumentl v archivu neni omezeno (pouze hw prostfedky a vypocetnim vykonem).

TFivrstva architektura systému

Podpora béhu ve virtualnim prostredi
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Podpora vice databazi - MS SQL, ORACLE DB, POSTGRESQL

Uchovavani v archivu pouze tzv. elektronického otisku dokumentu a popisnych dat. Samotny dokument
muze byt umistén mimo archiv.

Podpora role Archivar - ruéni schvalovani pfistupl a "vydavani" dokumentt

Obsahuje Modul TS-ISDS Manager - pro integraci s ISDS

Obsahuje modul TS-PDF Signer pro podepisovani, distribuci (napf. emailem) a ukladani PDF
dokumentt v TS-ELDAX

Licence obsahuje moZnost instalace pro U€ely testovani TEST verze

Moznost vyuziti riznych autorit vydavajicich ¢asové razitko — az na arovni dokumentu.

Moznost vytvofeni vnitfniho strukturovani striktné oddélenych ulozist pro moznost ukladani dokumentt
e davéryhodnych, kde budou aplikovany pravidla pfesné v souladu s legislativou
e ostatnich, kde konkrétni funkce dané zakonem nebo ETSI mohou byt potlaeny

1.5.3.2.2. Serverova infrastruktura
Pro feSeni DEA a DMS vychazime ze stavajici infrastruktury, v ramci niz je potfeba zajistit:
1) vysoce dostupny databazovy server se systémem MS SQL Server 2012 a vySSim
2) vysoce dostupny aplikaéni server.
Pro databazovy server pfedpokladame vyuzit stavajici server pro KIS FONS Akord. Pro aplika¢ni
server DEA bude potfeba novy virtualni server z divodu oddéleni spravy a pfistupl externiho
dodavatele.

1.5.3.2.3.Archivacni tloZisté
Toto Ulozisté musi zajistit zejména pozadavek na technické znemoznéni modifikace nebo vymazu
dokumentu po celou dobu skarta¢ni Ihtty a disledné oddéleni roli administratora ulozisté od role
bezpelnostniho manazera, ktery ma pod kontrolou bezpe€nostni mechanismy nastavené pro
uchovavané dokumenty.
Pro tento ucel bude vyuzito certifikované specialni diskové pole magnetickych disk( typu DELL EMC
DataDomain garantujici schopnost dlouhodobého uchovani dat v jejich originalnim stavu. Zafizeni
kromé autentizace, autorizace a auditu pfistupu k datim také volitelné umoznuje replikaci dat do
vzdalené lokality na ulozisté stejného typu.

1.5.3.3.Napojeni na PKI
PKI je technologické, organizaéni a procesni prostfedi poskytujici sluzby spojené s vydavanim a
spravou certifikatd vyuzivanych pro bezpecénostni funkce (utajeni, digitalni podpis, autentizace aj.)
zalozené na asymetrické kryptografii. V praxi toto napojeni znamena vytvofeni nového procesniho
prostfedi pro spravu kvalifikovanych podpisovych certifikatll. Ze zkuSenosti z predeslych projekta Stapro
doporucujeme realizovat registracni misto zvolené certifikaéni autority v areélu zdravotnického zafizeni
tak, aby cely proces byl efektivni a pro uZivatele jednoduSe dostupny. V soucasné dobé certifikacni
autority umozniuji vybudovat registracni misto bez uhrady.
V souladu s nafizenim elDAS je nutné kvalifikované elektronické podpisy provadét s vyuZzitim
kvalifikovanych certifkkattl a kvalifikovanych prostfedk. Kvalifikované certifikaty v C.R. v sougasnosti
vydavaji akreditovani poskytovatelé, kterymi jsou |.CA, PostSignum a eldentity. Pro feSeni EZD
vyuzivame sluzby spole¢nosti eldentity z divodu technického provazani jejiho IS na KIS FONS Akord
a partnerskych slev. Jako kvalifikované prostiedky elektronického podpisu vyuZijeme hybridni (kontaktni
i bezkontaktni) ¢ipové karty ProlD+Q spole¢nosti Monet+, které umozni vyuzivat Cipovou kartu pro tyto
ucely:
1) kvalifikovany elektronicky podpis (kontaktni €ip),
2) identifika¢ni karta pro stravovaci systém, vstup do prostor zdrav. zafizeni, dochazkovy systém
(bezkontaktni €ip),
3) prikaz zaméstnance (potisk karty, bezkontaktni ¢ip).
Monet+ dodava i nastroje a metodiku pro spravu celého zZivotniho cyklu karty s vazbou na kvalifikované
certifikaty. V souvislosti s procesem spravy zivotniho cyklu podpisovych certifikatli a bezpec€nostnich
predmétl velmi doporucujeme tento proces zoptimalizovat zapojenim pfislusnych nastroju:
1) Kartové centrum je operatorské pracovisté pro vydavani a spravu vydanych Cipovych karet.
Umoznuje jejich personalizaci, protokolarni vydavani PIN a evidenci ve vazbé na uZivatele,
pfipadnou recyklaci pfi odchodu uzivatele €i identifikaci vlastnika karty nalezené.
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2) Nastroj pro automatizovanou centralizovanou evidenci (Card Management System)
umoznuje skloubit Zivotni proces certifikatu a Cipové karty.

1.5.3.4. Archivni platforma TS-ELDAX
KliCovou soucasti nabizeného feseni je duvéryhodny elektronicky archiv TS-ELDAX, ktery umozni
ulozeni davéryhodnych elektronickych dokumentl v podobé, ktera odpovida legislativnim pozadavkim.
Detailni specifikace tohoto produktu je uvedena v kapitole €.6 této pFilohy. .

Pro navrhované feSeni uvazujeme licenci TS-ELDAx Medical STAPRO LIMITED.
Tato licence umozZfiuje napojeni archivni platformy na systémy spole€nosti STAPRO
(tyto systémy budou slouzit jako zdroj ukladanych soubor(l) a zaroveri v kombinaci
s licenci pro néktery z modulll TS-DATAPOINT nevylu€uje vstup dat i zjinych
aplikaci z rodiny TS-produktl. V pfipadé budouciho rozSifeni o integraci na dalSi
systémy (mimo ty dodavané spole¢nostmi TECHNISERYV IT nebo STAPRO) by bylo potfeba rozsifit
pouzitou licenci. V uvazovaném rozsahu feSeni v$ak limitovana licence vyhovuje pozadavkim
koncového zakaznika.

Detailni informace o produktu TS-ELDAX i o prostfedi TS-Cloud jsou uvedeny v kapitole €. 6 této pfilohy.

1.5.3.5.Systém elektronické spisové sluzby

V ramci nabizeného feSeni bude dodana opensource technologie eSSI Moje Spisovka, ktera byla
vytvofena ve spolupraci s Ministerstvem vnitra CR, Narodnim archivem a oblastnimi archivy. Reseni
Moje Spisovka, doplnéné o funkcionality pro napinéni ceské legislativy, poskytuje uceleny soubor
funkcionalit vedeni spisové sluzby.

Vzhledem k tomu, Ze se na eSSl nevztahuji poZadavky jako na enterprise technologie, je mozné
opensource bezproblémove vyuzit.

VyuZiti opensource jesté pfinasi vyhody z pohledu hospodarnosti navrzeného feSeni a to skute€nost,
ze pokud by v budoucnu bylo rozhodnuto 0 zméné spisové sluzby, je mozné vyuzit provedené integrace,
které mohou byt pomoci rozhrani NSESS napojeny na zcela jinou spisovou sluzbu.

1.5.3.5.1.0becny popis Moje Spisovka
Opensource eSSL (elektronicky systém spisové sluzby) Moje Spisovka obsahuje vSechny zakladni
funkce pro evidenci pfijatych i odesilanych dokumentud a to vSemi pfipustnymi kanaly.
Zakladni ¢lenéni modull je:
» Spisova sluzba — prace se spisy, zobrazeni a filtrovani seznamu dokumentd, prace s dokumentem
(vyfizeni, pfedani, zobrazeni historie)
» Podatelna/E-podatelna — evidence novych pfichozich i odchozich zprav, pro validaci je integrovano
s TS-ELDAx/ValidationCentre a TS-ELDAX/SignCentre
> Spisovna—integrace s TS-ELDAXx/Archive v konfiguraci TS-ELDAx/eGovernment (Zajisténi souladu
dle Narodniho standardu pro elektronicky systém spisové sluzby).
> Administrace — nastaveni prostfedi eSSL, seznam uzivatell a jejich opravnéni, organizacni
jednotky, €iselniky
> TS-ELDAX
Uzaviené spisy a vyfizené dokumenty
UloZeno dle skarta&niho planu organizace
Podpora pozadovanych formatd - SIP, DIP, AIP
balicky
Podpora AdJES Standard(i = kompatibilni s elDAS
Zabezpeceni pomoci kombinace prvki
elektronicky podpis, znacka
Casove razitko
Rizeni skartace dokumentu
MozZnost vybé&ru archivalii a exportu do uréeného
archivu
Nativni spoluprace TS-eSPISS a TS-ELDAXx (zadné vice-naklady s integraci)
Moznost vyuZziti i pro dalSi aplikace organizace
Nastroje pro integraci s HW certifikovanymi ulozisti dokumentu

Spisova sluzba je proces, ktery definuje jednotlivé kroky manipulace s dokumenty. Dokumenty pfijaté
do organizace jsou nejprve oznaCeny a zaevidovany podatelnou, distribuovany ke zpracovani, nasledné
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vyfizeny, odeslany, uloZzeny ve spisovné a pfi skartacnim Fizeni vyfazeny. To samé plati i pro praci
s vlastnimi dokumenty, ktera je zaznamenavana v ramci vedeni spisové sluzby.

1.5.3.5.2.Pfijem dokumentt
Systém eSSl podporuje nasledujici typy podani:

Lo

Fyzické podani (Podatelna)

Podani uc¢inéné fyzicky na pfepazce nebo postou
Moznost digitalizace vstupu pro rychlejsi zpracovani
Elektronické podani (elektronicka podatelna)

Podani u€inéné nékterym podporovanym elektronickym kanalem
Datové zpravy zaslané systémem ISDS
E-mailové zpravy doruené na elektronickou adresu podatelny

Systémové podani (integrace)

Podani u¢inéné provéfenym a integrovanym systémem.
Pfijem formatt eDOC, ISDOC, ...

TY W YYY N OYY

Podatelna je misto, kde jsou pfijimany listinné dokumenty od Ceské posty ¢&i kuryrnich sluzeb apod.
U malych organizaci maiji tuto naplf prace na starost recepéni Ci asistentky, u velkych organizaci byva
podatelna naopak v kazdé pobocéce. Podatelna pak vétSinou byva geograficky i personalné spojena
s Vypravnou.

Kromé podatelny existuje v organizaci i tzv. elektronicka podatelna, ePodatelna, pro pfijem e-mailt
zaslanych na elektronickou adresu podatelny adatovych zprav zInformaéniho systému
datovych schranek (ISDS). Podatelna, e-podatelna ¢i datova schranka jsou pouze zpUsoby pfijimani
a odesilani dokumentu, které budou v pfipadé navrzeného feSeni realizovany automatizované, kdy
bude cely proces zaznamenavéan aplikaci pro spisovou sluzbu eSSl.

Proces zpracovani dokumentl ve spisové sluzbé se tyka veSkerych dokumentd, jak dokument(
listinnych, tak i dokumentt elektronickych. Tento proces pokryva zZivotni cyklus dokumentu a zaroven
odpovida vSem legislativnim pozadavkim. Z tohoto dlvodu je dullezita i integrace s okolnimi systémy.

Legislativa je velice podrobné zpracovana, takZe proces vedeni spisové sluzby je v podstaté zakonem
standardizovan. Tento proces je pak popsan ve spisovém fadu, jehoz souclasti je spisovy a skartaCni
plan, coz je zakladni dokument organizace sjednocujici pravidla pro manipulaci s dokumenty.

1.5.3.5.3.Vedeni dokumentt

Spisovy fad je interni pfedpis organizace, ktery obsahuje pravidla pro efektivni vykonavani spisové
sluzby. Soucasné uréuje, jak ma organizace postupovat pfi vyfazovani dokumentu ve skartaénim fizeni.
Spisovy a skarta€ni plan obsahuje prehled vSech typd dokumentd dané organizace, kterych se tyka
proces spisové sluzby. Spisovy a skartacni plan obsahuje seznam spisovych znaku (vécnych skupin)
jednotlivych dokumentl (schéma klasifikace dokumentl) a jejich skartacnich rezimd.

Kazdy typ dokumentu dale obsahuje skarta€ni znaky (,A“ — trvalé hodnota, ,S* - skartace, ,V* - vybér)
se skartacnimi Ih(itami. Skartaéni Ihita je doba, po kterou by mél byt dokument uloZen v organizaci.
Délka skarta¢ni IhGty vychazi z legislativnich pfedpist, pokud pro dany typ dokumentu legislativni
pfedpis existuje, nebo provozni potfeby organizace. Po jejim vyprSeni vstupuji dokumenty do procesu
skartac¢niho Fizeni, kde jsou tyto nasledné rozdéleny dle skartacnich znak(. Znak ,S* ktery znamena
navrzeni dokumentu ke zni¢eni, znak ,A“ pak jeho uloZeni do pfislusného archivu. Pokud je dokument
oznaCen skartaCnim znakem ,V*, musi dojit k rozhodnuti v procesu skartacniho Fizeni, zda bude
dokument skartovan &i archivovan. Skartacni znak ,V* se tedy v zavéru zméni na znak S &i znak A.
V pfipadé elektronického skartaCniho fizeni toto odpada, o dokumentech skartaéniho znaku ,V*
rozhodne az pfislusny archiv.

1.5.3.5.4.Zpracovani dokumentt
Dokument je projednavan a zpracovavan. Zpracovani dokumentt probiha pfi respektovani standard
na ochranu informaci, efektivitu prace a prakaznost evidence i pribéhu zpracovani. PFistup
k dokumentu je tedy zabezpeCeny s moznosti nastaveni opravnéni. eSSl poskytuje prostfedky
pro efektivnéjSi zpracovani dokumentu. Je podporovano zpracovani dokumentt v klasické listinné
podobé, tak i v podobé elektronické. O vSech operacich se vede transakéni log.
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1.5.3.5.5.Vyfizovani a odesilani dokumentd
Systém eSSl znamena vyfizeni dokumentu, popfipadé spisu timto povéfenou osobou. Dokument,
popfipadé spis Ize vyfidit:

a) dokumentem,

b) postoupenim,

c) vzetim na védomi,

d) zaznamem na dokumentu,

e) dalSimi zpUsoby, které stanovi organizace ve spisovém fadu.

Vyfizeni dokumentu je provadéno v souladu se spisovym a fadem organizace. Kromé kontroly pfidéleni
spisového znaku a kontroly skartacniho rezimu je v pfipadé dokumentu v digitalni podobé proveden
pfevod dokumentu do vystupniho formatu.

1.5.3.5.6.UloZeni dokumentu
Ukladani dokumentu souvisi sjeho vyfizenim, pfidélenim spisového znaku a s nastavenim
odpovidajiciho skarta¢niho rezimu. Dokument je po dobu skarta¢ni Ihdty uloZzen ve spisovné. Spisovna
je uréena pro ukladani dokumentu, jejich zapujéovani a provadéni skartacniho Fizeni.

2 vz,

1.5.3.5.7.Skartacni fizeni a predavani vybranych archivalii do archivu
Skartacéni fizeni je postup, pfi kterém se vyfazuji dokumenty s uplynulou skartaéni Ih(tou nadale
nepotfebné pro ¢innost plvodce a pfi kterém se provadi vybér archivalii. Na pfislusny archiv pavodce
je odeslan skartacni navrh ke schvaleni. Na zakladé schvaleného navrhu nasleduje fyzické zniceni
dokumentu nebo jeho pfedani do archivu k trvalému ulozeni.

1.6. On-line validace ¢isla pojisténce pomoci B2B sluzeb VZP

Udaj o prislusnosti pacienta ke zdravotni pojistovné a spravnost tohoto udaje je jednim z dilezZitych
predpokladd spravného a uplného vykazani poskytnuté péce. V praxi se Casto stavaji situace, kdy
pacient predklada neplatnou karti¢ku zdravotniho pojisténi a nebo ji nema vlbec a tak se uzivatelé, ktefi
nového pacienta pfidavaji do registru a nebo jen kontroluji aktualnost zaznamu o pojisténi, asto musi
spolehnout na pravdivost pacientova sdéleni. Nova funkce pro on-line validaci &isla pojisténcl eliminuje
vnaseni chyb do registru pacientll ohledné prfislusnosti pacienta k pojistovné a tim v zasadni mife
pfispiva ke snizeni chybovosti prvotniho vykazani dokladl platci s nepopiratelnym ekonomickym
efektem.

Novou a potfebnou funkci on-line validace CP v KIS FONS Akord bylo moZno realizovat diky napojeni
na sluzby informacniho systému VZP. Ta v ramci rozvoje elektronické komunikace s klienty (EKK)
zavedla tento komunikacni kanal pro pfimou komunikaci — jedn& se o synchronni sluzbu pro rychlé
zpracovani zaslanych vstupnich dat. Na rozdil od Portalu VZP, ktery vyzaduje pokazdé pfihlaseni klienta
a ruéni zadani ulohy, probiha komunikace pomoci sluzby B2B mezi subjekty naprosto automaticky, t;.

komunikace/b2b-kanal.

On-line validace ¢isla pojisténce je v KIS FONS Akord zapojena vSude tam, kde je v praxi obvyklé
provadeéni kontroly pojisténi pacienta — jedna se o centralni registr pacientl a doklad pacienta. Kontrola
se provadi vzdy pro konkrétniho jednoho pacienta — funkce odesle do informacniho systému VZP, ktery
vede registr pojisténcu vSech ZP, dotaz na konkrétni Cislo pojisténce. Nasledné VZP odpovi informaci
o prislusnosti pacienta k pojistovné a obdobim platnosti pojiSténi. Tyto Udaje pak slouzi k opravé udaju,
které jsou v KIS na urovni registru pacientd a nasledné i dokladu.

Velkym pfinosem této funkce je moznost kazdého uzivatele provést kontrolu platnosti pojisténi a
prislusnosti ke konkrétni zdravotni pojistovné v okamziku, kdy je pacient oSetfovan a nebo dokonce
jesté pred tim. Vznika tim prostor vyfeSit napf. sporné pfipady, kdy pacient nema platné pojisténi a tim
padem péce mu poskytnuta nebude zadnou zdravotni pojiStovnou uhrazena. Zasadnim zplsobem se
tim rozlozi zatéz této kontroly z operatorl uzavérky Vykaznictvi na konkrétni uzivatele, ktefi v priibéhu
mésice mohou nekonzistence pfisluSnosti pacienta k pojistovné zachytit a okamzité vyresit.
Predpokladem fungovani on-line validace cisla pojisténce je:

vhodny elektronicky certifikat pro podpis zasilaného pozadavku

standardni pfipojeni k internetu

uzavreni smlouvy (dodatku) pro vyuZiti sluzeb zabezpecené elektronické komunikace VZP


http://vzp.cz/e-komunikace/b2b-kanal
http://vzp.cz/e-komunikace/b2b-kanal
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1.7. RozSifené funkce podpory DRG

Vykaznictvi ve FONS Akord disponuje rozsahlou sadou funkci pro podporu klinické klasifikace DRG.
Mezi tyto zakladni funkce patfi vSe kolem metodiky sestaveni pfipadu z hospitalizaénich dokladu, funkce
k optimalizaci zafazeni (jako je napf. Vybér optimalni varianty zafazeni podle zakladni Dg.) a nebo
funkce procesnich kontrol Potvrzeni a Blokovani ur¢ené pro kodéry ¢i Case managery. Tuto zakladni
mnozinu je v§ak mozno rozSifit o dalSi dulezité funkce, které umozni efektivnéjsi praci s pfipady DRG
zejména pro specializované kodéry a case manaZzery.

Mezi rozSifené funkce patfi:

Hromadné potvrzovani a blokovani pfipadd — umozni potvrdit nebo blokovat vice jak jeden
pfipad. Pouziti této funkce je pomérné Siroké — s vyhodou se vyuZije napf. pro case managera
vysSiho stupné (CM nemocnice) tak, ze pomoci filtrG je vyhledana mnozina pfipadd, u nichz
existuje riziko chybného kddovani a je ucelné tyto pfipady detailné projit. Pak je mozZno celou
mnozinu pfipadu blokovat naraz, aby jejich hospitalizacni doklady neodeSly pfed¢asné do
uzavérky jesté pred kontrolou
Vyhledavani blokovaného pfipadu podle uzivatele - pomoci této rozsifené funkce je mozné
detailngjsiho filtrovani pro atribut blokovano, coz je velkou vyhodou zejména tam, kde funkci
Blokovat pouziva vice case manager(
Zaména dg. v archivovaném chorobopisu — jedna se o komfortni rozSifeni procesni funkce pro
optimalizaci kédovani. Pokud pfi optimalizaci kédovani narazi Case manager na potfebu
zasahu do dokumentace pacienta a tato dokumentace je jiz archivovana, pak tato rozsifujici
funkce provede automatickou dearchivaci potfebné dokumentace tak, aby bylo moZno provést
zdménu Dg.
Nakladova ¢ast pfipadu DRG — rozsahly soubor funkci, ktery ve svém vysledku dava piehled
ke kazdému pfipadu o nakladech, které si tento pfipad vyzadali. Naklady jsou dvojrozmérné
¢lenény jednak na jednotliva stfediska, kde se naklady Cerpaly a dale jsou ¢lenény na tzv. dil&i
produkty, kterymi jsou:

1. Hotelové sluzby — tzn. naklady souvisejici se samotnym pobytem pacienta na I0zku

2. Zdravotni sluzby — tzn. vykony, které byly pacientovi provedeny

3. Operace — ze zdravotnich vykon( jsou samostatné evidovany naklady na operaci (podle délky
operace)

4. Néklady na evidovany material

5. Naklady na evidované léky

Vynosova ¢ast pfipadu po odeéteni nakladi dava hospodarsky vysledek pFipadu, ktery mize byt
zajimavym podkladem jak pro samotnou optimalizaci pfipadu, tak pro vyhodnocovani efektivity I&éCby.
Proto pouziti této rozsifujici funkce miaze mit vliv i na samotné Uhrady od zdravotnich pojistoven.

1.8. Smart zadanky

1.8.1.0becny popis produktu

~Smart Zadanky" je nazev pro sérii novych funkcionalit, kterymi chceme pomoci optimalizovat
vyzadanou péci.

Zaméfili jsme se na zjednoduseni prace pfi zadavani zadanek. Byl vytvofen novy formula¥, ve kterém
uzivatel provadi vybér pozadovanych vysetfeni z viceuroviiového seznamu, zatimco na pozadi dochazi
k automatickému vygenerovani pfislusnych zadanek. Jednotlivé zadanky jsou spoleéné s vybranymi
metodami barevné odliseny. Pro maximalni zjednoduSeni zadani C€asto pouzivanych kombinaci
vySetfeni si Ize rovnéz nadefinovat typické sady vySetfeni napf. pro pfijem pacienta, pro pfedoperaéni
vySetfeni a podobné.

K optimalizaci vyzadané pécCe by méla podstatné pfispét nové zabudovana kontrola frekvence, ktera
probiha v okamziku vystaveni pozadavku a poskytuje Iékafi informaci, pokud byla prekroena
definovana €etnost zadavaného vysetfeni. Frekvenci je mozné definovat dle rliznych kritérii (Casové a
mnozstevni omezeni, vazba na frekvencni omezeni definované platcem péce, vék, diagndza, pohlavi
pacienta). UZivatel ma moZnost si navic jednoduSe zobrazit posledni vysledek a rozhodnout se, zda
pacienta potfebuje vySetfit opakované.
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Soucasti produktu ,Smart zadanky"” je i nastroj pro nastaveni strukturovanych zadanek, kterym Ize
zajistit, aby pozadavek obsahoval ve strukturované podobé presné ty informace, které provadéjici
pracovisté potfebuje. Nastroj je mozné aplikovat na ty Zadanky, kde je Zadajici i provadéjici pracovisté
definovano v KIS FONS Akord.

Zadajici klinicka pracovi$té maji moznost vytvofit si sadu oblibenych (standardnich) Zzadanek, které
obsahuji vyCet vySetfeni pro urcitou diagnézu nebo situaci (pfijem na internu, pfedoperacéni vysetfeni
apod.). Koncovy uzivatel ma moznost sadu jednoduse pfifadit pacientovi a upravit ji pro dany pfipad. Je
mozné sadu uzivatelsky editovat dle individualnich potfeb uzivatele a pfipravit ji tak pro nasledna pouziti.

Produkt ,Smart zadanky" zdravotnickému zafizeni pfinasi tyto vyhody a z nich plynouci pfinosy:
ZvySeni efektivity prace koncového uzivatele pfi praci se Zzadankou
Hlidani frekvenci => Uspora nakladl na vyzadanou péci a zaroven zvySeni bezpedi pacienta,
protoZe neni vystavovan zatézi pfi zbytenych vysetfenich
Strukturované zadanky => zvySeni kvality péfe a bezpeli pacienta poskytnutim vSech
potfebnych Udaji provadéjicimu pracovisti.
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1.9. eNeschopenka

1.9.1.Obecny popis produktu

Ceskéa sprava socialniho zabezpeéeni jiz diive zavedla novou sluzbu s ndzvem elektronické podani
HlaSeni pracovni neschopnosti (téZ e-Podani HPN nebo zkracené jen HPN). Vyuziti této sluzby se mélo
stat od 1.1.2014 povinné a tim méla byt ukon€ena ,papirova varianta“ (az na vyjimky). Tato Ih(ta byla
prodlouZzena o dva roky.

V soucasné dobé se chysta nova legislativa. Jeji platnost se pfedpoklada od 1.1.2019

V KIS byl vytvofen novy formular pro praci s eNeschopenkami, ktery umozni komfortni generovani a
odesilani hlaseni (1. a 2. dil hlaseni pracovni neschopnosti a hlasSeni oSetfujiciho lIékarfe) pro CSSZ.
Soucasné byl upraven formular pro Pfehled neschopenek.
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I - -
) cNesthopenky Jan ignie Cenvwe ST0S00 S - e WmaYm T - [ [ [t
Program  Sluzby Dokumentace Napovéda
=&, & & Pfenos udajii z
denni & dokumentace i
Egﬂencm Eiglo 2501407010001 | | Seznam DPN | Komunikace s (552 |
Pocet dni v neschopnosti. 1 od [IEZ) Piewvzata dne: Evidence w\Skbronické komunikace
Adresa pobytu | 21, Biezina, BESUT Identifikace ) [ | [s= E [patum | rextchyby
: » = {07 0n1a
Wazev aadiesa [ L j neschopenky Zpra 01
samistnavatele | IMa. 414, Ostrava Pustkovec, 70800 J Neodes) Yo zalozka se
Frafese  ministr Estnan-— =2 Zeei i a fidici pracovnici zaznamy
Identifikace slo7 komunikace s
Meschoperod 01072014 Diagnéza 1 . [ Zalozka se >
| pacienta seznamem CSSZ pro
Vystaveno dne  01.07.2014 Wystavil 333 W neschopenek aktualni
Souhlas 0557 se zpétngm vpstavenim ze dne 0552 pacienta neschopenku
Pracavni draz Memoc z povolani Zneuditi omamnich prostiedkd
[lraz zavinén jinou osobou Podezieni z vlivu alkohaolu Ostatni traz
Kontraly | yychazky I Fievzeli/piedani do péte I Hospitalizace|
Oietieni dne |K0ntrola dre |Poznémka |LékaF |Jmén0 &k afe
1 1=
Dotazna - d d
adresa pobytu ] E] o °
[ Porugeni regimu
Predana dne: Novpaosstrs =8
Neschopen do Koneéna dg.
Ukonéeno dne Ukanéil
I Diwad ukon, Oprava ‘ ‘ Rozpracovano ! b
Text chyby:
Rozhodnuti 0SS, cenim ze dne 0552
Fo [T Rozphacovano
I m_ Kanec ] D Mawj ] Uloz Starno Kopie Prevzit I %‘ Tisky " ? Népovéda]

zvo

Modul eNeschopenky umozni oSetfujicim lékaflim elektronické pfedavani tfi formulaft souvisejicich
s doCasnou pracovni neschopnosti, a to:
I. dil Rozhodnuti o doCasné pracovni neschopnosti — HlaSeni o vzniku docasné pracovni
neschopnosti
Il. dil Rozhodnuti o doasné pracovni neschopnosti — Prikaz prace neschopného pojiSténce a
hlaseni OSSZ o ukonéeni do¢asné pracovni neschopnosti
Hlaseni oSetfujiciho Iékafe ve smyslu § 61 zakona &. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi

eNeschopenky mohou byt na CSSZ dorugeny nékolika elektronickymi komunikaénimi kanaly: pfes

Portal vefejné spravy (PVS), pfes Vefejné rozhrani pro e-podani (VREP) &i pfes Informadni systém
datovych schranek (ISDS).

P} WVREP

Kvalifikovany VyZadovan VyZadovan Doporucen
certifikat

Datova schranka Neni vyzadovana Neni vyzadovana VyZadovana
Specializovany VyZadovan VyZadovan VyZadovan
software

Bézny dcas dodani | 5 minut — 1 hodina 5 minut — 1 hodina 1 hodina — 1 den
odpovédi

Doporuceny 12x5 minut, poté 1 | 12x5 minut, poté 1 | 1 hodina
dotazovaci interval hodina hodina

e Neschopenky je mozné zasilat v nasledujicich formatech:
HPN10 (format dle aktualnich standardi CSSZ se zohlednénim sémantiky existujicich podani)
DASTA v3 (formét dle datového standardu Ministerstva zdravotnictvi CR verze 3)



STAPRO

Zpusob komunikace
Pro feSeni eNeschopenek v KIS bylo po analyze zvoleno feSeni komunikace pomoci VREP ve formatu
DASTA v3.

Komunikaéni nastroj (webova sluzba) bude umistén na FONS Portalu (server v Pardubicich,
garantovana dostupnost 24/7) a bude provadét piebirani ,zasilek® (Sifrovanych dat) z jednotlivych
zdravotnickych zafizeni, jejich odeslani kanalem VREP na CSSZ a pfijem odpovédi.

Ve zdravotnickém zafizeni bude potfeba pfipravit server, ktery bude mit pfistup k internetu, konektivitu
k databazi KIS a musi na ném byt nahrané potfebné certifikaty (Ize vyuzit i stavajici databazovy server,
splnuje-li vySe uvedené podminky). Na serveru bude uloZzena aplikace HPN_DataSend, ktera zavola
webovou sluzbu na FONS Portal, pfeda ji zaSifrovana data a vrati stav — informaci o pfedani na FONS
portal (Pfijato, Nepfijato).

DalSi aplikace HPN_Daemon bude opakované volat webovou sluzbu na FONS Portalu, ktera zjistuje
pFichozi ,zasilky od CSSZ (odmitnutd podani, chybové zpravy, potvrzeni prijeti hlaSeni). PFichozi
.Zasilky® rozsifruje a pfeda data KIS.

— ;B

formulsf formulaf formulaF NIS Daemon :)

T s . T / dle stav(i v DB

P
o

o

w h A S

Procedura pro voldni aplika ce Procedura ziskani —
HPN_DataSend s parametry Procedura zapisu stavu HPN na CSSZ E
neschopenky a identifikad certifikatu. = stavu - —_—_— =
Sputténa paralelng, lékaf nedeka. Procedura ukondovad E'
gﬂ

o

3

HPMN_DataSend HPMN_State =-

Win aplikace HPMN_DataSend a HPN_State
mohou (Linwe musi) byt umistény na jiném
serveru nez je DB NIS, ale musimit pfistup
kinternetu, musinaném byt nahrané
certifikdty a aplikace musi byt spustitelna
vzdalené.

Aplikace vyivoii XML, podepiZe, zadifruje
certifikatem uZivatele (ZZ) a zavda
webovou sluZbu na FONS Portalu, ktera si
data pFevezme a wati stav (Piijato,
Nepfijato).

Aplikace zavold webovou sluz bu
na FONS Portalu, od které ziska
piichozi zasilky z £55Z. Data
rozEifruje a zavold proceduru v NIS
pro zapis dat

Eifrovand data FONS po rtal
server (s dostupnosti 24/7)
v Pardubicich

Webovd slufba na FONS Portalu pfebird zasiky a pieposila na £552 ve formatu Dasta w3 pfes VREP a dotazuje se
CSSZ nastav zasilek (HPN)

Kanal
c:f;f‘ Sifrovand data VREP

Portal €552

Cssz

Predpoklady spravné komunikace

1. Opatrit si kvalifikovany certifikat pro vytvoreni elektronického podpisu
(zafizuje zakaznik)

2. Registrace u €SSZ

(provadi zakaznik)

3. Instalace osobniho kvalifikovaného certifikatu na server
(provadi zékaznik)

4. Instalace vefejné &asti Sifrovaciho certifikatu CSSZ
(provadi zékaznik)

5. Priprava serveru pro komunikaci

(provadi zakaznik)

6. Nastaveni a konfigurace modulu


http://www.cssz.eu/cz/e-podani/pro-podavajici/elektronicky-podpis/
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(provadi zaméstnanec STAPRO s.r.0.)
7. Sprava certifikata
(provadi zakaznik)

Postup prace uzivatele
Formular pro praci s neschopenkou:

= - v
O eMNeschopenky Jan ignac Cervwe 9612050019 - L . ..

v wmwme .

=SNGl X

Program  Sluiby Dokumentace MNapovéda

&, & PFenos Gdajti z
A dokumentace
Evidencni 8islo o53panas14n701000 |

ECH

Seznary DPN | Komurikace s 552

Fracovni (raz Memoc z povaolani

Uraz zavinén jinou osobou Podezieni z vivu alkoholu Ostatri draz

Kantraly | Yuchazky I Fievzeti/pfedani do péie I Hospitalizace|

Zneuditl omamnich prostiedkd

Pocet dni v neschopnost. 1 od [ICZ) Pievzato dne: Evidence Wektronické komunikace
Adresa pobyty [ 21, Biezina, 6601 Identifikace -] =] |stav |pi |patum Text chyby
Mézev a adresa [ S neschopenky 4 Zpra no - Ok 1.dil QloTanta
e Firma, &4, Dstrava Pustkovec, 70800 J Neodes HoL Z&lozka se
Frofese  miniztr i afidici pracovhici zdznamy
Identifikace slo3 komunikace s
| Neschopenod 01.07.2014  Diagnézs ient fick idiopaticka perikarditida Zalozka se g
i d 01.07.2014 i il 333 pacien Y, seznamem pr
staveno dne .07 zhavil E alni
v v neschopenek aktualni
Souhlas 0552 se zpétngm wystavenim ze dne 0552 pacienta neschopenku

Oetfeni dne |K0ntrola dne |P02némka |LékaF |Jmén0 |Ekafe

Docasna

v] E] od do

adreza pobytu

[ Porugeni redimu

Fiedano dne:

Mové adreza

pobytu

Meschopen da Koneéna dg.

Ukonéeno dne Ukaonéil

I Ditvod ukan. Oprava ‘ ‘ Rozpracovano ‘ k
Text chyby:
Rozhadnuti 055, ehim ze dne 0552
Eo [T RoZpscovéano
I m_ Konec ] D Mowi ] Ulaz Storno Kopie Frewvzit I @' Tisky " ? Népovéda]

Formular vychazi z pavodniho formulafe pro neschopenky, je vSak rozsifen o dalsi polozky, které jsou
pro komunikaci s CSSZ nezbytné. ]
Navic pfibyla nova zalozka: Komunikace s CSSZ, na které je mozno zobrazit jednotliva hlaSeni pro

CSSZ a jejich stav.

Pokud uZivatel otevie formulaf na zaznamu pacienta, ktery nema Zadnou neschopenku, nastavi se
formular do stavu zadavani nového zaznamu (editace). V opaéném prfipadé stisknete tlacitko Novy

v dolni listé.

PFi zadavani nového zaznamu se zobrazi nejprve panel s moznostmi zaloZzeni nového zaznamu.
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s "
O eMeschopenky Kristian Krasny 8612278873 e -

&, &
Evidencni izl

FPoiet dni v ne

Program  Sluzby Dokumentace Napovéda

i

EEN Vyberte variantu:

Mova E- neschopenka

Adreza pobytu

Mazev a adres
zameéstnavatel

Prevzata E-neschopenka

Frofes

GG

Prevzata neschopenka [hiskopiz SEYT]

| Meschopen od

Wyztaveno dne

Souhlaz 0552 Storno
Pracovni (i i
Uraz zavinéni inou ozobou Podezieni z vivu alkoholu Ostatni draz

Podle potfeby uzivatel zvoli jednu z moznosti:

Nova eNeschopenka (neschopenku zaklada uZivatel)
Prevzata eNeschopenka (neschopenku jiz zalozil jiny uzivatel, ktery komunikuje elektronicky
s CSSZ a jde o eNeschopenku)

Prevzata neschopenka (tiskopis SEVT) (neschopenku jiz zalozil jiny uzivatel, ktery nekomunikuje

1.10. PACS konektor

Dokument popisuje pricipy propojeni KIS StaproAkord a PACS systéma. .
PACS konektor je v sou¢asné dobé pfipraven k pouziti pro nasledujici PACS systémy dodavané v CR:

AMIS PACS, ICZ
IMPAX, Agfa
Jivex, FOMEI
MARIE, OR CZ

SIENET, SIEMENS

TomoCon, TatraMed

VPACS, Audioscan

Dokument obsahuje pfehledovou tabulku, ve které je pro KIS StaproAkord pfehled napojeni na PACS
systémy jednotlivych vyrobcu.

1.10.1. Prehledova tabulka pouziti PACS konektoru

PACS, propojeni na StaproAkord
vyrobce
Datova vyména Prohlize¢

AMIS PACS | HL7 v pIném AmisPACS Review — volano pomoci

ICZ rozsahu SOAP (muze bézet i na jiné pracovni
stanici)

IMPAX HL7 v pIném Pfipojeni diagnostické stanice pomoci

Agfa rozsahu Context serveru
Pro uzivatele KIS jednodussi varianta -
EPR integrace
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Jivex DASTA, pouze Jivex prohlize¢
FOMEI worklisty a nalezy
MozZno i HL7
v plném rozsahu
MARIE SQL rozhrani - VétSinou implementovano s prohlizeci a
ORCZ ulozené diagnostickymi stanicemi xVision (firma

procedury, vysoka | Vidis)
uroven integrace

SIENET, HL7 v pIném MagicWeb — webovy prohlize¢ pouZzivany
SIEMENS rozsahu zejména klinickymi uzivateli

TomoCon, | ActiveX rozhrani, | TomoCon prohlize¢ (tomocon.exe) volany
TatraMed pouze Worklisty pomoci ActiveX komponenty

VPACS, HL7 v plném vPacs exe
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1.10.2. Zpusob pouZiti tohoto dokumentu
Tento dokument popisuje souhrnné PACS konektory firmy STAPRO umoziujici propojeni KIS
StaproAkord se véemi PACS systémy bé&zné& implementovanymi v CR. Dokument ma slouzit jako
podklad pro vytvareni nabidek na propojeni nasich KIS s vySe jmenovanymi PACS systémy. V
konkrétnim pFipadé ja zapotfebi vybrat dle pfehledové tabulky dle implementovaného KIS a PACS
systému odpovidajici kapitoly a schemata pro konkrétni nabidku integrace KIS a PACS.

1.10.3. Slovniéek pojmii
DASTA Datovy standard Ministerstva zdravotnictvi CR — komunika&ni datovy standard ve
zdravotnictvi pouZivany na Gzemi CR (a diky expanzi vyrobct IS pro zdravotnictvi
na Slovensko i v SK). Od verze 2 zaloZen na XML standardu.
HL7 Komunikacni datovy standard, kgtery byl vyvinut v USA a nyni je oficialnim ANSI
standardem. Jiz v roce 1987 byla v USA ustanovena organizace, ktera usilovala
o standardizaci komunikace v nemocnicich a v celém systému zdravotni péce —
skupina ,Health Level Seven“, zkratkou ,HL7".
SOAP SOAP je protokol pro posilani zprav XML a je zakladem webovych sluzeb. Ostatni
standardy jako WSDL a UDDI vznikly az pozdéji po uvedeni SOAPu a jen déle
rozSifuji jeho moznosti a snadnost pouZiti.
SQL Standardizovany dotazovaci jazyk pouZzivany pro praci s daty v relaCnich
databazich. Zkratka vychazi ze slov Structured Query Language (strukturovany
dotazovaci jazyk).
ODBC Open Database Connectivity (znamé spiS pod zkratkou ODBC) je
standardizované softwarové API pro pfistup k databazovym systémim (DBMS).
Snahou ODBC je poskytovat pfistup nezavisly na programovacim jazyku,
operaCnim systému a databazovém systému

1.10.4. Podporované ¢innosti zakaznika

Integrace KIS a PACS systému pomoci STAPRO PACS konektoru podporuje nasledujici €innosti:
proces vySetfeni pacienta na radiologickém pracovisti, konkrétné integrace procesu zalozeni
Zzadanky v RIS (at uz pfijaté elektronicky z KIS, ¢i zadané ru¢né v RIS), pfifazeni digitalniho
diagnostického pfistroje (modality) a zalozeni studie na této modalité (pfenos dat o pacientovi
a vysSetfeni na tuto modalitu),
proces vytvareni popisu obrazové dokumentace v RIS — integrace RIS a diagnostické stanice
PACS systému, razna uroven integrace dle integrovaného PACS systému — automatické
spusténi prohlizeCe z RIS, pfipadné i v€etné pfihladeni uZivatele, nasledné vybér odpovidajici
studie atd.
zpristupnéni obrazové dokumentace klinickym uzivatelim — moznost rychlého zobrazeni
obrazové dokumentace uzivatelim KIS (oSetfujicim lékafdm) pfimo z KIS, uziteny dopinék
textového popisu (nalezu) vySetfeni z radiologie.
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1.10.5. Pfinosy a vyhody
Podpora procesu vySetfeni pacienta na radiologickém pracovisti na Urovni datového prenosu s sebou
prinasi:
odbourani duplicitniho zadavani dat
snizeni rizika chybovosti pfi pfepisu vySetfeni z Zzadanky do PACS systému (na modalitu)
pfenos ID Zadanky pomoci DICOM worklistu jako Accession number nové studie umoziiuje
nasledné propojeni zadanky a textového popisu (nalezu) s obrazovou dokumentaci pacienta
vzniklou v PACS systému

Automaticky vybér obrazové studie na diagnostické stanici PACS systému po vybéru vySetfeni v RIS
vede ke zrychleni a hlavné ke zvySeni bezpecnosti procesu popisu obrazové dokumentace na
radiologickém pracovisti.

Zptistupnéni obrazové dokumentace klinickym uzivatelim znamena zrychleni prace s obrazovou
dokumentaci a zejména zvySeni bezpeénosti pacienta — snizeni moznosti vzniku chyb pfi ruénim vybéru
obrazové dokumentace v PACS systému a zpresnéni diagnostiky diky rychle dostupné obrazové
dokumentaci.

1.10.6. Datova komunikace RIS/KIS StaproAkord - PACS pomoci SQL konektivity
Veskera data mezi RIS, popfipadé KIS StaproAkord a PACS systémem jsou pfedavané pomoci SQL
konektivity. PACS systém je napojen na databazi Microsoft SQL systému StaproAkord a vola ulozené
procedury systému StaproAkord, pomoci kterych nadita popfipadé uklada potiebna data systému
StaproAkord. NiZe jsou uvedené uloZené procedury, které Ize pouzit PACS systémem pro komunikaci
s SQL serverem RIS/KIS StaproAkord.

Procedura Popis

pbGetListOfStudies pfedava z RIS zadanek do PACS data pro worklist
pbGetListOfReports pfedavé do PACS vyhotovené popisy ke studii
pbGetPatient predava do PACS informace o pacientovi

pbPutStudy pro pfedani informaci z PACS o stavu studii
pbPutReport umoZziiuje PACSu vkladat popisy k vySetienim do RIS

Kli€¢ovou polozkou v propojeni je DICOM AccessionNumber = pfistupové &islo ke studii v PACS. Toto
Cislo ur€uje RIS a timto Cislem v propojeni pfes SQL rozhrani je ID_ZADANKA.
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1.10.7. Integrace DICOM prohliZzeée s KIS / RIS StaproAkord

Za pomoci PACS konektoru Stapro je mozné pfimo z dokumentace KIS / RIS vyvolat prohlizeg,
popfipadé diagnosticka stanice PACS a predat ji potfebné parametry. Timto zpUsobem Ize fakticky
propoijit textové (chorobopis) a obrazové (RTG, CT, MR apod. snimky) informace.

Integrace prohlize¢e Ci diagnostické stanice s RIN/KIS je realizovana jako v KIS StaproAkord pomoci

objektu na spusténi externiho programu s tim, Zze jako parametr objektu se zada pfikazova rfadka pro

spusténi programu s pfisluSnymi parametry. Bézné je implementovano nasledujici volani prohlizece:
zobrazeni seznamu obrazovych studii ulozenych v PACS systému dle aktualné zvoleného
pacienta v KIS / RIS. Parametrem volani PACS prohlizeCe je tedy identifikace pacienta, coz
muze byt bud rodné Cislo pacienta nebo vnitini ID pacienta v KIS / RIS.
zobrazeni konkrétni obrazové studie pacienta dle aktualné vybrané zadanky v KIS/RIS.
Parametrem volani PACS prohlizec€e je Cislo zadanky, které bylo do PACS systému pfedano
jako Accession number ve worklistu.

1.11. Pokladna, Nadstandard

Moduly Pokladna a Nadstandard jsou rozSifujici produkty klinického systému FONS Akord — casti
Vykaznictvi, které spolu souvisi a je nutné implementovat vzdy oba produkty.

v ov

1.11.1. Obecny popis produktu - RozSifeni pro evidenci poskytnutych sluzeb nad ramec vSeobecného
zdravotniho pojisténi

V ramci evidence a vykazani zdravotni péde v ramci vSeobecného zdravotni pojisténi pro zdravotni
pojitovny je standardnim zplisobem vykazovani predavani doklad(i a davek. Rada vykon( resp.
obecné zdravotnich sluzeb je v3ak provadéna mimo vSeobecné zdravotni pojisténi s ur€enim jiného
platce, nez je zdravotni pojisStovna pacienta (napf. samoplatce). Pfitom neni vyjimecna situace, ze tyto
dva zpusoby Uhrady jsou vzajemné kombinovany v ramci jedné 1é¢ebné epizody. Proto byla zasadnim
zpusobem prepracovana moznost evidence a nasledné vykazani provedenych vykon( pro ostatni
platce, jako jsou samoplatci nebo organizace (policie, zaméstnavatelé, Ufady apod.).
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K popsanému ucelu slouzi nova zalozka Nadstandard na formulafi doklad. V této zalozce je mozno
evidovat vykony, léky i material, které nebudou vykazovany formou davek pojisStovnam.

Evidovanym kédum se zadava kaod libovolného platce (z Ciselniku), ktery maze byt jiny, nez je v hlavi¢ce
dokladu s vykony pro ZP, coZ znamena, Ze je mozno tvofit kombinované Ucty, kde €ast je hrazena
pojistovnou pacienta a ¢ast jde za pfimou uhradu (samoplatce) nebo na fakturu. Cena nadstandardnich
vykonu se pfitom pocita podle uvedeného platce a nastaveni ceny bodu pro tohoto platce. Soucasti
feSeni jsou i tiskové vystupy v podobé faktury nebo stvrzenky. Pro takto vytvofené ¢ty nadstandardnich
vykon( je mozno evidovat i to, zda jsou jiz uhrazené.

o Daoklad pro zdravotni pojistovnu: hospitalizaéni, plivodni | =NACN X
Program Doklad Editace Sluzby ﬁl’selnl’ky Napovéda
8 aem | | My AW | 45 T B ook 00005 i« < >
Jména: Aram Makl. stfediska: 115111 Do M456_ Dst 24200 Draturn pfijeti: 05.01.2014
Pfijmeni: Hlawwe Odbarnast: gH1 Datum propusténi:  15.01.2014
Cislo pojisténce: 450514544 Lékaf [1CP): 99399077 Daparudil 1 Ukongeni: 1
Puaijistovna: m Nahrady: _ = W Doklad uzavien
Typ dhrady: _

Wikony a kategorie | Léky a ZUM | Wyaitowéni | Validace | Dévka| Madstandardni péde | Dsobni diet

Péte hrazena pacientem/jingm platcem; wikony nad ramec &izelnikd V2P

Platce;
Daatum |Sk. |K6d |Mn0£stvi Nazev |Body |Materiél |Ké celkem|NositeI |
1| [os01.2014 1 Dooiess 0,200 DIPHERELINE S.R. 3 MG 0 79215 73215 Dbsah polosky Skupina:
2 | |oso12m4) 005 5,000 | nadstandard pokoj 1000 000,00, 000,00 prézdnd poloka: kéd nadstandardu
3 | |o5me2md 3 m40479 1,000 BANDAZ BEDERNI ELAST 0 93100 931,00 U wikon 2 Eiselniku V2R
4 | |osmazme oot 2,000 televize 200 20000 400,00 1 iviliP B ERElF e
2 IVLP z Gizelniku V2P
5 | — 3 PZT 2 &selniku vZP
4 STOMAG z &izelniku V=P
Pozrnamka:
| m_ Konec | ? Mapovéda || E Ulogit F2 || D Mowp F3 | Oprava F4 Freuttowvat Korekce Fievize

V souvislosti s Upravami v dokladu byly provedeny i dalSi Gpravy v souvisejicich funkcich — napf. v
Ciselnicich (novy ¢iselnik nadstandardnich vykonl a ZUP a jeho kopirovani do novych sad), ve
vyhledavani dokladu (vyhledavani podle platce na nadstandardu nebo podle ¢isel stvrzenek, apod.), v
pofizovani pomoci skupinového kédu (moznost zafadit do skupiny nadstandardni

kédy) a preddefinovanych text( nebo ve statistikach.

1.11.2. Obecny popis produktu - Pokladna

Pokladna je rozSifujici produkt klinického systému FONS Akord — €asti Vykaznictvi. RozSifuje funk&nost
zejména o ¢ast evidence narokl na platby jednotlivych pacientll a jejich thradu. Narok poskytovatele
na platbu je realizovan samostatnou a novou entitou osobniho G¢tu pacienta, tedy nikoliv jen virtualnim
osobnim Uétem reprezentovanym pouze tiskem filtrovanych doklad(. Dale je systém rozSifen o vedeni
pokladni agendy souvisejici s pfimymi Uhradami jak regula¢nich poplatkd, tak sluzeb pacientim nad
ramec vSeobecného zdravotniho pojisténi.

Novy osobni uc€et je uréen pro vyporfadani poskytnuté péce (zdravotnich sluzeb, nadstandardu apod.)
pfimo s pacientem. Osobni U&et pacienta ma obdobné vlastnosti jako davka. Do osobniho Uétu se
zahrnuji jak uzaviené doklady vytvofené pro samoplatce, tak data ze zaloZky nadstandardu. Doklady
resp. jednotlivé fadky dokladd neni mozné po zafazeni do uctu jiz ménit, a tak evidencni data v
dokladech a osobni ucty zistanou konzistentni. Ke kazdému osobnimu Gc¢tu se pak vaze i informace o
jeho uhradé.

Pro hotovostni uhrady je uréeno souvisejici nové feSeni pokladen ve FONS Akord — v ramci instalace
se nadefinuji pokladni mista s potfebnou pokladni evidenci (pfijmy a vydaje z pokladny, inventury).
Platba je pak pevné svazana s konkrétnim osobnim uctem.
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Celé feSeni mlze byt nakonfigurovano jako samostatné formulare, nebo umozruje jednoduchy vstup
z dokladu pacienta, odkud je mozno jak zalozit osobni ucet, tak provést platbu.
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1.12. GDPR
Dokument obsahuje informace o zapracovani Uprav do NIS FONS Akord v souvislosti s Nafizenim EP
a Rady EU ¢&.2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udaju — znamé pod zkratkou GDPR (General Data Protection
Regulation) Nafizeni vstoupi v U€innost od 25.5.2018. Pfedstavuje novy pravni ramec ochrany osobnich
udaju v evropském prostoru s cilem haijit co nejvice prava ob&anl EU proti neopravnénému zachazeni
s jejich daty v€etné osobnich udaja.

V nasi spolecnosti Stapro s.r.o. byla vytvofena expertni skupina, ktera pro jednotlivé produkty provedla
porovnani funkcionalit produktu s pozadavky GDPR a sepsala pro kazdy produkt dokument o shodé
(pro NIS FONS Akord — ,ProhlaSeni o souladu NIS FONS Akord spole¢nosti Stapro s.r.o. s pozadavky
GDPR"). V tomto dokumentu byly stanoveny oblasti, které je nutné v souvislostis GDPR do NIS vytvorit,
pfipadné stavajici funkcionality rozSifit rozsifit.

Prehled oblasti k feSeni v ramci GDPR

V ramci projektu GDPR byly v NIS FONS Akord stanoveny nize uvedené oblasti, u kterych bylo
shledano, Ze v NIS chybi nebo nejsou dostacujici (v souladu s dokumentem ,Prohlaseni o souladu NIS
FONS Akord spole¢nosti Stapro s.r.o. s pozadavky GDPR"):

1. podpora skartace pacientti v NIS — u vybranych pacientll provést skartaci dokumentace

2. popis pohybu osobnich tdaja v NIS a komunikaci osobnich tdaja mimo NIS (jako podklad pro
spravce, aby mohl zajistit kontrolu nad osobnimi Gdaji)

3. rozSifeni a doplnéni funkce AUDIT pro sledovani prace s daty pacient v NIS
Vzhledem k tomu, Zze zpracovani udaju v NIS je povazovano za ¢innost v ramci platné legislativy, neni
nutné fesit v NIS souhlasy pacientli se zpracovanim osobnich udaju. Pro pfipad pozadavku na vyuziti

uloZzenych udaja pacient ke komerénim Géeliim bude vytvoren:

4. samostatny modul pro evidenci souhlasti se zpracovanim osobnich udaju.
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1.12.1. Podpora skartace pacientii

V NIS doposud nebyl nastroj, ktery by umél skartovat zaznamy pacient(, jejichz papirova
dokumentace se fyzicky skartovala. Vzhledem k tomu, Ze nepovazujeme za zadouci mazat zaznamy
v NIS vzhledem k mozné potfebé pouziti zdravotni dokumentace k vyzkumnym uc¢elim, rozhodli jsme
se vytvofit nastroj pro anonymizaci identifikaénich udaji vybranych pacientu, jejichz papirova
zdravotnicka dokumentace je uréena ke skartaci.

Dle GDPR lIze provést proces anonymizace identifikacnich dat, kdy po jejim skon&eni jiz zpétné
neni mozné zjistit identifikaci jednotlivych zaznamu, nebo pseudonymizace, kdy se provede oddéleni
identifikacnich dat a pomoci tajného kli¢e je umoznéna v budoucnosti zpétna identifikace zaznama.

Rozhodli jsme se do NIS FONS Akord implementovat nastroj pro pseudonymizaci identifikacnich
Udajl pacient(, jejichz dokumentace je uréena ke skartaci. Pro tyto ucely byl v NIS vytvofen novy
formular, ktery umozni sestavit seznam pacientd, resp. jejich dokumentaci a nasledné spustit
pfipadné naplanovat na noéni hodiny pseudonymizaci zaznamu. Cely proces pseudonymizace je
logovan.

Seznam pacientl k pseudonymizaci se mlze vytvofit vice zpUsoby:
- zad&nim pacienta — vybérem pacienta a dokumentace z registru
- prevzetim pacienta/dokumentace z elektronického archivu v pfipadé prace s elektronickym
archivem
- importem z CSV souboru (z externi aplikace)

PFi procesu pseudonymizace muze dojit ke dvéma pfipadim:

1. Pacient ma vSechny dokumentace ke skartovani — pacient uréeny ke skartaci ma bud pouze jednu
dokumentaci, ktera se ma skartovat, anebo v8echny dokumentace pacienta jsou ureny ke skartaci.
V tomto pfipadé se provede pseudonymizace celého pacienta. Dokumentace v databazi zlstava
navazana na puvodniho pacienta s pseudonymizovanymi udaji. Jsou smazany zménové udaje (historie
pofizeni dat), komunikace, logy vazané na pseudonymizovaného pacienta.

2. Pacient ma ke skartovani jen ¢ast dokumentace — pacient uréeny ke skartaci ma kromé dokumentace
uréené ke skartaci také dokumentaci, ktera se skartovat jesté nemulze. V tomto pfipadé se provede
zalozeni anonymniho nahradniho pacienta v registru a k tomuto pacientovi se prepoji dokumentace
urc¢ena ke skartaci. Ostatni dokumentace z(istane navazana na puvodniho pacienta.

Priklad1:

Novak Jan je pacient, ktery ma pouze jednu dokumentaci a ta je ur€ena ke skartaci. Provede se
pseudonymizace a z pacienta se stava anonymni pacient s puvodni zdravotnickou dokumentaci.
Systém oddélena a Sifrované uklada informaci o identifikaci pacienta.

Novak Jan ANONYM1
Zdravotnicka Pseudonymizace Zdravotnicka
dokumentace pacienta dokumentace pacienta
Priklad2:

Smutny Petr ma ke skartaci uréenou pouze ¢ast dokumentace (z AMB2). Proces pseudonymizace
vytvofi fiktivniho (nahradniho) anonymniho pacienta a k nému pfepoji dokumentaci uréenou ke
skartaci. Zbyla dokumentace zlstava navazana na pavodniho pacienta. PFi dal$i pseudonymizaci dat
(dokumentace z AMB1 je jiz také urena ke skartaci) se zbyla dokumentace pfipoji k jiz existujicimu
nahradnimu anonymnimu pacientovi, aby zlstala cela dokumentace pacienta kompletni i po jeho
pseudomnymizaci.
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Smutny Petr

Zdravotnicka
dokumentace pacienta
AMB1

Zdravotnicka
dokumentace pacienta
AMB2

Smutny Petr

Zdravotnicka
dokumentace pacienta
AMB1

ANONYM2

Pseudonymizace

Zdravotnicka
dokumentace pacienta
AMB2

Podrobnéjsi schema pseudonymizace pacienta Petr Smutny:

1. Pseudonymizace dokumentace AMB2 pacienta Smutny Petr

Pseudonymizace

ANONYM2

Zdravotnicka
dokumentace pacienta
AMB1

Zdravotnicka
dokumentace pacienta
AMB2

Registr Zdr.dokumentace : et A Registr Zdr.dokumentace
(PACIENT) (DOKUMENTACE) Pseudonymizace (¢astecna) (PACIENT) (DOKUMENTACE)
Smutny Petr F Zdravotnicka Smutny Petr ANONYM2 - Zdravotnick&
5 dokumentace i Smutny Petr » dokumentace
pacienta AMB1 gdl:avolnické Pseudonymizace gdlzavotnické pacienta AMB1
okumentace okumentace
gdkravotnické pacienta AMB2 pacienta AMB2 ANONYM2 F—L gdkravotnické
gl okumentace A\ 4 il lokumentace
pacienta AMB2 4 pacienta AMB2
Smutny Jan ANONYM2 Smutny Jan
2. Pseudonymizace dokumentace AMB1 pacienta Smutny Petr
Registr Zdr.dokumentace - P Registr Zdr.dokumen
9 Pseudonymizace ((pln&) B EnUmEEe:
(PACIENT) (DOKUMENTACE) (PACIENT) (DOKUMENTACE)
|: Zdravotnicka Smutny Petr ANONYM2 Zdravotnicka
Smutny Petr » dokumentace A i ez ANONYM2 » dokumentace
; Zdravotnicka Pseudonymizace Zdravotnicka ¥
pacenalgvBl dokumentace dokumentace M
ANONYM2 F—L Zdravotnicka pacienta AMB1 pacienta AMB1 Zdravotnicka
Y
> dokumentace A il dolfumemace
pacienta AMB2 pacienta AMB2
D
SmutnyJan | ANONYM2 SmutnyJan

Uzivatelsky popis formulare na pseudonymizaci

Pro pseudonymizaci byl vytvofen novy formuléi €.5121 - GDPR pseudonymizace.

Formulaf umozZnuje uzivateli, ktery je povéfen pseudonymizaci :
1. Vygenerovani seznamu dokumentaci pacientl jako navrh/podklad pro skartaci (na Udrovni
jednotlivych hospitalizaci, ambulantnich karet) - napf. dokumentace na daném misté organizacni
struktury z konkrétniho roku
2. Vtomto seznamu oznacit pacienty urené k pseudonymizaci
3. Vytisknout seznam a pouzit jej jako skartaCni protokol.

Uzivatel pfi spusténi pseudonymizace rozhoduje, zda budou pseudonymizovany vSechny dokumentace
nebo jen ¢ast dokumentace napf. chorobopis ¢i ambulantni dokumentace z ur&itého obdobi.
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Pseudonymizace pacienta v NIS FONS Akord znamena

e Vymazani a pfejmenovani vyjmenovanych poloZek v zdznamu daného pacienta v registru
pacientu véetné historie (tabulka PACIENT).

e Smazani/pfepsani identifikacnich udaja v jinych tabulkach

e Smazani historie, logd a zaznam( komunikaci

e Zaznam v logovaci tabulce pseudonymizace

o .
) GDPR pseudoanonymizace E=re x|

Program  Napovéda
Seznam padent a i pro | Seznam izowaniich pacienti a i | Napl & a spuiténg izace|
Seznam pacientfi navrZenych k pseudonymizaci Seznam pacientfi uréenych k pseudonymizaci
Zaiirit Bz
Fiok 2008 Ocdgleni 1 =] €. chorbopizu ’ Zruit filtr Odddlent [ £ chorobopisu ’
[T den ambulantni  Starice 1001 =] — T Jen ambulartni  Starice =]
v Bflenlitkovs  Fodnd sl () © Upkna anonymizace B Jenlitkovs  Fodnd Zido =
| Rodné &islo | PFijmeni Iméno || oddélen stanice | €. chorobopisu | Poslednizaznam |stafi | X | Primeni Iméno || oddélen stanice | €. chorobopisu | Poslednizistafi | ID 1 ~
140117751 Labl Aram H Interna, Interna 1 10291/2006 16.06.2006 12 Rudefrd Jenida H Zenské, Gynekologie 3037/2006 02,03.2006 |12
[ 141114713 Sijza Aram H Interna, Interna 1| 149312006 13.09. 2006 12 [ Svebca Ant tien H Zenské, Gynekologie | 12957/2006 01.08.2006 |12
[ |1as318763  Penps etodesa H  |mterna, Intema 1| 13932/2006 15.08.2006 2 | [podrsova Josefka H | Zenské, Gynekologie 1620/2006 02.02.2006 |12
7 150207732 Stvo Jan ignac H Interna, Interna 1 | 16388/2006 05.10.2006 12 [ Podrsovd Josefka H Zenské, Gynekologie | 1620/2006 13.03.2006 12
|/ | 150318862 kocdov Josephwinsow |H | Interna, Interna 1 | 18645/2006 06.11.2006 2 | [podrsova Josefka H | Zenské, Gynekologie 1620/2006 30.01.2006 | 12
7 150329881 Ammefer Lana H Interna, Interna 1 18384/2006 02.11.2006 12 [ Merhabold Mariusz H Zenské, Gynekologie| 3781/2006 28.02.2006 |12
7 150411844 Kapra Emmanuel H Interna, Interna 1 | 878/2006 17.01.2006 12 [ Polabovd Josefka H iEnské.GynEkD\Dg\E 19184/2006 12.11.2006 |12
| 151117732 Bopa Osef H Interna, Interna 1| 12218/2006 17.07.2008 12 [ Kaipabové Branko H Zenské, Gynekologie | 15254/2006 07.09.2006 | 12
[ 155930788 Wagnpd Erdenezaya H Interna, Interna 1 | 172282006 11.10.2006 12 bl I Tepimova Larysa H iEnské.GynEkD\Dg\E 141882006 17.08.2006 |12
[ 160123788 Wefer Askar H Interna, Interna 1| 11258/2006 29.06.2006 12 [] Tepimovd Larysa H ianské,Gynakn\ng\a 167442006 18.10.2006 | 12
[ [ |Baliova Erilka H Zenskg, Gynekologie | 5701/2006 10,04.2006 |12
[ [Novabova Mariusz H Fenské, Gynekologie 16638/2006 03.10.2006 12
[ Bélmova Yanitsa georgievi H Zenske, Gynekologie | 8007/2006 05.05.2006 |12
[ eemova Yanitsa georgiev, H Fenské, Gynekologie 8354/2006 26,05.2006 12
[ Bélmova Yanitsa georgievi H Zenské, Gynekologie | 2608/2006 29.05.2006 |12
[ eemova Yanitsa georgiev, H Fenské, Gynekologie 960/2006 08.06.2006 12
[ Blahoplad Mariusz H Zenské, Gynekologie | 16490/2006 27.09.2006 |12
[ kocda Tadeusz H Fenské, Gynekologie 15513/2008 14,10,2006 | 12
[ [vestov Mariusz H Zenské, Gynekologie | 13327/2006 10.08.2006 |12
[ |kudsfist Ant tien H Zenské, Gynekologie 9365/2006 15,06.2006 |12
[ [wrstova Jenida H Zenské, Gynekologie | 12388/2006 14.07.2006 |12 (|
[ [refa LjubiSa H Zenské, Gynekologie | 8608/2006 13,05.2006 |12 t
R [ »
|@ ey | Pogel zobrsz. zéznami 0z 962 Poget zaznamii 7
B Haplénovat spusténi pseudonymizace =]
[ 1 Konee H & Tisky “ T Napovéda

V zakladnim filtru formulare |ze nastavit :

1.

2.
3.
4

Rok dokumentace

Oddéleni popf. stanice, kde maji byt dokumentace dohledany

Volit typ dokumentace (hospitalizaéni nebo ambulantni dokumentace)

Vybrat konkrétniho pacienta pomoci rodného é&isla a zadat volbu ,Uplna pseudonymizace*, pokud
budou pseudonymizovany vSechny dokumentace pacienta ze vSech oddéleni, napf. zemfeli
pacienti

Zaznamy, které maji byt ze seznamu ,NavrZzenych* k pseudonymizaci pfesunuty do ,Uréenych k
pseudonymizaci‘ musi byt oznaceny v prvnim sloupci vievo

Zaznamy, které budou pfesunuty do ,Seznamu pacientd uréenych k pseudonymizaci® mohou byt

p
1

2

seudonymizovany dvéma zpusoby :

. Naplanovani spusténi pseudonymizace. Provede se naplanovani na konkrétni datum a &as,
provedeni pseudonymizace zajisti job.(tato funkcionalita zatim neni funkéni)

. OkamZité spusténi pseudonymizace

Formulaf obsahuje dvé dalsi zalozky ,Seznam pseudonymizovanych pacientd a dokumentaci® a
.Naplanované a spusténé pseudonymizace®. Na této posledni zalozce je seznam pseudonymizaci,
které probéhly a které jsou naplanované.
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1.12.2. Popis pohybu osobnich uidajii v NIS a komunikaci osobnich tidajii mimo NIS

Tato kapitola popisuje pfehled zpracovavanych identifikacnich udaji v NIS a prehled moznych odesilani
identifikacnich Udaji mimo NIS. Tento pfehled by mél slouzit pro spravce NIS a umoznit mu lépe
spravovat databazi NIS, nastavit pfistupova prava k adresarim, revidovat nastaveni logovani apod.,
aby nedochazelo k neopravnénému pfistupu k udajim pacientd.

Vybrana doporué¢ena nastaveni

Na zacatku této kapitoly bychom chtéli pfipomenou néktera z dulezitych nastaveni, ktera by mél NIS
obsahovat a vyuzivat.

1. Databaze

Databaze je chranéna proti neopravnénému pfistupu k datim nastavenim aplikac¢ni role.
Zalohy databaze jsou ulozeny na zabezpeeném misté

2. Aplikace

Uzivatelé pfistupuji do aplikace pod pfihlasenim chranénym heslem

Je nastaven minimalizovany pfistup k osobnim udajlim pacientl pro uzZivatele nastavenim
pFistupovych prav k objektim a organizaéni strukture.

Pfistup k datiim pacientd je monitorovan a zapisovan pomoci funkce AUDIT — nutno
zapnout parametry na objektech sledovani

Generatory zprav — pfi generovani zprav do editorll (napf. propoustéci zprava)
doporucujeme zkontrolovat, zda generovany text neobsahuje identifikacni udaje pacienta
(nemély by byt souc¢asti editoru, ale mély by se pfipojit az v tisku pomoci tiskového dotazu).

3. Logovani

Z&kladni logovani v NIS se nastavuje v INI v sekci GLOBAL — umisténi logovacich soubor
je na zabezpe€eném misté, je tfeba dbat na pravidelné odmazavani dat

Prehled moduld, které vytvareji logovaci soubory — doporucujeme ovéfit, zda jsou
soubory na zabezpeceném misté, u logovani do tabulek databaze doporucujeme nastavit
pravidelné mazani logovacich dat

PACS (HL7) - Sluzby HL7WayS a HL7WaySU (pro komunikaci s PACS protokolem HL7) —
nastaveni logovani se provadi aplikaci HL7WayKonfig a umisténi logovacich soubor( je
na zabezpeeném misté

eNeschopenky — logovani sluzby pro komunikaci s centralou pro odesilani eNeschopenek,
logovani do tabulek NIS odmazéava nastroj pro spravu logovacich dat

eRecepty — logovani komunikace s CUeR probiha do logovaci tabulky NIS, obsah tabulky
odmazava nastroj pro spravu logovacich dat

Radiomed - logovani sluzby pro komunikaci s webovou sluzbou, logovani do tabulek NIS
odmazava nastroj pro spravu logovacich dat

EET - logovani sluzby pro komunikaci s webovou sluzbou, logovani do tabulek NIS
odmazava nastroj pro spravu logovacich dat

Dasta — loguje se kazdé spusténi aplikace DASTA do souborll na zabezpeéeném miste;
podle nastaveni Ize provadét i logovani nac¢itanych dat do logovaci tabulky, obsah tabulky
odmazava nastroj na spravu logovacich dat

Medix - loguji se data odeslana do Medixu

Service Broker — logovani komunikace sluzbou Service Broker probiha do logovaci tabulky
NIS, obsah tabulky odmazava nastroj pro spravu logovacich dat

Archiv EZD — nyni TS-ELDAXx — logovani komunikace s archivem TS-ELDAXx probiha do
logovaci tabulky NIS, obsah tabulky odmazava nastroj pro spravu logovacich dat

Spisova sluzba — nyni HELIOS, TS-ELDAX - logovani komunikace se spisovou sluzbou
probiha do logovaci tabulky NIS, obsah tabulky odmazava nastroj pro spravu logovacich
dat

Flexibilni formulare — loguje se béh aplikace Flexibilnich formulafi do soubori na
zabezpeCeném misté a dale komunikace mezi NIS a Flexibilnimi formulafi do logovaci
tabulky v NIS, obsah tabulky odmazavéa nastroj pro spravu logovacich dat

Web sluzby pro mobilni aplikace — PDA, Medoro, MIOCARE, mobilni vizita — logovani
probiha do soubor( v misté instalace webové sluzby v zabezpeCeném prostoru
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- NIS KONEKTOR a TRANSMISE - logovani komunikace probiha do tabulky v NIS, obsah
tabulky odmazava nastroj pro spravu logovacich dat
- SEP - logovani komunikace probiha do soubord na zabezpeeném misté

Prehled zpracovavanych identifikacnich tdaju v NIS

V NIS FONS Akord se zpracovavaiji osobni udaje pacientt v rozsahu daném zejména zakonem
€.372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a vyhlaskou ¢&. 98/2012 Sb., o zdravotnické
dokumentaci. Neni vylou¢eno zpracovani osobnich udaji i podle dalSich legislativnich
pozadavku nebo podle smlouvy. V pfipadé potfeby neni vylouéeno zpracovani dat na zakladé
souhlasu pacienta.

Prehled odesilanych identifikaénich dat mimo NIS

Tato kapitola pfedstavuje seznam komunikaci identifikacnich Udaji pacientl, kdy se pfedavaji mimo
NIS identifikaCni udaje pacientl v ramci dohodnutych rozhrani, které mohou byt dany legislativou (UZIS,
VZP, SUKL, CSSZ) nebo smluvné (PACS, Radiomed...).

= UZIS
- Hospitalizaéni vykazy
- Davky Novorozenci, Rodi¢ky, Potraty, Vyvojové vady a Asistovana reprodukce
- Ambulantni statistiky
- Grouper

- KDAVKA
- Validace ¢isla pojisténce

= SUKL
- eRecept

= €SSz
- eNeschopenka

= PACS
- HL7
- NIS konektor
- Dasta

= Ostatni
- Dasta komunikace s jinymi ZZ
- Service Broker
- KDAVKA
- Radiomed
- Faktury do ES Helios

= Mobilni aplikace
- PDA, MIOCARE
- Mobilni vizita

= Archiv EZD
» Spisovasluzba
= SEP
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1.13. eRecept

1.13.1. Obecny popis produktu

eRecept je SW modul, ktery spole¢né s dalSimi SW a technologickymi produkty slouzi k vystaveni
Iékafského predpisu z klinického informaéniho systému v elektronické podobé.

eRecept rozsifuje sou¢asné moznosti vystavovani receptl v klinickém informac¢nim systému o moznost
vytvaret tzv. elektronické recepty a ty odesilat na centralni ulozisté SUKL. Nutnou podminkou pro
odesilani eRecptl na Ulozisté SUKL je vytvoreni podpory elektronického podepisovani, k éemuz slouzi
produkt s ndzvem ZEP (modul pro podporu uzivani Zaru¢eného Elektronického Podpisu).

1.13.2. Pfinosy a vyhody
Umozriuje jednoduchym zplsobem vytvaret eRecepty a odesilat je na centralni ulozisté receptd
(SUKL)
ZvySuje informovanost lékare, Ze pacient ,sméroval® k uzivani
Pomaha odhalit padélané recepty
ZvySuje informovanost ZZ o vybéru (statistiky, Fizeni)
Marketing zdravotnického zafizeni - moznost vyuziti tisku eReceptu k propagaci a nasmérovani
pacienta do vlastni komer¢ni 1ékarny, apod.

1.13.3. Popis podporovanych ¢innosti

eRecpet je funkéni rozsifeni modulu Recept (soucast klinické &asti KIS), které umozrfiuje odesilat
elektronické recepty na centralni ulozisté. RozSifeni spociva zejména v napojeni na modul ZEP a ve
vytvofeni komunikaéniho interface mezi Recepty a Centralnim ulozistém.

Pro uzivatele je zplsob pouzivani receptl témér stejny jako doposud — Iékaf béznym zplsobem sestavi
recept v KIS. V pfipadé souhlasu pacienta s vydanim elektronického receptu lékafr recept po dokonceni
(uzavFeni) preskripce elektronicky podepise a systém zaijisti jeho odeslani do centralniho uloZisté SUKL.
Centralni ulozisté vrati do KIS jednoznacénou identifikaci pro zaslany recept (elektronické identifikacni
znaky elektronického receptu a elektronické identifikaéni znaky Ié¢ivych pFipravkd uvedenych na
elektronickém receptu).

Pokud je recept ulozistém pfijaty, ulozi se jednoznacné elektronické identifikaéni znaky do klinického
systému k vystavenému receptu. Na jejich zakladé je mozné pozdéji (do vydani lé€ivého pFipravku)
piedpis opravit nebo zrusit.

Lékar pacientovi mlize vytisknout opis receptu nebo zajistit jeho odeslani sms, pfipadné mailem.
eRecept obsahuje elektronické identifikacni znaky kédované ¢arovym koédem z centralniho ulozisté
SUKL. Takovy recept je pak mozno vyzvednout v libovolné Iékarné.

Z prostiedi klinického systému je na zakladé uchovavani elektronickych identifikaénich znakd mozno
zZjistit, které 1&civé pfipravky pacient skute¢né vyzvedl z Iékarny a je mozno u nich pfedpokladat, Ze tyto
IéCivé pFipravky pacient skute¢né uziva.

1.13.4. Prehled nastaveni a funkei
Podepsani vytvofeného receptu v klinickém systému pomoci ZEP (pfidani zarueného
elektronického podpisu zajistuje modul ZEP)
Odeslani elektronického pFedpisu do centralniho ulozité receptd (dale CUeR SUKL)
PFijem elektronickych identifikacnich znakl receptu a jednotlivych poloZek na receptu z CUeR
SUKL
Samostatny tisk eReceptu podle odliSné pfedlohy nez ,bézny“ papirovy recept
Oprava eReceptu zasleného do CUeR SUKL
Stornovani eReceptu zaslaného do CUeR SUKL
Dotaz na CUeR SUKL z prostiedi klinického systému, zda byl konkrétni eRecept vyzvednut
v lékarné

1.13.5. Pozadované technologie a periferie

Pro eRecpet je nezbytné pouzit technologie pro elektronické podepisovani uvedené v popisu produktu
ZEP.
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1.14. Integraéni a komunikaéni systém FONS Openlims broker

1.14.1. Obecny popis systému
FONS Openlims broker je komplexni technologické FeSeni umoZiujici integraci laboratorniho
informacniho systému (LIS) FONS Openlims s klinickymi informa&nimi systémy (KIS) FONS Akord a
FONS Enterprise. Integrace je zaloZzena na asynchronni komunikaci umoZzfujici vyménu a
synchronizaci dat mezi systémy prostfednictvim zprav fazenych do front. Pomoci téchto zprav jsou mezi
systémy prfenaseny:

Zadanky na laboratorni vySetfeni,

vysledky laboratornich vySetfeni do vysledkd a dokumentace pacientl,

provedené vykony do vykaznictvi v KIS,

provedené zmény ve sdilenych Ciselnicich a jejich okamzita synchronizace

> Ciselnik zadatell KIS > LIS

»  metody a Skaly k metodam LIS = KIS

> matice textd LIS = KIS

»  skupiny metod LIS - KIS (pro zadavani pozadavku)
> skupiny vysledkovych listl LIS = KIS

»  material LIS = KIS (tzv. typy vzork()

Synchronizace Ciselniku zaru€uje automatickou aktualizaci zaznam( v Eiselnicich po provedeni zmény
ve zdrojovém systému. Odpada manuaini aktualizace €iselnikd. Vyhodu této synchronizace Ize ukazat
na pfikladu skupin vysledkovych listQ, ze kterych se generuji ve FONS Akord objekty pro zobrazovani
vysledkU, generatory zprav a tisky. Tyto objekty se zafazuji do skupin objektl. V pfipadé, ze je v LIS
pfidana nova metoda, je zajisténo, Ze vysledky této metody se budou automaticky zobrazovat a tisknout
v KIS.

vysledky laboratornich vysetfeni

vykony zdravotnich pojistoven

Zzadanky na laboratorni vySetfeni

Openlims broker
Openlims broker

synchronizace ciselnikl

Obrazek 1: Vymeéna zprav mezi LIS a KIS

Vlastni logika odesilani a zpracovani zprav ve FONS Openlims brokeru je feSena na Grovni ulozenych
procedur, které jsou soucasti cilovych databazi koncovych systému. Kazdy ze systém( ma viastni
uloZené procedury, které jsou specifické pro business logiku daného systému. FONS Openlims broker
vyuziva pro asynchronni vyménu téchto zprav sluzby SQL Service Broker. Komunikace, resp. vyména
zprav, probiha pfimo mezi jednotlivymi instancemi SQL Serveru, tzv. koncové body (endpoints), bez
nutnosti exportu datovych soubor(i do adresart souborového systému a jejich nasledného naéteni a
importu dat do cilovych databazi. Neni potfeba konfigurovat cokoliv na Urovni adresari file systému
serverl nebo lokalnich pocitacu. VSe je ulozeno v databazi.
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Obrazek 2: Pfedavani soubor(i vs. komunikace pomoci zprav

Monitoring a logovani
FONS Openlims broker na kazdém z koncovych bodd monitoruje kompletni komunikaci. Loguje se
kazdé odeslani Ci pfijem zpravy u obou uc¢astnikl komunikace. Logy v€etné celych zprav se ukladaji do
databaze. Pristup k loglim a celym zpravam je mozny pomoci administratorské aplikace koncového
systému.
Jako pfiklad je zde uvedena administratorska aplikace systému FONS Akord, pomoci které Ize napf.
filtrovat zaznamy podle zadanych parametr(,
zobrazit celou vlastni zpravu v Citelné podobé,
zobrazit zpravy, které zpusobily zastaveni pfijmové fronty, a byly odloZzeny mimo,
odlozené zpravy je mozno znovu pfijmout pomoci pfipravené volby,
zobrazit Zzddanku v KIS,
zobrazit pacienta v KIS,
pokud jde o Ciselnik, zobrazi se, jaky typ Ciselniku se nacital,
Ize smazat vSechny zaznamy o konverzaci, pokud je bezchybné ukoncena,
Cistit logovaci tabulky (podminkou jsou ukonlené konverzace a datum starSi nez zvoleny
Casovy interval.

Na nasledujicim obrazku je pfiklad obrazovky administratorské aplikace FONS Akord
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() SQL Broker protokol
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Program Broker Zpréva Napovéda

conversation_handle |

mlae-0 e sel @b

>

log_status | date_time meg_type

{362F7603-D50E-€111-B339-001C23CED 180}

{3B2F7893-D50E-£111-8339-001C23CED 180}

{143CBCEA-D30E-E111-B323-001 C23CED1 80}
{1A9CACEA-D30E-E111-B339-001C23CED 180}
{143CBCEA-D30E-E111-B323-001 C23CED1 80}
{72834480-D20E-E111-B339-001C23CED 1 B0}
{B46764BA-CADE-E111-B339-001C23CED 180}
{07742103-C30E-E111-B333-001C23CED 180}

{870CH6F4-3DFE-E011-B339-001C23CED1 60}

{72834480-D20E-E111-B323-001 C23CED180}
{SC705626-D30E-E111-8339-001C23CED 180}
{BCTDEB2E-D30E-E111-8323-001 C23CED180}
{8C705B26-D30E-E111-B339-001 C23CED 180}
{BBEDD7A6-D30E-E111-B339-001C23CED 180}
{RBEDD7AE-D3I0E-E111-B333-001C23CED 180}
{BBEDD7AE-D30E-E111-B339-001C23CED 180}

A T Y O I . |

0 14.11.2011 16:30:00
0 14.11.2011 16:30:00
0 14.11.2011 16:14:59
014112011 16:14:59
0 14.11.2011 16:14:59
014112011 16:08:43
12003 14.11.2011 16:03:55
-12003 14.11.2011 16:03:55
12003 14.11.2011 16:03:55
12003 14.11.20011 16:05:43
014112011 16:1305
014112011 161308
014112001 16:1305
0 14.11.2011 16:16:40
014112011 16:16:40
014112011 16:16:40

hitp:vwwver. stapro.cz/Reqy
hitp:/#schemas mictosoft o
StaproRequirementStatush
StaproRequirementStatush
hittp:/schemas. microsoft. o
it /v, stapro. cz/Reqy
hitp: /#schemas. micosaft. o
hitp: /schemas microsaft. o
it /#schemas mictosoft o
hittp:/schemas. microsoft. o
StaproRequirementStatush
StaproRiequirementStatush
it /#schemas mictosoft. o
StaproRequirementA Ut
StaproRtequirementResulth
it /#schemas mictosoft o

Pofetzaznamfi 1000

Datuma éas:od  25-11.2011 15:02:08

Filtrovani zaznamu

do  25.11.2011 16:02:08

Druh zprévy: [

Druh chyby: [

Fadanka:
Konverace:

Zpréva obsahuje:

Wydistit filtr
«
| o Zaviit |? Na’povéda|

pacent:

Zapnout Vypnout

b

<MsgEXpOrt xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/KMLSchema-instance” xmlns:
<PM IDIS="4d272007-fd17-4fb2-8ad8-5bfe72fBe2le" Adresa="Interna 730" ]
<ZdrojIS KodFirmy="STAPRO " KodProgramu="OpenlLIMS" VerzeProgramu="5.2]
<IS IDIS="13CA1BBE-68A0-447B-B4A3-F3F72DD25715" Adresa="Nemocnice Zno
<IP RodneCislo="490101006" Jmeno="5tépan" Prijmeni="Stolafik" Tituld
<Diag Zakladni="true" Kod="Z598"/>
<V DatumOdb="2011-11-14T13:14:00Z" ID LIS="3369806" ID_LO I5="130'
<VMet KlicMetody="03646" IDMetoda="1495" NazevMetody="Quickfv tq

<VMetCislo Vysledek="1.59" FormatovanyV ="1,59">
<VMetSkala Vysledek="1.59" Hodnoceni="4" 51="0.2" 52="0.2" §
</VMetCislo>
</VMet>
<VMet KlicMetody="03571" IDMetoda="14%8" NazevMetody="Quickuv tg

<VMetCislo Vy ek="4.3"
<VMetSkala Vysledek="4.3" H

ysl="4,30">
_non §1=ng.4n S2=10.6" §

</VMetCislo>

</VMet>

<VMet KlicMetody="03458" IDMetoda="1496" NazevMetody="aPTT" Jedrs
<VMetCislo WV edek="32.5" Formatovan 32,5">

<VMetSkala Vysledek="32.5" Hodnoceni= 51="10" 52="15" 534
</VMetCislao>
</VMet>
<VMet KlicMetody="03465" IDMetoda="1435" NazevMetody="aPTT - pon
<VMetCislo Vysledek="6.57" FormatovanyV "6,37">
<VMetSkala Vysledek="6.57" Hodnoceni="3" S51="0.5" 52="0.7" §
</VMetCislao>
</VMetr>
<VTiskSestava Obszah=" Datum odbé&rm: 14.11.2011 Laborato:
<[>
</IP>
</I3>

</MagExport>

Obréazek 3: Pfiklad administratorské aplikace FONS Akord

Systém upozornovani na chyby

Systém alertll umozniuje nadefinovat, na které chyby ma byt operator upozorfiovan a pro které ma byt

odeslana zprava pomoci

Tyto alerty Ize pouzit volitelné. Vyzaduji vSak spravné nastaveni parametrt pro odesilani elektronické

posty.

Zotaveni z chyb

Automatické zotaveni z chyby pfi havarii, ktera zplUsobi zastaveni fronty, automaticky zapne frontu,
precte prvni zpravu ve fronté, ktera zplsobila zastaveni fronty, a pfesune ji pro pozdéj$i zpracovani.

e-mailu.

Ukonci se konverzace s chybou a v3e se zapiSe do logu.

1.14.2. Prinosy a vyhody

Standardizované prostredi pro integraci LIS a KIS zaloZzené na technologické databazové
platformé MS SQL Server, ktera je sou€asné zakladni technologii informacnich systému
FONS Openlims, FONS Akord a FONS Enterprise.

Kompatibilita s informaénimi systémy FONS Openlims, FONS Akord a FONS Enterprise
zaruC€uje garanci bezproblémového pfedavani a sdileni informaci mezi klinickou &asti a
laboratofemi. Propojené systémy vytvareji integrovany celek blizky monolitickému FeSeni
s centralizovanou databazi.

Integrace a komunikace na urovni databazovych systémi poskytuje nezavislost na
aplikacnim programovém vybaveni integrovanych systéma.

Automaticky prenos informaci pfimo komunikujicich systémd.

Dostupnost vykont ZP v centralnim systému vykaznictvi

»  okamzité vyuctovani samoplatcu,

»  aktualni komplexni statistiky a pfehledy,

Vyssi bezpecnost prenasenych dat bez nutnosti ukladani soubort s daty mimo systémy.
Vyssi mira ,,zaruCitelnosti“ a prokazatelnosti pfi predavani a synchronizaci dat diky
automatickému monitorovani a logovani veskerych komunikaénich udélosti.

Zajisténi konzistence dat potvrzovanim provedenych udalosti (pfiblizeni se transakénimu
zpracovani).

VyS§S§i efektivita Gdrzby a spravy

» synchronizace CiselnikG zajiStuje dostupnost provedenych zmén v propojenych
systémech a to automaticky bez zasahu obsluhy,
»  tisky vysledkovych sestav jsou automaticky aktualizovany pfi zméné v Ciselniku metod,
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»  monitoring komunikace umoZznuje rychlé dohledani chyb,

> automatické zotaveni z chyby zaruc€uje trvalou funkénost systému a naslednym dofeSenim
chybnych udalosti,

Podporované konfigurace integrované infrastruktury.

i integrace dvou systémoveé nezavislych systémd,

> 1N integrace jednoho LIS s vice systémové nezavislymi KIS,

M:N  integrace fetézcl systémové nezavislych laboratofi a klinickych zafizeni.

1.14.3. Popis podporovanych procesii
Odeslani zadanky a pfijem vysledki
Proces od vzniku Zadanky az po zapis vysledkd do dokumentace pacienta probiha v nasledujicich
krocich:
UZivatel v KIS zalozZi Zadanku
Pfi uloZeni Zadanky se aktivuje odeslani zpravy
Zprava se zapiSe do logovaci tabulky a odeSle se do LIS
Zprava dorazi do LIS
LIS vygeneruje stavovou zpravu o doruceni zpravy obsahujici zadanku
KIS zpracuje stavovou zpravu a provede zapis do logovaci tabulky
KIS nastavi stav Zadanky na hodnotu ,,2*
UZivatel v LIS pfijme Zadanku
LIS vygeneruje stavovou zpravu (,Zpracovano v OL")
KIS zpracuje stavovou zpravu a provede zapis do logovaci tabulky
KIS zméni stav zadanky na hodnotu ,4* (,Pfijeti potvrzeno® - Zadanku jiz nelze editovat)
Uzivatel v LIS zapiSe do Zadanky vysledky a odesle je
LIS vygeneruje vysledkovou zpravu
KIS zpracuje vysledkovou zpravu
»  zapiSe do logovaci tabulky
> zapiSe vysledky do dokumentace pacienta
»  zméni stav zadanky na hodnotu ,5* (,Vysledky doru¢eny*)
>  zapiSe do logovaci tabulky zpravu o zpracovani vysledku

Na nasledujicim obrazku je zakreslen sekvenc¢ni diagram procesu od vzniku a odeslani Zzadanky az po
pfijem vysledk( a jejich zapis do dokumentace pacienta v klinickém systému. Pro zjednoduseni je zde
uvedeno logovani jen na strané klinického systému.

Uzivatel MIS NIS Log Broker MIS Broker LIS LIS UZivatel LIS
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Obrazek 4: Sekvenéni diagram procesu Zadanka — Vysledky

V prubéhu procesu zpracovani poZzadavku na vySetfeni mohou nastat nasledujici udalosti:
Oprava zadanky
uzivatel v KIS mlze zadanku editovat jen do doby, nez je pfijata v LIS (stav 4 — ,Pfijeti
potvrzeno*)
pfi ukladani zmén se odesila do LIS nova zprava obsahujici zadanku se stejnym identifikatorem
LIS pfi pfijeti zadanky zpracovava posledni zpravu se zadankou podle pofadi doruceni
Storno zadanky
uzivatel v KIS mlze zadanku stornovat do doby, nez je pfijata v LIS (stav 4 — ,P¥ijeti potvrzeno®)
vygeneruje se stavova zprava o stornu a odeSle se do LIS
Odmitnuti zadanky
uzivatel v LIS mUze zadanku odmitnout
vygeneruje se stavova zprava o odmitnuti a odesSle se do KIS

Odeslani vykonu ZP ke zpracovani v KIS
Uzivatel LIS mdze vygenerovat a odeslat vykony ZP ke zpracovani do KIS dvéma zpusoby:
a. jednotlivé po Zadankach nebo
b. hromadné pfi uzavirani dne
V obou pfipadech se z LIS generuji zpravy s vykony navazané na identifikator zadanky. KIS zpravu
s vykony pfijme a provede nasledujici operace:
zapiSe zpravu do logovaci tabulky
zapiSe vykony do databaze s vazbou na zadanku
zapiSe, do jakého dokladu vykony zaradil
zapiSe do logovaci tabulky vysledek zpracovani

Synchronizace ¢éiselnikt

Zdrojem a garantem metod je laboratof, klinicky systém pfebira Ciselnik metod v plné Sifi pouzivanych
metod z laboratorniho systému véetné $kal, materialu, MTV textli, skupinovych metod pro zasilani
pozadavku a seskupeni metod do vysledkovych listu.

Naopak zdrojem zadatell je klinicky systém a laboratorni systém prebira Ciselnik zadatell z KIS.
Proces synchronizace zmén probiha u vSech Ciselniku stejné. Jako pfiklad je nize popsan proces
synchronizace ¢iselniku metod z LIS do KIS:

a. Uzivatel v LIS provede zménu v Ciselniku metod.

b. Zménou v Ciselniku metod v LIS se vygeneruje zprava, obsahujici cely ¢iselnik metod.

c. LIS zpravu zapiSe do logovaci tabulky.

d. Do pomocnych tabulek KIS se nahraji véty ¢iselnikU, které se zkontroluji.

e. Bezchybné zaznamy se nahraji do Ciselnik(l v KIS formou jejich modifikace.

f. Pro nahrané metody se zalozi tabulkové objekty a zafadi se do nabidky (plati pouze pro
synchronizaci metod).

g. Naplini se objekty Biochemie celkové, Hematologie celkové a Mikrobiologie celkové.

h. Do logovaci tabulky KIS se zapiSe vysledek zpracovani.

1.14.4. Komunikace prostredi Service Broker

Service Broker predstavuje asynchronni komunikaéni mechanismus umoznujici komunikaci mezi
servery prostfednictvim vymény zprav ve frontach. Prostfedi Service Broker Ize nakonfigurovat tak, aby
urcitym zpravam byla udélena priorita (pouze pro SQL 2008), takZze budou odeslany a zpracovany pied
ostatnimi zpravami niZ3i priority. Nastroj Service Broker Diagnostic Utility pak slouZzi k hledani pficin
problému v komunikaci za¢astnénych sluzeb v prostfedi Service Broker.

Zakladni principy prace Service Brokera:
Komunikace prostfednictvim Service Brokera je zaloZena na zpravach (MESSAGES). Kazda
jednotliva zprava predstavuje pfisludnou udalost, pfikaz, notifikaci, tj. atomickou komunikaéni
jednotku.
Zpravy jsou uchovavany ve frontadch (QUEUE). Fronta je urCitym bufferem mezi odesilatelem a
pFijemcem zpravy.
Formalni poZadavky, které musi zprava splfiovat (napf. XML schema), uruje typ zpravy
(MESSAGE TYPE).
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Zpravy se posilaji v konverzaci (DIALOG CONVERSATION) mezi dvéma ,endpointy”, které
pfedstavuji sluzby (SERVICES). Mezi rGznymi instancemi SQL serveru lze zpravy predavat
pomoci tzv. routtl (ROUTE).

Formalni poZadavky na konverzaci/dialog urCuje CONTRACT, ktery mj. urluje typ zprav
vyméfiovanych mezi sluzbami a smér, kterym se posilaji.

Vlastni komunikace probiha asynchronné, coz znamena, Zze po odeslani zpravy neni dostupna
odpovéd od pfijemce. Pfipadna odpovéd od pfijemce je zasilana opét formou zpravy.

Podstatné je, Ze Service Broker sdm neinicializuje komunikaci mimo SQL Server. Aplikace .NET si musi
zpravu sama vyzvednout z fronty (RECEIVE), resp. muze vyuzit konstrukce ,WAITFOR*, ¢imz v pfipadé
prazdné fronty pasivné vyckava, nez se zprava objevi.

Upozornéni:

Asynchronni komunikace znamen4, Ze zadna vyména dat neprobiha automaticky. Podnétem aplikace
nebo na zakladé udalosti v databazi je zprava vytvorena a ,odeslana®“, tj. zapsana do lokalni fronty pro
odeslani. Aplikace ale nemuze ovlivnit, kdy bude zprava odeslana. Asynchronni ¢innost dale znamena,
Ze odesilajici aplikace umisti zpravu do fronty a poté mlze okamzité pokracovat v praci. Komunikace
probiha nezavisle, a pokud neni problém v cesté, pak je zprava odeslana. Pokud se pferusi spojeni,
pak se zpravy budou hromadit ve fronté a k jejich pfedani pfijemci dojde automaticky po obnoveni
konektivity.

1.14.5. Standardni vychozi podminky a nastaveni

Doména

Servery jsou provozovany v ramci stejné domény Windows. Pokud je to mozné, sluzba MS SQL server
by méla bézet pod stejnym doménovym uctem (neni podminkou).

Kazda databaze obsahuje identifikator (GUID) pro sluzbu SQL Broker, tento identifikator se nesmi
vyskytovat duplicitné pro zu€astnéné SQL servery a v8echny databaze na nich umisténé. U nové
vytvofené databaze je vytvofen i novy (tedy unikatni) identifikator. Po obnové databazi ze zalohy
vznikne dalSi databaze ze stejnym GUID. Pokud se jedn& o vytvoreni kopie databaze, Ize pouzit volbu
zajistujici vytvoreni nového broker GUID volbou with new_broker. Sluzba musi byt v obou databazich
povolena.

Koncovy bod sluZzby (ENDPOINT)

Tento bod uréuje kanal, kterym komunikuje sluzba broker. Je pouze jeden pro instanci SQL serveru.
Pfed vytvofenim je nutno zkontrolovat, zda jiz neexistuje a zda se pouziva nebo ne. Data jsou pfi
prenosu Sifrovana pomoci certifikatt vytvofenych v prostfedi MS SQL a ovéfeni pfipojeni je zajiSténo
také pomoci certifikatll, coz umoznuje komunikaci uvnitf domény, ale také mimo ni. Koncovy bod je
nutno definovat vzdy na obou stranach komunikujicich systéma.

Certifikaty pro Sifrovani dat

Generovani certifikdtu se provadi v kontextu pfislusné uzivatelské databaze nebo databaze master.
Certifikaty se generuji na obou stranach komunikujicich systému a nasledné musi byt zajisténa jejich
vymeéna tak, aby je bylo mozné pouZit pro vytvofeni uZivatele v prot&jSi databazi. Z&kladni podminkou
je existence master klice v databazich. Po jeho pfipadném vytvoreni Ize pokraCovat vytvofenim
uzivatele (bez vazby na login, ten je nutny pro autorizaci certifikatu a nepouziva se pro pfihlaseni k
serveru). Export certifikatu Ize provést pouze do lokalniho Ulozisté (bezpecnostni omezeni) a nelze ho
na disku pfepsat. PFi opakovani generovani certifikatu je proto nutno zvolit jiné jméno nebo stavajici
certifikat a soubor nejdfive odstranit.

Definice typovych zprav a , kontrakta“

Vlastni komunikace probiha formou predavani zprav. Tyto zpravy jsou stejné na obou stranach
komunikujicich systém. Typ zpravy uréuje i format pfedavanych zprav. Lze predat zpravy bez validace,
s pozadavkem na platny format XML dokumentu nebo pfimo s odkazem na schéma (XSD), které
vynucuje formét zprav. Kontrakt definuje zpravy pro komunikaci a ur€uje, jaky typ zpravy pouzivaji obé
strany v komunikaci. Tyto definice musi byt stejné na obou stranach.

Definice , fronty a sluzby*

Pro pfijem zpravy je nutno na kazdé strané definovat frontu, kam budou pfichozi zpravy uloZzeny do
doby vyzvednuti. Definice sluZby vytvoii vazbu mezi pfislusnou frontou a kontraktem. Pro kazdou
komunikujici dvojici servert (pro dotaz a odpovéd) je pouzita samostatna dvojice ,fronta a sluzba®“.
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Definice ,,cest a vazeb“ pro smérovani zprav

Pro spravnou &innost je nutno jesté urcit na obou stranach cestu pro komunikaci. Nastavuje se vzdy v
uzivatelské databazi pro vzdaleny server a v databazi MSDN pro lok&lni server. Toto nastaveni je nutno
provést na obou stranach pro odpovidajici si sluzby. Sou&asti definice je IP adresa pocitaCe (volitelné
jeho nazev) a definice &isla portu. Cislo portu nemusi byt na obou serverech stejné, ale musi byt spravné
provazano mezi servery. Je nutné zajistit, aby tento port byl dostupny v ramci infrastruktury.

Logovani komunikace

Sledovani pribéhu komunikace pro pfipadné feSeni problém je zaznamenavano do logovaci tabulky
formou zaznamu jednotlivych udalosti. Tato tabulka se vyskytuje na obou stranach komunikujicich
systéma.

Generovani zprav
Zpravy pro odeslani jsou generovany na Urovni databaze uloZenymi procedurami pro jednotlivé sluzby.

Zpracovani zprav

Pfijaté zpravy jsou zpracovavany na uUrovni databaze ulozenymi procedurami pro jednotlivé sluzby.
Kazdou proceduru |ze zaregistrovat automaticky ve fronté a zajistit tak automatické zpracovani zprav.
Ve fronté pro pfijem zprav se mohu zobrazit i zpravy, které nebyly odeslany s divodu chyby (napfiklad
nespravny format zpravy).

Implementace typli zprav a kontraktu
Pro vlastni pfenos jsou definované dvojice typu zprav ,Pozadavek/odpovéd

(Request/Replay).

Pro pfenos dat jsou pouzivany dveé fronty:
i. StaproRequestQueue — pfenos udaju o pacientovi, zadanek a jejiho stavu a vysledkl
J- StaproRequestCostQueue — pfenos udaju pro pojistovnu.

Typy podporovanych zprav:
Zprava pro synchronizaci ¢iselnik( metodik a zadatel
Zprava s pozadavkem na vySetfeni
Zprava se stavem poZadavku (zadanka pfijata, pfijat vzorek, storno Zadanky)
Zpréava s vysledky vysSetfeni
Zprava s vykony pro vyucétovani
PoZadované technologie
MS SQL Server 2005 a vyssi.
Protokol TCP/IP.
Doporucenim je, aby obé komunikujici strany byly dostupné z jednoho PC nebo serveru.

Instalaci doporu€ujeme provadét na PC s klientem SQL 2008, kterého soucasti je i utilita pro diagnostiku
pfipadnych problému v konfiguraci. Pfi tom je potfeba zajistit pfistup na SQL server (1433), port brokeru
(4022) a file systém pro vyménu certifikata.

1.15. Evidence podavani lééiv

Evidence podavani léCiv uzavira lékovy (logisticky) fetézec od dodavatele az ke konkrétnimu pacientovi.
Produkt reaguje na potfebu optimalizace spotfeby léliv, kterd je vyznamnou nakladovou poloZkou
zdravotnickych zafizeni. Umoznuje sledovat vydeje konkrétnich lékd konkrétnim pacientdm a na
zakladé této evidence dale cely proces fidit nejen z pohledu ekonomiky.

Cilem je dat uzivatelim efektivni nastroje pro elektronickou evidenci podani 1€kl - idealné u Iizka
pacienta, ktery sou¢asné mimo evidenci samotného podani zajisti automatické vyskladnéni 1éCiva z
klinického skladu a sou¢asné vykazani ZULP platci. Pro pacienty je timto nastrojem zaru¢ena nejvyssi
mira bezpeci, pfi které je maximalné eliminovana moznost zamény léciva nebo chybného podani.

Pfinosy:
NejvysSi mira bezpeci pacientd pfi podavani IéCiv — pacient i kazdy podavany lék je identifikovan
jednoznaénym identifikatorem (Carovym koédem), ktery prakticky znemoZzZiuje podani IéCiva
jinému pacientovi.
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Soucasné kazdé podani jakéhokoliv IéCiva a Cas podani je systémem evidovan, véetné
identifikace osoby, ktera podani provedia.

Snizeni nakladll na IéCiva — pfesna evidence spotfeby a provazani na ostatni logistické procesy
umoznuji snizit zasoby a uctovat spotfebu teprve pfi skute€ném podani pacientovi (ne pfi vydeji
z centralniho skladu)

Vyssi efektivita prace uzivateld — jednim Ukonem (=zaevidovanim podani) z pracovni stanice Ci
mobilnim termindlem u liZka pacienta se on-line provede jak evidence podani lé¢iva do
klinického systému, tak vyskladnéni pfesného mnozstvi podani z klinického skladu na oddéleni
a automatické vykazani za nakupni cenu do dokladu pro platce péce.

1.15.1. Navaznost na elektronické medikace v KIS
Jednou z podminek elektronického podavani IéCiv je vedeni strukturovanych elektronickych medikaci
v klinické ¢&asti klinického systému. Pro vedeni medikace se v KIS FONS Akord vyuZziva funkce
Ordinace. Je ur¢ena pro vedeni strukturovaného dekurzu, ktery umoznuje zadavat informace o stavu
pacienta, medikace, infuze a dalSi potfebné Udaje.
Zalozka Léky strukturovaného dekurzu slouzi pro zadani medikace pacientovi. U Iéku je graficky
zobrazen jejich stav — zda je ordinovan, podan, pfipadné vysazen. Lze pracovat s pozitivhim
listem, lékaf ma moznost vyhledavat alternativy dle ATC. Ordinované léky lze pro vétsi
pfehlednost zobrazit na Casové ose. Léky Ize zadavat z uzivatelského C&iselniku, ktery je
pFizplsoben potfebam pracovisté véetné mozné vazby na konkrétni pfiruéni sklad oddéleni.
Medikacni zaznam nese identifikaci konkrétniho vyrobku dle atributd iselniku, tzn. véetné sily
ucginné latky a baleni.
Pro zadavani infuzi slouzi zélozka infuze - ty se zadavaji z uzivatelského Giselniku, ktery si
muze vytvofit dané oddéleni podle svych potfeb. Lze definovat slozZeni infuze a jeji mnozstvi.
Pacientovi je mozné ordinovat i infuzi bez pfedes$iého zadani do Ciselniku infuzi — sestavenim
Z jednotlivych slozek dle potreby
PFi vytvareni medikacniho zaznamu ma lékaf moZznost specifikovat formu a davkovani. Pro davkovani
Ize vyuzit Ciselnik davkovani, ktery pfesné specifikuje mnozstvi tabletek, injekci, kapek, ....a ¢as podani.
U kazdého medikacniho zaznamu systém automaticky pocita den podani. Lékar mlze stanovit poradi
ordinovanych léka. Ordinované Iéky je mozné zobrazit pfehledné na ¢asové ose. Lék je oznacen stavem
- novy lék, ordinovany lék, vysazeny lék, podany Iék.... Jednotlivé stavy jsou pFehledn& graficky
oznaceny. Ordinovat je mozno léky rdznych lIékovych formy (tabletky, injekce, infuze, masti, kapky, ...).
Aby prace lékafe pfi zadavani medikaci byla rychla, obsahuji medikace mozZnost raznych druh
kopirovani ordinace ze dne na den. Tisk rozpisu ordinovanych Iék( je mozné realizovat jako samostatny
tiskovy vystup a nebo v rdmci tisku dekurzu.
PFi ordinaci lék(l je mozno pracovat databazi interakci a také s pozitivnim listem - lze nastavit tvrdou
nebo mékkou kontrolu na pozitivni list — systém vibec nedovoli zadat 1€k mimo pozitivni list, resp.
uzivatele na tuto skute¢nost pouze upozorni.
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&) Ordinace: Yotek ¥ladimir 520126,216: 651e04 poj.111
Programn  Zaznamy Ordinace Slufby  Skrdnky  Dokumentace  Mapovéda

=10l x|

LR Mis 0 @
Zakladni dg. : [K5E7 lleus, M5 Dieta: | 5 - Setfic J
Hlavri dg. :
Krewni skup: [ Diatum pFiieti:IDélBk. 05.03.07 Den hOSD-ZI 6 F'oi:|"1 Regim: j
Poznamka:
Ordinace na den: | 1.5 2007 =] |4- - | X X | “© | E2) | E
Status plesensl Alengie  Leky I Infiize | Jiné dihy Iéébyl Vyéetfenil Diety |
M azew |Podani |Davka |Mnozstvil Stav| Dl Rozpis | Standardnil
P[ENDPYRINT00ME  po. 1.00-1.004.00 30 T8l : . : : : :
CiszeraL iz i pv= o 1m0 o600 | 1200 [ 1400 [17.00 | 1800 | 2200 |
ZADITEN MG B 002 20 TEL ANOPYRIM 1001 1.0 1.0 1.0
I BISEPTOL 120 | 1.0 1.0 1.0
ZADITEN TMG 2.0
6
<] | L]
ANOFYRIN 100MG: [TEL 50:<4100M0G)
m_ Konec Wlzzit Storna % Tigk ? Napovéda| W Mastavit stay ordinovdno

K tomu, aby bylo mozné medikace svazat s podanim, je tfeba, aby Iéky i infuze byly ordinovany
z Ciselniku, ktery odpovida naskladnénym (skute¢né dostupnym) Iékim vcéetné konkrétniho baleni.
V Ciselniku Iékd musi byt obsazena informace o jednotkach a nastaveny pfepoctové vzorce, které zajisti
odpocet spravného mnozstvi léku ze skladu. Tyto informace jsou do Ciselniku zadavany pfi
implementaci: tam, kde to Ciselnik VZP umoznuje, zajistime vygenerovani jednotky a pfepoctovych
vzorcl. Nasledné si zdravotnické zafizeni musi tyto informace revidovat a pfipadné pfizpusobit vlastnim
potfebam. Je nutna shoda Iékafu na jednotce, ve které se bude ordinovat.

1.15.2. Dva zpiisoby evidence podani lééiv

1.15.2.4. Hromadna evidence podavani lé¢iv
Evidence podavani léCiv (dale EPL) ve formé& hromadného podani je organizacné jednodu$si
alternativou k on-line EPL (viz déle).
Sestra oznacuje podané Iéky hromadné vSem pacientim stanice, kterym lék podala. Pracuje s funkci,
ktera ji umozni podané Iéky hromadné oznacit a najednou podat. Propojeni s pfiru¢nim skladem zajisti,
Ze podané léky se zaroven vyskladni z pfiruénich skladl. Pokud k tomu nedojde, systém sestru
informuje a ta ma prostfedky k tomu, aby zjistila problém a vyskladnéni provedla nasledné ruc¢né.
Ze skladu se Iéky vyskladfiuji metodou FIFO).
Tento zplsob zajisti evidenci spotfeby Iékd na pacienta.

Pro evidenci Iékt pacienta je ur¢en formulaf Hromadné podani. Umoznuje provadét hromadné oznaceni
podani lékl a infuzi pacientovi. Ve formulafi Ize filtrovat dle riznych kritérii.

Barevné jsou odliSeny rGzné stavy Iéku (ordinované, podané, vysazené), umoznuje pro podminéné
ordinované léky zadat ¢as a mnozstvi podavaného léku. Pokud je nakonfigurovana a zapnuta prace se
skladem umoznuje provést vyskladnéni podavaného mnozstvi Iéku z klinického skladu. Léky, které Ize
vykazovat, se pfenaseji do dokladu pro platce péce.

Formulaf zobrazuje pacienty aktualni stanice a jejich medikaci pro zvoleny ordinaéni den. Zobrazuje
pouze pacienty, ktefi néjakou medikaci maji naordinovanou. Jednoduchym zplsobem umozZiuje
prechazet mezi jednotlivymi dny.

Formulaf obsahuje i funkce pro storno.

Vzhled formulare:
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o) Hromadné podénf Interna - Interna 3 (15.03.2016) - TTEawTE WS - - -e - e = | 5 [
Program Data Sluby Napoveda
15.03.2016 [E+ - >+ PO Bazeri  F] Mismosti  BS By
~  Filtr zéznama (Filtrovat [F51)
Distum 2 tas Nazew Dopinsk  Mnofst Jedno  Podéni/ . Divks/  Pomnémka  Gtav Vyskladuino Cskem Duwh  Kéd  Podal Diatum pidéni
K piijeti, - Malicek Jiicek (1010077519/111)
B 050015022016 ALENDROGEN 70 MG FOR T8 1w po PoNe Bl 0083..  BeJaromit Mm Kedlovsl IV, 0356 15,03.2015
B 08001503 2016 OLFEN DAM G 2 gm it 222 P Ne B 1 ams. B Jaromir Mm Kralovsks, IV, 0356 15.03.2016
[ B 100015032016 ALENDROGEN 70MG FOR T8 1w no o He HE o083
OB 100015032016 KLABAX 500 MG 1 ks po 0 He 2l 0001
[ B 12001503 2016 OLFEN DAM G 2 agm it 222 [u} Ne B 1 ams.
I B 140015032016 ALENDROGEN 70MG FOR TR 1w no o He Bl o083
OB 160015032016 KLABAX 500 MG 1 ks po 0 He 4 0001
[ B 1&:001503 2016 ALENDROGEM 70 MG POR TB. 1 thl p.o. u} Ne B 1 aos3.
[ B 150015022016 OLFEN DAM G 2 am it 222 0 He Bl 0015
OB 220015032016 ALENDROGEN 70MG POR T8 1w po 0 He 5] 0083
[ B 220015032016 KLABAX 500 MG 1 ke no o He 41 oot
[ B 020016032016 ALENDROGEN 70MG FOR T8 1w po 0 He BE 0083
B 040016032016 KLABAX 500 MG 1 ks po 0 He 4 0001
Fl Pokoj £1,Ldzko 3 - Myslikova Diana (9961195409/111)
Bl 050015032016 CEFZIL 250G FOR TR 1wl no PoNe B 1 0053 BoJaromit Mm Kedlovsks, IV 10091503 2015
B 050015022016 SPIRNA INH PLY. 1 ks rhdace  1-0-1 PoHe 21 0032..  BeJaromit Mm Kedlovsk, IV, 1009 715,03.2016
[ B 10:001503 2016 CEFZIL 250 MG POR TB. 1 thl p.o. u} Ne B 1 aos3.
OB 140015032016 CEFZIL 250 MG FOR TR 1w no o He 61 003
OB 180015032016 CEFZIL 250 MG FOR T8 1w po 0 He 5] 0053
[ B 1&:001503 2016 SPIRIWA INH PLY. 1 ks inhalace 1-0-1 [u} Ne 25 1% o3z
[ B 220015032016 CEFZIL 250 MG FOR T8 1w po o He Bl 0053
OB 020016032016 CEFZIL 250 MG FOR T8 1w po 0 He Bl 0053
[ Hkores || 8 Podst | @ tisk ][ 2 napovias) E‘

Ve formulafi je seznam ordinovanych Iékl seskupenych podle pacientd. V ramci kazdého pacienta je
seznam setfidén podle ¢asu ordinace. Horni lista obsahuje ovladaci funkce, pod ni se nachazi filtracni
panel.

Nutnou podminkou pro implementaci hromadného EPL je pfedchozi implementace klinickych sklad(i a
elektronicka ordinace Iéku pacientim do KIS ve strukturované formé.

1.15.2.2.  On-line evidence podavani léciv
Produkt slouzi k moznosti efektivni evidence podavani a aplikace 1é€iv pacientim. Produkt velmi tésné
navazuje na ¢innosti medikaci Ié¢iv pacient(l Iékafem.
Soucasti produktu je nékolik zplsobu, kterym Ize evidenci podani provést — hlavnim rezimem je on-line
evidence podani pomoci mobilniho terminalu (tabletu) na zakladé pfedem pfipravené medikace
pacienta. Pfitom se vyuziva podpory produktu jednoznaéna identifikace pacientll, produktu logistického
systému PFiru¢ni sklady s vyuzitim bezdratové sitové infrastruktury wifi.

Pfinosy a vyhody

Zaneseni evidence do klinické dokumentace pacienta (medikaci) kdo, kdy, komu, co a v jakém

mnozstvi podal

Zautomatizovani navazujicich procest na samotné podani (vydej z pfiruéniho skladu, vykazani

ZUP platci péce)

ZvySeni bezpedli podavani léCiv diky kontrolam na medikace pfi samotném podani

Obsahnuti béznych Iékovych forem (tablety, infuze, injekce, kapky, masti)

Evidence rGznych stavl spotfeby (podano pacientovi, ztrata, odmitnuto pacientem, apod.
Princip procesu
On-line rezim vychazi z podminky evidence v okamziku skute€ného podani — tzn. typicky provedeni
zdznamu o podani u lGzka pacienta. K tomu se vyuzivaji mobilni termindly — tablety, na kterych sestry
pomoci on-line klienta KIS eviduji podani. Diky jednoznaéné identifikaci pacientd a Iékt ¢arovymi kody
je evidence zjednodus$ena tak, aby ¢asova ztrata uzivatelt v ramci nového procesu byla minimalni.
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Léky pacienta
e Jan Kratky
LGzko
CH1
Cas podani
09:30 12:00 18:00

Stav Nazev Sila Baleni
Ex Acczo0 200MG 20
a

&ﬁ‘ CELASKON 100MG 40

/ ACYLPYRIN 500MG 15

*

ﬁf‘ Ziva voda

o | !

VeSkeré udaje zobrazované na mobilnim terminalu odpovidaji aktualnim datim v databazi KIS
v okamzZiku jejich nacteni na display mobilniho termindlu. Stejné tak vSechna zadavana data do
mobilniho termindlu (podani) jsou on-line pfenesena a zapsana do databaze klinického systému.

Pracovni postup:

Sestra nejdfive precte ¢arovy kod z naramku pacienta, na mobilnim zafizeni se zobrazi ordinované Iéky
pro daného pacient a sestra postupné snima ¢arové kédy jednotlivych ordinovanych 1€kt a oznacuje
podani.

Podani léku se zaznamena do klinické dokumentace a zarovern se dané Iéky v daném mnozstvi
vyskladni z pfiruéniho skladu (diky tomu, Ze Iéky jsou jednoznacné identifikovany, vyskladni se na
pacienta konkrétni Iék dané Sarze). Pokud je lék ZUM, pfenese se do dokladu pro platce péce.

Podminky implementace:
Evidence skladovych zasob na pfiruénich skladech
Jednoznaéna identifikace pacientt ¢arovym kédem
Jednoznaéna identifikace |ékd ¢arovym kodem
Strukturované vedena ordinace léki
WIFI

Pouziti tabletu s OS Android se zabudovanou ¢te¢kou ¢arovych kodl

1.16. Vysledky za stanici
Pro zvySeni efektivity pfi praci s nalezy byla vytvofena funkce, ktera umozni hromadny pohled na
vysledky pacientu dané stanice. Formulaf poskytuje za aktualni stanici pfehled zadanych zprav a
doslych vysledk(i za vybrané obdobi.
Vhodné zvolenymi filtry ma uzivatel moznost hromadné zobrazit vysledky pacientd za stanici pro zadané
obdobi a prohliZet si jejich obsah. Funkce pracuje s textovymi i Eiselnymi (laboratornimi) vysledky. Pro
detailni zobrazeni laboratornich vysledku Ize s vyhodou pouzit formu kumulativniho nalezu.
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Funkce obsahuje mnozstvi filtrd, pomoci kterych Ize zobrazit pravé ty nalezy, které uzivatele v dany
okamzik zajimaji.

Filtrovat I1ze nejen podle druhu vySetfeni — napf. hematologické, biochemické, rtg, sono, patologické,
konziliarni a podobné, ale i podle konkrétni metody, pfipadné dle stav nalezu (pouze akceptované nebo
autorizované vysledky).

Filtrovat Ize za urcité obdobi, standardné byva zvolen aktualni den.

Uzivatel ma moznost si nastavené filtry ulozit, aby je mél k dispozici pro dal$i pouziti, a zjednodusit si
tak praci pfi prohlizeni vysledka.

Pro zvySeni efektivity pfi praci s nalezy byla vytvofena funkce, ktera umozni hromadny pohled na
vysledky pacientld dané stanice. Formular poskytuje za aktualni stanici pfehled zadanych zprav a
doslych vysledk(i za vybrané obdobi.

Vhodné zvolenymi filtry ma uzivatel moznost hromadné zobrazit vysledky pacient( za stanici pro zadané
obdobi a prohliZet si jejich obsah. Funkce pracuje s textovymi i Ciselnymi (laboratornimi) vysledky. Pro
detailni zobrazeni laboratornich vysledku Ize s vyhodou pouzit formu kumulativniho nalezu.

Funkce obsahuje mnozstvi filtrl, pomoci kterych Ize zobrazit pravé ty nalezy, které uzivatele v dany
okamzik zajimaji.

Filtrovat Ize nejen podle druhu vySetfeni — napf. hematologické, biochemické, rtg, sono, patologické,
konziliarni a podobné, ale i podle konkrétni metody, pfipadné dle stav ndlezu (pouze akceptované nebo
autorizované vysledky).

Filtrovat Ize za uréité obdobi, standardné byva zvolen aktualni den.

UZivatel ma moZnost si nastavené filtry ulozit, aby je mél k dispozici pro dalSi pouZiti, a zjednodusit si
tak praci pfi prohlizeni vysledka.

(2) Co je nového za stanici? = | B |
Program Zaznamy Sluiby Mastaveni Dokumentace Tiidéni Napovéda Urgentni informace
£, B (% & %%
= ZaMadnifitr FpTab=Tict & @ vascnny Svascny ~ [Filtrovat [F5]

Tupy vislecku &3 Casoveé rozmet wisiedk
V Tabukové ¥ Tedové © Zadarky MTV 1 FDF Od(dntizpaty 0 (2] 13062013 © fojdnizeéli 0 2 13062013
* Roziifeny filr
@ Gesce & Druhy visledkil [wysetiovaci metody] @ Akceptace @ Autorizace
@ iechny @ Wviechny @ vsechny @ sechny
Wibér e
- Vibér Akceptovang Putarzovans
[Laboratof Hematologicks] - 1 =
Jon wybrané [T— Jenvwbrang Mima swbrané Neakceptované Neautorizovang
Zaznamy
[ [PRUMENI IMEND RODNE_CIS| Datum Metoda - — 13052013 140515
4 550 140515 _|P réva 3 ——
_|Pete Katim bamba 220105751 13.06.2013 140255  Propouitéci zpréva Metoda Fropoustéol zprava
_|vetgzows Ludavit 15401788 13.06.2013 %1449 Propouitéci zpréva Popis:
_|vatpzaws Ludavic 15401788 13.06.2013 20350 Jind vyietfent
_|vatpzovs Cudovic 1540788 11.06.20131330:36 | Anamnéza
| Mkl Ot 505207100 10.06.2013 134553 | Anamnéza
_|Procdav Alexanh 460106770 07.06.20131306:28 | Anamnéza
| Hefer Jaseph winslow 030214882 07.06.201312:36:25 | Anamnéza
| pohiak Trang 707303479 07.06.201312:29.35 | Anamnéza e
Pefe Kaiim bambia 220105781 07.06.201312:28.02 | 4namnéza ¢ ||Nemocnice DEMO, Ulice 11, 99999, OBEC, TEL: 999 999 999 , Interna E
_vetgzons Cudavic 540788 3105201384027 | Anamnéza L. B E
kamnas Karim bamba FE0I0B02 30052013 104107 Anamnézs i PROPOUSTECI ZPRAVA
| Komnas Kaim bambia 350108802 2805201360313 Tabuka
_|komnas K.arim bamba 350108602 15.04.20137.30:32  Tabuka || Pacient: Vitvat Jelena Rodné &isla: 5501022626 Pojistovna: 111
_|Komnos Kaiim bamba 360108802 10.0420137.47.23 | Tabuka & | Bydiisté: 177 67178 Damnice
_|komnos Kaim bartba 60109302 10.0420137.47.23 | Tabuka g Hospitalizace od 13.06.2009 19:46 na odd. Intema 2 (35-09)
| komnos Kaiim bambia 30102802 09.04.2013 155401 Anestesie =
_|Kemnos Kaiim bambia 350108802 09.04.2013 155401 Operaéni vingka E .
| kemnes Karim bamba 350108602 09.04.20131205:44 | Tabuka 8| Anamnéza
Komnos Kaiim bambi 350108802 09.04.201310:54:33 | Tatulka ® T >
v el i v

q
L Konec ‘ ‘ S Tisky | ‘? Mépovida

1.17. Mobilni vizita pro FONS Akord

1.17.1. Obecny popis produktu

.Mobilni vizita“ je samostatny modul pro FONS Akord (FA), ktery je koncipovan jako pomicka pro
IékaFskou vizitu pfimo u lizka pacienta. Rozhodné se nejedna o plnohodnotného klienta FA, ale pro
UcCely vizity je naprosto dostacujiciho. Poskytuje informace o vySetfenich pacienta véetné vysledku
komplementu, a dale poskytuje moznost zadat zdznam do denniho dekurzu a nastavit medikaci
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pacienta. Modul pracuje na dotykovych zafizenich (tablety) s minimalnim rozliSenim 800 px pfi pIné
podpofe funkci dotykového displeje.
Mobilni vizita je webovou aplikaci, k provozu je zapotfebi bezdratového pfipojeni k siti nemocnice.

1.17.2. Prinosy a vyhody

Poskytuje vSechny informace nutné pfi Iékarské vizité pacienta. Tim odpada nutnost pfitomnosti celé
nebo C¢asti dokumentace v papirové podobé na pokoji pacienta, dale odpada slozité listovani
v dokumentaci a zejména pak ,dvoji“ zapis do dekurzu a do medikaci. Modul disponuje vSemi funkcemi,
které vSechny tyto potiZze efektivné odstranuji.

DalSim pfinosem je pfistup k datim pfes webové rozhrani podporovanych prohlizec¢t, ¢imz odpada na
strané klienta jakakoliv instalace. Komunikace probiha prostfednictvim zabezpeeného SSL kanalu.

1.17.3. Popis podporovanych ¢innosti

Po nastartovani webového prohlize€e a zadani interni adresy serveru se uZivateli zobrazi pfihlaSovaci
obrazovka, kam zada své pfihlasovaci udaje, jenz jsou shodné s udaji pro FONS Akord. Po uspésném
prihlaseni dostava uzivatel k dispozici tzv. dashboard, zakladni rozcestnik respektujici pFistupy
k jednotlivym oddélenim a oblastem, které jsou shodné i v tzv. velké verzi FA.

¥ [ Dashboard - Akord Mobil. X

L C' | @ httpsy//feweb.stapro.cz/AkordMobile/ v &l

« FONS iii Dashboard Q Hospitalizace - UZivatel pro prezentace D e

POKOJE POBYT NA ODDELENI
Planovani operaci COS Bopova Radka
o' 47let B 14.4.2016
27000 - Chirurgie 1

Interna - prezentaéni
sal1

Chirurgie - prezentani sal2

Sél3 Brabca Mat&j

Centralni operagni trakt & o d6let & 14.4.2016
OP sdly 27000 - Chirurgie 1

OP sal 1 CHI e

&
OP s&l 2 CHI o 80let 55 14.4.2016
27000 - Chirurgie 1

OP sal 3 CHI

€ihabova Alena

? B6let ¥ 5.4.2007

27001 - Chirur

Chirurgie 1

Pokoj €. 1
YYY)
Hubicka Luboslav

d' 60let ¥ 14.4.2016
27000 - Chirurgie 1

Pokoj €. 2
Addd

Pokoj £. 3
aiia Hudler Adam

. d' 41let &5 14.4.2016
Poknj &, 4 27000 - Chirurgie 1
[y

Pokoj £. 5 Janalik Karel

FYYY) d 62let & 13.4.2016
27000 - Chirurgie 1

Pokoj €. 6

Samoziejmé, ze dashboard je tzv. responzivni, tedy pfi zméné levého sloupce se dle kontextu zméni i
obsah dalSich sloupcu.

PFi vybéru pacienta mizeme vyuzit i vyhledavaci box s tzv. naseptavacem, ktery pomoci fulltextového
vyhledavani projde v3echny pacienty hospitalizované na daném odedeléni.
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Hospitalizace - UZivatel pro prezentace

Cihabova Alena (305613770 ) - Chirurgie 2, Pokoj &. 7

( Novibova Ales11 (535204826 ) - Chirurgie 2, Piistylky  [NR@IBDSRAN

Prably valent (6601074887) - Chirurgie 1, Pokoj €. 8
J 47 let &= 14. 4. 2016

27000 - Chirurgie 1

Po vybéru pokoje pfipadné epizody (=konkrétni udalosti) se jiz dostavame do dokumentace pfislusného
pacienta, kde mame k dispozici nékolik moznosti, jednak pro pouze pasivni nahled a jednak i pro aktivni
zad4vani.

. . L =www 5 PEFEN < |
=F / [ Pacient - Akord Mobile £/ % \,_ _— . .
« C' & https://feweb.stapro.cz/AkordMobile/PatientAdm/Patient?roomId=27010010&sectionld=27010 97 =

S i Infoo pacie

~ FON

o

Q Hospitalizace - Ufivatel pro prezentace E)
Sﬁ f&% é é ['ip @

Identifikace

propusténi Mﬂkf? Ivo
Chirurgieip | 7701027273 (111)

Box £.1

o 39 ket

Cislo pojisténce 7701027279
Pracovni jméno Mokry Ivo
Rodné pFijmen(

Hlavni platce 111
RRHa] denasnez Dqtumprwrozem‘ 2.1.1977
BMI 27,7 Rodné dislo 7701027279
K Pohlavf MuZ
proputéni  Aergie nezadéna Prikaz totoZnosti
Jiny doklad
Chirurgickd  pemence u
Z,,',’.’,'.',T‘,'m onemocnéni HIV
(B22.04), FO64,
Objednén Hlavni kontakt
Trvald adresa 106, Bahdalov, 59213
Cekarna Telefon
E-Mail
O3etfen
Adresy

Konzilia
Trvalé bydlisté 106, Bohdalov, 59213

Plénovani

operaci CHIR

e Specifika
ony Statni pfislusnost Ceska republika
Zaméstnani

Zaméstnani textem

Rodinny stav

Pozndmka

OP 5412
ORT

OP 5413
ORT

Konzilia ;
Urnrti

Jednotlivé oblasti se ukryvaji pod intuitivnimi ikonami, na které si uzivatel velmi rychle zvykne a diky
kterym je navigace v aplikaci velmi snadna.

NEIRNEEYEEE O E

Vybrana oblast je vzdy barevné odliSena, stejné jako vybrany pacient a vybrany pokoj. Na pokoji je
barevné indikovana i obsazenost ltzek.

Muazeme vybirat mezi jednotlivymi oblastmi v dokumentaci pacienta od zakladnich administrativnich
Udaju (adresy, pojisténi, pfibuzni apod.), pfes diagndzy, konzilia, operacni protokoly, az k laboratornim
vysledkim. Laboratorni vysledky jsou zobrazovany v podobé tabulky, tak jak je lékaf zvykly — pfebira
se konfigurace z FONS Akord — tedy zprava ¢&i zleva, véetné popisku.
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NEZIENE @ EIR N =lE
4.4.2007 | 5.4.2007 | 6.4.2007 | 7.4.2007 |10.4.2007  20.4. 2016
© ® s
CHPZ CHP2 CHP2 CHP2 CHP2
@:' Biochemie celkove QZ\
(© Biochemie - krev gZ,\
S-Kreatinin pmol/Il 109.0 1090 110.0
S-Urea mmol/l 4.1 8.5 8.0
5-Kys. mocova pmol/l 444
P-Glukoza mmol/l 11.2 w87 7.9 6.5 5.0
S-Albumin g/l 48.0
S-AST pkat/l 0.20
S-ALT pkat/Il 0.80
S-Bilirubin celk. pmol/l 210

PFi zobrazeni detailu vysledku se ukaze nejen zafazeni do $kaly meznich hodnot, ale i grafické
znazornéni vyvoje dané metodyse zvyraznénim pravé aktualni hodnoty.

NEEIENE - B

Vysledek - detail

O B

Skaly

P-Glukdza

11.2 mmol/|

4.4.2007 20:36

5,59
MinMax 4.00 - 5.59
4.559
Fi Chirurgie 2
Provadéjici utvar OKE laboratof )
s <3,2

Testovaci ufivatelka Dne 5.4.2007 6:47
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Zvlastni pozornost vyzaduje ikona poskytujici tzv. ,dulezité informace®, a to pfesné podle nastaveni
v FA Pokud by néktera informace nebyla dostupna ve vyjmenovanych oblastech, Ize ji nalézt pod ikonou
.vse“. Tim je zajiSténo, ze zadna informace neupadne do zapomnéni a Ze bude lékafi neustale
k dispozici.

U pohledu na dokumentaci pfes ikony ,V8e“ a ,Dulezité" je k dispozici filtr pro jednodussi vyhledavani
pfes pravé zvolenou oblast dokumentace — filtrovat I1ze na Oddéleni, Stanici a podle typu dokumentu
(napf. Propoustéci zpravy, Popisy RTG apod.).

Pokud mluvime o nahledu do dokumentace, nesmime opomenout ani moznost tzv. aktivniho pfistupu,
ktera je vyuzita v oblasti denniho dekurzu a medikaci.

PFi zapisech textd do dekurzu Ize pouzivat pfeddefinované texty vytvorené pfimo v FA, pfesné ty, na
které je lékar zvykly.



..~ STAPRO

=/ [ Pacient - Akord Mobile 2, % ' . . hAb s - - -— -
K/
| €& (e https://feweb.stapro.cz/AkordMobile/PatientAdm/Patient?roomld=27001040&sectionld=27001 S =
| 2 FONS i Dekurzy Q Hospitalizace - Uzivatel pro prezentace [» ¥y
5 R K odo )
| © roko | ~ AR~ 2 2/8|¢ alB
Chirurgie 2 -, . . . . N
Vrbacky Bofivoj Ciselnik pFeddefinovanych textt pro dekurz
Pokoj & 1 510426807 (111) Zkratka Nazev
H1 desle
EokolCE /3455 AA cka anamnéza
a3s den 3454/3455 A ck: €2
Pal BMI 27,7 FA Faramakologicka anamnéza
Aergie nezadana HP Hrudni punkee
Pokoj £ 4 § skopi
Struma netoxicka K Kolonoskopie
mnohauzlova, E048,
F102, E660 , E02, NO & onemacnéni
58210
OA bni anamnéza
p
Kramny Lubo¥ PK Permanentni katétr
250528751 (111) PP Pfedoperatni pfiprava
PZ Propoustéci zprava
" o1let
RA Rodinna anamnéza
den 3437/3440
—Te SA Socialni anamnéza
= wW Vstupni s
Aergie nezaddna
pristlky
Jiné poruchy §titné
3l4zy a piibuzné
Kpi sStavy spojené s
jédovou karenci,
E048, 110, E118,
K 1259, EQ49 , S7210
propudténi —————
» ZPET
Chirurgie JIP

Denni dekurz vyuziva tzv. nekonecné zapisovani, kdy kazdy zaznam je v jednotlivych dnech zapsan
jako samostatny zapis a kazdy dalSi zapis je posléze k tomu prvnimu pfidavan, pfiCemz je zcela ziejmé,
kdo kdy dany zapis u pacienta vytvoril.

- -

/[ Pacient - Akord Mobile £, % | AADE

| €

Chirurgle 2
Pokoj £ 1
Pokoj & 2
ads

Pokoj £ 3

Pakoj £ 10

Pristjlky

K prijetf

K
propusténi

Chirurgie JIP

c

| “<~ FONS
| © pokae

https://feweb.stapro.cz/AkordMobile/PatientAdm/Patient?roomld=27001040&sectionld=27001

Dekurzy

o

Vrbacky Bofivo]
510426807 (111)

o 65let

den 3454/3455

BMI 27,7

Aergie nezaddna

Struma netoxickd
mnohauzlova,
EO48, F102 , E669,

E02, 58210

Kramny Lubog
250528751 (111)

=2

o 91 let
den 3437/3440

BMI 30,5

Aergie nezadana

Jiné poruchy Stitné
3lazy a pribuzné
stavy spojené s
jédovou karenci,
E048, 110, E118,
1259, ED49 , 57210

Hospitalizace - UZivatel pro prezentace E—)

Q

AR~ 2% & 28 & 0 B8

Posledni zména

CHP2 2.9.2016 11:38

Hospitalizace - Uzivatel pro prezentace

Status presens
2.9.2016 11:38

Po implantaci katetru se citi dobfe. RHB.

Posledni zména

CHP2 2.9.2016 11:38

Hospitalizace - Uzivatel pro prezentace

Status presens
2.9.2016 11:38

Implantace permanentniho dialyzaéniho katetru do V) interna. dx zadnim pfistupem po pfedchézejicim USG zamé&fenim
Asistence:

Premedikace: Dormicum frakcionované 5 mg iv + 1ml Fentanylu pFed a b&hem wkonu, lokdiné Mesokain 100 ml s.c
Pacient podepsala informovany souhlas.

Standartné po pfedchazejicim USG zaméfenim kanylovana zadnim dolnim pfistupem v. jugularis dx se zavedenim vodide, kontrola
RTG polohy vodide - zaveden do pravostrannych oddili srdce. Nasledné provedeno podkeZni znecitlivén( pldnovaného tunelu
celkem 80 ml 1% Mesocainu. Po doméfen( proveden v misté znecitlivéni podkoZnf tunel a protaZen Permcath. Nasledné, postupné a
zcela volné, pod RTG kontrolou, bez jakékoliv resistence zaveden dilatator a sheath s chlopni po vodidi, ktery nsaledné vytaZen. Do
sheatu volné vsunut katetr a sheath postupné odtrZen, koneéna poloha Permcathu se jevi jako vyborna - ovéfeno RTG- snimkem-
neni smy&ka ani rotace. Oba lumen katetru davaji zcela volnég, Eerveny i modry s dobrym pritokem. Heparinové zitky po proplachu-
do obou 2,2 ml. Nasledné fixace 5 stehy - prvni 2 v misté kanylace V), druhy a tfeti s klasickou fixaci za o€ka katetru, posledni v misté
wstupu katétru do tunelu. Powvrchové stehy v misté vylsténi po tydnu od zavedeni moZno odstranit.

Pacient nasledng uloZen na monitor na JIP po vykonu se probird, komunikuje, tlakové a pulsové stabilni, bez potiZi. Monitorav 6h,
nésledné moZno zpét na odd.

Po vykonu aplikovano jednorazové 2 g Vulmizolinu i.v.

Status presens CHP2 20.4.2016 10:29

+ PRIDAT
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Samostatnou kapitolou jsou potom medikace, které opét piné respektuji nastaveni FA, a to vCetné
zapisu davkovani.

e J [ Pacient - Akord Mobile & x '\ ¢ AADE - - .
| € C G https://feweb.stapro.cz/AkordMobile/PatientAdm/Patient?roomld=27001040&sectionld=27001 9= |
‘ « FONS i Medikace Q Hospitalizace - UZivatel pro prezentace [—) g ‘
P + S |
AlB ~ 88 & %o B
Hubi#ka Zobrazoval zaznamy Prenas medikac
opssizcr  Lubosiav Ke dni: [ 02.09.2016 \ PRENEST DEN... | ~~
5601029984 (111) —
P s313 CHI © Aktualni medikace =

Jieet PRIDAT | ~~ PREDDEFINOVANA MEDIKACE

Chirurgie 1 den 136/142 ‘

Pokoj £ 1 BMI 30,2
H Naze Podani Dévka inoz Plati od P Ex Sta Ore
— Aergie nezadéna MYDOCALM 150 MG . 2.9.2016 6:00 2 o
Flegmona - o 40 a4
colalitil - firjch Analgeticka smés 540 | 2.9.2 44 2 5:44 o ‘
Pokoj &3 gt kongetin, E |
Tsol O Influze [ 1 |
Pokoj &. 4 PHIDAT ‘
FYYYS
Pokoj £ 5
Typ Poddani Dédvka Inoz Plati od Plati do X Star Orc ;
Pokoj & 6 geticka smés 540 2.9.2016 11:44 2.9.2016 15:44 o
H
Trvala medikace [> |
Pokoj £.7 ©
H
PRIDAT
Pokoj £ B
: t
Pokaj 2.9 Typ Nézev Podani Dévka MnoZ Plati od Plati do Ex  Stav Ord
T WARFARIN ORION 3 MG p.o 1-0-0 19.4.2016 0:00 *
Pokoj & 10
T CADUET 10 MG/10 MG p.o 1-0-0 19.4.2016 0:00 J|
- @ Jing druhy I&2by 0]

Medikace Ize po zapisu ordinovat jednotlivé nebo po skupinach nebo vSe najednou. Samoziejmosti u
medikaci je i odkaz na SUKL na informace o léCivém pfipravku.

AN g sl B

Typ | D-Dotasna [
Lek MYDOCALM 150 MG |@«: TBL FLM 33;<15.-D
Podani | p.o.
Davka | 1-0-1 | MnoZstui | |
Rozpis &as |6—'|:'IE~—1 | Den podani | |
Platiod | 02.09.2016 06:00 Platido | 02.09.2016 18:00 |
20ZN,

Léky Ize pfi ordinaci doplfiovat, exovat, ménit rozpis i cestu podani, pfesné tak, jak u klasického klienta
FONS Akord.

Koncept mobilni vizity respektuje potfeby Iékarl pfi vizité u lGzka pacienta, eliminuje chyby pfi dvojim
zapisovani a nenuti sestry k vizité brat celou papirovou dokumentaci.
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1.17.4. Prehled nastaveni a funkei
Webova aplikace
Bez nutnosti instalace klienta
Oblasti dokumentace k n&hledu
> Ddlezité informace

»  Operacni protokoly

> Konzilia

»  Vysledky (v€etné vyvoje v grafické podobé)

>  Diagnoézy

» Informace o pacientovi

»  VSechny zaznamy

Oblasti dokumentace k editaci

»  Denni dekurz (v€etné obrazkovych pfiloh)

> Medikace

DalSi funkce

>  Fulltextové vyhledavani pres jméno a pfijmeni pacient(

»  Responzivni dashboard

»  Rozmisténi pacientl na pokojich

»  Pacientsky panel se zakladnimi informacemi

»  Prihlaseny uzivatel (Iékaf)

»  Oblibena pracovisté

»  Obnoveni aplikace pfi odpojeni od databaze

> Respektuje uzivatelské nastaveni podle FA

»  PIné podporujeme gesta dotykovych zafizeni

Pripojeni pfes WiFi i pres GPRS (odzkou$eno v praxi)

1.17.5. PoZadované technologie a periferie
Specifické technologie nutné k provozu vyjma technologii uvedenych ve standardni pfiloze technickych
podminek:

Instalace FONS Akord jako zakladniho KIS

Webovy server pro publikaci dat FA (1IS)

Na koncovém zafizeni mozno Android, iOS i Windows (Mobile/10)

Podpora prohlize€l Google Chrome a Safari

Minimalni rozliSeni koncoveého zafizeni 800 px na Sifku

Minimalni velikost displeje 7 palcu.

1.18. Osetrovatelska dokumentace
Produkt oSetfovatelska dokumentace obsahuje funkcionality, které umozniuji vést dokumentaci vedenou
sestrami pfi hospitalizaci pacienta. Jde pfedev§im o moznost zadani potfebnych Gdaji pfi popisu
oSetfovatelské anamnézy pacienta, hodnoceni rizik, praci s oSetfovatelskym planem, zadani udajd do
propoustéci, resp. prekladové oSetfovatelské zpravy a vedeni dennich o$etfovatelskych zaznamu o
pacientovi.

Pro jednotlivé dokumenty oSetfovatelské dokumentace byly konfiguraéné vytvofeny strukturované
formulafe pro vedeni oSetfovatelské anamnézy, OSetfovatelské propoustéci/prekladové zpravy,
OsSetrovatelského planu s hodnocenim, hodnoceni rizika padu, dekubitid, ADL test sobéstacnosti,
nutriéni screening, pfipadné dal$i formulare, napf.: zaznam o edukaci, realizaci oSetfovatelského planu,
predani sluzby nebo zaznam bolesti.

OSetrovatelska dokumentace je vytvorena tak, aby ji bylo mozné vést na mobilnich zafizenich.

Pfinosy a vyhody

Prehlednost - OSetfovatelska dokumentace (dale OD) je vedena elektronicky a muze tak
evidovat dulezité Gdaje o pacientovi do KIS. Udaje vypovidajici o jeho stavu, zvycich a prabé&hu
hospitalizace Ize kdykoli vyhledat a zjistit potfebné informace i z historickych dat a zdokonalit
tak urovent dokumentace pacienta a zvysit kvalitu oSetfovatelské péce.

Snizeni pracnosti, vylou¢eni duplicit, redukce chybovosti - pfi vytvafeni jednotlivych
dokumentt Ize vyuzit kopirovani z pfedeslych zaznamu a jen modifikovat zapis pro aktualni stav
a situaci — tim dochazi ke zjednodusSeni prace sestry pfi dokumentovani stavu pacienta. Kazdy
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Udaj se zadava jen jednou a kopiruje se do vSech potfebnych dokumentl, tim se vylucuji
duplicity a sniZuje chybovost.

ZvySeni kvality dokumentovani - zavedenim elektronicky vedené oSetfovatelské
dokumentace dochazi i ke zkvalitnéni dokumentovani stavu pacienta. Diky moznostem
strukturovanych formulara Ize hlidat povinné Udaje, vést uzivatele pfi zadavani potfebnych dat
a upozorfiovat na nelogicka zadani.

Statistické vystupy - Udaje strukturované zadané do KIS mohou slouzit k tvorbé statistickych
vystupll a ziskani potfebnych Udajl o oSetfovatelské péci.

Vedeni elektronické oSetfovatelské dokumentace podporuje pinéni akreditaénich standardd.

Popis podporovanych €innosti
Pro elektronické zpracovani byly do produktu OSetfovatelska dokumentace vybrany dokumenty, které
povazujeme za zakladni - vedou se kazdému pacientovi, obsahuji dulezité informace o stavu pacienta
a dalSi udaje, které jsou zajimavé ze statistického hlediska.
Pfedmétem elektronické dokumentace jsou tyto typy dokumentu:

OS3etfovatelska anamnéza

Hodnoceni rizik oSetfovatelské péce

» Barthel(lv test zakladnich dennich ¢innosti

» Test rizika vzniku dekubitl - stupnice podle Nortonové

» Test hodnoceni zakladniho nutricniho stavu

> Test hodnoceni rizika padu

OSetrovatelsky plan s hodnocenim

OSetrovatelska propoustéci/prekladova zprava

Hodnoceni bolesti

Edukace

Dokumentace rany

Zaznam chronické rany a defektu

Pfedani sluzby

Realizace planu

Postup pfii vedeni oSetiovatelské dokumentace

PFfi pfijmu pacienta se zaklada Osetfovatelska anamnéza. Hodnoti se vnimani zdravi, vyZiva,
vylu€ovani, aktivita, odpocinek atd. OSetfovatelska anamnéza je ¢lenéna dle Gordonové.

Soucasti anamnézy je i zhodnoceni rizika dekubitu dle RozSifené stupnice Nortonové, zhodnoceni
nutricniho stavu, zhodnoceni rizika vzniku padu a zhodnoceni sobéstacnosti dle Barthelova testu
zakladnich v8ednich &innosti.

Hodnoceni rizik a jednotlivé testy Ize provést i kdykoliv v pribé&hu hospitalizace.

Vyhody elektronického vedeni oSetfovatelské anamnézy
OsSetfovatelska anamnéza je zakladnim dokumentem, ktery popisuje dllezité (daje o pacientovi.
Zadanim do KIS je zajisténo, Ze jsou tyto udaje evidovany, Ize je kdykoliv vyhledat. Nékteré udaje jsou
dllezité pro statistické vyhodnocovani. Potfebné Udaje zadané do anamnézy lze pak nasledné
kopirovat do OSetfovatelské prekladové/propoustéci zpravy.

OSetfovatelska anamnéza je podkladem pro stanoveni oSetfovatelského planu, ve kterém se specifikuji
oSetfovatelské diagndzy a k nim intervence (pfipadné duvody a oSetfovatelské cile). OSetfovatelsky
plan se zadava pfi pfijmu pacienta a v pribéhu hospitalizace se modifikuje: dle stavu pacienta se
diagnozy pridavaji, resp. se ukonduje jejich platnost. U kazdé diagnozy je evidovano od kdy, a do kdy
platila. Kazda diagnéza se hodnoti. Frekvence zapisu hodnoceni oSetfovatelskych diagnéz zavisi na
stavu pacienta, pfipadné na organizaci prace na jednotlivych oddélenich — Ize hodnotit po kazdé sméné,
minimalné pfi odchodu pacienta z oddéleni.

Vyhody elektronického vedeni oSetirovatelského planu s hodnocenim

Pacient ma v Case jasné nadefinovany diagnézy a plan oSetfovatelské péce. Je presné evidovana
platnost jednotlivych diagnéz. Je evidovano, jak byly jednotlivé diagnézy hodnoceny v priibéhu
hospitalizace, coZz dokumentuje zménu stavu pacienta.

Elektronické vedeni o$etfovatelského planu zajisti evidovani vSech potfebnych udaju pro nasledné
statistické vystupy.
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Elektronické vedeni zaroveri znamena i snizeni pracnosti sestry pfi dokumentovani zmén v planu a tim
i ke snizeni chybovosti. Potfebné udaje pak |ze kopirovat do OSetfovatelské pfekladové/propoustéci
Zpravy.

Pfi  odchodu pacienta zoddéleni (pfeklad/propusténi) se vypliuje  OSetfovatelska
prekladova/propoustéci zprava. Zapisuji se udaje o prlbéhu hospitalizace a stavu pacienta pfi
propusténi.

Vyhody elektronického vedeni OSetiovatelské prekladové/propoustéci zpravy

OSetrovatelska prekladova/propoustéci zprava je zavérecnym dokumentem, kde jsou shrnuty dalezité
Udaje o stavu pacienta pfi odchodu z oddéleni. Zadanim do KIS je zajis§téno, Ze jsou tyto udaje
evidovany a Ize je kdykoliv vyhledat. N&které tdaje jsou duleZité pro statistické vyhodnocovani. Udaje,
které obsahuje OSetfovatelska prekladova/propoustéci zprava a byly uz zadany v oSetfovatelské
anamnéze, Ize automaticky kopirovat (takZe nedochazi k duplicitam pfi zadavani), coz by mélo
znamenat sniZeni pracnosti a snizeni chybovosti.

Jednotlivé formulafe OSetfovatelské dokumentaci je mozno vést na tabletech u lizka pacienta.

MozZnosti zmén, pfizplisobeni na miru, rozsifeni

Protoze v soucasné dobé neexistuje zavazny zakon, pfipadné vyhlaska, ktera by stanovovala pfesny
obsah sledovanych dat v oSetfovatelské dokumentaci, vytvofili jsme tzv. ,standardni nastaveni®, které
vzniklo analyzou oSetfovatelské dokumentace nékolika nemocnic a kone¢né feSeni bylo z hlediska
postupu prace (work-flow) i z hlediska obsahu jednotlivych dokumenti konzultovano s pfednimi
odborniky v problematice o$etfovatelské dokumentace.

Obsah formulaf( OD Ize v KIS konfiguraéné modifikovat. Pokud ma zdravotnické zafizeni vytvofenou
svou papirovou oSetfovatelskou dokumentaci, kterou chce obsahové zachovat — Ize jednotlivé formulare
modifikovat dle zvyklosti zakaznika - 1ze ménit jednotlivé poloZky, oddily, zaloZky i pouzité Ciselniky.
Nepredpokladame provadéni zmén v logice pouziti formulard, ani ve zplsobu vyvolani formulara z KIS.
Kromé popsanych dokumentl oSetfovatelské dokumentace je mozné produkt rozsifovat a vytvofit dalsi
elektronické formulare dle pozadavkd daného zdravotnického zafizeni.

1.19. Nezadouci udalosti

1.19.1. Obecny popis produktu

Produkt Nezadouci udalosti umozniuje vést kompletni agendu nezadoucich udalosti (dale NU),
zaznamenavat obecné Udaje k NU, specifické Udaje jako jsou pad pacienta, Gdaje o dekubitech pacienta
a Udaje o nemocnicnich infekcich. Produkt umozriuje rovnéz evidovat napravna opatfeni s ndvaznymi
akcemi.

Soucasti produktu je moznost nasledné vyhodnocovat NU ve formé statistickych vystupd (pocty NU
dané zavaznosti, pocty konkrétnich druht NU atd.)

Reseni je uréeno jak pro sledovani celé $kaly definovanych nezadoucich udalosti probihajicich podle
standardnich workflow, tak pro sledovani slozitéjSich agend dle definovanych metodik oSetfovatelskych
a lékarskych procesl (sledovani padd, dekubiti, nemocnic¢nich infekci).

Systém sledovani nezadoucich udalosti je pro svou systémovou povahu uréen pro vSechny stupné
managementu nemochice v klinické a oSetfovatelské oblasti. Svou procesni povahou zasahuji
nezadoucich udalosti do vSech téchto typli dokumentace.

Produkt umozriuje evidovat nezadouci udalosti, tykajici se pacienta (zadavani pfimo do
dokumentace pacienta v KIS), ale i obecné nezadouci udalosti bez vazby na pacienta (z definovaného
pracovisté v KIS).

Soudasti produktu je moznost vyhodnocovani NU. Pro management oddéleni jsou k dispozici pfehledy
NU, které se tykaji daného oddéleni a manazer kvality, resp. dalSi povéfeni pracovnici, mohou vyuZivat
pfehled nad evidovanymi NU za celé zdravotnické zafizeni za zvolené obdobi.

Prinosy a vyhody
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ZvySeni kvality poskytované péce
ZvySovani kvality poskytované péce systematickym zaznamenavanim, hodnocenim a
snizovanim rizik vyskytu nezadoucich udalosti
Procesni podpora managementu rizik
Podpora Fizeni procesu napravné — preventivnich opatfeni
Komplexni pohled na problematiku NU
Informace o NU je k dispozici pfimo v KIS u pacienta => pohled na pacienta je uceleny
Systém umozriuje ucelené sledovat a vyhodnocovat vSechny NU — tykajici se pacienta i obecné
NU bez vazby na pacienta
Informovanost
Produkt umoziuje automatické zasilani e-maild pfi zadani ddaju o vzniklée NU nebo
dokumentované nemocnicni infekci. Odpovédni pracovnici jsou okamzité informovani a mohou
provést potiebna opatieni
Moderni technologie
Udaje jsou zadavany strukturované do formulard, které umoznuji roz¢lenit Udaje do zalozek a
podformulafu - prace s formulafi odpovida realné praci pfi zaznamenavani NU
technologie, ktera byla pouzita pro zadavani strukturovanych dat, podporuje work-flow, tj. vede
koncového uzivatele v zadani potfebnych dat na zakladé udaju jiz zadanych
existuji vzajemné vazby a kontroly mezi daty
technologie umoznuje komfortni a intuitivni ovladani
pofizovana data je mozné dale zpracovavat a vyhodnocovat
Otevienost, modularita
pouzita technologie umoznuje postupné vytvaret a doplfiovat sledovana data,
produkt je mozné v Case rozSifovat
Rizeni
dostupnost klicovych dat s moznosti statistického vyhodnoceni a nasledné optimalizace
postupl pomaha ziskavat potfebné informace pro fizeni NU
na zakladé historickych dat Ize ziskavat znalosti o postupech vedoucich ke zkvalitnéni péce
Ekonomické tspory
snizeni nakladu na nasledky a dopady NU (pfedevsim ve vztahu k nemocni¢nim infekcim)
Vykazovani do Registru NU
Produkt je datové i funkéné pfipraven na vykazovani do Narodniho systému hlaseni
nezadoucich udalost spravovaného UZIS

Popis podporovanych €innosti
Potfebné Udaje se zadavaji do strukturovanych formularu.
Produkt obsahuje formuléfe pro evidenci:
NeZadouci udélosti: formular se sklada z nékolika ¢asti:
» obecné Udaje o nezadouci udalosti — typ neZzadouci udalosti, kde a kdy se stala, popis
NU, informace o sv&dkovi, provedend opatieni, uréeni zavaznosti apod.
>  specifické uUdaje o padu — pokud nezadouci udalosti byl pad pacienta, lze jej
strukturované popsat — hodnotit pacienta pfed a po padu.
> (daje o napravném opatreni - soucasti formulafe muze byt i zapis navrhovanych a
provedenych napravnych opatieni
Klasifikace Dekubitt a jinych ran — obsahuji informace o vzniku, zméné stavu dekubitu nebo
jiné rany.
Nemocniéni infekce — obsahuje zdznam pro nemocnicni infekci

Soucasti fesSeni jsou i statistické vystupy a reporty z databaze evidovanych nezadoucich udalosti.
Provozni statistiky a pfehledy jsou realizovany v nastroji Konfigurovatelné sestavy. Produkt je
dodavan s obecnou statistikou nezadoucich udalosti, kter4 poskytuje vSechny zadané informace o
evidovanych nezadoucich udalostech za ur¢ité obdobi a statistikou, ktera se tyka padl pacientu.

Funkce konfigurovatelné sestavy je obecny nastroj, ve kterém je mozné pfipravit specifickou statistiku
dle konkrétnich pozadavkl manazera kvality, naméstk( lékafské a oSetfovatelské péce nebo napfr.
jednotlivych vrchnich sester a primara oddéleni a klinik.

Takze kromé standardné dodavanych statistik je mozné vytvofit dalSi statistiky dle specifického zadani
pro ziskani potfebnych informaci o nezadoucich udalostech a podklad(l pro vyhodnocovani indikatort
kvality.
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Produkt umozriuje automatické zaslani informaénich e-mailt po zadani nezadouci udélosti. Lze tak
dosahnout okamzité informovanosti zodpovédnych pracovnikl. Pro spravu e-mailovych adres byl
vytvofen spravcovsky nastroj, ktery ma k dispozici spravce v nemocnici. Funkcionalita umoznuje zasilat
vybrané informace adresatim na zakladé zadanych Gdaju - zavaznosti, pracovisti atp.

Préace s formulari:

Nezadouci udalosti pacientské povahy.

Evidence probiha pfimo v KIS nad daty konkrétniho pacienta do klinické udalosti, do které se
strukturované zadavaji udaje.

Prvnim krokem je vybér konkrétniho typu nezadouci udalosti (dale NU). Pfi zadani se pouziva Ciselnik,
ktery lze naplnit dle pfani zakaznika, standardné ho dodavame dle metodického doporucéeni
Ministerstva zdravotnictvi.

Uzivatel dale vyplni udaje obecné povahy (kde a kdy se udalost stala, jeji popis, informace o svédkovi,
provedena opatfeni, uréeni zavaznosti), které se budou zadavat pro vSechny NU.

Nezadouci udalost & *

= » Protokol o nezadouci udalosti - Protokol o nezadouci udalosti z CHIR-1.p  stav: Nowvy nalez —— -

Hlavicka 4 Nilez/vysledek

4 NeZidouci udilost
Typ NU - Specifikace
MNeZadouci udélost Typ NU [ - ]

Nélez/vysledek

Pad Druh pogkozen’ | v Stuperi fyzického poskozeni | hd |
ni Swédek NU

Shmuti Jméno a Prijmeni | | Telefon | |
Adresa | |
Ugastnik NU
Dastnik |
Adresa, kontakt |
Popis NU
Datum vzniku | ;’El | :‘ Wznik mime odélen’ Ano MNe

Popis MU

Datum hidgeni

] C] Kdo nahizsil | |

|. ‘-’El | :‘ Jméno pfitomné osoby ‘ |
MNe

Byla\nutna intervence |&kare Ano

Bylo kfijato napravné opatfeni Ano Me Umrti v disledku NU Ano Me

4

VyZadovane vy |

Provedend odetreni | =

ZpYsob higgen!

Vyhddnoceni zivdinost | - |

4

Obr.: F rmu/éN)ro zaznam NU — (daje spole¢né pro vSechny pacientské NU

L3

Pokud byla vybrana Ny Pad pacienta — Ize do oddilu Pad zaznamenat Gdaje o padu pacienta.
Formulaf ma i zalozku Napravné opatieni pro zapis informaci o napravném opatieni.

Formular je mozné jen ulozit (pokud se uZivatel bude k udajlim vracet, editovat, pfipadné doplfiovat)
nebo jej dokongit. Provede se kontrola povinnych poli a formulaf se uzavie proti editaci.
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Soucasti produktu je také samostatny formulaf Klasifikace dekubitt a jinych ran, kde Ize pribézné
vést udaje o vzniku, zméné a vymizeni dekubitu/rany.

Do samostatného formulare Ize evidovat informace o Nemocniéni infekci.

Nezadouci udalosti, které se netykaji pacienta:
Vkladani zaznamu o nepacientskych nezadoucich udalostech provadi opravnény pracovnik do KIS na
specialni pracovisté, kde Ize nastavit pfistupy i nezdravotnickym pracovnikim. Evidence probiha nad
fiktivnim pacientem.
Formulaf pro vyplnéni nepacientské NU je shodny s formulafem pacientskych NU, pouze zde chybi
identifikace pacienta a v polozce Typ NU se nabizeji pro vybér pouze typy NU, které se netykaji
pacienta.
UZivateli Ize omezit pfistupova prava tak, Zze ma pristup pouze na zaznamy, které sam vytvoril, nikoliv
na zaznamy jinych uZivateld.
Vyhodnocovani, manazerské prehledy:
Pro potfeby manazerd kvality, managementu zdravotnického zafizeni, resp. stfedniho managementu
(primaf, vrchni sestra) je k dispozici pfehled pohled na vSechny zadané nezadouci udalosti s moznosti
vstupu do jednotlivych zaznamu. Typicky manazer kvality ma moznost prochazet jednotlivé zaznamy a
doplfiovat potfebné informace, zapisovat napravna opatfeni, filtrovat si Nu dle typd, za obdobi a
podobné.
Pfistupovymi pravy Ize omezit pohled na NU pouze z daného oddéleni, resp. rozsifit pohled na NU
z celého zdravotnického zafizeni.

Manazer oddéleni — uzivatel ma k dispozici data oddéleni, na némz pracuje

Manazer zdravotnického zafizeni — uzivatel ma pfistup ke v§em datim zadanym v systému

MozZnosti zmén, pfizptisobeni na miru, rozsifeni

Pro vytvorfeni formulara (klinickych udalosti) jsme pouzili nastroj, ktery umozniuje obsah klinickych
udalosti konfiguraéné modifikovat. Lze tedy upravit obsah jednotlivych formulait - ménit polozky, oddily,
zélozky, pouzité Cd&iselniky. Lze vytvofit i dalSi formulafe na miru zdravotnickému zafizeni.
Nepredpokladame provadéni zmény v logice pouziti formulard, zplisobu zapisu do klinickych udalosti.

Modifikace obsahu formularu (jednotlivé polozky, oddily, zalozky), pfipadné tvorba dalSich formulafrl
(pfipadné zalozek) pro zadani specifickych tdajd k jednotlivym nezadoucim udalostem neni pfedmétem
této nabidky, ale Ize je FeSit dodate€nou smlouvou.

Piehled nastaveni a funkci

Produkt NeZadouci udalosti bude dodan ve standardnim nastaveni, které odpovida popisu, uvedeném
nize.

Vramci implementace standardniho nastaveni Ize zménit Ciselniky pro jednotlivé polozky dle
pozadavku zdravotnického zafizeni.

1.19.2. Evidence nepacientskych nezadoucich udalosti

Vkladani zaznaml o nepacientskych nezadoucich udalostech provadi opravnény pracovnik do KIS na
specialni pracovisté, kde Ize nastavit pfistupy i nezdravotnickym pracovnikim. Evidence probiha nad
fiktivnim pacientem.

FormulaF pro vyplnéni nepacientské NU je shodny s formulafem pacientskych NU, pouze zde chybi
identifikace pacienta.

UZivateli Ize omezit pfistupova prava tak, Zze ma pristup pouze na zaznamy, které sam vytvoril, nikoliv
na zaznamy jinych uZivateld.

1.19.3. Zasilani informaénich emailii

Produkt umozriuje automatické zaslani informaénich e-mailt po zadani nezadouci udalosti. Lze tak
dosahnout okamzité informovanosti zodpovédnych pracovnikd. Pro spravu e-mailovych adres byl
vytvofen spravcovsky nastroj, ktery ma k dispozici spravce v nemocnici. Funkcionalita umozriuje zasilat
vybrané informace adresatim na zakladé zadanych Gdaju - zavaznosti, pracovisti atp.
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1.19.4. Vykazovani do centralniho registru
Produkt poskytuje podklady pro vykazovani udaju do registru nezadoucich udalosti, jehoz spravcem je
vzis.

1.19.5. Statistiky nad neZadoucimi udalostmi

Pro potfeby manazeru kvality, managementu zdravotnického zafizeni, resp. stfedniho managementu
(primaf, vrchni sestra) je k dispozici pfehled pohled na vSechny zadané nezadouci udalosti s moznosti
vstupu do jednotlivych zaznamu. Typicky manazer kvality ma moznost prochazet jednotlivé zaznamy a
doplriovat potfebné informace, zapisovat napravna opatreni, filtrovat si Nu dle typd, za obdobi a
podobné.

Pfistupovymi pravy lze omezit pohled na NU pouze z daného oddéleni, resp. rozSifit ohled na NU
z celého zdravotnického zafizeni.

Manazer oddéleni — uzivatel ma k dispozici data oddéleni, na némz pracuje
Manazer zdravotnického zafizeni — uzivatel ma pfistup ke v§em datim zadanym v systému

1.20. Depozita a socialni sestra

Produkt zahrnuje soubor funkcionalit, které byly vytvofeny primarné pro ucely psychiatrickych
pracovist’ a pro zafizeni nasledné péce, které poskytuji socialni sluzby. Jsou ale realizovany tak,
aby je bylo mozné vyuZit ploSné na v8ech zdravotnickych pracovistich (nezavisle na jejich odbornosti),
kde je tfeba spravovat finance pacienta, fesit Uschovu cennosti a osobnich dokladu pacienta, evidovat
pravni a jiné dokumenty pacienta nebo tam, kde plisobi socialni sestra.

Modul obsahuje tyto funkce:
Osobni doklady
Cennosti
Dokumenty
ReZimy
Socialni data
Pecovatelské ukony
Textové shrnuti
Pohyby na uétu pacienta
Regulaéni a jiné poplatky
Upominky
Hromadné pohyby na uctech

Pro r(izné situace a pro jednotlivé typy uzivatelu (typicky: socialni sestra, oSetfovatelka, pfijmova sestra,
pracovnik spravujici finance pacientu, ucetni, pokladni) Ize vytvofit formulaf a do néj pfifadit jako
samostatné zaloZky potfebné funkce tak, aby formulaf obsahoval pravé ty informace, které pro danou
¢innost dany typ uzivatele potfebuje.

Jinak tedy bude vypadat formulaf pro socialni sestru a jinak pro pracovnika spravujiciho finance, pro
oSetfovatelku, pfijmovou sestru a tak podobné.

Parametricky Ize ovlivnit i obsah jednotlivych zaloZek a funk&nost.

Pro danou roli Ize nastavit aktivni pfistup k zaloZzce (moznost zapisu) nebo pouze pasivni pfistup (jen
nahled).

Produkt umozriuje evidovat odebrané osobni doklady, prikazy, platebni karty pacienta a uschované
cennosti. Kazda zaevidovana polozka nese informaci o tom, kdo a kdy ji zaevidoval, pfipadné
pacientovi vydal.
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8 Depozita na pfijmu: Lobprsova Malvina 845218/0693: 32-12 poj.111
Program  Slufby MapovEda

B [ % | 7

Pohyby na détu pacienta  Jsobni’ doklady | LCennosti I

Aktudn zéznarmy v

D Fidat Typ dokladu |UpFasnéni Cislo Platnost da |Prevzal Datum Wydal Datum
-l Frigal
——————1 |} |obansky pritkaz 23434222 5.5.2015 LO4 15.6.2012
@ Zménit I T—
=== Fidiskyi prikaz Lo+ 15.6.2012
SO (.
q} Kopfiovat Faid Lo4 15.6.2012
K Smazat
4 »

? N épuvédal

Prevazné pro psychiatrickou odbornost je uréena moznost zaznamenani pravnich rezimi - Dobrovolna
hospitalizace, Detence, Ochranna Ié€ba, Posudek, Pfedbézné opatfeni. Informace o pravnich rezimech
Ize zobrazit i v zaznamu hospitalizace a v pfehledovém formulafi pro socialni sestru.

Systém umozfiuje na jednom misté evidovat pravni a jiné dokumenty pacienta. UZivatel ma jejich
souhrnny prfehled véetné udaju o typu dokumentu, instituci, ktera jej vydala, data vystaveni, data
platnosti apod.

FormulaF obsahuje komplexni informace pro socialni sestru. Obsahuje podrobné informace o socialni
situaci pacienta (zpUsobilost, mobilita, stuper zavislosti), popis finanéni situace pacientt (pfispévky,
ddchod). Systém poskytuje informaci o tom, zda ma pacient dostadujici finanéni zajisténi pro uhradu
pobytu a sociélnich sluzeb.

Lze evidovat pe€ovatelské ukony a mit tak komplexni pfehled o provedenych vykonech a jejich Casové
narocnosti.

Souhrnnou zpravu o socialni situaci pacienta mize socidlni sestra zaznamenat i textové. Tento souhrn
slouzi typicky k informovani oSetfujicich lékaf a sester.
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rQ Socialni karta pacienta - prehled: Blahovy Bernard 840923/6704: 119310 poj11l = =NREl X
Program  Sluzby Dokumentace Napovéda Soubor Qpravy Format —
%, | B € % I
Udaje k hospitalizaci pacienta
Rezim: DETEMCE od 21.042011  piipustno doc 25.02.2014  C: OT46/2010 Soud: 05 Praha
Usneseni: 28.06.2010 Rozsudek.  25.07.2010 ProdlouZeni: Do rozsudku: Do prodiouzen: 18
ZF0; Flna zpdizobilost Info; pozn. invalidni dichodee
Finance
Pfikazni smlowya od: 10062010 Poplatek za prani od: 10082010
Aktudlni stav Gt E1369.00 Dlub - poplatky: 0.00 ! E200.00 Dlub - jiné poplatky: 142000

Pohyby na Gt paciental Bequlaéni ajiné poplatk_l,ll O zobni dokladyl Qennosti| onument_l,l| Heéiml,l|

Aktuslni z&znanny

Skupina dokumenti ¥  Typ dokumentu hd
\lj, Fidat Typ dokumentu Cislo jednad  |Platnost od |Platnost do |Info Potvrzeno | Datum
- - Ffidal
= » |Detence - Rozsudek OT 46/2010  10.06.2010 25.02.2014 pozn. invalidni diichodce  NE
oren
Prani 10.06,2010 ME
= i —
CF Kopirovat Piikazni smlouva 10.06,2010 NE
Detence - Usneseni OT46/2010 10.06,2010 MNE

Socidlni shrnuti
Do tabulky vIEourierNew v]w - -ﬂ [g

Rodina: svob.bezdétny,md rodide a sestru

Bydleni: RD rodiéd

Finance: inv.ddchod, pfeposild rodina

Vyhled: dle zdravot.stavu - k rodiéim, spolupracoval

Ulagit Stormo
m_ Kaonec | l? Népovéda] ’ §| Obnovit data ]
\ ——

DalSim feSenym okruhem je evidence a sprava financi (soukromych penéz pacienta). U penéz
svérenych pacientem zdravotnickému zafizeni se eviduji finan¢ni operace (pfijmy, vydaje) v€etné plateb
rdznych poplatkl, evidence upominek a dluh(.
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8 Socisini karta pacienta - pfehled: Blihovy Bernard 840923,/6704: 1193q10 poj.111

Program Sludby Dokumentace Mépovéda Soubor Uprawy Formét

&, 00| 12

Fiimeni. irérc: |Blahovy Bernard AE: | 8409236704 Foi[111 |Néstup do 7Z:  10.06.2010
Udaje k hospitalizaci pacienta

Reim | DETEMCE od: |21 042011 pfipustno dao: |25.ns.2m4 C.‘..|0L4sszzmn Soud |DS HB

Usneseni. M Fiozsudek, M ProdlouZen(: l— Duluzsudku.l_ Do pludluuiem’.lﬁ
ZPU: I Flna zpiisobilost Info: Ipuzn. invalidni diichodce

Finance

Ffikazni smlouva od: Iw

Aktudini stay G | 61958.00 Dluh - poplatiy: | 0.00 ¢ [ 0o Dluh - iné poplatiy: 0.00

Pohyby na 0ty pacienta |Begu\aém’ ajing poplalk}l' DOsobni doklad}l' Qanmosn' Dokumenlyl quml’nkyl Heiml,ll

Aktudln hospitalizace: [V Protidéet: | j Daturm od: | du::l Pacet 23znamis I Zrudens zézn, [~
g Pfijem Wde Papis et Céstha - protifiéet | Datum UZivatel =
L Pidat ! | ) | 2 ‘ | 2 | ‘
_» 415,00 KE Nakup 10 - b&Zny (fet 415,00 19.12.2012 dho
@ Zmenit — . o |
— 6 000,00 k& Rodina 10 - bEEny (et 6000,00|14,12,2012 dbo
=~ |
Eh Kaopiovat 276,00 K| Nakup 10 - béEny tfet -276,00 12.12.2012 dho
R smazal 50,00 K¢ Z odd, 01 - pokladna 50,00 6.12.2012  dbo
40,00 €| Pedikira #10000 - pedikura 40,00 5,12,2012 dbo
24100 ke MAkin 10 - hiSnd ek -741.00 5122012 dhn _ILI
4 3
m_ Kaonec | ? Népovédal ﬂ Obnovit data |

Soucdasti modulu je formulaf, ktery slouzi pro prehled finanénich depozit pres vSechny pacienty.
Uétovani finanénich pohybli vychazi z modelu podvojného Géetnictvi. Pracuje se s fyzickymi Uty
(pokladna, bankovni ucet apod.), pomocnymi ucty (poplatky, nakupy, sluzby apod.) a fiktivnimi ucty
(osobni ucet pacienta). Podle potfeby Ize v3ak pracovat pouze s fyzickymi a fiktivnimi Ucty (nevyuZzivat
pomocné Ucty).

Formulaf Hromadné pohyby na Gé&tech slouzi pro
pfehled vSech finan¢nich pohybli s moznosti filtrovani
uctovani pohybd, které se nevazi k pacientim (pomocné a fyzické Uéty) — pfevody financi mezi
ucty apod.
generovani uzaveérky jednotlivych uctl

P - — 5
(L) Hromadné pohyby na détech - L - . = | B i
Program Sluiby Napovéda
Ostri pohyby | Uzévéika
Daumod: 01022013 dox 01042013 Typdétuw [Fysicks déet ~| Uget: (01 - pokladns | C.dokladi
Uzaviené Géetni pohyby 1D uzdvérky: tp Jen poplatky [] Tvp popl: :] £ stwrzenky paplathur
:E']'_ Pridat Utet |PF|'Jam ‘\u‘\j’de] ‘Damm Popis |ﬁ\'slo dokladu |HPF\'Jmen|’Jméno = ||| Protinéet P 5804258823
== - ¥ |01 - pokdadna 2000,00KE 21.03.2013 kap. 737404 Plar Asterix Pifiem 0,00
rnEnit — P E—
01 -pokladna 2570,00 K 21.03.2013 kap 737405 Ublova Miriam Vydej 2000,00
Kopirovat 01 - poklacna 53,00 K¢ 21.03.2013 | piijem 737406 Morové Ina Piijmen jméno. |Plar Asterix
Smazat 01 - pokiadna 1 755,00 KE 21.03.2013 | pifiem 737407 Novové Zina |
01 -pokladna 100,00 k& 21.03.2013 |z odd. 737408 ek Bernard
01 - pokdadna 2073,00 K& 21.03.2013 Ghrada diuhu 737409 Kojko Asterix
01 - pokladna 4 000,00 KE 21.03.2013 | z bankomatu 737411 War Felix
01 - pokdadna 400,00 K& 21.03.2013 Ghrada diuhu 737412 Tremovd Matylda
01 - pokladna 400,00 KE 21.03.2013 | Ghrada diuhu 737414 Lokal Emanuel - |
« » |
Visledek zobrazenjich zéznamit pijem: 504572200 wpdej 501780700 celkem: 27915.00 |
Poiatedni stav: 90071,00 Konecny stav 118325,00 |
m_ Konec ? Mépowéds b
L == — —— = — s
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1.21. Alerty
1.21.1. Obecny popis produktu

Dilezitym pfedpokladem zvySovani kvality péce a bezpeci pacienta je v€asna informovanost koncovych
uzivatel(.

Pro zvySeni informovanosti Iékafl a sester byl vytvofen nastroj pro hlaseni novych udalosti. Funkce
LAlerty” mdze byt i G€innym nastrojem pfi plnéni akreditaénich pozadavkd.

Funkci Ize vyuzit napf. pro hlaseni pfichozich laboratornich vysledkd, vyzadanych vySetfeni,
statimovych nalezu, doru¢eni informace o vyzadaném konziliu nebo jiném vysetfeni, pfedani informace
o urgentnim pfijmu atp. Systém |ze nastavit tak, aby upozorfioval napf. na blizici se limit pro vytvoreni
dokumentace nebo poskytoval informaci o délce ¢ekani pacienta v ¢ekarné nad urcity ¢asovy limit a
zajistil tak sledovani a dodrzovani nastavenych indikatort kvality.

Koncovy uZivatel je automaticky informovan o novych udalostech pfichozi zpravou, ktera je obdobou
pFichozich zprav v MS Outlook.

Nové byl modul dopInén o nastroje pro spravce a pro koncového uzivatele. Spravce mulze ovlivnit
chovani alertl a nastavit alokaci na konkrétni pracovisté. Koncovy uzivatel mlGze zapnout alert na
konkrétniho pacienta nebo ke konkrétnimu nalezu. Tuto novou funkénost muze v praxi pouzit napf. Iékar
na ambulanci, ktery chce byt informovan o pfichozim RTG nalezu konkrétniho pacienta, ktery potfebuje
pro dalSi rozhodnuti o I&éCbé.

Funkce Alerty tak mohou byt nastaveny dle individualnich potfeb koncovych uzivatelt na podporu jejich
prace.

(1] Databaze (AKGRD_STD_70

Program Dokumentace Mabidka Napovéda

G BB DSEHO 0D E S8 E5FREes RBH 2% §

-0 Intems [ Mistnost _[Poenmk{Fiiiment [imena [£. Paisténce [Zék. da]Fojitovna|Datum od_[Datum_do_| -
[ Intema 1 Bowe 1 Lagko7 | Lifimova Jenicka 23621175 1500 111 06.04.2007
0 Interma 2 | |Bane 1 Fiiza Vilastimil, 5201035731 111/30.08.2010
:::::::3”: [ Baws Tuwj Pavlo £511055570 111 20.06.200
0 dachiv | |Baxe Janalik; Jan 7212121028 11104.10.2010
| |Bowiz 1 Mafik Karel FERRE T 111 04.10.2010
Kpfie  Logko& Paviabold  Maius IWWINTTO N7 111 18.08.2007
||k prieti Havme e 25 RO30 111 0312.2008
Dkpier | [Nopa Karlm bamba | 18
K. pfijeti Kaolodz3u Tan cuong BEOT001957 111 25.01.2009
||k piet Vilhelm Toma 7012165014 A0 111/10.09.2009 L
| K piet Eijet fram HOTISE0T  H25D 111/17.08.2009 i
K. pfijeti Samajedna Artemio 111111111 5497 111 18.09.2009
|| K piet Sindisr Joseph windlow | 350105714 11118.09.2009
| K piet Kubk. Alan O 1252 207 | 14.11.2009
K pfijeti Mauyeter B artalome| E501000000  AB20 401 06.11.2009
|| K piet Sotvat fiam 7704253369 110 111 15.12.2009
K piielt [ Dania 7701024309 217 12002010
||k prieti Mocabols | Anttien 345726007 11112012010
|| K pie Zigho Ja 5951010533 217 16002010
K. it Kalabola Danuska 7062191170 207 12.01.2010
K pfiet Lopa Askar 530331 62 - = |
|| it Heinper Jisef £30201 2571 I Ipo systém by nevedsy v vishdky
K it Karik van 407021027 H1O1 Fadent K,
|k piet Kolormabold | Branka 235423005 P e aaou0 1420
K propusts Jobdbovd Julia 77542171
||k propuste Lokopls Miriam BT60272052  HIOD ; _
[ propusts Popa Joseph winslow | 030215805 H250 S T ) A e
i Korec ‘ @ Ochisst | P Napovids| @ Jen sktusi [ Prézcnalitka [ Calé addéleni o aebvy 30 7| EI]X

Ukazka prichozi zpravy pri praci s KIS FONS Akord

Okno pfichozi zpravy se nestava aktivni, takze nerusi uzivatele v jeho préaci, ale pouze upozorni na
novou udalost. V okné pFichozi zpravy jsou aktivni odkazy, které umoziuji vyhledani pacienta, otevieni
pfisludné funkce nebo zobrazeni konkrétniho vysledku.

Kromé on-line informovani formou alertd ma uzivatel moznost ruéné vyvolat vSechna upozornéni za
zadany ¢asovy Usek. Tato funkcionalita slouzi pro pfipad, Ze uzivatel nebyl po ur€itou dobu pFihlasen
v KIS FONS Akord, a chce si ovéfit vSechny pfichozi zpravy za zvolené obdobi do minulosti.

Lze také nastavit prihlednost okna alertt a délku jeho zobrazeni. Jednotlivé alerty se fadi za sebou od
nejnoveéjSiho k nejstar§imu a Ize mezi nimi listovat. Alert Ize ru€né zavfit nebo ho ze seznamu vymazat.



STAPRO

1.22. On-line validace kapitace pomoci B2B VZP

Nova funkce pro on-line validaci registrace pacienta do ambulance slouZi ke kontrole registraci jednoho
konkrétniho pacienta k ambulantnim pracovistim, ke kterym je tfeba se registrovat (obvodni Iékafi,
gynekologové apod.) - eliminuje vnaseni chyb do registru pacientli ohledné registraci pacienta do
ambulance a tim v zasadni mife pfispiva ke snizeni chybovosti vykazani kapitaénich dokladl a zvySeni
efektivity prace na arovni centralniho zpracovani Vykaznictvi.

Novou a potfebnou funkci on-line validace kapitace NIS FONS Akord bylo mozno realizovat diky
napojeni na sluzby informacniho systému VZP (synchronni B2B sluzby elektronické komunikace
s klienty). Konkrétné se jedna o sluzbu ,Vyhledavani informace o registraci pojisténce ke kapitaci®, ktera
vraci informace, zda je pojisténec se zadanym c&islem pojisténce k datu poZzadavku zaregistrovan v
kapitaci u poskytovatele zdravotni péce a u které zdravotni pojistovny je pojistén. Na rozdil od Portalu
VZP, ktery vyzaduje pokazdé pfihlaseni klienta a ruéni zadani ulohy, probiha komunikace pomoci B2B
sluzby naprosto automaticky a je fizena pfimo z FONS Akord. Kontrola se tyka pouze ¢eského systému
kapitaci — nekomunikuje s zadnym zahraniénim portalem zahraniénich pojistoven.

On-line validace kapitace je v NIS FONS Akord zapojena tam, kde je v praxi obvyklé provadéni kontroly
registraci pacienta — jedna se prfedevsim o registr pacientd resp. registr kapitaci pacienta, dale pak ve
formulafi Centralni evidence, Dokladu ZP a Nalez.

Kontrola se provadi vzdy pro konkrétniho jednoho pacienta — funkce odesle do informaéniho systému
VZP, ktery vede registr registrci, dotaz na konkrétni Cislo pojisténce. Nasledné VZP odpovi informaci o
pFislugnosti pacienta k ICP a obdobim platnosti registrace. Pokud je pacient sougasné registrovan do
vice ambulanci riznych odpornosti, pak sluzba pfeda vice informaci o registracich. Tyto (daje jsou
zobrazeny uzivateli, ktery dotaz odeslal, aby mohl opravit pfislusné zaznamy v NIS. Sluzba neslouzi
k hromadnému naplnéni kapita&niho registru v NIS.

Velkym pfinosem této funkce je mozZnost kazdého uZivatele provést kontrolu registrace a pfislusnosti
ke konkrétnimu ambulantnimu pracovisti v okamziku, kdy je pacient oSetfovan a nebo doknce jesté pred
tim (ambulantni recepce, centralni registrace apod.). Vznika tim prostor vyreSit napf. sporné pfipady,
kdy se pacient preregistroval k jinému lékafi a pfesto vyZaduje oSetfeni — pak mize byt platci vykazana
plna vykonova struktura dokladu pfislusného typu (napf. nepravidelna péce) tak, aby byla pé¢e spravné
vykazana a nasledné plné zdravotni pojiStovnou uhrazena. Zasadnim zplusobem se tim rozlozi zatéz
této kontroly z operatort uzavérky Vykaznictvi na konkrétni uzivatele, ktefi v pribéhu mésice mohou
nekonzistence registraci pacienta k ICP zachytit a okamzité vyresit.

Predpokladem pro fungovani on-line validace kapitace je:
» vhodny elektronicky certifikat pro podpis zasilaného pozadavku
» standardni pfipojeni k internetu

1.23. Navrhar strukturované dokumentace

1.23.1. Obecny popis produktu

V posledni dobé se zvySuje zajem nasSich zakazniku o vedeni strukturované dokumentace. Divodem
jsou nejcastéji narocné pozadavky akreditacnich standardl a s tim souvisejici tlak na zvySovani kvality
dokumentace. Strukturované vedena dokumentace je prehlednéjsi, Ize v ni nastavit povinna pole a
zajistit tak uplnost dokumentace a pfenaset potfebné udaje do jinych ¢asti dokumentace.
Soucasti KIS FONS Akord je nastroj Skladany formulaf, pomoci kterého Ize vytvaret strukturované
formulare.
Inovace Skladaného formulafe se zaméfuji na funkéni rozSifeni a na zjednoduseni prace pfi vytvareni
formularu.
Vznikly nové typy poloZzek: memo polozka a RTF editor, ve kterém je mozné formatovat pismo,
pouzivat pfeddefinované texty a generator textd.
Lze nastavit kontrolované polozky — moznost nastaveni povinnych poli s mékkou nebo tvrdou
kontrolou na vyplnéni a s moznosti barevného odliSeni.
Lze nastavit vazby mezi polozkami — moznost naplinit polozku na zakladé vyplnéni jiné polozky
(napf. dotazeni textu diagndzy po zadani kédu z Ciselniku MKN-10).
Moznost zobrazeni pfedchozich zaznamu a jejich kopie do zakladaného formulare.
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Rozsifeny skladany formulaf umoznuje graficky navrh formulare tj. jednodussi praci pfi definici
formulara.

IEmgram Sluiby  Saubor
" AR
Datun [1506.2010143515 P Predchodd |
14.08.2010 (2316} 0] 15.062010 (1433 [0] 15062010 (14:35)[0] |

nmy _o;a-f-.- Format Spwéda Kenfigurace

[Standacn 1M San Sest | 1 D B S S S '
Nézev vyietient| prijmova zprava ~| Datum{14.05.2010

Osobni anamnéza

Rodinnd anamnéza

Gynekologicka anamnéza

\yika — Hmotnost [ ] Tdesnjpowch | | e [ ]

sk ayaliick Thak distolcky | | Puis Teota [ |
Stav pfi prieti
Kenec | ¥ Howy | [ 0 1o | GBI Nabled | & Tisk Nipoveds

Priklad formulafe vytvofeného Rozsifenym skladanym formulafem

1.24. Hromadna akce

1.24.1. Obecny popis funkcionality

Pro zvySeni efektivity prace a sniZzeni administrativy byl vytvofen formulaf, ktery umoznuje uzivateli
jednim pfikazem zajistit vykonani hromadné akce. Funkcionalita ma Sir§i vyuziti.

Umoznuje jednoduse hromadné vytisknout vice tiskovych sestav k jednomu pacientovi. Lze pouZzit
typicky pfi pfijmu, kdy je nutné pacientovi vytisknout sadu dokumentu.

Funkci Ize pouzit i pro vice pacientll. UZivatel ma moznost vybrat pacienty ze seznamu a nasledné jim
hromadné vytisknout definované tiskové sestavy. Seznam pacientt pro vybér Ize pfevzit z organiza¢ni
struktury (oddéleni, stanice, mistnost) nebo vytvofit dotazem.

Konfiguraéné Ize zajistit prednastaveni poctu kopii s tim, Ze uZivatel mize tento pocet pred tiskem
upravit.

Do nékteré z dalSich verzi planujeme rozSifeni funkcionality na hromadny zapis nalezu, resp. textu k
vice pacientlim.
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B Hromadng tisk: Pakopld Mariusz 356107/863: 26al2 poj.111
Brogram  Sudby Tk Mapovéda

)

Pacient: [Pskopld Mansz RAC: (86107863 | Pej:[111

Hramadrg tisk |

vPEiEem - deEozit‘.a Tisk péikaznd smiourvy

Hmotnast: 70 Vyka: 145 EAEIEI
\, il irformace

Praciari | Hreenadng sk |

Mizinost [[Feipneni [iméra [€ Pojitince [Za1 dgl Popitovna|Datum od [Dstum_do [TvP_HOSP Jai«]
|_|K piwed Lobpreovs Mabvina B4521 B0ET3 111 1508202 Datanca &
I [K pees Muivwisbovd Anboree A3ETM4E8  FO3 111 15.06.2002 Detence A
: . ||k pimes Pati Fridolin 2701284031 207 15.062012 i A
& Th | PZohlaﬂ | - . pimeti Fakopls M sz IEEN0MERY  FO10 111 15.06302 oL A
174 F. pdees Polmered M ke Eainon 235720825 11115062002 D L

1L Konee I?Nw|  Jen akiud

K, peoputéni Valima Saam THZN0E74  F200 205 13082302 13082002 D A

F. piweti Sabol Variss geongesve 429004738 Fo04 111 15062002 D AJ

[l koruc | 2 Hipovids| [ Jensbnusiipacient [ fradt ik dis st

1.25. Prace s PDF

1.25.1. Obecny popis produktu
Tento produkt fesi dvé samostatné funkénosti souvisejici s dokumenty ve tvaru PDF:

1. Pfipojeni PDF dokumentu k dokumentaci pacienta ve FONS Akord (pfilohy z externich zdroj(i)
2. Vytvofeni PDF dokumentu z dokumentace pacienta ve FONS Akord (generované dokumenty)
Ad 1)

V KIS FONS Akord Ize k dokumentaci pfipojovat PDF dokumenty, které vznikly mimo KIS. Tyto
dokumenty musi byt dostupné ve formé& souboru na pocitaci, na kterém pracuje uZivatel nebo nékde
v sitovém prostiedi, které ma uzivatel pfistupné. Pfipojeni znamena nacteni PDF souboru do databaze
KIS a jeho navazani k dokumentaci pacienta. Navazani na dokumentaci pacienta muze byt formou
obecného dokumentu v ¢asti evidence dokumentl pacienta nebo ke konkrétni ¢asti dokumentace —
v souCasné dobé je mozné navazat dokument na konkrétni zaznam ambulantniho dekursu,
hospitalizac¢niho dekursu (funkce ordinace) nebo operacniho protokolu.

Ad 2)

Generované dokumenty jsou vytvarené zvlastni funkci v KIS, kterd z dat pacienta v KIS vygeneruje PDF
dokument obsahujici zdrojova data pacienta a tento dokument uloZi do databaze v KIS s vazbou na
dokumentaci daného pacienta. Pfikladem muze byt propoustéci zprava pacienta, kterou uZivatel zapise
v textovém editoru KIS a speciélni funkci v editoru se z této zpravy vygeneruje presny obraz ve tvaru
PDF, ktery se uloZi v databéazi KIS.

Generované dokumenty mohou vznikat pfimo z dat v daném formulafi nebo prostfednictvim dotazu
z Ciselniku dotaz(. Generovany dokument si zachovava vazbu na zdrojova data, z nichz vznika, proto
vyZaduje provedeni autorizace zdrojovych dat pfed spusténim generovani PDF dokumentu.
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1.25.2. Prinosy a vyhody

Pfipojeni PDF k dokumentaci pacienta v KIS:
¢ Komplexni informace o pacientovi v KIS => vSe na jednom misté
e SniZeni administrativy pfi hledani informaci o pacientovi v papirové dokumentaci

Generovani PDF dokumentu z KIS:
e Moznost odesilat dokumenty elektronicky => zjednodusSeni prace, zrychleni komunikace

1.25.3. Popis podporovanych ¢innosti

1.25.3.1.  Pfilohy z externich zdroji
Tato ¢ast produktu umozni uzivateli pFipojit externi PDF dokument (ktery je uloZzen na disku napf. z
mailu) do KIS k aktualni dokumentaci pacienta.

PDF dokument Ize ulozit obecné k aktualni hospitalizaci pfipojenim k funkci Dokumenty pacienta.
UZivatel otevie funkci Dokumenty pacienta, kde zalozi hlavicku dokumentu a pfipoji externi pfilohu
(naskenovany dokument PDF). Ve funkci Dokumenty pacienta si pak bude moci zobrazit pfehled takto
pfilozenych dokumentd.

PDF dokument Ize pfipojit i ke konkrétni dokumentaci pacienta:
> ambulantnimu dekursu

» funkci ordinace

» operacnimu protokolu

» jakémukoli skladanému formulafi

Je mozné provést pfipojeni souboru PDF z adreséafového ulozisté dostupného pfihlaSenému uzivateli k
aktualnimu zaznamu dokumentace pacienta.

o) Bmbulantni wydetfeni: Maliek Jifik 140202/1236: _poj.111 = =R
Program  Zaznamy Dokumentace Mabidka Mastroje Mawitéwa MNapowvéda
&, B85 g g1 eiHi O = RBes AR @2 @

Seznam intemich vwi. | Ambulantri anamnéza

Interni pijmova ambulance

Interni pijmova ambulance

4 ambulance

06.01.2016 23:44:5| [ Interni piii

Automaticky generavany text k POF dakumentu - Interni vy Setfeni Padst:
o4

Jing platce:

Diagnéay | Interni vysetfeni .Diagnézy EKG | Sono vpdetfeni | Zdravotni stav

’ ————— ——— ——— _‘

i v | Avi - - == [ Y
= 2 n_ - m- B EBEE REEky = P 0 @O
pokus £4piz &4zu pfijetl pacienta [ékare i
Lekaf Intermna AMBE vzarawy UZivatel E'aclent Eekal

mmirLit.

Pro pfipojeni pfilohy slouzi tlaitko v pravé ¢asti formulafe ozna¢ené obrazkem sponka. Tlagitko vpravo
se sponkou a modrym poditadlem slouzi k zobrazeni pfipojenych pfiloh. Obecné Ize pfipojit vice pfiloh
k danému zaznamu, pocitadlo Fika kolik pfiloh je k zaznamu pravé pfipojeno.

Pro zobrazeni pfipojenych pfiloh slouzi zvlastni ,formulaf pro zobrazeni PDF*.

Pokud je pfiloh vice, formulaf umozriuje listovani mezi pfilohami.
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Pfipojené prilohy se ukladaji do databaze KIS svazbou ke konkrétnimu zaznamu dokumentace
pacienta — textu ambulantniho editoru, medikaci na dany den, operaéni vloZce, skladanému formulafi.

1.25.3.2.  Generované dokumenty
Tato ¢ast produktu umoznuje vytvorfeni PDF dokumentu z dokumentace pacienta ve FONS Akord.

Ve vybranych formulafich je mozZno vytvofit z aktualni ¢asti dokumentace pacienta PDF soubor jako
obraz tiskového vystupu a ulozit do databaze. Takto vznikly dokument je navazan na zaznam zdrojovych
dat, z néhoz byl vytvoifen — napf. na konkrétni propoustéci zpravu.

K jednomu zaznamu lIze vygenerovat pravé jeden PDF dokument. Podminkou generovani PDF
dokumentu z editoru je autorizace textu.

Generovani PDF dokumentl se nastavuje parametricky a je mozné ho zpfistupnit na téchto formulafich:
» Luzkovy editor
> Zaznam hospitalizace

PFi generovani PDF dokumentu z dokumentace pacienta se zaroverfi na pozadi automaticky generuje
zaznam ve funkci Dokumenty pacienta, ktery slouzi jako pfehled dokument( pacienta (vygenerovanych
i externich).

Takto vygenerovany PDF dokument pak mlze byt odeslan pomoci ISDS do datové schranky pfijemce
zpravy. Vlastni odeslani PDF dokumentu neni feSeno vramci produktu Prace s PDF. Realizovali
bychom ho na miru pro dané zdravotnické zafizeni dle pouzivané spisové sluzby.

o) Anamnéza: Svefer Roderik 740103/8172: 24-16 poj.211 =IAEN X
Program  Soubor  Zaznamy Qpravy Format Sluiby Stranky Dokumentace Napovéda Urgentni informace
=, B W 5 | G5 & | (2201201613555 [anamnézs | P e < e m

Standardni Arial i -ﬂ @

’ ]

[Text tohoto zaznamu bude uloZen jako PDF.

Autor: Bc Jaromir Mm Kralovskp, V.
Zmenil: Bc Jaromir Mm Kralovskp, I¥.
Akceptoval: Be Jaromir Mm Kralovskp, 1¥.
Autorizoval: Be Jaromir Mm Kralovskp, 1V,

Obszah zpréawy | Zaznamy ] Dokumentace ] ZEP dokumenty |

[ MLkonee |[ T Now | [ Uiz sione || Bnaped || 1k & Pﬁmptis1z1 ek 1| [

Ptikladem je formular l0zkového editoru. V dolni li§té se nachazi dvé tlacitka:
> Odeslat — spusti generovani PDF dokumentu
» Nahled PDF — otevfe formulaf na zobrazeni PDF dokumentu

1.25.3.3.  Funkce Dokumenty pacienta
Formulaf dokumenty pacienta slouZzi k evidenci dokumentd daného pacienta — pfiloh z externich zdroj(
i dokumentt generovanych.
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f O Dokumenty pacienta: Svefer Roderik 740102/8172: 24 16 poioll e — e R
Program  Sluzby Nipovéda Urgentni informace
= | 5 @)

Aktudlni zaznanmy
Skupina dokumentiy x> Typ dokumentu >
¥ |Typ dokumentu, véc Cislojednad  |Vystaveno |Platnost od |Plamc ‘Véc Datovd schrénka | Stav komunikace | Datum
g — = |9 |prévni zpdsobiost 5 22012016 22.01.2016 I
= ﬂ Anamnéza: Svefer Roderik 740103/8172: 22.01.2016 |22.01.2016 | 22.01]
JSmIouva o poskytnuti soc. sluzby 1 22.01.2016 | 20.01.2016
g Smazat
é‘ Tisknout
Ffipaoijit pfilahu ...
Smazat pfilohu ... @
l@ Odeslat
Mahled
J ) (o
4 3 4 3
JIL Konec | |? Népovéda| @
i

PDF jako pfiloha

Pro pfipojeni pfilohy slouzi tlagitko ,PFipojit pfilohu®. Spusti se dialog, ktery umozni uzivateli vyhledat
PDF soubor v adresafovém ulozisti daného pocitate dostupného pfihlaSenému uzivateli. Vybérem
souboru se provede nacteni PDF souboru do databaze a jeho pfipojeni ke zvolenému zaznamu
v dokumentech pacienta. Pfipojena pfiloha je signalizovana obrazkem sponky vievo vedle sloupce , Typ
dokumentu“ v pfislusném fadku.

PFiloh k danému fadku (dokumentu) muze byt pfipojeno vice.

Tlac¢itkem ,Smazat pfilohu” dojde ke smazani pfipojené pfilohy z databaze.

Tlacitkem ,Nahled se zobrazi pfipojeny PDF soubor jako pfiloha. K zobrazeni slouzi zvlastni formulaf.

PDF generované

Prostfednictvim tlacitka ,Odeslat® Ize vyvolat funkci pro vytvofeni generovaného PDF dokumentu.
Podminkou je mit pfipraven ovéfeny dotaz v €iselniku dotazl a vybrat spravny typ dokumentu, ktery ma
tento dotaz nakonfigurovany.

Volanim funkce ,Odeslat* se spusti generovani PDF, které probihd na pozadi. Po UspéSném
vygenerovani PDF dokumentu je uzivatel informovan dialogovym oknem. Rovnéz je v seznamu
dokument( zobrazena v levém sloupci ikona sponky, ktera signalizuje existenci PDF dokumentu.
Generovani je zakonceno uloZzenim PDF dokumentu do databaze KIS (a pokud je nastaveno odesilani
do datové schranky, je dokument odeslan).

Tlagitko nahled slouzi k zobrazeni vygenerovaného PDF dokumentu.

1.25.3.4.  Formula¥ pro zobrazeni PDF
Formularf pro zobrazeni PDF slouZi k zobrazeni vSech typd PDF dokument( popsanych v pfedchozich
kapitolach.
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) Dokument =REn X

Program Dokument Napovéda

| & Tisk

“ Filtr zaznami

UZivatel  (inthlekar] - Be Jaromit bm Kralowskp, [V

D iwvod: Daokument k archivac - I

Typ PDF: ’F'Filoh_l,l k dokumentaci =

Filtr zaznami: Poget: 2
[ Pauze wytvoieng aktudlnim ugivatelem [ Mave [ Za interval daturnu; |

[ Pouze podepsand aktudlnim usivatelem [ Podepzané 0d:  |0a.01.2006 Do |15.01.2016
[T Wiechny zdrojové zéznamy [ Archivované [ Stav EZD neni ok.
i t
Wiechny zdrojové metody [ Starnavané [ Neverifikovansé Al

Ze viech formulafi

Dokument | Informace I Seznam | Text |

d% @ @ % | ¥ /2 ‘ - ‘ e = Nastroje | Podepsat | Poznamka
I Il
| g
e
‘_"// Neurcity integral funkce - nefesené piiklady 1
| | & Neurcity a uréity integral funkce
Priklad 1. Vypoététe metodou per partes:
a)  [2?coszda Visledek: (x? — 2)sinz + 2rcos .
b)  [(z? +2r+1T)eTdr; Visledek: (x? + 17)e”;
c) fj'garcrg rdz; Vyjsledek: %:m:rg T — %J': + r'isln;':?'2 +1).
I d) [Inrds Vysledek: (lnr — 1).
e) _fr-:jn: rdr; Visledek: Lz —sinzcosz).
) f '—;‘-_.‘—'tlj': Vysledek: é,’lm' +1).
£) f s Az Vusledek: reotgx + In| sin x|.
h}) [ rineds; L =
i) _I(I-"!{'nr: rdr; (s inst' + cos x). - (I

ﬂ]_Konec] ? Népwéda] Prni Fredch [» Daki || #1 Posied |

h — = — = — o,

1.25.4. Pozadované technologie a periferie
Produkt je integralni souc¢asti KIS FONS Akord.

Pro spravnou funkénost prace s PDF hlavné jejich zobrazeni je nutno mit na daném pocitadi
nainstalovan Acrobat Reader verze 11.
Verze 15 Acrobat Reader nefunguje spravné ve spojeni s prohlize€em PDF v KIS FONS Akord.

1.26. Fulltextové vyhledavani
1.26.1. Obecny popis produktu

Fulltextové vyhledavani je funkce, ktera umozni Iépe vyuzivat data zadana do klinického informacniho
systému. Umoznuje ve formulafi Hledani v archivu, resp. Hledani v ambulantni kartotéce fulltextové
vyhledat zaznamy dle rznych kritérii.

Muze slouzit Iékafi, ktery vyhledava vhodné podklady pro védecké studie, spravci, ktery potfebuje
dohledat konkrétni dokumentace dle zadanych kritérii (napf. autora, data vzniku, stanice, typu
dokumentace apod.) nebo napf. administrativnimu pracovnikovi, ktery vyhledava chyby v dokumentaci.

Lze vyhledaval jednotliva slova ve zpravach (propoustéci, pfijmova, epikriza apod.), ale také tzv. fraze
— viceslovna vyjadreni, kdy se v textu vyhledava cely fetézec.
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Je rovnéz mozné vyhledavat vice slov nebo frazi a spojovat je logickymi operatory, pfipadné ¢asti slov
S pouzitim zastupného znaku.

i — = — 3 = 5
\@ Hledani v kartotéce ambulance =HRCN X |
Program  Hledani Sluzby Dokumentace Napovéda
0| & =) B2
| Dsobni idaie | Zdavotri data | Diagnazy | Vysetreni| Te# | Dalii infarmace | Vysetfen, lgba | Trideni |
Kterdkoli zpréva metoda: [ metoda: Propoustécl zprava =
autora; E] autora: E] autora: E]
obzahuje text: obzahuje text: obzahuje text:
diabetes fnelitus or
syndrom

ani

Pravidla pro wyhledavani [FULLTEXT]:

Jednoduché slava - stadl slavo uvést na Fadek [bez mezeny atedek). Mapf.: nemachi nebo AB

Fraze - Vice slov na fadku [z mezemy mezi slovy). Mapf.: rtg wyietieni

Slovaliraze zadinajici ha ... - uvede se na konec Sasti slovadfraze hwézdicka [7). Mapr.: #ad&” [wwhleda slova 25da, Z2adame, Zadate, apod.] nebo AB* [wwhieda slova abraze,
abniomnalni apod.] nebo Wikon.: exstic(vwhleda napf, Yikon.: Exstirpatio, apod.]

Spojovéni podminek [AMD, OF, AND NOT] - -slowé ke spojeni uvedenpch podminek(fadk ). Standardné je podminka ANMD=soutasné viechny podminky(fadky], Lze uvést jedté
OFR =nebo-kterékoliv z uvedenpch zlov nebo frazi a AMD NOT=a soudasné nesmi bt OF nebo AND MOT se uvede na konci fadku, Mapf.: Prozsim o histologické vwietieni AND
MOT [a na daléim i adku) Dékuji apod.

Dbecna pravidla

Mala a velka pizmena ze nerazlifuji.

Mepougivejte bezviznamna slova - spojky (a, i, apod.). predlodky (k2. apod.). nejsoui souasti piesné fraze Mapf.: Mapf.: Prosim o wpdetfeni je epravné, ale Prosim o wwi* je épatnél
Mepougivelte jako soudast fraze slova AMD . OR, MEAR, THE.

@) Nastavené podminky vyhleday

Ruok. | Stanice Pfeklad
|4 1601100006| Novorozenee 1
E751230678 Druhi Pacient 2016 Interna 1 51 1 213 1200 |
7501010000 Frso W alent 2016 Interna 1 108 1 20 1
040680100 Kopa Antanin,maté] 2016/ Interna 1 m 1 mnm
5505058273 Sedfar Jisef 2016 Interna 1 128 1 111 M45€
1511000001 Test Dit& 2016 Interna 1 116 1 111 M45€

4

m_ Konec ] l% Vyhledat" @q Deviit l

? Népovéda]

Vzhledem k tomu, Ze zakladni vlastnosti a pravidla pro vyhledavani jsou popsany pfimo ve formulafi
na zalozce Text, je ovladani funkce uZzivatelsky velmi snadné.

Pravidla pro zapis vyhledavaného textu:
jednotliva slova nebo fraze se zadavaji do samostatnych fadk
jednotlivé fadky se spoji pomoci pfikazu ,a sou¢asné&“ (metodou AND). Lze v8ak spojit Fadky i
s jinou podminkou - s kli¢ovymi slovy OR nebo AND NOT
pokud je na Fadku vice slov, spoji se do fraze (vyhledava se celé souslovi = fraze)
pokud je na fadku kli¢ové slovo OR, AND nebo AND NOT jinde, nez na za¢atku nebo na konci,
rozdeéli se fraze na jednotlivé ¢asti spojené uvedenym kliCovym slovem
Ize pracovat s hvézdic¢kou jako zastupnym znakem
podrobna pravidla jsou popsana pfimo ve formulafi v zalozce text

1.26.2. Prinosy

Funkce Fulltextové vyhledavani pfinasi tyto vyhody:
Efektivni vyhledavani podklad( pro védecké studie
ZvySeni vytéznosti dat
Statistické vystupy dle raznych kritérii
Zhodnoceni pofizenych dat
Uzivatelsky snadné ovladani

1.27. Ochranna lééba

Modul umoziiuje evidovat ochrannou Ié€bu jak pfi hospitalizaci pacienta, tak pfi ambulantni formé
[éCby.
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Do strukturovanych formulari Ize zaznamenat potfené udaje o ochranné lé¢bé véetné stavu I1éCeni, typu
ochranné lécby, evidence zakonem danych dokument(, informace o soudu, spisu. Eviduje potfebné
terminy — pfedpokladany a skute¢ny nastup, lhaty pro pfezkum.

Pomoci nastroje pro tvorbu strukturovanych formulari Ize pro dané zdravotnické zafizeni vytvorit dal$i
formulare s Udaji, které dané zafizeni potfebuje evidovat.

Dokumenty souvisejici s ochrannou Ié¢bou Ize tisknout a pokud by bylo tfeba, je mozné vytvorit dalsi
tiskové vystupy pomaoci vnitfnich spravcovskych nastroji NIS.

Modul vede pfehledné v8echny udaje o ochranné Ié¢bé s historii vyvoje pfipadu.

Pomoci funkcionality alertd Ize nastavit hlidani termin(l k ochranné 1é¢bé a upozorfiovani na blizici se
termin.

Udaje o ochranné lé&bé, které jsou zadany strukturovang, Ize statisticky vyhodnocovat, vytvaret
provozni sestavy, které napomohou ke sledovani termint a umozni vyhodnocovat ochrannou Ié¢bu —
seznamy dle rliznych kritérii (seznamy pacientl s ochrannou Ié¢bou, dle stavu a typu ochranné 1é¢by,
sledovani Uplnosti dokumentace a podobng).

1.28. Evidence omezovacich prostiedku

V NIS je mozné evidovat a vyhodnocovat omezovaci prostfedky v€etné typu omezovaciho prostiedku
a maximalni doby pouZiti. Nad evidenci jsou vytvofeny statistiky dle platné legislativy, které slouZi pro
hlaseni omezovacich prostfedkd. Pomoci nastroje pro tvorbu strukturovanych formulafl Ize pro dané
zdravotnické zafizeni do formulare doplnit dal$i udaje, které se maji sledovat.

Pomoci funkcionality alertd Ize nastavit hlidani pouziti omezovacich prostfedku s upozornénim na
prekroCeni pfipustné doby pouZziti.
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2. Logistika
2.1. Priruéni sklady (sklady na oddélenich)
Obecny popis produktu

Modul zabezpecuje tok IéCiv, zdravotnickych prostfedkt a materialu, vSeobecného materialu a sluzeb,
a to od pfijmu komodit (pfijem na sklady na oddélenich) az po vydej v Case spotfeby. Vydej mize byt
evidovan az na uroven pacienta (pro komodity, které se na pacienta vazi).

Tento modul muze byt nasazen i na centralnim skladé, pokud ov§em ma tento sklad funkci pouze
sorganizaéni“ nebo ,distribu¢ni“ a neplni funkci nemocniéni Iékarny, nekomunikuje s dodavateli Iéku a
tedy nemusi komunikovat se SUKL.

V ostatnich pfipadech je nutné nasadit centralni sklad FONS Enterprise, pfipadné se Ize napojit na
externi IS, ktery je nasazen na lékarné.

Komunikaci mezi sklady na oddélenich a centralnim skladem (externim skladem, nemocni¢ni Ustavni
Iékarnou) zajistuje modul V3. Komunikace se sklada z on-line elektronického pfenosu dodaciho listu a
vydejky, synchronizace katalogu polozek sortimentu centralniho skladu do skladd na oddélenich,
zasilani elektronické zadanky ze skladd na oddélenich do centralniho skladu a vraceni zbozi
z klinického do centralni skladu. Komunikace je podminéna ,soucinnosti* externiho skladu.

Tato komunikace je detailnéji popsana v modulu ,Komunikace mezi klinickymi sklady a centralnimi
sklady (V3)".— viz samostatny popis.

Pfinosy a vwhody

Online informace o stavu a pohybech skladovych zasob na oddélenich

Vydeje do spotieby s uvedenim spotfebovaného mnozstvi a Sarze

Data pro vyhodnocovani a fizeni procesu logistiky

Moznost evidence donesenych |ék(l pacientem a vydeje na pacienta

Moznost propojeni s klinikou o evidenci podani 1é€iv (viz samostatny modul EPL)

Popis podporovanych ¢innosti

Modul Priruéni sklady obsahuje funkcionality, které feSi kompletni agendu spojenou s vedenim
dokumentace pFiru¢nich skladl — od tvorby Zadanek a jejich jednostupfového schvalovani, pres pfijem
komodit na sklad oddéleni, po vydej komodit do spotfeby. Tim je zajist€éna kompletni skladova evidence,
ktera u komodit s vazbou na pacienta maze byt realizovana az do této urovné. Data skladové evidence

jsou vstupem pro statistické sestavy a tisky. Nedilnou soucasti jsou nastroje pro uzavérku skladu a
inventuru.

(L) Skiadovy doklad: Priruéni skiad - 2. patro 3 o 41 - - R —— oo o5 e S
Program Doklad Rédgk Slufby Degkumentace Népovéda
% | BRI B Gl o] @ || ru|-predh| - pas | rrposs ®
Zékladni idaie | DoplAujici tdajs | MNastaveni
Datume 12112012 pyppy 1 (=) Piiem na sklad £ doklsdy 2012000307 Zdroj, doklad: =
Fater 1233 [ Nemacnizn lgkama & faklury Pacient =]
Il Poansmka [ &dodist 1234 Zamést =]
et MD =] Exportovano: NS &) Proits: [Bédna | Int & faktury
Celkowé mnodstyi 2,00 Celkovécena. 71053 Celk. cenas DPH: 81000 Sklad: 2pat  Potet pologek: 2 Celk. pevnd cena 0.00
Celkové prodsini cena za doklad 000
|dentifikaini kéd ‘Zklatka |Na’zev MroZstvi vklad ‘MJ vklad‘Mnnéstvi-haleni ‘MJ Kata |Salée Datur spotfeby | Cena ) vklad |EEREMIEBPHEY| Cena celker s DPH
EEE 10005951 | AMOKSIKLAY 1 GPOR TBL FLM 14<1GM 140000 bl 1.,0000 bal 23309 30.09.2015 1,66 301,000 301,00
ﬁaaaa 0025580 | HUMBLOG 100 1/MLINS SOL TX10MLAKD 100000l 1.0000 bl KL454 30042015 44,65 509,0000 503,00

<

HL Kernes | | T Nnvﬂ Ulos Sterno |? Népnvéda‘
L =

PFijem od dodavatele (v nakupnich cenach)
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(o) st st il i 2 e . TR e e oso
| Brogeem. [Coifad Ridgh  Pulty Dghumesisce  Blapowids

“¥ RG @ 0% -

Thadni e Coplfuicl dedme | Hastaean

[ T Butyh | (=) P cashisd (el SO0 bty dohlas =

Pyse P [ P Ry Faciors: MRCOREIT (=) Do Shapireh

Fomigls = Eodke o 5

il = Exgumtorvivres Wk = A [ Ter— R

Dl et e Dok swh toma 00 Dol cona n IPH am Sidat Bl Podnd poidet 4 Galle sl nasa o

Calboreh grodagi core 10 Aol Sad m
|-:-- bt bd | Do Mo bl ko] [ okl Mt - b [t |t [Ershom spetety (ot 1 b [t 4 B |G b+ DFH [P [ =

1} et = T M tawss | T i

ijem od p;menta (v nulovych cenach)

Pro tvorbu dokladt je mozné vyuzivat éte€ek ¢arového kédu. Pro tvorbu doklad(i s uvedenim konkrétni
Sarze je podminkou identifikace 1é€iv jednoznaénymi identifikacnimi kédy (dle Sarze a ceny) - kddy
jsou vytidténé a nalepené na nejmensi nedélitelné baleni. LéCiva jsou jednoznacnymi kody opatiena pfi
pfijmu v lIékarné (jednoznacny identifikator cenové véty je vytistén ve formatu ¢arového kédu EAN13)
nebo po pfijmu na pfiru¢ni sklady oddéleni zdravotnického zafizeni.

Jednoznadna identifikace IéCiv je také podminkou po nasazeni evidence podani Ié€iv pomoci mobilni
aplikace na tabletu.

PFi pfeskladnéni léCiv z externi Iékarny na pfiruéni sklady je z ASW lékarny elektronicky pfedan
jednoznacény identifikator do pfiru¢nich skladu.

Tzv. hromadna evidence podani 1éiv z dlivodu evidence naklad( na pacienta, kdy neni kontrolovana
konkrétni Sarze, nevyZaduje identifikaci I1&Civ jednoznaénymi identifikacnimi kody.

Piehled nastaveni a funkei

PFiruéni sklady na oddéleni obsahuji nasledujici funkce:
Tvorba zadanek z oddéleni na vSechny typy komodit (I€ky, zdravotnické prostfedky, vSeobecny
material a sluzby)
Jednostupriové schvalovani zadanek na vsechny typy komodit
Pfijem komodit na pfiruéni sklady dle elektronickych podklad(i z nemocnicni lékarny (FONS
Akord Logistika / externi |ékarna)
Skladova evidence
Vydej komodit do spotfeby nakladového stfediska (pfipadné i pacienta) z pfiruéniho skladu
oddéleni
MozZnost rozSifeni o automatizovanou tvorbu vydeje svazbou na pacienta pfi
nasazeni produktu Evidence podavani IéCiv
Uzavérka skladu
»  Uzamcéeni dokladd a pohybu v ramci zvoleného obdobi a skladu
> Vystupy dat pro ekonomické oddéleni
»  Ekonomické sestavy
»  Kontroly spravnosti uzavérky skladu
»  Standardni tiskové sestavy
Inventura skladu
Inventarizace zvoleného skladu
Soupis inventarizovanych polozek
Zaznamenani rozdil{
Standardni tiskové sestavy
Standardni statistické sestavy a tiskové vystupy

| 2
| 2
| 2
| 2
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Tiskové predlohy

Nize jsou uvedeny pfiklady moznych tiskovych vystupu.
Konkrétni navrh tiskovych vystupul vychazi z implementovanych funkcionalit a metodiky prace.

Wik Or Pl

HE

: . .

Stitky komodit:

RY¥TMOHORM 150
MEPOR TEL FLK

JUREIT

MM S S0EIME
14-5.I:.E wr  Faos

Doklady:

OIPOO - JIP budova chirurgie

11.1.2012
PZT

Pohyb  Pfijem na sklad

Dne

Partner

WIDISICOPH GEL 1X10:M

AW

ey E 3 ]:\_..:Hd

FEa-Lot-tad chcdima

Swusrin 1

14z5

Skladovy doklad

MESOCAIN 1%IN.J

SOL 10X10ML 1%

k1855

Cislo dodaciho listu
Cislo dokladu
Tisk 06.022012 12:56

Baleni M

Cena

10082
2012000227

I spravasklad

DEH2  ConasDPH.

P3616 ELEKTRODA EKG PRO

DL.MONITOR.PEN.PR 55M

M H-108002

FILTR SACI MSF
BAL 20KS 200
271-022-001

PROUZKY

P3947

P10307

DIAGNOST.ACCU-CHEK

PERFORMA 50 BAL 50
KS

SACEK MOC.STERIL
400ML-MER DIUREZY
BAL 20KS 8150

TRN
REDICI-TAKY-SPIKE
/IROWESPIKE/S

BAKT FILTREM BAL 25
KS

P10121

P3593

ks 10 7456

ks 1 578,95

ks 15 453 51

4824 56

ks 3 253,29

74561 KE

578,95 K¢

680263 Kc

9 649,12 Ké

759,87 K&

14 850,00 K&

14 660.00 K&

14 775500K

14 1100000 K

14 866,25 K&

Vystavil Vydal

18 536,18 Ké

Prijal

Schvalil

21 131,25 Ké

Kontroloval
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Sklad:

Datum: 622012

Seznam aktualnich skladovych zasob

Zkratka sklad Sklad
RTG-CHIR RTG - bud. chirurgie (9917)

Zkratka polozky Polozka Mnozstvi (pro vydej) Jednotka
L1035 MESQCAIN 1% INJ 10X10ML 1% 2 Kus
L1148 MESOCAIN GEL 1X20GM/200MG 12 Kus
L1208 DITHIADEN INJ INJ 10X2MLIMG 1 Kus
L1811 IOMERON 300 INJ SOL 1X20ML 3 Kus
L1811 IOMERON 300 INJ SOL 1X20ML 7 Kus
L1811 IOMERON 300 INJ SOL 1X20ML 3 Kus
L2160 ULTRAVIST 300 INJ 30L 10X20ML 3 Kus
L2180 ULTRAVIST 300 INJ SOL 10X20ML 6 Kus
L2411 SEPTONEX DRM SPR S0L 1X45ML 5 Kus
L2435 DEGAN INJ 50X2MLM10MG 4 Kus
L3571 TELEBRIX 30 MEGLUMINE inj sol 1x50ml 4 Kus
L4020 TELEBRIX 30 MEGLUMINE inj sol 1x100ml 5 Kus
L4151 TELEBRIX 30 MEGLUMINE inj sol 1x30ml| 21 Kus
L4301 MICROPAQUE sus 1x2000ml 73 Kus
L4413 CELASKON 500 MG CERVEN.POMER .20 T 1 Kus
L5525 HYDRQCORTISON VALEANT inj plv sol 1x1 3 Kus
L5525 HYDRQCORTISON VALEANT inj plv sol 1x1 3 Kus
L5525 BRAUNOL drm sol 1x1000ml| 2 Kus
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Stav skladu k datu 31.1.2012
Jhratka skiad Sklad

RTG-CHIR RTG
Thratka materialu Narev materialu Externi kid Mnolstvi Cenas DPH Cena bez DPH
Skiad pdr. materidiy
P&149 HADICKA HEIDELBERGSKA 210000006 1 48 1 ka 1956 .24 K¢ 1 T16.00 Ke
PRODL 30CM BAL 20KS 2200
1030E
P4943 KANYLA INTRAVEN INTROCAN W 210000002043 450 ks 7 438 50 K¢ 6 525 00 We
0,926 MODRA
P1855 KATETR MOCOVY NELATON 9k 66 13 KE 58 01 KE
VEL 8.10.12.14.16.18.20
P6155 KATETR REKTALNI S 210000006155 58 ks BTTTAIKE T 699 50 Wi
BALONKEM PRO
DVOULVYSZLUTY 866
Pa442 KRYT STERIL ZIEHM-C RAMENG 270000009442 19 ks 50 242 08 K& 44 072,00 K&
130314341720 KS MBAL
IPBE1E KRYT STERIL ZIEHM-SET 210000008618 97 ks 57 501 60 K& 50 440,00 K2
GENERMGH C-HAMENO 13034
K
P4583 MINI-SET K RETROG 21000000.£583 ks 2158361 Kt 1689 13 K2
URETROGRAFI 4434137 KS
BAL 5
P10032 MISKA EMITHI PAPIR 210000010032 2ks 319.20 K 280 00 K&
JEDNORAZOVA BAL 100KS BFOOT
IP4851 MISKA EMITNI PAPIR JLEDVINKA 105 ks 16T 58 K2 147,00 KE
IP4851 MISKA EMITMI PAPIR ALEDVINKA, 270000004851 75 ks 119 70 Ke 105,00 K2
P86 NAPLAST DURAPORE 2 5x9 15 6ks 1 BOS, 76 Kt 1 584 00 K2
1538-1 KS fBAL 12650
Inventura:
Datum: 6.2 2012
Inventura skladu
Sklad: RTG - 21. pavilon (9918) Ke dni: 31.12.2011
Sklad zdr. materialu Mnozstvi Mnozstvi
Zkratka Material Externi IK MJ sklad skutefnost
Pg301 FL<ACE COSMOPOR E 7,2X5CM,STERILKS #/BALSOKSH 9 210000008391 ks 50 5
PE149 :E%lé:m HEIDELEERGSKA PRODL.30CM BAL 20K5 2200 210000006149 ks 1 1
POgs7 :ﬁu}plcm HEIDELBEERGSKA PRODL.75CH BAL 20K5 2200 210000009957 ks 1 1
P2154 JEHLA BIOPTICKA MN1410 MAGHUM NEEDLES 14X10 210000002154 ks 20 20
PATT0  JEHLA INJ STERICAM 0,7x40MM /CERNA/ BAL 100KS 468 210000004770 ks 3 3
P5335  JEHLA INJ STERICAMN 0970 ZLUTA BAL 100KS 210000006835 ks 2 2
P465T .EESL;AE EN.J.STERICAN 1,2%40MM /RUZOVA/ BAL 100KS 210000004657 ks 2 2
P4043 KANYLA INTRAVEN.INTROCAN W 0.9:25 MODRA 210000004943 ks 1 1
P10271 KANYLA INTRAVEM.INTROCAN-W SAFETY G142, 2X50MM 210000010271 ks 2 2
BAL 50KS 4253 =
pP7805 KOMPRESY Z GAZY 10x10CGM MESTER. BAL. 100KS 210000007805 ks 8 8
P4851 MISKA EMITHI PAPIRLEDVINKA 210000004851 ks 99 93
P2286 MAPLAST DURAPORE 2,5%9,15 1538-1 KS //BAL. 12KS# 210000002286 ks 35 36
pP72287 MAPLAST DURAPORE 5X9,15 1538-2 KS //BAL 6KSH 210000002287 ks 12 12
pga32  MAPLAST SILKPORE 2,5CMx9,15M KS /BAL.12KS/ UMELE 210000009832 ks 12 12
H le
POGES CCHRAMA VAGINALNICH SOND SUCHA BAL 200KS 210000009965 ks 1 1
P5183 PAPIR NMA OPER LUZKA S0CMxS0M ROLE 210000005183 ks 23 23
P3542 PINZETAMNAJP.999 585 BAL 10KS HARTMANM 210000003642 ks B 8
PODOLOZKA POD PACIENTY 60X60 ABS 950ML BAL 35KS
P&0&Y e 210000006089 ks 1
PEa42? ROUSKA GPER. 50X60CM SAMOLEP.S OTV.7TGM 210000006842 ks 20 20

KS/IBALBOK

STAPRO s. r. 0. | PernStynské nam. 51 | 530 02 Pardubice | www.stapro.cz
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2. v
Uzavérka
Obratovka skladu
12 426 Datumod 0 Datum do 0
RTG - 21. pavilon (9916)
Zkr. mat. [Nazev materidlu MJ |Pocateéni |Koncova Pocatek Piijato Vydano Ziistatek
cena cena MJ Ké MJ Kéf MJ Ké& MJ Ké

L7032 |0.9% SODIUM CHLORIDE 100mi PE ks 126.39 186.39] 1§ 186.39) 0.00) 0 0.00f 15| 136.39
ADRENALIN LECIVA INJ SOL 80.55 0.00] 1 80.55 0.00) 1 80.55] 0 0.00

L8339 | ADRENALIN ks

18339 |ADRENALIN LECIVA INJ SOL ks 86.61 86.61 1 86.61 0.00| o 0.00 1 86.61
SXTMLIMG

13182 |CUTASEPT F 250ML SPRAY ks 1229 05 1229.05| g 122905 0.00) [ 0.00) q 1229.05)

11208  |DITHIADEN INJ INJ 10X2ML/MG ks 0.00 151.49| 0.00) 1 151.49 0 0.004 1 151.49)

P8391 FIXACE COSMOPOR E ks 57.00 57.00| 5 57.00) 0.00| 1] 0.00 504 57.00|
7,2X5CM, STERIL.KS /BAL.50KS/ 9

PG140 |HADIGKA HEIDELBERGSKA ks 177.84 177.84 1 177.84 0.00) o 0.00) 1 177.84)
PRODL.30CM BAL.20KS 2200 1030E

PO957  |HADIGKA HEIDELEERGSKA ks 19152 191.52) 1 191,52 0.00) [ 0.00) 1 191.52|
PRODL.TSCN BAL.20KS 2200 107

15525  |HYDROCORTISON VALEANT injpivsol | ks 181.89 0.00) 5 181,89 0.00) 5 181.89 o 0.00)

x100mg

15525 |HYDROCORTISON VALEANT injplvsol| ks 156,45 156,45 4 156.45| 0.00) i 0.00) 4 156.45|
Tx100mg

P2154 JEHLA BIOPTICKA MN1410 MAGNUM ks 17618.24) 17618.24) 2l 17618.24) 0.00) 1] 0.004 20 17618.24
NEEDLES 14X10

PAT70  |JEHLA INJSTERIGAN 0, 7x40MM ks 109.44 109.44 109.44 0.00) [ 0.00) 3 109.44)
VCERNA/ BAL T00KS 466

P6835  |JEHLA INJSTERICAN 0.9x70 ZLUTA ks 0.00 143,64 0.00 215.46) 1 71.82 P 143.64
BAL, 100KS

P4657  |JEHLA INLSTERICAN 1,2x40MM ks 80.25 20.2§ 2 80.25 0.00) 0 0.004 2| 80.26|
VRUZOVA! BAL. 100KS 4665120

P4943  |KANYLA INTRAVEN.INTROCAN W ks 16.53 16.53 1 1653 0.00) i 0.00) 1 16.53)
0,925 MODRA

Tbratovka shaa0 ST IZ.0077 Tt U programy Ao 1o TTranka cisio

Pozadované technologie a periferie

Specifické technologie nutné k provozu (Ctecky, tiskarny ¢arovych Stitk) vyjma technologii uvedenych
ve standardni pfiloze technickych podminek.

Pro automatizaci procest doporucujeme vyuzivat potisk komodit ¢arovymi kédy na tiskarnach uréenych
pro tisk Stitka.
Tiskarny ¢arovych stitkl - jakykoli typ tiskarny s WINDOWS ovladac¢em

Doporucené (ovéfené): Zebra ZM400
Zebra S4AM
Zebra LP/TLP 2824
Zebra LP/TLP 2844

Cteéky / snimade &arového kodu - jakykoli typ sériové &teéky s rozhranim RS 232 (COM)

Doporucené (ovérené): Metrologic MS 6720
Metrologic MS5145
DATALOGIC Gryphon | GBT4400 s podporou 1D/2D kédl (FMD)

2.2. Komunikace mezi klinickymi sklady a centalnimi sklady (komunikace V3)

Dokument popisuje komunikaci klinickych sklad(i v NIS FONS Akord s externim centralnim skladem.
Princip komunikace vychazi z definice jednotného rozhrani pouzivaného v ramci firmy STAPRO meazi
logistikou centralnich skladli FONS Enterprise a klinickymi sklady v NIS.

Systém komunikace ma oficialni nazev V3.

Obsah komunikace

Obsahem komunikace jsou Ctyfi €asti nutné k provozovani klinickych skladd
» Ciselnik zboZi — katalog
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» Pozadavek na doplnéni skladu - Zzadanka
» PFijem zbozi na klinicky sklad - dodaci list
> Vraceni zboZi dodavateli - vratka

2.2.1.Ciselnik zbozi - katalog

Externi centralni sklad zasila nové a zménéné polozky katalogu, nasledné dojde na strané FONS Akord
ke zpracovani a naplnéni katalogu zbozi klinickych skladu.

Soucasti komunikace mGze byt i synchronizace pozitivniho listu a aktualizace klinickych ¢€iselnikl, se
kterymi primarné pracuji klini¢ti pracovnici (Iékafi a sestry).

2.2.2.Pozadavek na doplnéni skladu - Zadanka
Uzivatel ve FONS Akord vytvofi zadanku, ta je nasledné odeslana externimu centralnimu skladu. Na
strané dodavatele dojde k vykryti Zzadanky (GpIné, ¢aste¢né, zadné).

2.2.3. Piijem zboZi na klinicky sklad - dodaci list

Externi centralni sklad zasila jednotlivé polozky dodaciho listu klinickym skladdm FONS Akord. Na
strané FONS Akord dojde ke zpracovani dodaciho listu. UZivatel FONS Akord provede nadteni poloZek
dodaciho listu do dokladu a jeho uloZeni.

2.2.4.VIraceni zbozi dodavateli - vratka

Uzivatel v FONS Akord vytvofi vratku, ta je nasledné odeslana do centrainiho skladu. Na strané
dodavatele dojde k pfijmu vraceného zboZi.

Schema komunikace

Princip komunikace je postaven na SOAP protokolu vymeény zprav formatu XML prostfednictvim http
protokolu. Komunikace je oboustrannd s potvrzovanim Uspésnosti i neuspésnosti zpracovani zpravy
protistranou.

Akord Klinicky sklad Externi Centralni sklad
" Ny SynchronizationCommodities3.xsd
Akord Webové sluiba @
PFijem katalogu SynchronizationCommoditiesAck3.xsd
p" = .
Externi aplikace
7 SynchronizationRequisition3.xsd
Akord Webova slusba €
Pfijem zboZi na sklad SynchronizationRequisitionAck3.xsd >
-
OrderRequest3.xsd
P Externi webov sluzba
OrderRequestAck3.xsd Pfiiem objedndvek
¢ — — — — — — — — — 1] /]
Akord Windows sluzba
SynchronizationRequisition3.xsd
P! Externi webové sluzba
SynchronizationRequisitionAck3.xsd PFijem zbo#i na sklad

Zakladni popis
2.2.5.ldentifikace zbozi
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Pro identifikaci zboZi je pouzito ID z externiho centralniho skladu — atribut ExternalUniqueCode. Tento
atribut je unikatnim kédem zboZi pouzivanym pfi veSkeré komunikaci mezi centralnim skladem a
klinickymi sklady.

Kromé atributu ExternalUniqueCode miize kazdé zbozi mit pfifazeno vice dalSich identifikacnich
atributd — napf. Koéd SUKL, PDK koéd, EAN kéd pro rdzné uGcely identifikace, avSak jen
ExternalUniqueCode je jediny povinny a unikatni.

2.2.6.Potvrzovani zpracovani doslych dat
Vlastni komunika¢ni rozhrani obsahuje systém potvrzovacich zprav, kterymi adresat datové zpravy
signalizuje odesilateli, jak dopadlo zpracovani doSlé zpravy.
Potvrzovaci zpravy obsahuiji tfi zdkladni atributy
» Stav — vyjadfuje vysledek zpracovani s hodnotami

> OK
»  Warning
> Error

» Kobd chyby

» Popis chyby
Pro komunikaci neni vytvofen zadny Ciselnik chyb, je tedy na konkrétnim SW pInéni polozek kod chyby
a popis chyby.

Katalog zbozi

Katalog zbozi je synchronizovan jednosmeérné z centrainiho skladu do klinickych sklad(i FONS Akord.
Kromé samotného katalogu zbozi se z centralniho skladu do klinickych skladd synchronizuji také
pomocné Ciselniky

» Jednotky

»  Skupiny zbozi — pro ¢lenéni zbozi do skupi

» Typ zboZi — napf. HVLP, IVLP, SZM

»  Partnefi
VSechny atributy katalogu zbozi a jeho pomocnych &iselnikl jsou definovany jednim schématem
SynchronizationCommodities3.xsd.
Potvrzeni zpracovani katalogu zboZi definuje schéma SynchronizationCommoditiesAck3.xsd

Vycet atribut a element( katalogu zbozi

Atribut Popis Povinny
Code Element definujici kédy zbozi Ano
Name Nazev zboZi Ano
NameAddition Doplnék nazvu Ne
Synonym Synonymum nazvu Ne
Description Popis zbozi Ne
PrimarylDAmount Pocet ¢arovych kédu pro baleni Ano
0 - jedna cenova 3arze jeden kéd,
1 - jedno baleni jeden kéd
AdministrationRoute Cesta podani. Ciselnik VZP polozka CESTA. Ne
DrugForm Lékova forma Ne
UnitPack Baleni Ne
Strength Sila Ne
ATCCode Koéd ATC Ne
CommodityTypeCode Typ zboZzi - napt.: HVLP, IVLP, SZM Ano
CommodityTypeName Nazev Typu zboZi - pokud nebude vyplnén, pouzije | Ne
se CommodityTypeCode
GroupCode Skupinovy kéd Ano
GroupName Nazev Skupinového kddu - pokud nebude vyplnén, | Ne
pouzije se GroupCode
CommodityTypeGroups Element pro dalsi ¢lenéni do skupin Ne
UnitPriceVAT Jednotkova cena zbozi s DPH. Ano
VAT DPH Ano
Units Element pro jednotky zboZi Ne
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PrescriberSpecialisation Specializace predepisujiciho lekare. Ciselnik VZP- | Ne
Léky polozka OME1.

PrescriberSpecialisation2 Specializace predepisujiciho lekare 2. Ciselnik VZP- | Ne
Léky polozka OME?2.

NarcoticAndPsychotropicSubstanc | Kod omamne a psychotropni latky. Ciselnik KLK | Ne

eCode polozka ZAV.

PrescriptionConstraint Preskripcni omezeni. Ciselnik VZP-PZT polozka PRO. | Ne

PZTSubgroup Podskupina PZT. Ciselnik VZP-PZT polozka TYP. Ne

PZTClass Trida PZT. Ciselnik PDK polozka ZPTRIDA. Ne

Payment Uhrada. Ciselnik VZP-Léky polozka UHR1 nebo VZP- | Ne
PZT polozka MAX.

FullPayment Priznak pIne uhrady. Ciselnik VZP polozka PUHR1. Ne

PercentagePayment Procentni uhrada. Ciselnik VZP polozka UHRPROC. Ne

AdvancePayment Zvysena uhrada. Ciselnik VZP polozka UHR2. Ne

FixedPrice Pevna prodejni cena. Ne

FixedSurcharge Pevna prirazka lekarny. Ne

Surcharge Prirazka. Ne

RegulationType Typ regulace, CisInik VZP polozka TCR. Ne

MaximalCostPrice Maximalni vyrobni cena. Ciselnik SUKL polozka CP. | Ne

MaximalCostPriceDateOfChange Datum zmeny maximalni vyrobni ceny. Ciselnik | Ne
SUKL polozka DAT_CP.

LogisticReportLimits Element pro vykazovaci limit. Ciselnik SUKL polozky | Ne
LIM1-3.

IndicationGroup Indikacni skupina. Ciselnik PDK polozka IS_SUKL. Ne

IndicationConstraintl Indikacni omezeni 1. Ciselnik VZP-Léky polozka | Ne
IND1.

IndicationConstraint2 Indikacni omezeni 2. Ciselnik VZP-Léky polozka | Ne
IND2.

PaymentType Typ uhrady. Ciselnik VZP-PZT polozka UPO. Ne

DispenzingMethod Zpusob vydeje. Ciselnik VZP-Léky polozka ZPVYP. Ne

FinalPrice Ciselnik VZP-Léky polozka ORC. Ne

RegistrationStateCode Stav registrace. Ciselnik VZP polozka S_REG. Ne

RegistratedFrom Platnost registrace od. Ciselnik SUKL polozka | Ne
V_PLATOD.

RegistratedTo Platnost registrace do. Ciselnik SUKL polozka | Ne
V_PLATDO.

UnlimitedRegistration Neomezena registrace. Ciselnik SUKL polozka | Ne
NEOMEZ.

IsMagistraliter Zbozi je/neni magistraliter Ano

MagistraliterPrescription Popis magistraliter Ne

CPVCode CPV kod. Ne

ManufacturerCode Viyrobce. Ciselnik VZP polozka VYR. Ne

PositiveLists Element pro zarazeni zbozi do pozitivniho listu Ne

Active Platna/Neplatna(prave vyrazena) karta zbozi Ano

Suppliers Element pro definici dodavatele (partnera) Ne

Zadanka

Zadanky na pFijem zboZi na klinicky sklad vytvafi uZivatel nebo automat v prostfedi NIS FONS Akord.
Tamtéz probiha schvaleni zadanky. Nasledné je zadanka odeslana na centraini sklad. Definice zadanky
je dana schématem OrderRequest3.xsd.

Potvrzeni zpracovani zadanky definuje schéma OrderRequestAck3.xsd

Vycet atribut(i a elementll Zzadanky
| Atribut | Popis Povinny
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SourceSystemInformation Element identifikujici zdrojovy IS Ano
OrderID Jednoznacna identifikace pozadavku Ano
InternalRecordID Interni unikatni Cislo dokladu Ne
OriginalRequisitionID Cislo puvodniho web pozadavku, ze ktereho vznikl | Ano
tento pozadavek.
OrderUrl Url na webovy pozadavek. Ne
CentralRepositoryCode Kéd centralniho skladu, na ktere oddeleni | Ne
pozadavek posila.
CostCentreClinicalRepository Kod zadajiciho nakladového stfediska Ano
ClinicalRepositoryCode Kdéd oddéleni, které zada o dodavku Ano
ClinicalRepositoryName Nazev oddéleni, ze kterého je pozadavek Ano
ClinicalRepositoryLocality Identifikace mista dodavky zbozi v lidsky Citelné | Ne
formé.
ClinicalRepositoryRepositoryCode | Kod skladu na oddeleni, kam se naskladni prijate | Ne
zbozi
DateOfCreate Datum vytvoreni zadanky Ano
DateOfApprove Datum schvaleni zadanky Ano
RequestedDate Datum pozadovaneho vydeje Ne
Requestor Element Zadatel Ano
Approvers Element Schvalovatele Ano
Patient Element pacienta Ne
OrderPriority Priorita pozadavku Ano
Note Pozndamka Ne
Orderltems Element polozky zbozi Ano
UniqueCode Unikatni kod zbozi. Ano
Amount MnoZstvi Ano
NoCanChange Neni povolena zamena Ano
Note Pozndmka Ne

Pfijem zboZi na klinicky sklad

Prijem zbozi na klinicky sklad je dvoufazovy proces. Prvni fazi iniciuje centrdlni sklad odeslanim
dodaciho listu na zakladé Zadanky. Dodaci list je automaticky zpracovan a uloZzen do pomocnych
tabulek v NIS FONS Akord a je odeslano potvrzeni o zpracovani zpét centralnimu skladu.

V druhé fazi uzivatel provede nacteni zpracovaného dodaciho listu do dokladu, jeho vizualni kontrolu a
pfipadné korekce v mnozstvi a jednotlivych poloZzkach pfijimaného zbozi. Poté doklad ulozi a potvrdi

tak pfijem zbozi na klinicky sklad.

Prijem zbozi je definovan schématem SychronizationRequisition3.xsd.
Potvrzeni zpracovani pfijmu zbozi je definovano schématem SynchronizationRequisitionAck3.xsd.

Vycet atribut(i a elementi pro pfijem zbozi na klinicky sklad

Pokud nebude uvedeno, vezme se defaultni sklad

Atribut Popis Povinny
SourceSystemInformation Element pro definici Zdrojového IS Ano
OrderID Jednoznaéna identifikace pozadavku zadajiciho Ano
InternalRecordID Interni unikatni ¢islo dokladu (napf. GUID) pro Ne
jednoznacnou identifikaci dokladu v ramci
odesilajiciho systému.
CostCentreClinicalRepository Kéd nakladového strediska klinickeho skladu | Ano
prijimajiciho zbozi
ClinicalRepositoryCode Kéd oddéleni, na ktere smeruje vydejka. Pokud | Ne
nebude vyplneno, vezme se prvni klinicky sklad pro
dane nakladove stredisko.
ClinicalRepositoryRepositoryCode Kod skladu na oodeleni, kam smeruje vydejka. | Ne
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prvniho klinickeho skladu pro dane nakladove
stredisko.

RecordType Typ dokladu Ano

— Requisition= pfijem na klinicky sklad
- Transfer=Vraceni zboZi na centralni sklad

Final Findlni / ¢astetné vykryti vztazené k pozadavku. | Ano
Limity ovliviuje pouze finalni.

Note Pozndmka Ne

Releasedltems Element sdruzujici jednotlivé Fadky dokladu | Ano
(polozky)

CentralRepositoryCode Kdd centrdlniho skladu, ktery zbozi vydal. Ano

CostCentreCentralRepository Kéd nakladového strediska centralniho skladu, | Ne
ktery zboZzi vydal. Pouziva se pro potieby vratky.

RequisitionID Jednoznacéna identifikace vydejky systému, ktery | Ano
vydej provedl.

RequisitionLinelD Jednoznacéna identifikace raddku vydejky systému, | Ano
ktery vydej provedl.

RequisitionDate Datum vydejky Ne

Codes Element pro seznam kédl zboZi — minimalné | Ano
povinny je ExternalUniqueCode

OrderUniqueCode Unikatni kéd zbozi dle pozadavku Ne

CommodityName Nazev zbozi Ne

MagistraliterName Nazev zbozi, prenaset pouze v pripadé MS | Ne
pripravk(

MagistraliterPrescription Popis magistraliter Ne

Identifier Hodnota primarniho identifikatoru zbozi. Ne

Amount MnoZstvi. Ano

CostPrice Cena puvodce (vyrobni). Jedna se o vyrobni Ne

cenu u regulovanych |éCiv.

BuyingPrice Jednotkova nakupni cena. Ano
BuyingPriceVAT Jednotkova nakupni cena s DPH. Cena, za kterou je | Ano
vydano na oddéleni.

BuyingVATRate Nakupni sazba DPH Ano
BuyingMarkUp Procentualni pfirdzka dodavatele. Ne
BuyingDate Datum pfijmu polozky. Je pouzivan k validaci sazby | Ne

DPH.
SellingPrice Jednotkova prodejni cena bez dané. Ne
SellingPriceVAT Jednotkova prodejni cena s dani. Ne
SellingVATRate Prodejni sazba DPH Ne
SellingMarkUp Procentudlni ptirdzka lékarny Ne
TaxalaborumCode Kod taxy laborum. Z ¢iselniku VZP. Ne
TaxalaborumPrice Cena TL bez dané Ne
TaxalaborumPriceVAT Cena TL s dani Ne
ContractPrice Jednotkova smluvni (pevnd) cena bez dané. Cena | Ne

ovlivNujici limity.
ContractPriceVAT Jednotkova smluvni (pevnd) cena s dani. Cena | Ne

ovlivNujici limity.
Charge Sarze Ne
Atestament Atest Ne
ExpirationDate Datum exspirace Ne
SerialNumber Sériové Cislo od vyrobce, napf. pomlcky PZT Ne
InventoryNumber Inventarni Cislo. Ne
Patient Element indentifikujici pacienta Ne
BusinessPartner Kéd dodavatele. Ne
BillOfSaleNumber Cislo dodaciho listu. Ne
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Note Poznamka Ne
isBonus Ptiznak, Ze se jedna o bonusové zbozi Ne

Vratka zbozi na centralni sklad

Vraceni zbozi na centralni sklad iniciuje uzivatel NIS FONS Akord tak, ze zaklada doklad, v némz
definuje partnera, spravny druh dokladu (skladovy pohyb) a identifikaci klinického skladu a jednotlivé
polozky zbozi a mnozstvi. Po ulozeni dokladu je doklad odeslan jako vratka na centralni sklad. Po
odeslani dokladu jiz neni mozna jeho editace.

Vréaceni zboZi je definovano schématem SychronizationRequisition3.xsd.

Potvrzeni zpracovani vraceni zbozi je definovdno schématem SynchronizationRequisitionAck3.xsd.

Vycet atributl je v pfedchozi kapitole.

2.3. Zadanky a Schvalovani

Zadanky a jejich schvalovani je mozné vyuzit ve formé ,tlustého” klienta (jednostupriové schvalovani)
nebo webového klienta (vicestupriové konfigurovatelné nastaveni schvalovaciho procesu).

Zadanky jsou zékladnim modulem pro zavedeni logistiky, vyraznym zplUsobem zvySuji procento
fizenych nakladu, snizuji naklady na administrativu nakupu a eliminuji pfebytecné papirovani pfi
schvalovani pozadavkl (formulafe a pohyb dokumentt jsou v elektronické podobé).

Modul WebZadanky FONS Enterprise jak uz nazev napovida — je provozovan jako webova aplikace.
Kromé intuitivniho ovladani poskytuji webové Zadanky i nastavitelny vicestupriovy schvalovaci proces,
snadnou spravu a rychly pristup bez nutnosti cokoli instalovat.

Podporované webové prohlizece:

Windows®

A Internet Windows Internet Firefox Google Chrome A
@ et . O Explorero @ @ @ safari §

2 Loga chranéna obchodnimi znamkami

NiZe uvedeny popis funkci je shodny pro oba typy Zddanek vyjma konfigurovatelného schvalovani.

2 *) Loga chranéna obchodnimi znamkami

Internet Explorer je obchodni znamkou Microsoft Corporation; Firefox je obchodni znamkou Mozilla Foundation; Google Chrome je
obchodni znamkou Google Inc.; Safari je obchodni znamkou Apple Inc..
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Zakladni informace Pacient Dal3i informace Novy Fadek 6 polozek v cené 548,55 K¢
Rozpracovana Zadanka éislo 20131000004

Vytvofil Turek Dusan dne 22 1. 2013 v 10:46
v systému WebFONS na Gseku 32 - Novorozenecké oddéleni

Posledni zména Turek Dugan 23. 1. 2012 v 13:03 L)~ ABO SET MP 30 TESTU 1ks ©
126,83 KE
Priorita NORMAL STATIM VITAL
73 0.9% SODIUM CHLORIDE 1x250ml vak 1ks
Typ zadanky INF SOL 1X250ML-FP 13,90 K&
Nakladové stfedisko 2484 - Novorozenecke odd. - lll. patro - e COIINEHL O DExd N ak v kf’
INF SOL 1X1000ML-FP 23,93 KcC
Limit pro Léky 73 0.9% SODIUM CHLORIDE 1x500ml vak 1ks
. INF SOL 1X500ML-FP 13,99 KE
Limit 900,00 K& “
e ") ACC INJEKT INJ SOL 5X3ML/300MG 1ks
INJ SOL 3X3ML/300MG 38,11 KE
Zogva 900,00 K& INJ SOL 5X3ML/300MG 8,11 KE
73 ACCUSOL 35 POTASSIUM 2 MMOL/L, ROZ PRO HEMOFILT, HEMOPRIAL
DLP HFL SOL 2X5000ML 331,78 Ke 1ks
Poznamka

Obr. 1 Priklad zobrazeni na tabletu

Zadanky jsou vyuZivany pro razné typy komodit - légiva, PZT, antibiotika,
MTZ a dal$i. Zobrazeni polozek je mozné rozdélit pro rlizné Zadanky na

zakladé zarazeni do skupin, dle specifickych poZadavku jednotlivych Leny ©
zdravotnickych zafizeni. MnoZstvi skupin je neomezené. Pro pfehlednost PzT ©

jsou barevné odliSeny i pozadi Zadankovych formulara dle typ skupin.
Pro opakované pouzivané zadanky si uzivatelé mohou vytvofit Sablony nebo

zkopirovat jiz vytvofenou Zadanku. Sablony mohou uZivatelé zaloZit pouze
pro sebe, dat je k dispozici pro vSechny uZivatele nakladového stfediska (pfF.

Chirurgicka ambulance) nebo i pro celé oddéleni (pf. Chirurgické oddéleni). S ©
Uréeni urgentnosti vyfizeni Zzadanky zajiStuje zadand priorita Zadanky. Cévky ©
RozliSujeme dle urgentnosti tfi stupné a v pfehledu jsou na prvni pohled .
odligeny vyuzitim stavovych ikon. Ampictin ©
Zadanky jsou vytvareny ze standardizovanych produktovych katalogtl. Pro Inj. stfikagky ©

oznaceni doporucenych katalogovych polozek je mozné vyuzit pozitivni list
- pro celé zdravotnické zafizeni nebo pro jednotlivé oddéleni. Polozky v pozitivnim listu jsou vizualné
odliseny — v katalogu i na dokladech.

BED) zvo:i
Zobrazit vSe

Pozitivni list Zadanka 201211001133 obsahuje 0 poloZek v cené 0,00 K&

Nazev 375

ATC Jo1

+KOd Lekis | + Kod SUKL |+ Kod vZP | ) Filtrovat

€1 1 50 « Displaying items 1- 5 of 5
Nazev ~ Doplné&k nazvu Cena s DPH Kod Lekis | Kéd SUKL | Kod VZP | Kéd ATC
POR TEL FLM N
AMOKSIKLAV 375MG TEL OBD 21X375MG 110,97 2257 0085524 JO1CRO2 1 ¥ Pridat
21X375MG
CURAM 375 MG por tbiflm 21x375mg POR TBL FLM 21X375MG = 176.87 4354 0005725 JO1CRO2 1 W Pridat
DUOMOX 375 TBL 20X375MG POR TBL SUS 20X375MG 53,37 1912 0062053 JO1CA04 1 W@ Pfidat

Obr. 2 Zobrazeni katalogu pro zadani polozek do zadanky

Priibéh zpracovani zadanky je zfetelné odliSen a je zobrazen zadavateli i zpracovateli Zadanky.
Nastavuje se na zdkladé schvaleni, stornovani, zamitnuti, vyfizeni zadanky.
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Pro jednotliva nakladova stfediska je mozné nastavit limity na pozadované typy komodit na definované
obdobi. Opravnéni manazefi rozpo€tu oddéleni/ nakladovych stfedisek mohou pfevadét pfidélené limity
pro podfizena nakladova strediska.

O Limy

Kéd NS Nazev NS Typy zboii Limit Schvaleno Zbyva Objednana

3422 Prenatalni screening PZT 0,00 Ké 0.00 KE 0,00 Ké 0.00 KE Prevést
3422 Prenatalni screening LEKY 0,00 K¢ 0.00 KE 0,00 Ké 0.00 K¢ Prevést
2483 Novorozenecké oddéleni - JIP PZT 49 000,00 Ké 4 56592 KE 44 434,08 K¢ 456592 KE Prevést
2483 Novorozenecke oddéleni - JIP LEKY 70 000,00 K¢ 734,80 KE 68 324,55 K& 734,80 K& Pfevést
3421 Ambulance pro rizikové novorozence LEKY 1 000,00 K¢ 644,05 KE 355,95 K& 644,05 KE Prevest
3421 Ambulance pro rizikové novorozence PZT 25 000,00 Ké 17 515,60 KE 7 484,40 KE 17 515,60 K¢ Preveést
2486 Novorozenecké oddéleni - Iizka PZT 60 000,00 Ké 30 973,46 KE 29 026,54 K¢ 30 973,46 K& Prevést
2486 Novorozenecké oddéleni - Iizka LEKY 30 000,00 K¢ 1 521,03 KE 28 023,60 K& 1521,03 K& Prevést

Obr. 3 Zobrazeni limita a jejich sprava

Konfigurovatelny schvalovaci proces
Proces schvalovani zadanek je konfigurovatelny, kazdé zdravotnické zafizeni muze promitnout do
schvalovaciho procesu sva specifika!

Proces schvalovani zadanky je konfigurovatelny spravcem aplikace. Podminky pro schvalovani Ize
nadefinovat na jednotlivé atributy Zadanek, nejCastéji nastavované kontroly jsou na pozitivni listy, na
cenu zadanky, na zafazeni ve skupiné polozek (ATC, ucetni skupiny, typ polozky), na stav Cerpani
rozpoctu a specialni vyzadané schvaleni a to v rizném poradi.

V ramci nastaveni jednotlivych krok( schvalovaciho procesu je definovatelné upozorfiovani e-mailem

na schvaleni zadanky.
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Obr. 4 Definice procesu

Produkt Ize nasadit:
Primarné nabizen formou SaaS (Software jako sluzba - Software as a Service)
tj. hostovani aplikace provozovatelem sluzby. Cena jako mési¢ni poplatek.
Nasazeni ve zdravotnickém zafizeni — cena se stanovuje dle poctu uzivatel(.

Zadanky je mozné elektronicky prenaset i do systém tietich stran zajistujicich skladovou evidenci na
centralnich skladech (lékérna, sklad zdrav. materialu, MTZ, sluzby, IT atd.). Interface je podminén
podporou na strané systému zajistujiciho skladovou evidenci.

Hlavni funkce - proces schvalovani
Ve formé& web klienta (vice stupriové schvalovani) nebo tlusty klient
Tvorba a schvalovani zadanky (rdzné druhy komodit)
Limity a konfigurovatelné schvalovani
Zobrazeni posledni skladové nebo katalogové ceny a zapocitani do limitu
Uprava limitu na zakladé realné ceny pfi vydeji dle vykryti Zadanky
Hledani podle nazvl, ATC, SUKL kodua a externich kédu (napf. VZP)
Zohlednéni pozitivniho listu
Moznost tvorby neomezeného poctu Sablon
Elektronickd komunikace s centralnim skladem (katalog, Zadanky, vykryti zadanky) nebo
s dodavateli (katalog, objednavky)
Elektronicka komunikace s medikacemi
Jednoducha implementace a obsluha, neomezeny pfistup a nizké naroky na HW u web-
Zadanek

2.4. Centralni sklad

Centralni sklady zabezpecuji evidenci vSech pohybi komodit na vstupu do zdravotnického zafizeni.
V centralnich skladech jsou dokumentovany schvalené zadanky z oddéleni, objednavky na dodavatele,
pfijem od dodavatelll, vratky dodavatelim, pfijem pfeskladnénim na sklad (vraceni ze skladu na
oddéleni + pfFijem z externiho skladu). Systém muze pracovat i s nastavenymi normativy zasob pro
objednani. Na vystupu jsou evidovany tyto pohyby - vydej pfeskladnénim ze skladu (pfeskladnéni na
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klinické sklady), vydej do spotfeby na NS bez specifikace pacienta, vydej do ztrat, vydej na fakturu,
pfecenéni, zdmeény a inventarizace skladovych zasob.

FONS Enterprise v. 1.24.0.177 DB FONSRelease1 24 (Fons)

Zobrazen'  Pifjem  Vjdej  ObjedniviyaZidanky  Ostatn|  Ciseiny  FKonfigurace
D @ EfD‘ (| 4 > M| [ staw ‘ v |Da:.moa ‘m.zou :?_!|
4 T wytvoreni
Novi Ottt | _Opis e
= = pjemby Vi Cl

Pracoviite | ~ |patum o [6.5202 7] ‘

Sl e ecdlkod S N ey ’ Doplosoniy Mnossti | Lekovafa - || Priemly Cislo dokladu | Stav dokladu Obchodni partner | Ugetni datum | Cislo dodacho listu
| stoma pijemek

s 0084236 ACYLPYRIN PORTBL NCB 10X500MG 19,60 TBL NGB | Vydeje do spotfeby ||000025/2013  Péjem zbo zaskladnény GEHE as. 14320121029 1152973
s1 0094920 AMBROBENE 7,5 MG/ML POR SOL 1X100ML 500 s0L [ Stomawydejek |{000022/2013  Pijlem 2bosi zaskladnéng GEHE as. 13320121528 1152972
s1 0125114 ANOPYRIN 100 MG POR TBL NOB 60X100MG 9,00 TBL NOB | Pieskladnéniz ||000017/2013  Pijem zbosi zaskladnéng GEHE as. 13320131037 11529711
s1 0071960 ANGPYRIN 100 MG POR TBL NOB 50X100MG 48,36 TBL NOB [ Preskiadnénina ||000004/2013  Pifjem zboti zaskladnény Promedica 1320131521 2222
st 0125114 ANOPYRIN 100 MG POR TBL NCB 60X100MG 50,00 61 NGB \W 000001/2013  Pifjem zboi zaskladnénj B.Braun medical  13.2013 1418 1111
s 0001258 AROMASIN POR TBL FLM 30X25MG S| [
1 0025421 BONVIVA 150 MG POR TBL FLM 1X150MG 10,00 TBL FLM ——

@ s 0029573 BRUFEN 400 POR TBL FLM 30X400MG 10,00 TBL FLM
S.CS_LPZT 0099579  BRUFEN 400 POR TBL FLM 30X400MG 10,00 TBL FLM
1 0030543 CADUET 5 MG/10 MG POR TBL FLM 30 1997 TBL FLM
s1 0089775 CALCII CARBONICI 0,5 TBL MEDICA... POR TBL NGB 50X0.5GM 5,00 TBL NOB
s CELASKON 100 POR TBL NOB40X100MG 5,00 TL NOB
51 0020132 CIPRALEX 10 MG POR TBL FLM 28X10MG | 30,00 TBL FLM
51 CLARINASE REPETABS TBLRET 14 1,00 TBL RET
s1 0030091  CLARITHROMYCIN - TEVA 250 MG POR TBL FLM 14X250MG 5,00 TBL FLM
51 0030001  CLARITHROMYCIN - TEVA 250 MG POR TBL FLM 14X250MG 5,00 TBL FLM
s1 COSMOPOR STERIL 10X6CM 25KS 400
B COSMOPOR STERIL 7,2X5CM 50KS 2,00
s1 €A Z LISTU SENNY SPC 20%1.5GM(SACKY) 500 SPC
s 0100333 DALACIN C 300 MG POR CPS DUR 16X300MG 300 CPSDUR

. »

B8 CENT - Lélima Néchod - nositel nezadn -

CENT210100 - CENT210100 4 Lois Lois

Modul umoZiuje zaznamenat naklady az na uroven pacientské dokumentace. Je procesné orientovan
a uzivatele v jednotlivych krocich sméfuje k realizaci pozadovanym postupem.

Modul zarovefi umozfiuje spravu katalogu pro objednavani a skladovou evidenci dle katalogu
dodavatel(, &iselnika SUKL a VZP. V ramci katalogu je mozné zafadit polozky na pozitivni list. Pozitivni
list je uren pro celé zdravotnické zafizeni a sou¢asné je mozné vytvofit pozitivni listy pro specifické
provozy (rychlejSi orientace v mensi mnoziné polozek).

Vystupy pro zaucétovani v ekonomickém systému obsahuji informaci o pocatec¢nim stavu skladu,
pohybech ovliviujicich skladovou zasobu v ramci mésice a koncovém stavu skladu pro mnozinu skladd,
Ize vybrat a sledovat jakykoliv z napojenych skladu.

Komunikace s ekonomickym systémem je zavisla na moznostech ekonomického systému.

Procesy kopiruji vykonavané ¢&innosti uzivatelll na daném pracovisti. Nastaveni struktury odpovida
realnému organiza¢nimu roz¢lenéni pracovist a fyzickému umisténi skladd.

Velky duraz je kladen na ergonomii prace. Na pracovni plochu Ize nastavit vS§echny potfebné informace
o dokladech, skladové zasobé a Ciselnicich, a sniZit tak nutnost vyhledavani informaci.

RozSifujicim modulem centralnich skladt je Pfiprava individualné vyrabénych lé¢ivych pfipravku.

Strukturované evidovana data o skladové evidenci na urovni centralniho skladu (a pfiru¢nich skladd)
umoziuje tvorbu potfebnych reportd, tiskovych vystupl a statistik (UZIS).

2.4.1. Synchronizace éiselnikii a komunikace s ekonomickym systémem
Soucasti logistického systému jsou nastroje pro spravu a synchronizaci €iselnikd nezbytnych pro chod
systému (napf. €iselnik NS, seznam hrazenych léCivych pfipravku atd.) a nastroje pro komunikacis ERP
pro zjistovani aktualniho stavu, nastaveni limitt pro pracovisté, vystupy pro zauctovani spotifeby atd.
Komunikace s témito i dal$imi systémy (klinicky systém, systém pro vybérova fizeni, sklady vedené
v jinych systémech, systémy dodavatell atp.) jsou realizovany standardnimi komunikacnimi nastroji
(web sluzby atp.).

2.4.2. Hlavni funkce - centralni sklady

Evidence veSkerych pohybl komodit

Moznost evidence vice cenovych udajl, Sarzi, atestd atd.

El. komunikace s dodavateli — objednavky a dodaci listy

PFesuny a vydeje mezi oddélenimi a jejich sklady (mozna plna automatizace pomoci teéek CK)
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Pfehled aktualni skladové zasoby

Inventarizace skladd nebo jednotlivych polozek (uzamceni po polozkach) — mozna
automatizace inventur pomoci ¢tecek

Zamky pohybu — z dlivodU jedine¢nosti dokladd v rdmci pfedchozich Gucetnich obdobi

Nastroj pro evidenci pfipravy individualné vyrabénych lécivych pfipravka dle receptur nebo
individualné odpisem ze skladu

PFimé napojeni na pfirucni sklady

Synchronizace ¢Ciselnikl a vystupy pro ekonomicky systém
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3. Integrace
3.4. NIS konektor

3.1.1. Popis produktu
Datovy konektor je celek sloZeny ze dvou &asti
> Prvni ¢asti je webova sluzba, kterd pfijima poZadavky z Komunikaéniho adapteru
» Druhou ¢&ast tvofi Windows aplikace, kterd zajiStuje pfimou konektivitu do databaze ¢&i
aplikacniho serveru NIS.
Obé dvé aplikace je nutné konfigurovat samostatné.

Predavané typy zprav
Datovy konektor dokaze zpracovat zpravy v riznych protokolech. Nej¢astéji pouzivanym protokolem
je Dasta (v3, v4), ale také jiné formaty na bazi XML.

>V ramci komunikace jsou zpracovavany tyto typy zprav:
Zadost o souhrnnou zdravotnickou dokumentaci pacienta (dle parametr(i uvedenych v
Zadosti)
Zadost o konkrétni zdravotnickou dokumentaci pacienta
PFijem protokolu o vyjezdu ze ZZS za u€elem ulozZeni v NIS
PFijem zadosti o stav volnych ltzek zdravotnickych pracovist
Zadost o podklady ke statistickému vyhodnoceni diagnostiky ze strany pracovnikti ZZS

Formy datového konektoru
» Datovy konektor SOAP
> Datovy konektor typu REST

Pro bezproblémovy chod on-premise instalaci je nutné zajistit zalohovani (idealné DTB plus zalohy
image VPS, u fyzického serveru pak napf. komplexni, rozdilova a pfirGstkova na bazi tyden, den, u
databaze pak ¢astéjsi). Dale se doporucuje zajistit monitoring s dohledem.

3.2. FONS Webdia¥
Spoleénost STAPRO s.r.0. nabizi pro feSeni on-line objednavani pacientl pres Internet dodavku a
implementaci webové aplikace FONS Webdiar a napojeni na diare v NIS spole¢nosti Stapro.

3.2.1.Popis produktu

FONS Webdiaf je webova aplikace umoznujici vzdalené objednavani pacientd prostfednictvim
Internetu. Tato aplikace komunikuje pomoci webovych sluzeb s pfipojenymi NIS provozovanymi ve
zdravotnickych zafizenich. Vyména dat probiha zabezpecenym zpusobem s vyuzitim Sifrovacich
mechanismu. Dotazuje se jich na konkrétni informace potfebné pro sestaveni objednavky, ktera je po
potvrzeni a odeslani uzivatelem zapsana do pfislusného diafe v NIS.

V nemocni¢nim diafi Ize vyhradit konkrétni Easové okna pro webové objednavani v libovolném mnozstvi.
Takto vyznaceny Casovy prostor bude vyhrazeny pro objednavani z webu a pouze v téchto hodinach
bude mozné realizovat objednavani z webu. Tyto Casové okna Ize navic ménit. Pokud dojde ke zménam
nebo zruSeni v obdobi, ve kterém byli jiz objednani pacienti, ttmto pacientdm pfijde oznameni o
zmeénach.

FONS Webdiar nabizi pouze volné terminy a neumoziiuje pfihlaSeni vicero osob na stejnou hodinu.
Kazdé vySetfeni ma nastavitelnou primérnou délku a kromé& nazvu pracovisté a typu vysSetfeni Ize
pacientim sdélit také uzite¢né informace tykajici se vySetfeni a také prerekvizit, které si s sebou maji
vzit. Tyto informace uzivatelé vidi jak béhem objednavani, tak v ramci oznameni o blizicim se terminu
objednavky.

Uzivatelé FONS Webdiafe mohou byt |ékafi, pacienti nebo povérené osoby. Uzivatelé maji moznost
vybrat si pracovisté, vySetfeni a konkrétni ¢as, na ktery se chtéji objednat z dostupnych terminu pro
danou roli. RozliSujeme uZivatele, ktefi jsou vedeni v kartotéce nemocniéniho systému od téch, ktefi
nemocnici doposud nenavstivili. Pouze uzivatel ovéfeny nemocnici ziska pfistup k terminim veskerych
svych objednavek vedenych v nemocni¢nim diafi a mize s nimi pracovat.
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3.2.2.Podporované uzivatelské role
(Nékteré role jsou volitelné a zavisi na konkrétni implementaci, dle toho, zda vybér roli odpovida pro
dané prostredi)

Nepfiihlaseny Jde o uzivatele, ktery neni pfihlasen do systému - anonymni uzivatel. Mize se objednat
jen do téch pracovist, ktera nemaji omezen pfistup pro objednavani. Uzivatel musi
vzdy vyplnit pozadované udaje do objednavky. NemU(ze vyuzivat slozku pro Casto
pouzivana pracovisté pro rychlejSi vystaveni objednavky. Nejsou informovani o
zruseni nebo pfeobjednani.

Registrovany Jde o uzivatele, ktery se zaregistroval do systému a je pfihlaSen ke svému
uzivatelskému profilu. Mdze vystavit objednavku na pracovisté, ktera nemaiji povolen
pFistup jen pro aktivované pacienty. Mohou vyuzivat moznosti pfednastaveni udaji do
objednavky, vyuZivat sloZku &asto pouzivanych pracovist. UZivatelé jsou informovani
0 zménach nebo zruSeni svych objednavek prostfednictvim SMS, e-mailem nebo v
mobilni aplikaci (Android, iOS).

Aktivovany Jde o uzivatele, ktery je zaregistrovan a pfihlasen, a jeho uzivatelsky profil byl oznacen
jako aktivovany, tj. probéhlo ovéfeni daju pacienta v jeho profilu a v registru pacient
pfislusného NIS. Mohou vystavovat objednavky na vSechna pracovisté. Jsou
informovani prostfednictvim SMS, e-mailem nebo v mobilni aplikaci o zruSeni
objednavky nebo preobjednani. Mohou zrusit vlastni objednavku. Mohou vyuzivat
Casto pouzivané pracovisté a automatické nastaveni udaju z profilu uzivatele.

Externi lékaf Jde o uZivatele, ktery ma ve svém profilu nastaveno opravnéni objednavat své pacienty
(i sebe) do ambulanci pfipojeného zdravotnického zafizeni (nemocnice). Mohou
vystavit objednavku pro neaktivované pacienty na pracovisté, ktera maji povolen
pfistup jen pro aktivované pacienty. Dany uZivatel pfistupuje pfes systém webového
objednavani, roli pfifazuje v IS objednavani spravce IS.

Uzivatel IS Jde o uzivatele (IékafF, sestra, povéfena osoba), ktery ma opravnéni objednavat pacienty
do ambulanci pfipojeného zdravotnického zafizeni (nemocnice) a aktivovat jejich Ucty.
Aby takovyto uZivatel mohl provadét aktivace, musi mit vytvofen ucet v NIS, ke
kterému je FONS Webdiar pfipojen.

Spravce IS Jde o uzivatele, ktery ma opravnéni vytvaret a editovat stromovou strukturu pracovist,
véetné jejich textovych popisd. Dale muzZe objednavat pacienty do ambulanci
pfipojeného zdravotnického zafizeni (nemocnice) a aktivovat jejich ucty. Aby takovyto
uzivatel mohl provadét aktivace, musi mit vytvofen G&et v NIS, ke kterému je FONS
WebdiaF pfipojen.

3.2.3.Pfinosy a vyhody

FONS Webdiar je moderni webova aplikace s responzivnim designem, ktera je bezpecné a bezesvé
propojena pfimo s diafi NISU spolecnosti Stapro a nevyzaduje tak nadbyteéné administrativni ¢innosti
spojené s piepisovanim z objednavkového systému do diare NIS.

Aplikacni Cast je spustitelna ve vSech bézné pouzivanych prohlize€ich na kterémkoliv béZném zafizeni.
Splfiuje poZzadavky GDPR a zabrarfiuje zneuziti osobnich i citlivych tdaju. pomoci dvou faktorového
ovéfovani uzivatell. UzZivatelé maji moznost pohodiného pracovisté a vySetfeni a €asu, ktery jim nejvice
vyhovuje. Svoje objednavky maiji diky dostupné aplikaci ihned po ruce. UZivatelé jsou upozornéni na
blizici se navstévy, a také o zménach svych objednavek. Aplikace tedy umozZniuje zvysit pocet
pfichozich a Setfi €as jak na strané nemocnice, tak na strané pacienta.
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Pozadované technologie a periferie

Specifické technologie nutné k provozu vyjma technologii uvedenych ve standardni pfiloze technickych
podminek:

e Instalace jednoho nebo vicero NIS spole€nosti Stapro
e Propojeni FONS Webdiafe s NIS pomoci datového konektoru spole¢nosti Stapro

e Standardni pocitac s pfipojenim k internetu a posledni verzi prohlize¢e (doporucujeme prohlize¢
Google Chrome)
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4. Laboratorni informaéni systém FONS Openlims

41. Uvod

FONS Openlims zajistuje komplexni zpracovani dat v laboratofi od pfijmu pozadavku na vySetfeni, pfes
jeho zpracovani ve vSech fazich laboratorni prace, po jeho kontrolu a vydani objednateli a vyuctovani
provedené prace. Tyto zakladni ¢innosti jsou doplnény bohatou Skalou rdznych tiskovych sestav,
statistik a pfehledd a nadstavbovymi moduly pro dalSi zpracovani uloZzenych dat. VeSkeré Udaje
pfichazejici do systému z nejriznéjsich zdroja (ruéné zadané, pfijaté elektronickou cestou od jinych
pocitaCovych systému ¢&i laboratornich analyzatord) zustavaji trvale v systému uloZzeny a Ize s nimi
kdykoliv zpétné pracovat.

bezpecénostnich vlastnosti sitovych operacnich systémd a moznosti databaze je k dispozici vnitfni
mechanismus ochrany udaju. V8echny pracovni stanice akazdy uZivatel se musi v systému
zaregistrovat. Kazdému uzivateli Ize pfidélit individualni mnozinu pfistupnych akci. Pfi kazdé zméné
dalezitych udaju v systému (nastaveni Ciselnikd, vioZzeni nebo zména vysledkd ¢&i udajl pacienta,
potvrzeni nalezu pred jeho vydanim apod.) systém zaznamenava, kdo zménu proved!.

Pokryti potfeb vSech odbornosti
(biochemie, hematologie, imunologie, serologie, cytologie, virologie,
parazitologie, bakteriologie, genetika, transfuzni st.)

Komunikace s analyzatory
(podporovéno vice jak 300 typt analyzator véetné POCT)

Interni a externi chemicka kontrola
(Westgardova pravidla, stat.prehledy, vazba na validaci)

Krevni banka a sklad chemikalii
(vyrobci, dodavatelé, expirace, hlidani min. mnozstvi, obj.)

Analytické
procesy

Popis struktury laboratore, definice procesut
(zafizeni, laboratof, laboratorni provozy — parametrizace)

Vypoctové metody a hodnoceni vysledku
(expertni nadstavby, obecny skriptovy jazyk)

Ciselniky pracovist, lékaf, metod, textd, ...
(stromové struktury, import a export dat)

Validace vysledku
(vicetrovriové potvrzovani: laboratka, Iékarl, Iékar2, QC)

Tiskové sestavy
(uzZivatelsky definovatelné vzhledy sestav, vysledkové listy
podle Zadatell)

Registr pacient a DB vysledku
(okamzity pristup ke vS§em datiim, synchronizace s reg.NIS)

Postanalytické procesy

Elektronicky import pozadavku Export vysledku

LSRR
3530303030 J°

> ol —
8 (DASTA, HL7, Web formuléfe) (DASTA, HL7, Web pnstup', MISE - zabezpeceny a

o garantovany pfenos)

o

=3

%’ OCR a OMR nag¢itani zadanek Statistika

i (v&etné elektronického skladu Zadanek) (podle obdobi, metod, Zadateld, ICP, platct, exporty)

©

g

2 Zadanka (identifikace, poZadavky, vysledky) Podklady pro platce péce

(o (uzivatelsky definovatelné formulare podle typu provozu) (validace, K-davky, opravné davky, sprava davek, fakturace)

V nasledujicich kapitolach jsou struéné popsany zakladni vlastnosti laboratorniho informaéniho systému
FONS Openlims.

4.2. Vlastnosti

4.2.1.0becné technické vlastnosti

Architektura klient — server

Vicevrstva aplikace umoznujici pouzit vice aplikaénich server(

Pouziti standardni SQL databaze

Jedna spole€éna databaze pro vSechny odbornosti komplementu

Provoz klienta, serveru i DB na aktualné podporovanych verzich OS a DB

Podpora OS klientskych stanic MS Windows 7, MS Windows 8, MS Windows 10, vSechny ve
variantach 32 a 64 bitl

Moznost zalohovani databaze bez pferudeni provozu

Moznost centralniho pfehledu o pfipojenych klientech

Moznost centralniho odpojeni klientd spravcem pro provedeni udrzby

Automaticky upgrade systému (aplikacni servery, komunika&ni servery, klientské stanice)

YYVYYYY

YYVYYy
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4.2.2.0becné vlastnosti

>
>
>

YYYYYVYY VYYVYY VYVYVY

"

Grafické uzivatelské rozhrani (GUI)
SpInéni pozadavku akreditaéniho fizeni podle normy CSN EN ISO 15189:2013
SpInéni pozadavk( GDPR:
Zakonnost zpracovani osobnich udajl
Spravnost zpracovani
Omezené ulozeni — pseudonymizace
Implicitni a standardni zajisténi integrity a divérnosti
DoloZeni odpovédnosti za zpracovani dat
Kompatibilita s pozadavky legislativy, aktualizace systému podle zmén v legislativé
Kompletni dokumentace systému v ¢eském jazyce a jeho prubézna aktualizace
Podpora komunikaéniho standardu HL7
Podpora komunikaénich standardt Mz CR verze DS v03 a Mz CR verze DS v04 a jejich pravidelna
aktualizace
Podpora automatické aktualizace NCLP
Centralni sprava vSech Ciselniku
Moznost exportu hlavnich Ciselnik do XLS formatu
Sdileni spoleénych ¢iselnikii komplementu v jedné databazi (registr pacientl, ¢iselnik metod,
mezi a jednotek, &iselniky vykonti véetng NCLP, MKN10, &iselnik internich i externich Zadateld, ...)
Napojeni na portaly platct pé&e (pojistoven) (ovéfeni RC pacienta a stavu jeho pojisténi)
Clenéni laboratornich provoz( na samostatné &iselné Fady (bloky) a podpora vice centralnich pfijmu
Moznost uzivatelské modifikace vstupnich formulaia (Zadanky)
Fultextové vyhledavani v komentarovych polozkach k Zadance (memo)
Uzivatelska definice vSech tiskovych sestav
Export vSech vytvorenych tiskovych sestav do tvaru XLS, PDF, RTF
Moznost definice vlastnich, dodate¢nych datovych struktur k jednotlivym polozkam Zzadanky
s moznosti jejich zohlednéni ve statistikach (metadata)
Datovy sklad pro potfeby slozitych statistickych dotazl nezatézujici produkéni databazi

4.2.3.0vladani aplikace

Podpora funkénich klaves pro ¢asto opakované ukony

Ve vybranych obrazovkach (Zadanka) moznost rutinni prace bez pouziti mysi

Moznost vyvolani akci z menu, z liSty ikon, z kontextového menu (pravé tlagitko mysi), u Casto
pouzivanych akci klavesovou zkratkou

LiSty ikon uzivatelsky nastavitelné a pfizpusobitelné konkrétnim uzivatelim

Moznost uzivatelské definice vlastnich menul/ikon pro spousténi akci na hlavni plose
aplikace s moznosti vytvorit individualni nabidky pro konkrétni uzivatele

Moznost prace s vice okny aplikace formou zalozek

Nastavitelna velikost pisma, Sifka a poradi sloupci v seznamech vzorkd pro kazdého
uzivatele individualné

Moznost kombinovaného filtrovani vSech seznam aplikace podle vSech jejich sloupcu

Stavova lista s indikaci: aktualni laboratof, aktualni ¢ast provozu, indikace alertl, systémovy datum
a Cas

HelpDesk volatelny pfimo z aplikace

Dokumentace zobrazitelna pfimo v aplikaci

4.2.4.0dbornosti

>

Podpora a provazanost vSech potfebnych €innosti (Ciselniky, specifické procesy) pro odbornosti:
biochemie, imunologie, hematologie, sérologie, cytologie, bakteriologie, virologie, parazitologie,
mykologie, transfuziologie, patologie

4.2.5.0rganizace provozu

>

Yy

Systém je konfigurovatelny pro vice laboratofi, které mohou mit své vlastni lokalni €iselniky (Ciselnik
metod a mezi, Ciselnik textd)

VSechny laboratofe vyuzivaji spole¢ny registr identifikaci

Podle pfistupovych prav lIze pfistupovat k vysledkiim napfi¢ véemi odbornostmi

Seznam vzork( kazdé laboratofe Ize rozdélit do provoznich bloku (samostatnych &iselnych fad)
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Samostatné Cislovani vzorkl v kazdém provoznim bloku

UZzivatelsky nastavitelny zpusob €islovani fad a volitelny format identifikatoru zadanky v blocich
Nastavitelné rGzné rezimy prace (specifické procesy) v kazdé cCiselné fadé samostatné pro
zadavani identifikaci, pozadavkl a vysledkud, pro kontrolu vysledkd, tisk a export nalezl, pro
kontrolu kompletnosti, vyu&tovani a zpracovani statistik

Moznost nastaveni jednoho nebo vice centralnich pfijmd

Ciselna fada centralniho pfijmu podporuje automaticky rozpad pro provoznich blok( (giselnych fad)
Moznost nastaveni pravidel pro automaticky tisk alikvotaénich §titk(l s ¢arovym kédem

4.2.6. Pristupova prava, logovani

YYYYVYVYYYYY

YYYYy

Evidence uzivatelu s povolenym pfistupem do aplikace

MoZnost zmény hesla uzivatelem

Moznost nastaveni poZzadované sily pfistupovych hesel

Moznost nastaveni vynucené zmény uzivatelského hesla

PFistupova prava se uzivateliim pfidéluji formou roli

Uzivatelska definice konkrétnich pristupovych prav k jednotlivym rolim

Moznost zakazu pfistupu k vybranym provoznim fadam systému

Automatické odhlasovani uzivatele podle nastavitelného ¢asu

Tiskovy vypis aktivnich uzivatell a jejich pfistupovych roli/prav pro potfeby akreditace

Logovani vSech provedenych operaci (kdo, druh operace, datum, c&as, lokalita) v registru
identifikaci, databazi vysledkud a ve v§ech Ciselnicich

Logovani dat on-line pfijatych z analyzatord

Logovani ¢innosti uzivatell (pfihlaseni, odhlaseni, ...)

Podpora Active Directory (AD) (ovéfeni uzivatele, fizeni opravnéni na urovni role a pracovisté)
Rizena konkurenéniho pFistupu k zadankam (jeden klient v reZzimu zépisu, ostatni v reZimu &teni)

4.2.7.Integrace s nemocniénim informaénim systémem

YYYYY VvYVYYVYY

vy

Pfijem elektronické Zadanky

Elektronicky pfijem doordinaci

Logovani elektronického pfFijmu

Evidence kolizi pfi elektronickém pfijmu (neupiné nebo nespravné Udaje na zadance)

Alerty (upozornéni obsluhy pfi pfijmu materialu) na vybrané elektronické zadanky (podle metod,
Casu, pracovistg, ...)

Elektronicky export vysledki

Logovani exportnich pakett

Evidence kolizi pFi elektronickém exportu vysledk

Automaticka synchronizace polozek registru KIS s registrem LIS

Automaticka synchronizace vybranych ¢&iselnikd LIS do KIS (Ciselnik metod a jejich mezi, Ciselnik
textd, ...)

Automaticka synchronizace vybranych &iselnikl KIS do LIS (seznam pracovist, seznam lékafdq, ...)
Automatické predavani podkladu pro vyuctovani provedenych vykonl do KIS

PFijem informaci o probihajicich &i planovanych medikacich a jejich vizualizace pfi konzultacich

4.2.8. Preanalytické procesy

Zadavani identifikaénich udaju

>
>

>

vy

YYVYYY

K dispozici jsou vSechny polozky povinné podle normy 15189

Cislo pojisténce (9-10 mist) s on-line kontrolami (d&litelnost, on-line kontrola spravnosti na portéle
VZP)

Podpora zadavani specialnich ID platci péce

Moznost generovani nahradniho rodného cCisla

Moznost nastaveni typu vzorku podle uzivatelsky definovatelného Ciselniku (zvifata, krevni
konzervy, vyzkum, ...)

Samostatné editovatelné datum narozeni a pohlavi, neplynou-li z Cisla pojiSténce

Moznost zobrazeni aktualni stafi pacienta podle data narozeni

PFijmeni, jména a tituly pacienta

Zadani mista pobytu pacienta v souladu s vyhlakou 306 MZCR

Zpravy pro zadatele uvedené v uZzivatelsky upravitelném seznamu zprav
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Libovolné volné textové poznamky k identifikaci s volbou pouze pro laboratof nebo zobrazitelné pro
Zadatele (moznost pouziti pfeddefinovanych textd)

Hlavni a az 5 vedlejSich diagnoz (s kontrolou na €iselnik dg, kontrolou pohlavi a véku a kontrolou
povolenych vazeb diagnéz)

Anamnéza

Krevni skupina

Pracovisté Zadatele o vySetfeni

Zadajici lékar

Moznost pfidani zadatelu pro kopii vysledkového listu a export vysledk

Cislo pojistovny nebo fiktivni pojistovny, pfipadné typu (&isla) faktury (s kontrolou na &iselnik
pojistoven a faktur)

Moznost evidence Cisla svozu (svozové trasy)

Evidence kolizi/neshod pfi pfijmu zadanky pfimo ve vstupnim formulafi

Zadani identifikace je mozné provést vybérem z registru pacientd

Uzivatelské nastaveni Gdaju nacitanych z registru pacientt (platce péce, diagndzy, Zadatel)
Vzhled vstupniho formulafe je uzivatelsky modifikovatelny pro kazdy provozni blok
samostatné (pocet a poradi polozek) a ménitelny béhem pracovniho dne podle pozadavki
konkrétniho provozu

MozZnost uzivatelské volby oznaceni povinnych a nepovinnych poloZzek ve formulafi Zzadanky
Moznost uzivatelského doplnéni libovolnych polozek do zadanky (metadata) a jejich
nasledné pouZziti pro vysledkovy list a statistiku

Kontrola kompletnosti polozek zadanky uzivatelsky nastavitelna (kontrola pfi zadavani polozek
zadanky, kontrola pfed uzavienim zadanky, kontrola pfed vytvarenim podkladu pro platce péce)
Okamzity pfistup (ikona, hot-key) do registru pacienti a do Ciselnikd diagndz, pracovist, lékara,
platct péce. Seznam je otevien nejblize k Udaji zadanému v poloZce, ze které je zobrazen.
Moznost vyhledani podobnych/duplicitnich rodnych ¢&isel s moznosti nastaveni uzivatelskych
kritérii pro jejich vyhledavani

Moznost spojeni duplicitnich rodnych Cisel v registru pacient

Zadavani pozadavki na vysetieni

>

YYYY Vv
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Ruéné po metodach (mnemotechnickym kédem, horkou klavesou, Cislem, vybérem z lokalniho
Ciselniku metod)

Po skupinach - profilech (od..do, definované skupiny — mnemotechnickym kédem, horkou klavesou,
Cislem, vybérem z Ciselniku skupin metod)

Vazbou na soucasné zadavané pozadavky

Preddefinované skupiny metod podle Zadateld

Pfeddefinovanou paletou metod v rastru zadanky v&etné implicitnich vysledku

Libovolné volné textové poznamky k zadance jako celku nebo konkrétni metodé s volbou zobrazeni
pouze pro laboratof nebo i pro Zadatele (moznost pouziti pfeddefinovanych textud)

Moznost vlozeni odkazu na obecné pfilohy (DOC, JPG, PDF) k Zadance

Vrastru pro zadavani pozadavki/vysledkii lze podle typu provozu volit sloupce
s informacemi o metodach (zkratka metody, plny nazev, jednotky, varovné meze, kod
vykonu)

K pozadavku Ize okamzité doplnit vysledek

Zadavani pozadavku v rezimu centralniho pfijmu

Pozadavky Ize zpracovat pfed zadanim identifikace

Indikace urgentnich pozadavk (pro vzorek nebo konkrétni metodu), STATIM

Moznost nastaveni vitalni indikace (pro vzorek nebo konkrétni metodu)

Indikace nadbyteéné pozadovanych metod (pribézné pfi zadavani nebo davkové po ¢asti
pfijmu)

Indikace frekvencénich omezeni vykonu (prabézné pfi zadavani nebo davkové)

Elektronicky import pozadavk( v rozhrani MZ DASTA

Automatizované nacitani pozadavku z papirovych zadanek OCR technologii (skenovani) a ukladani
Zadanek do elektronického skladu Zadanek ve formatu PDF/A

Upozornéni na sledovana vySetfeni, sledované studie, sledované pacienty

Upozornéni prekroceni ¢ast dodani vzorku do laboratoie

Upozornéni na specifické podminky transportu a zachazeni se vzorkem

Okamzité zobrazeni historie konkrétni metody

Okamzité zobrazeni historie vSech vysledk(l pacienta

Okamzity pfistup (ikona, hot-key) do &iselniku metod

Moznost tisku pfedbézné faktury pfimo z formulafe zadanky
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Moznost zobrazeni bodovych hodnot vykon(i na zadance i bez zadanych vysledku

Moznost rychlého zobrazeni informaci o metodé z formulafe zadanky

Automatické vytvarfeni alikvotacnich Stitk s ¢arovym kodem podle uzivatelsky nastavitelnych
pravidel

Evidence doordinovanych poZadavku pfimo ve formulafi zadanky

Piehled rozpracovanych vzorki

» Seznam Zadanek a jejich ¢asti ¢lenény do samostatnych Ciselnych fad

» Rychlé vyhledani konkrétni Zadanky podle ¢arového kodu

» Moznost uzivatelské upravy vzhledu seznamu zadanek (typy a poradi sloupcti v seznamech,
velikost pisma) s uloZzenim na konkrétniho uZivatele

» Vyhledani podle ID, jména, ¢arového kddu, evidencniho &isla Zadanky, Zadatele, |ékafe

> Moznost rychlého nastaveni filtru pro zobrazeni vzork( konkrétniho analyzatoru nebo skupiny
analyzator(

> MozZnost nastaveni uZivatelského filtru na konkrétni metodu

» Moznost nastaveni filtru na zaznamy s vysledky k telefonickému nahlaseni

» Moznost uzivatelskych filtri seznamU( podle stavu zpracovani zadanky: odeslané do analyzatoru,
blokované proti exportu, validované, vytisténé, exportované, ...

» Rychly souhrnny pfehled o stavu rozpracovani vSech vzorkua v systému (pocet vzorkl v jednotlivych
provoznich fadach, zadana identifikace, zadané pozadavky, zadané vSechny vysledky, stav
automatické a rucni kontroly, blokované vzorky, stav tisku, stav exportu)

Pracovni protokoly

» Uzivatelsky definovatelny vzhled pracovnich protokolt s moznosti pouzit libovolnych identifikaénich
Udajl pacienta do protokolu

» Moznost fadkového nebo sloupcoveého fazeni metod

» Moznost tisku protokolu bez nebo s vysledky

» Moznost zafazeni pfedchozich vysledk(i metod do protokolu véetné informace o datu provedeni

» Uzivatelska definice fazeni kontrolnich vzorkd do protokolu

4.2.9. Analytické procesy

Zadavani vysledki

» Rucni zadavani vysledk(l ve formulafi Zadanky (po pacientech)

» Pfi zadavani po pacientech moznost pouziti pfedvolenych rastrii/palet

» Rucni zadavani po metodach nebo skupinach metod v€etné moznosti zobrazeni predchoziho
vysledku pfimo v zadavacim rastru

» Ruéni zadavani podle pracovniho protokolu

> On-line pfenos vysledkl z analyzator(

» Ciselné nebo textové vysledky

> Textové vysledky Ize vybirat z matic textl pfifaditelnych konkrétni metodé

> Vybér textl zkratkou nebo vybérem z €iselniku

» Moznost doplnéni volnych textl ke kazdé metodé s volbou pro zobrazeni pouze v laboratofi nebo i
pro Zadatele

» Blokovani vstupu mimo mozné meze

» Okamzita indikace prekro¢eni varovnych mezi

> Barevné oznaceni ¢iselnych vysledkii podle nastavenych mezi u konkrétni metody
v zadankovém formulafi

» Hromadna korekce vybranych vysledku (pfenasobeni nebo pficteni koeficientem, nahrazeni)

» Moznost automatického grafického zobrazeni nedavného vyvoje vybranych biomarker( v Zzadance

Komunikace s analyzatory

>

YYYYYYY

Podpora prace s ¢arovym kédem véetné externiho ¢arového kddu pfijatého elektronickym importem
pozadavku

Podporované typy komunikace: jednosmérna, obousmérna, davkova

Podporované komunikaéni protokoly: ASTM, HL7, individualni podle typu analyzatoru
Podporované zpusoby pfenosu: RS232 (COM port, USB port s pfevodnikem), TCP/IP, soubory
Podpora POCT analyzatoru

Podpora preanalytickych linek

Podpora middleware dodavatell analyzatort

Prenos vysledkl kontrol (u analyzator(, které pfenos podporu;ji)
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Komunikace pro vice materiala, fedéni

Podpora pro pfenos obrazovych pfiloh u analyzatord, které je vytvari

Zpracovani chybovych kédu odeslanych z analyzatoru s vysledkem

Automaticka Uprava pfijatych vysledkl z analyzatord podle pravidel nastavitelnych uzivatelem
Automatické odeslani poZzadavku na opakované méfeni do analyzatoru podle pravidel definovanych
uZivatelem

Automatické nebo ruéni potvrzeni vysledki

Evidence historie pfijatych vysledku

Logovani vSech dat zasilanych mezi LIS a analyzatorem

Vybrané stavy komunikace Ize indikovat uzivateliim formou alertd

Interni kontrola kvality (QC)

YYVYYVYYYYY

YYVYYYYY

Neomezeny pocet rliznych kontrol ke kazdé metodé

Vytvareni skupin kontrol podle pracovist/analyzator(

Dlouhodob4 evidence Sarzi

On-line pfenos vysledkd kontrol z analyzatord

Manualni zadani vysledkl kontrol s komentarem k vysledku

Rychly vstup do rastru pro zadavani kontrol pfimo ze zadanky nebo zadavani vysledk( po metodach
Okamzité zpracovani Westgardovych pravidel (14 typ(l) s moznosti indikace varovani nebo chyby

Zarazeni vysledkil QC jako podminky pro automatickou Iékarskou kontrolu

Grafické zobrazeni priibéhu kontrol v €ase (Levey-Jeningslv graf), moznost porovnani vice kontrol
v jednom grafu, moznost vyfazeni vysledku nebo doplnéni pozndmky pfimo v grafu

KFizovy graf (Youdenuv graf)

Indikace pfekroc¢eni nastavenych limitl u kontrol

Denni a dlouhodobé prehledy kontrol vysledku véetné grafického zobrazeni

Statistické prehledy za SarZe a klouzavé ¢asové intervaly

Pfehled o mezidenni reprodukovatelnosti

Moznost porovnani kontrol mezi analyzatory

Statististika kontrol obsahuje informace: hladina, pofadi, Sarze, atest, odchylka, TEa, primér,
smeérodatna odchylka, varia¢ni koeficient, bias, analyticka chyba, standardni nejistota priiméru,
rozpéti hodnot, povolena nepresnost, povolena nespravnost, procento z celkové analytické chyby
(%TEa), vytéznost, relativni nejistota obsahu, relativni standardni nejistota obsahu, odhad
kombinované relativni nejistoty, sigmametrie (6 sigma)

Moznost exportu vysledkii QC do XLS nebo CSV formatu a do systému: OnCall Biorad,
Labmark, Randox

Dlouhodoba statistika pramér( vysledkd metod (s moznosti vylouceni extrémnich vysledk() véetné
grafického zobrazeni

4.2.10. Postanalytické procesy

Vypoétové a interpretacni vztahy

>
>

>
>

vy

Uzivatelsky definovatelné vypoétové vztahy

Ve vypoctu Ize pro rozhodovani pouzit libovolny Gdaj z identifikace pacienta (pohlavi, vék, diagnéza,
pracovisté zadatele, ¢as odbéru, ...)

Vysledkem vypoc¢tu muze byt Ciselna hodnota nebo text

Uzivatelsky definované rozporové vztahy pro kontrolu vzdjemnych vazeb metod v jednom
odbéru

Vystupem rozporovych vztaht mlze byt text pro interni potfebu laboratofe nebo text, ktery se
zobrazi Zadateli o vySetieni

U rozporovych vztahu Ize nastavit, zda maji byt pouzity pro Iékafskou kontrolu

Uzivatelsky definované hodnotici/interpretaéni vztahy

Pro stanoveni podminek hodnoceni/interpretaci Ize pouzit libovolny Gdaj z identifikace pacienta a
vSechny vysledky odbéru (pohlavi, vék, diagnéza, pracovisté zadatele, ¢as odbéru, ...)

Vystupem je volny text neomezené délky pro potfebu pouze laboratofe nebo pro sdéleni Zadateli o
vySetreni

Kumulativni nalez

[ 2

>
>
>

Moznost zobrazeni vysledkl pacienta ze vSech odbornosti laboratofe v jednom souhrnném okné
Zobrazeni kompletni historie vSech vysledku pacienta bez ¢asového omezeni

Moznost volby typu zobrazeni nazvi metod (zkratka, piny nazev)

MoZnost volby velikosti fontu
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» Moznost nastaveni riznych zpusobu fazeni metod vEetné vytvareni funkénich skupin metod

» Moznost nastaveni filtr na zobrazeni konkrétni metody nebo skupiny metod s uloZzenim na
uZivatele

» Kazdy vysledek v zobrazeni indikuje uzivatelsky nastavitelnou barvou hodnoceni podle mezi

» U kazdé metody je informace o pfipadném Delta-checku, volnych textech, opakované zpracovanych
metodach, urgentnosti, nahlaSenych vysledcich

» Zikon nebo nabidky Ize zobrazit informaci o konkrétni metodé podle lokélniho Ciselniku

» U vysledku Ize zobrazit okno s informacemi o historii vysledku

» U vysledku Ize zobrazit kompletni meze pouzité pro hodnoceni vysledku platné k datu analyzy

» U vysledku je mozné zobrazit okno s informaci o autorech a ¢asech vSech provedenych kontrol a o
Casu tisku a exportu vysledku

» Pfimo z kumulativniho nalezu Ize pro opravnéné osoby editovat vysledky nebo volné texty u
metody

> Rychla evidence telefonicky nahlasenych vysledki

» Moznost zobrazeni vyuctovanych vykont, véetné bodové hodnoty a vypoctu ceny

>  Od konkrétni metody v rastru pfimy vstup do zobrazeni nebo pfidani vysledk( QC

> Moznost nastaveni zobrazeni plnych nazv(i diagnéz

» Moznost zobrazeni kompletnich udaji o zadatelich o vySetfeni

» Moznost zobrazeni souhrnného okna s informacemi vybranymi pro Iékafskou kontrolu

» Grafické zobrazeni prabéhu vybranych metod v asové ose

»  Filtr pro rychlé zobrazeni metod s indikovanym rozporem v odbéru

»  Filtr pro zobrazeni vysledk mimo fyziologické meze

» Moznost oznaceni udalosti/odbéru pro tisk kumulativniho archivniho nalezu nebo pro export

> Moznost manualniho tisku zaznama s indikaci k fakturaci

Validace vysledku

> Kontrola vysledkl metod na meze: fyziologické, snizené, nizké a patologické

» Moznost nastaveni riznych mezi hodnoceni metod podle véku, pohlavi, typu vzorku (Clovék, zvife),
podle specifické podminky (tyden gravidity, zplsob odbéru, ¢as odbéru, ...)

» Kontrola na pfedchozi vysledek (Delta-check)

Podpora automatické validace vysledku s uzivatelskym nastavenim kritérii kontroly individualné

podle ¢asti provozu: meze pro hodnoceni metod, Delta-check, vysledky QC, vybrané metody,

vybrana oddéleni, vybrané diagndzy, vybrané texty, oznaceni pacienti

Manualni validace vysledkl az ve tfech urovnich (laborantka, chemik, IékafF)

Podpora technické validace (validace vysledkt béhem sluzby)

Moznost blokovani zadanky proti potvrzeni

Moznost blokovani zadanky proti tisku a exportu

"

YYYYy

Kontrola éasti vydani vysledkii

» Podle nastavenych c¢asl vydani vysledki metod zobrazovat v on-line obnovovaném
seznamu metody, které se blizi (nastavené procento) nebo jiz prekrocily ¢as vydani

» Cas vydani metody samostatné definovatelny pro metody: rutinni, statikové a s vitalni indikaci

Hlaseni vysledki

> Vzhledani extrémnich vysledkl( s moznosti nastaveni riznych intervall napf. podle typu pracovisté
Zadatele nebo podle véku a diagnézy pacienta

» Kniha extrémnich vysledkl za vybrané obdobi

» Evidence telefonicky hlaSenych vysledkl volatelna pfimo ze zadanky nebo kumulativniho nélezu
pacienta

> Uzivatelsky definovatelné texty pro zaznam o telefonickém hlaseni vysledki

Distribuce vysledkii

> Vysledkovy list (nekompletni, kompletni, doplnény, kumulativni, ...)

»  Elektronicky export (DASTA, HL7)

» Moznost zabezpecleni elektronickym podpisem (pfipadné i €asovou znackou) a export v PDF/A
formatu

» Ulozeni elektronicky podepsanych vysledkovych listi ve formatu PDF/A do lokalniho archivu
laboratore a jejich rychlé zobrazeni z kumulativniho nalezu

> Odeslani odkazu do lokalniho archivu PDF/A dokumentu laboratofe v MZ DASTA do KIS

» Moznost ulozeni elektronicky podepsanych vysledkovych listd v PDF/A tvaru do archivacnich
ulozist typu EMC Centera nebo Techniserv
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4.2.11. Tiskové sestavy

Obecné vlastnosti sestav a jejich archiv

>

\ A A

YYVYYY

Uzivatelska uprava vzhledu vSech tiskovych sestav

Kazdy typ sestavy ma dodany standardni vzhled formou etalonu

Vystup v8ech vytvofenych sestav do RTF, PDF, XLS

Archiv vSech vytiSténych sestav triditelny podle data tisku, typu sestavy, uzivatele nebo
mista tisku

Moznost nastaveni délky archivace podle typu tiskové sestavy

Oboustranny tisk (na tiskarnach, které ho podporu;ji)

Podpora barevného tisku (na tiskarnach, které ho podporu;ji)

MozZnost tisku na vzdalené tiskarné

Elektronicky podpis vysledkovych listd a hlavnich knih jejich opatfeni ¢asovym razitkem

Vysledkové listy

YYYVYY

YTY Y Y Y Y YV YYYYYVYY

>

SpInéni pozadavkl normy 15189 na obsah vysledkového listu

Moznost individualniho vzhledu vysledkového listu pro kazdého zadatele

Tisk zkratky nebo nazvu metod, jednotek a fyziologickych mezi

Uzivatelska definice hlavicky a patic¢ky vysledkového listu a pokracovaci hlavicky a patic¢ky pro dalsi
stranky nalezu

Oznaceni celkového poctu stranek a Cislovani stranek vysledkového listu

Moznost pouziti riznych zpUsobU Fazeni metod véetné vytvareni funk&nich skupin metod
Oznaceni akreditovanych metod

Oznacdeni metod zpracovanych v externi smluvni laboratofi

Oznacdeni metod s pfekroCenym Delta-checkem

Moznost tisku grafického hodnoceni vysledki

Tisk rozporovych a interpretac¢nich textd

Moznost tisku obrazovych priloh z analyzatort

Moznost tisku kodd vykonu (do Fadkd nebo souhrnné)

Moznost tisku celkové ceny za vySetireni

Moznost tisku autort Iékafské kontroly

Moznost tisku jednosloupcovych i kumulativnich nalezli (bez omezeni poctu udalosti v nalezu)
Typy vysledkovych listd: kompletni, neuplny, dotisk (dopinéné vysledky), archivni

Zpusoby sestaveni vysledkovych listl: pribézny tisk, dotisk, individualni tisk

Tisk hromadnych nalezd pro oddéleni

Moznost nastavit zplUsob fazeni pfi tisku vysledkovych listl podle: evidenéniho &isla, ID pacienta,
jména pacienta, pracovisté Zadatele, tiskové skupiny Zadatel(i, svozové trasy

Moznost tisku s Fazenim ,do obalky” — nastavitelny pocet vysledkovych listt do jedné obalky

Provozni tiskové sestavy

>
>

YY Y Y Y Y YYVYYVYYYVYVYVYYY

Denniho seznam pacientt (tfidéni dle evidenéniho Cisla, Cisla pojisténce, jména, oddéleni)
Hlavni knihy (tfidéni dle evidenéniho €isla, Cisla pojisté€nce, jména, oddéleni, pIné definovatelny tvar
a obsah, specialni format pro bakteriologii)

Pracovni a pipetovaci protokoly

Kniha nadbyte¢nych pozadavku

Patrové nalezy (s metodami ve sloupci nebo na fadku)
Kniha metod

Kniha metod pro TS

Kniha extrémnich vysledk

Kniha nezadanych vysledku

Kniha zadanek bez sestavenych Stitka

Kniha vydanych vysledkovych listl

Kniha nahlasenych vysledki

Kniha konzilii

Kniha biochemickych konzultaci

Kniha doordinaci vysledku

Kniha zadanek s evidovanou kolizi

Kniha bakteriologickych konzultaci

Kniha kolizi vykon( s diagn6zou nebo s odbornosti
Denni statistika (priméry, kontroly)

Kontrola denniho souboru
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Moznost manualni nebo automatického spousténi tisk(l podle uzivatelsky nastavenych pravidel

4.2.12. Vykaznictvi

Platci péce

>
>
>

"

YYVYYYVYYVYVYVYY

Archivace podkladovych Ciselnik( v €ase (Ciselniky vykonu, odbornosti, kody IVPL)

Import zdrojovych &iselnikd VZP

Moznost nastaveni frekvenénich omezeni u vykond podle metodiky VZP a jejich kontrola pfi
vytvareni davky

Validace ID podle registru VZP (on-line pfimo z formulafe zadanky, davkové pro vybranou skupinu
ID z registru)

Moznost definice parametrl pro hlavicku K-davky pro kazdou ¢ast provozu individualné
Komunikace s portaly pojistoven

Pfifazeni vykonl a skupin vykonl k metodam

Vytvareni K-davek podle platné metodiky VZP za zvolené obdobi

Archiv vytvofenych davek s moznosti jejich zpétného zobrazeni a vyhledani konkrétnich zaznami
Vyhledéani v archivu podle ¢isla dokladu nebo identifikace pacienta

Oprava celého dokladu nebo jeho &asti

Moznost opakovaného vytvareni K-davek

MozZnost vytvorfeni opravnych davek

Odeslani podkladl pro vyuctovani péce spolecné s vysledky v rozhrani MZ DASTA

Vytvareni faktur pro pojistovny a jejich evidence

Fakturace

YYYYVYYYY

Moznost vytvareni vlastnich sad vykonl s nastavenim individualnich cen pro fakturace
Moznost vytvafeni neomezeného poctu formath faktur pro samoplatce

MozZnost nastaveni vySe DPH a jeho zohlednéni pfi vytvafeni faktury

Pfedbézna faktura za pacienta sestavitelna pfimo ve formulafi Zadanky

Konecna faktura za pacienta automaticky vytvarena pfi tisku vysledkového listu
Individualné sestavena faktura za vybrané udalosti v kumulativhim nalezu pacienta
Hromadna fakturace za pracovisté a obdobi

Evidence vydanych faktur s moznosti indikace splatnosti a evidence uhrazeni

4.2.13. Statistika

Produkéni statistiky

>

Yy

"

YYVYYY

Moznost vytvareni statistickych skupin podle pracovist Zadatell o vySetfeni

Moznost pfifazeni provoznich fad do ucetnich skupin

Moznost zobrazeni provoznich statistik za vybrané obdobi od-do (dny nebo mésice)

Moznost nastaveni filtr( a jejich vzajemnych kombinaci podle: platce péce nebo typy faktur, ucetni
skupinu, statistickou skupinu pracovist, odbornost vykonu, konkrétni vykony, ICP Zadatele, ICP
laboratofe, svozové trasy, lékafe, pracovisté, externi laboratofe, rodna CcCisla a jejich typy,
agregované vykony, neagregované vykony, typ pojisténi

Moznost porovnani dvou vybranych obdobi vzajemné s tfidénim podle nejmensich a
nejvétsSich bodovych nebo cenovych rozdila

Pfeddefinované zakladni sestavy pro: vykony, IVLP, naklady na metody, pracovisté, Iékafe, rodna
gisla, ICP, odbornosti

Statistika unicitnich rodnych cisel

Produkéni statistika podle analyzator(

Statistika NZIS

TAT statistika

Statistika pfekro€eni doby stability vzorku

Obecny export z databaze LIS

>
>
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Moznost uzivatelsky vytvaret dotazy pro nestandardni statistiky

Definice podminek podle identifikaCnich polozek a Zadanky (vék, pohlavi, diagnézy, pracovisté, ¢as
odbéru, ...)

Definice podminek pro vybér metod

Nastaveni podminky pro vybér podle vysledku metod (napf. jen negativni)

Zobrazeny vystup Ize exportovat do XLS a dale zpracovat

Moznost uloZeni vytvofeného dotazu pro opakované pouziti pro napf. jiné ¢asove obdobi
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4.2.14. Evidence pfistroji

Evidence pfistroji vyhovujici pozadavkim normy 15189

Vedeni Ciselniku dodavatell analyzator( a pFistrojl

Moznost evidence pfistroju a jejich popisu: oznaceni, vyrobce, kontakt na dodavatele, typ, umisténi
Nastaveni kontakt( na servis

Evidence zpUsobu pfijeti, data pfevzeti, uvedeni do provozu, data vyfazeni
Nastaveni intervalu adrzby

Moznost evidence jednotlivych udalosti s pfistrojem, napf. servisni zasahy
Moznost evidence dokumentu k pFistroji

Moznost planovani udalosti s pfistroji a hlidani jejich datumu

Preplanovani ukonu

Souhrnny pfehled o Ukonech

YYVYYYVYVYVYVYVYY

4.2.15. Rizena dokumentace

> Evidence dokumentace laboratofe vyhovujici poZadavkim normy 15189

» Evidence a sprava dokumentace laboratofe v elektronické podobé (napf.: popisy laboratofe, SOP,
zapisy porad, ...)

» Evidence autora dokumentu, data jeho vzniku a verze

» Nastaveni prav pro pfistup k dokumentu

» Pfifazovani dokumentu k pfecteni skupinam uzivateld

» Moznost zobrazovat obsah dokumentd pomoci lokalné nainstalovaného prohlizece

>  Otvirani dokument( pfimo z LIS

> Zobrazeni seznamu dokument

» Propojeni fizenych dokumentu s dal$imi objekty OL (Laboratof, Metoda, Pfistroj, ...)

» Zobrazeni fizenych dokumentl souvisejicich s metodou pfimo v historii stanoveni méfeni dané
metody v LISu

> Komentovani/pfipominkovani dokumentu

» Schvalovani evidovanych dokumentu

> Notifikace uzivateli o tom, ze jim byl pfidélen fizeny dokument k precteni

> Prehled uzivateld, ktefi Cetli / necetli dokument

» Notifikace na blizici se exspiraci dokumentu

» Vedeni historie akci na dokumentech ve formé log

2.16. Deniky
Denik vydanych vysledkovych lista
Denik odeslanych vysledkovych listll
Archiv elektronické dokumentace
Denik nahlasenych vysledku
Denik doordinaci pozadavku
Denik kolizi v zadance
Denik smazanych zadanek
Denik elektronického pfijmu s moznosti zobrazeni obsahu konkrétniho paketu
Komunikaéni denik s moznosti zobrazeni obsahu konkrétniho paketu
Denik mezilaboratorni komunikace (odeslané i pfijaté vysledky)
Denik notifikaci
Denik synchronizaci €iselniku s KIS
Denik on-line pojistovny
Denik exportu faktur
Denik odeslanych davek pro platce péce
Denik vydanych faktur
Denik vyuctovani
Denik smazanych doklad
Denik validace ID
Denik sestaveni laboratorni statistiky
Denik synchronizace registru LIS s registrem KIS
Denik zménénych ID
Pfehled zmén v €iselnicich a tabulkach
Denik pfihlaSeni a odhlaseni

Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y YYYYYVYIYIYVIYYY Y&
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Denik akci a naplanovanych tloh

4.2.17. Automatizace laboratornich procesii

>
>

>

Moznost vytvofeni podminek pro automatické spousténi akci nebo jejich skupin

Standardni akce pro automatické spousténi jsou: pfiprava systému, automaticka lékarska kontrola,
tiskové sestavy, exporty vysledk(, statistické sestavy

Informace formou alertu v pfipadé, Ze akce neskonci standardnim zplisobem

4.2.18. Alerty a notifikace

>
>

Informace o nestandardnich stavech pro konkrétni uzivatele nebo pro vybrané stanice
Definice alertd

4.2.19. Certifikace

>

>

>

Stapro ma veskeré produkty a sluzby zaloZené na certifikovanych procesech podle CSN EN 1SO
9001:2009 (od roku 2001)

Stapro se hlasi k podpofe trvale udrzitelného rozvoje, coz doklada zavedenim systému
environmentalniho managementu dle normy €SN EN 1SO 14001:2005

Diky zavedeni systému bezpecnosti informaci jsou nastaveny ochranné mechanismy tak, aby
rizika spojena s tnikem informaci a ztratou dat byla minimalizovana. CSN ISO/IEC 27001:2006
Diky zavedenému systému managementu sluzeb v IT muzeme svym zakaznikim garantovat
smluvné stanovené parametry sluzeb. CSN ISO/IEC 20000-1/2006

FONS Openlims je od srpna 2006 certifikovan firmou VeriTest pro platformu Microsoft

FONS Openlims ziskal cenu MS Industry Awards 2009 za implementaci ve VFN Praha

Od dubna 2014 je FONS Openlims uveden na strankach firmy Microsoft jako produkt kompatibilni
s Windows 8 a Windows 8.1

0Od 2015 je FONS Openlims uveden na strankach firmy Microsoft jako produkt kompatibilni s
Windows 10

4.3. HW pozadavky - FONS OPENLIMS

4.3.1. Zkratky

FO FONS Openlims

WA Webové aplikace - timto terminem se rozumi aplikace produktu FONS Openlims, které
vyuzivaji webové klienty (WebLIMS, webové zvani darcq,...).

WebLIMS Webova aplikace (nadstavba FO) pro vytvarfeni elektronickych Zadanek a zobrazovani
vysledku v prostfedi internetu

EZD Elektronicka zdravotni dokumentace

BC Carovy kod

RS Report Server (server pro nadstandardni statistiky FO)

(O] Operacéni systém

AS Aplikaéni server

CS Komunikacni server

PCL Printer Command Language

GDI Graphical Device Interface

1S Internet Information Services (softwarovy webovy server firmy Microsoft)

NAS Network Attached Storage (datové ulozisté)

4.3.2.PoZadavky na stanice

4.3.2.1.Konfigurace PC

Minimalni konfigurace PC pro klienta FO

>

>
>
>

RAM: 4 GB

Monitor minimalné 1280 x 1024 pix

Minimalné 5 GB volného mista na HDD pro soubory klienta
RS232 pro komunikaci s analyzatory
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4.3.2.2. Ptevodniky pro pfipojeni pristrojll
Pro pfipojeni analyzator(i k FO je doporu¢eno pouziti pfevodnikil RS-232/485 na Ethernet
> Sollae CSE H21, CSE H53N
» (ostatni typy po konzultaci s vyvojovym oddélenim)

4.3.2.3.Ctecky BC
Doporucena klavesova ¢tecka pro nacitani BC pfi elektronickém pfijmu zadanek
» Metrologic Fusion MS 3780-61A47

Doporuceny plosny snimac obrazu (2D s imagerem)
» Gryphon | GD4430

Cte¢ka &arového kodu pro modul laboratorniho skladu
» VoyagerBT MS9535-514-3

4.3.2.4.Pozadavky na stanice pro praci s modulem OCR
Minimalni konfigurace PC pro klienta
» RAM: 8GB
» Graficka karta: 1GB RAM, 2x vystup na monitor

Rozliseni LCD monitoru pro zobrazovani zadanek pfi jejich potvrzovani
» Full HD 1920x1080 a vyssi

Doporuc¢eny skener pro naditani zadanek OCR modulem
» FUJITSU fi-7160, FUJITSU fi-7180

4.3.2.5.Pozadavky pro praci s modulem EZD ve FO
USB token pro EZD
> eToken Pro 5100, eToken Pro 5110
» Karta ProlD+Q (kvalifikovany prostfedek QSCD)

4.3.3.Pozadavky na tiskarny

Lze pouzit jakékoliv laserové a inkoustové tiskarny s HW podporou jazyka PCL5 a PCL6 (nejsou
podporovany jehlickové tiskarny). Problémy byvaji s levnymi GDI tiskarnami, u kterych se pouzitelnost
liSi model od modelu podle kvality ovladace, takze je obecné nelze doporudit. V pfipadé nutnosti jejich
nasazeni je tfeba konkrétni model vZdy nejprve otestovat. Z hlediska spravy a rychlosti instalace Ize

doporudit tiskarny s vlastnim Ethernet rozhranim.
Volba typu je podle velikosti provozu (rychlost tisku 16 - 25 stran/min).

Doporucené a ovérené typy tiskaren:

OKI:

Mala: OKI B412dn, OKI 432dn
Stredni:OKI B512dn

Velka: OKI B721dn, OKI 731dnw

HP:

Mala: HP LaserJet Pro M201dw, M203dn, M203dw
Stredni:HP LaserJet P3015dn, M501dn, M506dn
Velka: HP LaserJet Enterprise M605dn, M607dn

KOYCERA:
multifunkéni KYOCERA ECOS FS-3540 MFP
multifunkéni KYOCERA ECOSYS M3645dn

Barevné:
OKIl:  OKI C610dn, OKI C612dn
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OKI C711dn, OKI C712dn
OKI C823dn, OKI C833dn, OKI C843dn

HP: HP Color LaserJet Enterprise M553dn
HP Color LaserJet Enterprise M652n

Ovérené tiskarny ¢arovych kédu:
ZEBRA TLP 2746
ZEBRA GK 420 d
ZEBRA ZD420

4.3.4.PoZadavky na servery

4.3.4.1.Pozadavky na server pro FO
Konfigurace DB a App serveru pro FO se navrhuje podle velikosti konkrétni laboratofe, s ohledem na
typ provozu, pocet stanic, analyzator(, lokaci jednotlivych pracovist, pozadovany stupen zabezpeceni,
atd.

Pro vétsi laboratore je vyhodné spoustét aplikacni server(y) v ramci vlastniho OS oddéleného od DB
serveru.

Externi zalohovani dat Ize feSit NAS zafizenim nebo paskovou mechanikou.

Dostupnost aplikace je mozné zvysit instalaci dvou server(l bud v rezimu zrcadleni DB (dva nezavislé
servery s vlastnimi datovymi UloZisti) nebo v reZimu klastru se sdilenym diskovym polem. Klasterové
feSeni maze byt bud fyzické (MSCS) nebo virtualni (Hyper-V, VMWare).

Uvedena konfigurace serveru je obecna a bude upfesnéna na zakladé analyzy a dohody s
Objednatelem dle konkrétni situace. Je potfeba zohlednit zejména: Pocet stanic, poCet pfipojenych
analyzator(i, poCet uzivatell, velikost a rozsah provozu, lokaci jednotlivych pracovist, pozadovany
stupen zabezpeceni, atd.

4.3.4.1.1.Pozadavky na server pfi pouziti WA
Velikost paméti pro webovy server by méla byt minimalné 6 GB.

4.3.4.1.2.Pozadovany server pfi pouziti komponenty Order Server
HP ProLiant ML30 Gen9, Microsoft Windows Server 2012 a vy$8i (potfeba IIS 7).

4.3.4.1.3.Pozadavky na server pfi pouziti modulu OCR
Procesor Intel Core i7 (poCet vlaken odpovida poctu paralelné zpracovavanych zadanek) — ostatni
parametry je potfeba domluvit individualné, pfedevsim s ohledem na pozadované odezvy.

4.3.4.1.4.Pozadavky na server pfi pouziti modulu Report Server
Konfigurace modulu pro nadstavbové statistiky (Report Server) se navrhuje podle velikosti laboratore
a v porovnani s DB serverem pro FO muize mit o néco nizsi vykon. Reprort Server by vzdy mél mit
alespon %2 CPU vykonu (CPU jader) i ¥ fyzické paméti RAM DB serveru pro FO. Na rozdil od DB
serveru ale musi mit o cca 2 vétsi diskovou kapacitu.

4.3.5.Pozadavky na SW a operaéni systémy

4.3.5.1.0becné pozadavky
Komponenta .NET Framework na serverech i klientech musi byt verze 4.5.2 a vySsi.

4.3.5.2.Klientska ¢ast
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OS pro klientské stanice — Windows 7 Pro, Windows 8 a 8.1 Pro, Windows 10 Pro.
Klient WA — MS Internet Explorer 11 a vySSi, Mozilla Firefox 3 a vysSi, Google Chrome.

4.3.5.3.Serverova Cast
Databaze — SQL Server 2012, SQL Server 2014, SQL Server 2016, SQL Server 2017 vzdy v edici
Standard nebo vyssi.

OS pro DB server — Windows Server 2012, Windows Server 2012 R2, Windows Server 2016, Windows
Server 2019.

OS pro AS a RS — Windows Server 2012, Windows Server 2012 R2, Windows Server 2016, Windows
Server 2019.

OS pro CS — Windows 7 Pro, Windows 8 a 8.1 Pro, Windows 10 Pro, Windows Server 2012, Windows
Server 2012 R2, Windows Server 2016, Windows Server 2019.

OS pro terminalovy server (vzdaleny pfistup ke klientské ¢asti FO) - Windows Server 2012, Windows
Server 2012 R2, Windows Server 2016, Windows Server 2019.

OS a lIS pro WA - Windows Server 2012 Standard, Windows Server 2012 R2 Standard, SQL Server
2016 Standard, Windows Server 2019 vzdy s IIS.

4.3.5.4.Licencovani a bezpe¢nost WA
Podminky pro licencovani serverového SW (OS Windows Server, SQL Server) pro pfipad, kdy k
systému WA pfistupuji externi uzivatelé z Internetu:
1. SQL Server pro FO, musi byt licencovan per procesor nebo kazdy externi uZivatel musi mit
pfifazenu vlastni licenci SQL CAL.
2. OS Windows na DB serveru pro FO musi mit dokoupenu licenci External Connector pro
Windows Server nebo pfislusny pocet klientskych licenci Windows CAL.

Zakladni bezpecnostni pravidla pro instalaci IIS pro WA:
1. Server, na némz pobé&Zi [IS musi byt logicky a komunikaéné& oddélen od serveru, na némz je
provozovana databaze a AS FO.
2. IS musi byt vystaven do Internetu pfes stavovy firewall a musi byt provozovan v
demilitarizované z6né.
3. Komunikace klienta s IS musi byt zabezpe€ena protokolem SSL/TLS. (doporuceni zakoupit
SSL certifikat).

4.3.5.5. Modul zvani darct krve
Pozadavek na instalaci IS pro modul zvani darcu: 1IS na samostatném serveru z diivodu provozniho
zatiZeni.
4.3.6. Moznosti implementace

Moznosti implementace FO vychazi z navrhu FO:

1) VSechny komponenty bézi na jednom operaénim systému (OS). Toto feSeni je nejjednodussi
z pohledu poctu OS nutnych pro béh FO. VSechny moduly (SQL server, AS, CS, klient MISE) nutné
pro funkci FO jsou spustény na spoleéném OS. Ani v tomto pfipadé neni vhodné spoustét na tomto
OS komponentu WebLIMS a to z ddvodu optimalizace vyuZiti paméti a bezpecénosti (pfistup
z internetu). V této varianté se nepfedpoklada vyuziti komponenty MIS Reports.

2) Varianta s oddélenym OS pro SQL server. Reseni je standardem pro v8echny vétsi instalace. Toto
feSeni umoznuje optimalni vyuziti vykonu ve vztahu k zakoupenym licencim SQL serveru (licence
se prodavaji na jednotliva jadra procesoru, bez ohledu, zda jsou vyuZivana SQL serverem). Ostatni
moduly FO (AS, CS, klient MISE) bézi na dalSim OS. V pfipadé velkych instalaci se pouziva pro
tyto moduly vice OS (napf. pro kazdy typ laboratofi samostatny OS). Takio se da Skalovat
vykonnost systému a zaroveh zamezit vzajemnému ovliviiovani provozu mezi jednotlivymi typy
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laboratofi (napf. pfi nutnosti restartu OS je odstavka pouze v pfipojenych laboratofich k danému
serveru). Pfi dobrém navrhu HW serveru je mozné na SQL serveru provozovat komponentu MIS
Reports. Jinak je pro tuto komponentu nutné mit samostatny OS s SQL serverem.

3) Instalace s centralnim SQL serverem. Instalace je shodné s pfedchozim bodem, pouze SQL server
neni vyhrazen pouze pro béh FO, ale obsluhuje vice aplikaci. Toto feSeni sniZzuje naklady

konfiguraci SQL serveru, aby nedochazelo k vzajemnému ovliviiovani mezi aplikacemi.

4) Instalace s SQL serverem se zrcadlenim DB nebo High Availability Group. Tato varianta dale rozviji
body 2 a 3 (zrcadleni DB se za urcitych okolnosti da pouzit i v pfipadé 1). V tomto pfipadé se
zvySuje vysoka dostupnost DB, nebot jsou pfislusné DB neustale ulozené v aktualnim stavu na
dvou nebo vice serverech a pfepnuti na zalozni DB je automatické nebo ruéni a je velmi rychlé.
Nevyhodou tohoto feSeni je cena za licence SQL serveru, nebot v sou€asnosti musi byt licenci
SQL serveru pokryty vSechny SQL servery.

Modul WebLIMS se instaluje OS s nainstalovanym IIS. Tento server je samostatny, nebo sdileny
s jinymi web aplikacemi. Instalace na spole¢ny server s SQL serverem, nebo s aplikaénimi a
komunikacnimi servery je nepodporovana, nebot vznikaji zavazné problémy s vyuzitim operaéni paméti
a s bezpecnosti, nebot ve vétsiné pripadl je sluzba pfistupna z internetu. Pro béh modulu WebLIMS,
ktery pouZziva protokol https, je nutné zajistit komercni certifikat pro DNS doménu, na které bude
WebLIMS provozovan, od vydavatele, ktery je standardné jako davéryhodny vydavatel v distribucich
hlavnich webovych prohlizec.

4.3.7.Zalohovani

Zalohovani aplikace FO Ize provadét nékolika zplsoby a to v zavislosti na moznostech a pozadavcich
zakaznika.

1. Zalohovani je provadéno prostifedky SQL serveru na lokalni ulozisté. Jednou denné (obvykle
béhem nocnich hodin) je provadén full backup databaze. V pribéhu dne je provadéna zaloha
transakénich logl. Na serveru je vzdy uloZena jedna plna zaloha databaze plus zalohy transakénich
logli z daného dne. Historie zaloh je udrzovana na NAS zafizeni, kam jsou jednotlivé zalohy kopirovany.
VSe je provadéno v ramci management planu SQL serveru.

2. Vyuziti zalohovaciho software bez SQL agenta. Zalohovani je provadéno prostfedky SQL serveru
do predem definovaného lokalniho ulozisté, stejné jako v pfedchozim bodé. K archivaci jednotlivych
zaloh je pak nasledné vyuzit zalohovaci software.

3. Vyuziti zalohovaciho software s SQL agentem. Zalohovani databaze probih& online pomoci
zéalohovaciho software.

4.3.8.Sledovani dostupnosti

Sledovani dostupnosti aplikace FO a systémového prostfedi (OS WINDOWS a MS SQL) je mozno
zajistit sluzbou aktivniho monitoringu zakaznickych server(i. Tato sluzba je realizovana pomoci SW
Nagios, ktery je nainstalovan na linux serveru, jenZ je umistény v demilitarizované zéné firmy Stapro.
Na dohledovanych zakaznickych serverech je pak nainstalovan agent, ktery na pozadavek serveru
Nagios spousti monitorovaci Ulohy na dohledovaném objektu a vraci vysledek dohledovému serveru
Nagios. Komunikace mezi dohledovym serverem Nagios a dohledovanymi servery zakaznika je
zajisténa pomoci VPN, ktera je ustavena mezi hrani¢nimi prvky firmy STAPRO a zakaznikem.

Zpracovani vystupu generovanych dohledovym systémem je zavislé na jejich zavaznosti. V8echny
zmény stavl sledovanych parametr(l jsou doru¢ovany prostfednictvim e-mailu pfislusnym specialistiim
doruc¢ena systémovému specialistovi, jenz ma sluzbu hot-line. Systém Nagios je téZ provazan se
sluzbou Helpdesk, kde se u vybranych sledovani automaticky generuji Helpdesk zaznamy.



STAPRO

Seznam vybranych sledovanych objektl serveru FO:
» dostupnost objektu
vytizeni CPU
vyuziti celkové paméti
zaplnéni diskové kapacity
vytizeni disku (primeérna velikost fronty disku)
kontrola systémového eventlogu
béh vybranych sluzeb kritickych pro dany objekt (sluzby MS SQL Serveru, aplikacnich a
komunikacénich server( FO, atd.)

vyvyvyvywyewyy

STAPRO Zakaznik

Nagios server Sledovany server

Internet

NSClient++

Q HelpDesk

SMS
() Systémovy specialista
é % (Hotline)

Postovni server & % @ Systémovy specialista
Doruéeni zprav.

4.3.9. PoZadavky na komunikaéni kanal

et

4.3.9.1. Konfigurace FO
Pro ucely specifikace pozadavk( na komunikaéni spoje rozlehlé sité WAN definujeme nize dvé z
moznych konfiguraci FO:

4.3.9.1.1.Trivrstva architektura
Timto ozna€enim zde chapeme konfiguraci, kdy se v laboratofi kromé klientské ¢asti ASW nachazi
také komunikaéni servery s pfipojenymi analyzatory a lokalni databazi namérenych vysledku.
Klienti i komunikaéni servery vyuzivaji komunika¢niho spoje pro vyménu dat s procesem aplikacniho
serveru, jez bézi v centru ve stejné lokaci jako centralni databazovy server.
Tiskové prace se generuji v centru a prenaseji se LPR protokolem na lokalni tiskarny.

4.3.9.1.2.Termindlovy provoz
Takto oznacujeme konfiguraci, kdy klientska strana FO je spousténa vzdalené na terminalovém
serveru v centru, kde se rovnéz nachazi aplikaéni a centralni databazovy server.
Stanice laboratore jsou z tohoto pohledu terminalovi klienti. Analyzatory jsou pfipojeny pfevodnikem
RS232/Ethernet pfimo na lokalni sit laboratofe a pfes komunikacni spoj si vyménuiji data se
vzdalenym komunikacnim serverem rovnéz umisténym v centru.
Tiskové prace se generuji v centru a prenaseji se LPR protokolem (nikoli RDP) na lokalni tiskarny.
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4.3.9.2. Parametry komunikaéniho kanalu
4.3.9.2.1.Kapacita
Pod timto parametrem rozumime garantovanou pfenosovou kapacitu komunikaéniho kanalu.

» Pro 10 vzdalenych klientd s lokalnim aplikaénim serverem (feSi tisky) dimenzujeme minimalni
kapacitu na 1Mb/s.

» Pro 10 vzdalenych klientd bez aplikacniho serveru (tisky se pfenaseji z centra), dimenzujeme
minimalni kapacitu na 2Mb/s.

» Pro terminalovy provoz 10ti klientd dimenzujeme minimalni kapacitu asymetricky na 1024/128
Kbs zejména z dlavodu tisku. Vlastni termindlovy provoz a provoz analyzatorld generuje
zanedbatelnou komunikacéni zatéz.

4.3.9.2.2.Latence (round trip time)
Pod timto parametrem komunika¢niho kanalu rozumime Udaj naméfeny nastrojem PING a ve
statistice vysledk(i oznaceny jako ,P¥iblizna doba do pfijeti odezvy” resp. ,Approximate round trip
times" v implementaci MS Windows. Méfeni provadime mezi centralnim serverovym OS a OS
lokalizovanym v laboratofi v zhruba desetiminutovych intervalech b&hem celého dne (pfesnéji v davce
po 600 IP datagramech vysilanych se sekundovou prodlevou a s time-out 4s).

4.3.9.2.2.1.Tfivrstva architektura
Latence (RTT) komunikaéniho kanalu mezi klientem FO a AS vyrazné sniZuje rychlost odezvy
aplikace a komunika&niho serveru v pfipadé, Ze je RTT vysSi nez 30ms. Proto pozadujeme
desetiminutovy primér RTT<20ms pro IP datagramy o velikosti < 600B.

4.3.9.2.2.2.Terminalovy provoz
Latence (RTT) komunika&niho kanalu mezi klientem FO a AS neovliviiuje odezvy aplikace v pfipadé,
Ze nepfesahne asi 100ms. Proto pozadujeme desetiminutovy primér RTT<60ms pro IP
datagramy o velikosti < 300B.

4.3.9.2.3.Ztratovost
Pod timto parametrem komunikacniho kanalu rozumime udaj naméfeny nastrojem PING a ve
statistice vysledk( oznaceny jako ,Ztrata“ resp. ,Loss" v implementaci MS Windows. Méfeni
provadime mezi centralnim serverovym OS a OS lokalizovanym v laboratofi v desetiminutovych
intervalech béhem celého dne (pfesnéji v davce po 600 IP datagramech vysilanych se sekundovou
prodlevou a s time-out 4s). Navic zjiStujeme ztratu vétSiho mnozstvi po sobé jdoucich IP datagramd,
kterou vyhodnocujeme jako kratkodoby vypadek pfenosové trasy. PFi vypadku napf. 3 po sobé
jdoucich IP datagramu toto vyhodnocujeme jako 12s kratkodoby vypadek.

4.3.9.2.3.1.Trvrstva architektura
Ztrata IP datagramu vyvolava TCP retransmise a negativné ovliviiuje rychlost odezvy aplikace a
komunikaéniho serveru. Proto poZadujeme desetiminutovy pramér ztratovosti < 1%. Pozadujeme
musi dostat kazdy analyzator na pracovisti odezvu na poZzadavek zaslany komunikacnimu serveru.
Tato hodnota je dana typem konkrétniho analyzatoru. Pokud je v feSeni pouzita komponenta ,Order
Server, neni tfeba s hodnotou Tou pocitat.

4.3.9.2.3.2.Terminalovy provoz
Ztrata IP datagramu vyvolava TCP retransmise a negativné ovliviiuje rychlost odezvy terminalového
klienta. Proto pozadujeme desetiminutovy pramér ztratovosti < 3%. Pozadujeme kratkodoby
kazdy analyzator na pracovisti odezvu na poZadavek zaslany komunikaénimu serveru. Tato hodnota
je dana typem konkrétniho analyzatoru. Pokud je v FeSeni pouzita komponenta ,Order Server®, neni
tfeba s hodnotou Tout poditat.
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4.4. FONS Openlims - Elektronicka zdravotnicka dokumentace
4.4.1.0vod

Vedenim elektronické zdravotnické dokumentace zde mame na mysli péci o cely Zivotni cyklus
(vytvofeni, evidence, uchovavani, zpfistupnéni, transformace, distribuce a skartace) kazdé samostatné
Casti zdravotnické dokumentace ve formé elektronického dokumentu bez papirového &i jiného
analogového ekvivalentu.

Vydané vysledkové listy je mozné archivovat. Pro moznosti ovéfeni pravosti dokumentu Ize dokumenty
oznadit uznavanou elektronickou peceti pfipadné uznavanym elektronickym podpisem ve smyslu
zakona €.297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce.

Hlavni pfinosy zavedeni EZD v porovnani s papirovou dokumentaci jsou pfedevsim:

> Rychlejsi a bezpe¢néjsi distribuce vysledkovych listli (nalez() zadatelim.

> l;lspora nakladll na papir a spotrebni material pro tisk vysledkovych lista.

» Uspora nakladi na distribuci vysledkovych listii postou.

» Rychlejsi vyhledavani historickych dokumentt laboratoie (Zadanky, vysledkové listy, hlavni
kniha).

» Uspora naklad® a prostor pfi archivaci dokumentt laboratore.

> Podpora zakonem stanoveného skartaéniho procesu.

Usporu piimych naklad na tisk vysledkovych listi a hlavnich knih Ize orientaéné vygislit, pokud budeme
pocitat naklady na tisk jedné stranky 0,5K¢ (cena papiru, toneru a amortizace tiskaren):

Laboratof zpracovavajici cca 500 nalez( denné Uspora 90.000,- K& ro¢né
Laboratof zpracovavajici cca 1000 nalezl denné Uspora 180.000,- K¢ ro¢né
Laboratof zpracovavajici cca 5000 nalezi denné Uspora 900.000,- K¢ rocné

4.4.2.Elektronicka peéet nebo elektronicky podpis?

Pfed zavedenim elektronického peceténi vysledkovych listl je tfeba zvazit, zda se bude pouzivat
elektronicka pecet nebo elektronicky podpis.

Elektronicka pecet’

PFi pouziti elektronické peceti je certifikat vazan na nazev laboratofe. Pecetici osoba mlze oznadit
datové zpravy automatizované bez pfimého ovéfeni obsahu datovych zprav.

V laboratofi probiha kontrola vysledk(i podle zavedenych pravidel. Dale jsou zavedena pravidla pro tisk
vysledk(l (Groven kontroly vysledk(, bloky pro pospojovani na spole¢ny vysledkovy list, pfipadné
oddéleni na rudzné vysledkové listy, ...). Po sestaveni vysledkovych listl zodpovédna osoba PDF
soubory vybavuje peceti automaticky bez prohlizeni nahledl vysledkovych listu.

Elektronicky podpis

Pro vytvoreni elektronického podpisu je tfeba pouzit podpisova data (soukromy kli€), jejichz certifikat je
vazan na konkrétni fyzickou osobu. Aby byl podpis pravoplatny, je nutné umoznit, aby se podepisujici
osoba pred podepsanim dokumentu s jeho plnym obsahem seznamila.

Pro préci v laboratofi by to znamenalo dvoji kontrolu. Kontrolu vysledkd podle zavedenych pravidel a
po sestaveni vysledkovych list(l kontrolu nahledd vysledkovych lista.
Tato varianta je ve FONS Openlims mozna. Je ale ¢asové velmi naro¢na.

4.4.3.Terminy a zkratky

V textu pouzivame terminologii ve smyslu zejména nésledujicich pravnich pfedpisu:

k. Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich predpis(.

I. Zakon ¢.297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce.

m. Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014, o elektronické identifikaci a sluZbach
vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruSeni smérnice
1999/93/ES (elDAS)

n. Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani.

Vyhlaska €. 98/2012 Sb. o zdravotnické dokumentaci.
p. Zékon €. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokument.

o
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g. Zakon €. 499/2008 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonl ve znéni
pozdéjSich predpisu.

r. Vyhlaska €. 191/2009 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

s. VMV €. 79/2009 Oznameni Ministerstva vnitra, kterym se zvefejfiuje Narodni standard pro
elektronické systémy spisové sluzby.

Dale v textu jsou pouzivany nasledujici obecné zkratky:

Zkratka | Vyznam

DASTA Datovy standard MZ CR

DEA Duvéryhodny elektronicky archiv

DMS Dokument management systém

elDAS Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014, o elektronické identifikaci a
sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni
smérnice 1999/93/ES

EP Elektronickd pecet” ve smyslu elIDAS

EZ Elektronicka znacka v kontextu tohoto dokumentu odpovida pojmu ,elektronicka pecet*
ve smyslu elDAS.

EZD Elektronicka zdravotnicka dokumentace, zde chapano jako Cisté elektronicka forma

IS Informacni systém

ISDS Integrovany systém datovych schranek

KIS Klinick7 informacni systém

NSESSS Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby

OCR Optical Character Recognition - optické rozpoznavani znakl je metoda, ktera pomoci
scanneru umoznuje digitalizaci tiSténych textd

PDF Souborovy format vyvinuty firmou Adobe pro ukladani dokumentl nezavisle na softwaru
i hardwaru, na kterém byly pofizeny

PDF/A Oficialni archivaéni verze formatu PDF definovana v standardech 1ISO 19005-1:2005 a
ISO 19005-2:2011. Jedna se o zuzeni definice formatu PDF tak, aby bylo mozné soubory
ulozené v PDF/A otevrit beze ztraty informace i vSemi budoucimi verzemi softwarovych
nastroja.

WORM Typ datového media uréeného pro archivaci (Write Once — Read Many)

ZD Zdravotnicka dokumentace

ZEP Zaruceny elektronicky podpis ve smyslu eIDAS

ZoARCH Zakon €. 499/2008 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonl ve
znéni pozdéjSich predpisl

ZoSVD Zakon €.297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce.

Z0ZS Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani

Y4 Zdravotnické zafizeni

4.4.4.Technické pozadavky

Hlavnim poZadavkem pro vedeni EZD ve FONS Openlims (FO) je implementace elektronického
podpisu nebo elektronické peceti dle zakona a dlouhodoba archivace podepsané dokumentace.
Vzhledem k povaze zdravotnické dokumentace navrhujeme, aby na ZEP resp. EP byly kladeny
minimalné stejné naroky jako na ZEP resp. EP, pouZivané pro elektronickou komunikaci obc&an
s organy vefejné moci €i Uzemni samospravy, tj. aby splfioval nasledujici rysy:

4.4.4.1. Kvalifikovany certifikat

ZEP resp. EP jsou zalozeny na kvalifikovaném certifikatu vydaném kvalifikovanym poskytovatelem
sluzeb vytvarejicich davéru (elDAS).

ZEP resp. EP zalozené na certifikatu tohoto druhu se nazyva uznavany elektronicky podpis resp.
uznavanou elektronickou peceti, protoZze jediné takovéto elektronické podpisy Ci peceti je mozné
pouZzivat v oblasti plisobnosti organi vefejné moci a samospravnych tizemnich celkd.



http://cs.wikipedia.org/wiki/Souborov%C3%BD_form%C3%A1t
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4.4.4.2.Prostfedek pro vytvareni ZEP/EP
Kvalifikovanym prostfedkem pro vytvareni elektronickych podpist je soubor HW a SW komponent (napf.
USB token, Cipova karta, ¢tecka Cipovych karet, SW knihovna pro pfistup aplikace k datim na é&ipové
karté, SW nastroj pro praci s dokumentaci), které umoziuji opravnénym uzivatelim (podepisujicim
osobam) bezpeéné manipulovat s privatnimi podpisovymi daty a spliuji dalSi bezpec€nostni kriteria
stanovend v provadécich predpisech nafizeni elDAS. Tento bod tedy zajisti druhy kliCovy pozadavek,
kterym je znemoznéni zneuziti platnych podpisovych dat pro podvrzeni ZEP & EP na EZD.

4.4.4.3. Kvalifikované casové razitko

ZEP resp. EP jsou opatieny kvalifikovanym asovym razitkem.

V souvislosti s dlouhodobou archivaci EZD (na rozdil od bézné elektronické komunikace obc¢ana se
statni spravou) je podstatné davéryhodné vyznacit ¢asovy okamzik, pfed nimz zcela jisté dany
podepsany Ci zapeCetény dokument existoval, protoze pak je mozné stanovit, zda byly i nebyly ZEP i
EP vytvofeny v dobé platnosti podpisovych dat. U EZD se pfedpoklada moznost i po mnoha letech
oveéfit pravost dokumentace. Tim je zajistén tfeti klicovy pozadavek na d{véryhodnost ZEP rep. EP na
EZD. Kvalifikované ¢asoveé razitko je nutné z pohledu autorizované konverze dokumentu i z pohledu
validace pravosti dokumentu v divéryhodném ulozisti dle ZoARCH.

4.4.4.4. Pouziti komeréniho DMS
Pro evidenci, dlouhodobou aktivni archivaci a pfedani EZD organim vefejné moci ¢i narodnimu archivu
je mozné pouzit komeréni DMS s podporou formatu PDF/A (1ISO 19005)
Format PDF/A je v soucasnosti jediny podporovany pro autorizovanou konverzi dokumentd v ramci
provadéci vyhlasky k zakonu 300/2008 Sh. o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi
dokumentu. Vyhlaska ¢. 191/2009 o podrobnostech vykonu spisové sluzby v § 20 odst. 2 stanovi rovnéz
PDF/A jako vystupni datovy format statickych textovych a statickych kombinovanych textovych a

povaZuje za vhodny formét vedle PDF/A i prosty text a XML.

4.4.4.5. Dlouhodoba ovéfitelnost
ZEP i EP jsou zaloZeny na profilu PAJES-LTV tak, aby zarucily dlouhodobou ovéfitelnost pravosti EZD.
ZEP zaloZeny na profilu PAJES-LTV umozZni, aby si podepsany elektronicky dokument nesl v sobé
potfebnou informaci pro pozdé&jSi ovéfeni pravosti v dobé, kdy validaéni data (QC, QSC, CRL)
exspirovala nebo nejsou u poskytovatele certifikacnich sluzeb jiz k dispozici. Dale umoziuje doplfiovani
TS béhem doby archivace. Tento profil je aplikovatelny i na jizZ podepsané dokumenty s profilem PAJES-
CMS, PAdJES-BES, PAJES-EPES.

4.4.5.Co je laboratorni archiv PDF dokumenti

4.4.5.1.Pojmy
Archiv — organizaéni jednotka instituce, ktera zajiStuje neomezené dlouhé uchovavani archivalii.
Podstatnym znakem je ucel archivu jakozto kone¢né instance archivalie (dokumentu ¢&i jiného artefaktu)
na konci jejiho Zivotniho cyklu zejména pro ucely zachovani pamétihodnosti, pro historické a jiné badani.
Elektronicky archiv pak pracuje s elektronickymi archivaliemi.
Archivaci EZD — proces, jehoz vstupem je elektronicky popf. papirovy dokument a vystupem je
elektronicka forma dokumentu dostupna v potfebném Case se zachovanim si plavodniho obsahu
(informace). Proces archivace vyuziva SW a HW prostiedky, kterymi jsou zejména vlastni IS pro spravu
a uchovavani archivovanych dokument(, dale archivaéni ulozisté a vstup/vystupni rozhrani.
Daveéryhodny elektronicky archiv (DEA) - ne zcela pfesné oznaceni pro dlouhodobé davéryhodné
Ulozisté elektronickych dokumentl vybavené procesy vstupu, uchovani a vystupu dokumentud
v definovanych tvarech a fizeni pfistupu k nim. Casto byva dodavan spolu s DMS.

4.4.5.2. Pozadavky na funkéni vlastnosti DEA
Tab.1: PoZadavky

ID Popis Dulezitost?) Kategorie Vychodisko
Al | Automaticky pfenos dokumentd na nova media pfed A Dostupnost Z0ZS - 855
uplynutim doby zivotnosti plvodnich medii. dokumenta. pism. d)
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A2 | Dokumenty uloZeny v reZimu ,read-only“. A Integrita Z0ZS - 855
dokumentu. pism. e)

A3 | Mechanismus fizeni pfistupu k dokumentim. A Ochrana Z0ZS - 8 55
citlivych os. pism. f)
udaju.

A4 | Evidence pfistupu k EZD. A Ochrana Vyhl. 98/2012 -
citlivych os. 8 6 odst. 2
udaja. pism. b)

A5 | Zajisténi Citelnosti po celou dobu archivace => A Dostupnost Z0ZS - 855
zajisténi procesu konverze formatl nebo emulace informaci. pism. f)
prostfedi pro jejich prohlizeni..

A6 | Konverze listinné na elektronickou formu véetné A Dostupnost Z0ZS - 8§55
uznavaného elektronického podpisu. informaci. pism. g)

A7 | Lze provést autorizovanou konverzi do listinné formy A Dostupnost Z0ZS - 855
dle zékona ¢. 300/2008 Sb. informaci. pism. h)

A8 | Bezpecna skartace dokumentu. A Ochrana Vyhl. 98/2012 —

citlivych os. pfiloha 2, ¢l. 6
udaju. odst. 2

A9 | Lze jednoznacné urcit plivod dokumentu na zakladé A Duvéryhodnost | ZoAR - § 69,

EP. dokumentu. ETSI TR 102
923

Bl Lze prokazat zachovani plvodniho obsahu béhem B Duvéryhodnost | ZoAR - § 69,

doby archivace. dokumentu. ETSI TR 102
923

B2 Lze prokazat shodu s originalem v pfipadé konverze. B Duvéryhodnost | ZoAR - § 69,

dokumentu. ETSI TR 102
923

B3 Lze prokazat existenci dokumentu v ¢ase. B Duvéryhodnost | ZoAR - § 69,

dokumentu. ETSI TR 102
923

C1 Skalovatelnost vykonu a kapacity. C Implementace

C2 | Oteviené feSeni — Web Services. C Implementace

C3 |Moznost nasazeni jako sluzba. C Implementace

D1 Soulad s ISO 16363:2012 D/C Implementace

D2 Soulad s ISO/TS 21547:2010 D Implementace

D3 Soulad s ISO/TS 21548:2010 D Implementace

1 Oznaéuje miru dilezitosti splnéni poZzadavku:

A — nezbytné nutny poZadavek — zajiStuje soulad s platnou legislativou

B — velmi dllezity pozadavek — zajiStuje soulad s pfibuznou legislativou a s principem praktické
pouzitelnosti

C — velmi uzite€ny pro praktické nasazeni

D — spInéni je vyhodou

D/C — v pfipadé nasazeni jako sluzby plati C jinak jde o D

4.4.5.3. Archivace PDF dokumenti ve FONS Openlims
Z vySe uvedeného plyne, Ze FONS Openlims neimplementuje plnou sadu funkci davéryhodného
elektronického archivu ve smyslu zakona a pfislusnych technickych norem. Na druhou stranu je
pFizpUsobitelny tak, aby mohl elektronicky zapeéeténé PDF/A dokumenty do DEA ukladat.
Archivace vramci FO je spiSe zacilena na distribuci elektronickych dokumentl do externich
informacnich systém( a pasivné poskytuje moznost dlouhodobého uloZeni dokumentd v souborové
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orientovaném datovém ulozisti. Nicméné dlivéryhodnost dokumentu je (ve shodé s platnou legislativou)
zajiSténa individualné pomoci uznavané elektronické peceti (uznavaného elektronického podpisu) a
kvalifikovaného &asového razitka, které fixuje validitu peCeti (podpisu) po celou dobu 5ti leté skartaéni
Ihaty dokumentu.

4.4.6. Archivace PDF soubori

Vysledkové listy se budou souc€asné tisknout a pfipravovat pro export do PDF souboru, pfipadné jen
pfipravovat pro export do PDF souboru. Nasledné pfipravené vysledkové listy odpovédny pracovnik
vyexportuje do externiho ulozi§té a oznadi elektronickou peceti. Oznaceni vysledkovych listd v PDF
souborech EP se spousti v FONS Openlims (FO) -> Provoz -> EZ / ZEP. Uzivatel zasune USB token
(popfipadé ctecku Cipové karty) do USB portu , zada PIN tokenu, vybere certifikat a spusti peceténi
pFipravenych souboru. To Ize provést pouze na stanici (stanicich), kde je token nainstalovan. K oznaceni
se predlozi v§echny sestavy vysledkovych list( vytvofené od posledniho peceténi.

Pro zkraceni ¢asu mezi vytvofenim vysledkového listu a jeho zapedeténim je mozné zvolit automatické
peceténi dokument FO -> Provoz -> Automatické znackovani dokumentd. Uzivatel zasune token do
USB, zada PIN tokenu, vybere certifikat a spusti peceténi pfipravenych soubord. Tuto akci je mozné
spousté jen na stanici, na které je token nainstalovan. FO se pak ponecha spustény. Pro jinou praci
ve FO na této stanici je nutné spustit dalSiho klienta FO. Automatické peceténi je z bezpe€nostnich
ddvodd mozné spoustét pouze pod dohledem povéfenych osob a viastni USB token je tfeba chranit
pred ztratou &i poSkozenim.

Obdobné Ize pro archivaci nastavit i hlavni knihu provozu.

Pokud laboratof pouziva skenovani zadanek, je mozné nastavit automatickou konverzi oskenovanych
Zzadanek z JPG formatu do PDF formatu a jejich oznaceni elektronickou peceti. Nasledné jsou zadanky
ukladany do externiho ulozisté laboratore stejné jako vysledkové listy.

FONS Openlims

» Generuje vysledkové listy ve formatu PDF/A, které oznacuje elektronickou peceti s profilem PAJES-
LTV a volitelné i s kvalifikovanym ¢asovym razitkem.

» Konvertuje oskenované zadanky z formatu JPG do formatu PDF/A a oznacuje je elektronickou
peceti s profilem PAJES-LTV.

» Exportuje elektronické Zadanky a vysledkové listy do souborového archivacniho ulozisté.

» Uchovava metadata obsahujici informace o uloZzeni dokumentu na externim archivaénim ulozisti
(datum a ¢as vytvoreni, ID souboru a cesta).

» Umoznuje rychlé zobrazeni dokumentl (zadanka, vysledkovy list) pfimo z kumulativniho zobrazeni
vysledku pacienta.

> Generuje a odesila strukturované vysledky ve formatu DASTA, ktery obsahuje odkaz-cestu k PDF/A
dokumentu uloZenému v archivacnim uloZisti.

4.4.6.1. Struktura archivaéniho ulozisté
V kofenovém adresafi Archivu dochazi k automatickému zaloZeni podadresafové struktury
...\RRRR\MM kde RRRR je rok a MM je mésic. Do téchto adresart se ukladaji soubory, jejichZ nazev
se vytvafi z idaji o datu vzniku souboru (datum a ¢as véetné milisekund), v pfipadé sestavy typu
vysledkovy list je pfipojen i identifikator Zadanky (napf. 20150204_145716_096_0204.BR-0145.pdf).
Cesta ke kofenovému adresafi je uzivatelsky nastavitelna v OL.

4.4.7.Zobrazeni podepsanych vjsledkovych listii
4.4.7.1.FONS Openlims

Pokud je Zddanka ve stavu, kdy od posledni kontroly na nejvy3si povolené Grovni nedoSlo v Zadance
k Zadné zméné a v archivu existuje bud elektronicky zapec€eténa &i podepsana (pokud ma laboratof
v parametrech nastaveno EZ/ZEP) nebo jen obyCejny PDF tvar vysledkového listu a sou€asné plati, ze
datum archivace (tj. uloZzeni PDF/A souboru do archivu je vy3Si nez datum nejvyssiho nutného stupné
kontroly na této zadance), pak Ize tento otevfit pfes novou ikonu Nahled VL z archivu.
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ik vydanych v¥sledkovych listd

| Rodné Eisla [ dméro | Dddsleni [D [Ch K |¥ Tisk ﬂ Idertifictor 36 Blok  Datur adbén
- I . : - [ [ [fe0520150710
14,05.2015 0710 Rodné &fslo P Datum narozeni
14052015 0953 F I 1953
14.05.2015 0353
led YL 2 archivu pro dméno
E\}, | /2 | 12,3% n ‘ |Q Néstroje | Vyplnit a podepsat | Pozndmka QedEian(
o ) — ; [BB310 IMUNGILOGIE A ALERGOLOGIE
LA Nejrnénd jeden padpis mé problérmy, w Panel podpisu
. Lékat
= MUDy,
Zdravotnicks lsborator &, 8041, akreditovan CTA podle CSN EN 150 15189:2007 L
ravoic rator C. al ovana S i
e e i RIS 1905 2Mm5 072500 @[19.06 2015 052218
- Klinické laboratofe T"? i
Klinickd imunologie a alergologie - laboratof = [réibezng tisk VL
Aiar Hglu
L OpenLIMS STAPRO s.r. 0.
Favers — Zaaaer
Jmeéno: OddEleni Imunclogie Stanice
Rodne ¢islo IMUNOLOGIE
Datum narozeni: 1859 =
Diagnéza:  J450 Chyba lisku
zP 11 Lékaf MUDF |
OddéleniNS: 863
Datum a cas pijmu LIS, cisla vaorku: 1452017~ ~ cP1 1L Hd-10"" He1 1
Datum odbénu: 14.5.2015
Filtrovat Zavitit
Nazev metody REF. MEZE Ref. maze Rozmér —I _I
Primami vzorek
Imunoglobuling  —.
AM  IgG
AM  IgA
AM  IgE 2180 | L 1 0.0 - 100,0 Wl LI I
4.4.7.2.WebLIMS

PFi zobrazeniltisku z WebLIMS jsou dohledany vSechny archivovavé (resp. podepsané) vysledkové listy
pro danou zadanku. Pokud existuje pravé jeden podepsany PDF soubor pro zobrazenou udalost,
nabidne se jeho otevieni v PDF prohlizeci. V pfipadé, Ze je dohledano vice nalezd, jsou vraceny v ZIP
archivu. Pokud neni podepsany vysledkovy list v archivu nalezen, je vraceno jediné PDF vytvorfené
puvodnim tiskovym mechanismem aplikace WebLIMS.
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Proteiny akutni faze

4.4.7.3. MISE - distribuce VL v PDF/A tvaru externim Zadatelim

Pokud je v laboratofi nastaveno podepisovani PDF/A soubort, je zménéno i chovani komunikaéniho
formatu ,Export do tiskové sestavy PDF*“. Systém pfi exportu vysledkd v tomto formatu dohledavéa pouze
podepsané PDF dokumenty a jiné neexportuje.

Je-li nastaven export napf. po kontrole KV1 a XML soubory béZné odchazi, pak export do tiskové
sestavy PDF/A ¢eka na tisk Zadanky, nasledné na podepsani téchto sestav a odesle se az s prvnim
exportem po podepsani. Dalsi distribuce téchto soubori z komunikaéniho adresare (externi IS, MISE,
dal$i distribuéni systémy, ...) zUstava jiz beze zmény od sou¢asného stavu.

4.4.8. PFenos PDF/A souborti externim Zadateliim

Externim Zadatellm je mozné vysledkové listy ve tvaru PDF/A predavat zabezpecenym zplsobem,
napf. pomoci MISE.

STAPRO s. r. 0. | PernStynské nam. 51 | 530 02 Pardubice | www.stapro.cz
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4.4.9.Schéma prace s archiva¢nim lilozistém laboratofe
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DB zadatele

Zadatel o vySetfeni
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Vysledkové listy
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MISE

JPG archiv
zadanek
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/

f
Konverze JPG do PDF

N '
WeblIMS
hY

FO archiv PDF
dokument(

Vysledkové listy
Knihy
Zddanky

NIS dlouhodoby archiv
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___ OCR skenovani
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Vysledkové listy
Knihy

Elektronicka znacka
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4.4.10. Pozadavky na souc¢innost laboratore

4.4.10.1. Certifikat
Pro instalaci musi mit laboratof kvalifikovany systémovy certifikat pro uznavanou elektronickou pecet
nebo kvalifikovany osobni certifikdt pro uznavany elektronicky popis. KliCovy par musi byt bud
generovan webovou aplikaci CA pfimo v bezpe€nostnim pfedmétu (USB tokenu) nebo generovan
v exportovatelném tvaru, aby jej bylo mozné vcetné certifikaniho Fetézce importovat do
bezpecnostniho pfedmétu. Certifikaty jsou platné 1 rok. Takovyto certifikat Ize ziskat u kvalifikovanych
poskytovatell sluzeb vytvarejicich divéru pro elektronické transakce sidlicich na Uzemi ¢lenskych stat(
EU. V CR jde k 04/2017 o tyto subjekty:
Prvni certifika¢ni autorita a.s. (.CA): www.ica.cz
PostSignum (certifikaéni autorita Ceské posty) : www.postsignum.cz
eldentity a.s.: www.eidentity.cz

4.4.10.2. Casové razitko
Casova razitka jsou generovana on-line pomoci internetové sluzby, kterou provozuji stejné subjekty
zminéné v pfedchozim odstavci.

4.4.10.3. Bezpeénostni predmét
Obecné je mozné pouzit jakékoli zafizeni uréené pro elektronicky podpis na bazi PKI, které podporuje
specifikaci PC/SC a Microsoft CryptoAPl a CNG. Pocet bezpecnostnich pfedmétu Ize stanovit podle
poctl osob, které budou odpovédné za peceténi (pfipadné podepisovani) PDF/A dokumentu.
V soucasné dobé (10/2018) je FOL otestovan s bezpe€nostnim pfedmétem SafeNet eToken Pro 5100
resp. 5110 a Cipovou kartu ProlD+Q.

4.4.10.4.  Archivacni tlozisté
Velikost Ulozisté je potfeba uréit podle poctu vysledkovych listl a velikosti vysledkovych listl
vydavanych laboratofi konkrétni laboratofe.
Pro cca 1000 standardnich vysledkovych listd denné (v pracovni dny) je potfeba cca 22GB diskové
kapacity na rok. Na 5 let tedy cca 110GB.
Doporucené feSeni: archivaéni deduplikaéni ulozisté DELL EMC Data Domain 3300/ 4 TB.

4.4.10.5.  Zalohovani archivaéniho uloZzisté
Obsah archivaéniho Ulozist¢ navrhujeme zélohovat denné v rezimu plné zalohy.
Vyhodnou alternativou je vyuZiti rysu kontinuélni vzdalené replikace dat archivacniho ulozisté Data
Domain 3300 do jiné lokality po siti LAN/WAN na dalSi ulozisté Data Domain 3300. V takovém pfipadé
zalohovani obsahu neni nezbytné nutné.

4.5. Pravni status

Platna evropska legislativa (nafizeni ¢.910/2014 (eIDAS)), ktera mimo jiné reguluje pouzivani
elektronickych dokumentd v rdmci ¢lenskych zemi: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/?uri=CELEX:32014R0910

Citace nékterych ustanoveni:

ODDIL 4

Elektronicky podpis

Clanek 25

Pravni ucinky elektronickych podpist

1. Elektronickému podpisu nesméji byt upirany pravni ucinky a nesmi byt odmitan jako dukaz v
soudnim a spravnim fizeni pouze z toho divodu, Ze ma elektronickou podobu nebo Ze nesplriuje
pozadavky na kvalifikované elektronické podpisy.

2. Kvalifikovany elektronicky podpis ma pravni uéinek rovnocenny vlastnoruénimu podpisu.

3. Kuvalifikovany elektronicky podpis zaloZzeny na kvalifikovaném certifikatu vydaném v jednom
Clenskem state se uznava jako kvalifikovany elektronicky podpis ve vSech ostatnich Clenskych statech.
Clanek 26


http://www.ica.cz/
http://www.postsignum.cz/
http://www.eidentity.cz/
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:32014R0910
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:32014R0910
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PoZadavky na zaru¢ené elektronické podpisy
Zaruceny elektronicky podpis musi splriovat tyto poZadavky:
a) je jednoznacné spojen s podepisujici osobou;

b) umozniuje identifikaci podepisujici osoby;

c) je vytvofen pomoci dat pro vytvareni elektronickych podpist, ktera podepisujici osoba mizZe s
vysokou trovni ddvéry pouZit pod svou vyhradni kontrolou, a

d) je k datiim, ktera jsou timto podpisem podepsana, pripojen takovym zplisobem, Ze je mozné zjistit
Jakoukoliv naslednou zménu dat.

ODDIL 5

Elektronické peceté

Clanek 35

Pravni ucinky elektronickych peceti

1. Elektronické peceti nesméji byt upirany pravni Gcinky a nesmi byt odmitana jako dikaz v soudnim
a spravnim fizeni pouze z toho duvodu, Ze ma elektronickou podobu nebo Ze nesplriuje pozadavky na
kvalifikované elektronické peceté.

2. U kvalifikované elektronické peceti plati domnénka integrity dat a spravnosti ptivodu téch dat, s nimiz
je kvalifikovana elektronicka pecet’ spojena.

3. Kuvalifikovana elektronicka pecet zalozena na kvalifikovaném certifikdtu vydaném v jednom
Clenském staté se uznava jako kvalifikovana elektronické pecet ve vSech ostatnich ¢lenskych statech.
Clanek 36

PozZadavky na zaruc¢ené elektronické peceté

Zarucené elektronicka pecet’ musi splfiovat tyto poZadavky:

a) jejednoznacné spojena s pecetici osobou;
b) umoznuje identifikaci pecetici osoby;

C) je vytvorena pomoci dat pro vytvdreni elektronickych peceti, kterda miiZe pecetici osoba s
vysokou urovni ditvéry pouzit k vytvareni elektronické peceti pod svou kontrolou; a

d) je k datiim, ke kterym se vztahuje, pripojena takovym zpiisobem, Ze je mozné zjistit
jakoukoliv naslednou zménu dat.

4.6. Reference
EZD ve FONS Openlims vyuzivaji nasledujici zakazky (stav k 12/2018):

VFN Praha (v€etn& napojeni na archivaéni ulozZisté EMC Centera)

Krajska zdravotni (v€etn& napojeni na archivaéni systém firmy Techniserv)
Pardubick& nemocnice

Orlickousteck& nemocnice

Litomyslska nemocnice

Nemocnice Nachod a Broumov

Rokycanska nemocnice

GHC Genetics s.r.o. Praha

Nemocnice nasledné péCe Moravska Trebova

Odborny Ié€ebny Ustav Jevicko

Sdruzené zdravotnické zafizeni Krnov

Horovice hospital s.r.o. (Hofovice a Beroun)

FTN Praha

Nemocnice Ivancice

Moravskoslezsky kraj (Krnov, Frydek-Mistek, (Tfinec), Havifov, Karvina-Raj a Orlova, Opava)


http://litomysl.nempk.cz/
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5. Re$eni MARIE PACS

5.1. Komplexni digitalizace

Diagnosticke

pracovni stanice

~ |

MARIE PACS

DIGITAL "
SOLUTIONS BY OR N

Dalsi zdravotnicka

e .
ol pancai e Externi Iékafi

stanice

zarizeni

Schéma koncepce feSeni MARIE PACS

MARIE PACS je moderni feSeni pro elektronické zpracovani, archivaci a distribuci obrazovych dat. Je
vyvijeno v souladu s nejnovéjSimi trendy a to zejména s ohledem na bezpec¢nost, rychlost, snadnou
rozsifitelnost a ekonomickou vyhodnost provozu. Flexibilita, modularita a Skalovatelnost MARIE PACS
je natolik komplexni, Ze je vyhodné jej vyuZit nejen pro malé a stfedni zdravotnicka zafizeni, ale i pro
rozsahlé archivy velkych a fakultnich nemocnic a zejména pak pro feSeni problematiky regionalnich
obrazovych archiva.

Silnou strankou MARIE PACS jsou zejména nastroje pro optimalizaci datovych toku, pokrocilé
technologie pro spravu rozsahlych archivl, virtualizace, bezproblémové zpracovani objemnych
vySetfeni (napf. 3D rekonstrukce, videosekvence apod.) a modularita systému, ktery Ize bez jakéhokoli
preruSeni provozu plynule rozsifovat tak, jak rostou naroky uzivatel(. Jednim ze zakladnich principl
feSeni MARIE PACS je maximalni ochrana investic. Veskeré pofizené komponenty jsou vzdy vyuzZivany
po celou dobu jejich Zivotnosti. O schopnostech technologii MARIE PACS vypovidaito, Ze u rozsahlych
projektll je mozné regionalni centrum budovat virtualné.

STAPRO s. r. 0. | PernStynské nam. 51 | 530 02 Pardubice | www.stapro.cz
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Celé feSeni MARIE PACS, tedy nejen diagnostické a klinické prohlizeCe, ale i vSechny archivaéni a
komunika¢ni moduly systému, je certifikovano jako ,diagnosticky SW ve tfidé zdravotnickych prostredku
IIb“. PIné tedy vyhovuje evropské legislativé pro zdravotnické prostfedky.
Silné stranky feSeni MARIE PACS:
» CE znacka, Ceska i evropska legislativa (v€etné souladu s GDPR a podpory elektronického
podpisu a garantované archivace),

MARIE
server

» Certifikace ,Zdravotnicky prostfedek tfidy I1b“

>  Vlastni vyvojové centrum (portal MARIE PACS, komunikaéni moduly, nékteré prohlizece),

> Vyvoj, implementace a servis certifikovany dle norem ISO

» Komplexni dodavka (napojeni zdrav. techniky a okolnich IS, digitalizace pracovist a dalsi)

» Vysokd mira kompatibility a nezavislost na technologiich dodavateld (modalit, pracovnich
stanic, PACS jinych vyrobcu)

»  ZkusSenosti s velkymi objemy dat a nastroje po optimalizaci datovych toku

»  Propojeni s libovolnym NIS/RIS

» Neni licencovano pfipojovani novych modalit ani obsazeny datovy prostor i pocet studii,

» Zadné poplatky ,tfetim stranam®

»  Vysoka uroveri bezpecnosti

> Modularita a Skalovatelnost — feSeni roste s potfebami uZivatele

» Ochrana investic — vyuziti vSech komponent po celou dobu jejich Zivotnosti

> Prubézny vzdaleny dohled nad chodem celého systému — pfedchazeni vypadkim

5.2. MARIE PACS a legislativa

Celé feSeni MARIE PACS, tedy nejen diagnostické a klinické prohlizeCe, ale i vSechny archivaéni a
komunikaéni moduly systému, je certifikovano jako ,diagnosticky SW ve tfidé zdravotnickych prostfedku
IIb* a pIné tedy vyhovuje Ceské a evropské legislativé pro zdravotnické prostiedky. V této souvislosti je
mozné celou dodavku realizovat jako dodavku zdravotnického prostfedku.

5.3. MARIE PACS sluzby

Spole¢nost OR-CZ vystupuje v roli systémového integratora. To znamena, ze predmétem navrhu feSeni
neni pouha dodavka informac¢niho systému a jednotlivych komponent digitalnich technologii, ale
komplexni realizace a implementace nového PACS systému v&etné podpory a souvisejicich sluzeb.

STAPRO s. r. 0. | PernStynské nam. 51 | 530 02 Pardubice | www.stapro.cz
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Podpora systému MARIE PACS

Pro zajisténi garantovanych sluzeb a podpory PACS systému doporu€ujeme uzavfit samostatnou
servisni smlouvu. Na zakladé servisni smlouvy ma zdkaznik narok na Sirokou Skélu sluzeba a
samoziejmé update a upgrace veSkerého SW.

V rdmci pribézné udrzby systému servisni centrum poskytuje zejména:
> nepretrzity dalkovy monitoring systému 24 x 7 s predikci zavad
preventivni reakce na podnéty vyplyvajici z monitoringu
konzultace pro uZivatele a administratory systému — rozsah dle urovné smlouvy
garantovana odezva na podnéty a poZadavky nemocnice — dle Urovné smlouvy
pravidelny automaticky update SW &asti systému
pravidelny automaticky upgrade SW ¢asti systému — dle irovné smlouvy
pravidelné profylaxe SW a HW — dle urovné servisni smlouvy
kalibrace diagnostickych monitor — dle Grovné smlouvy
pfipojovani a pfepojovani modalit — dle urovné& smlouvy
dal$i specialni sluzby dle pozadavkd nemocnice

vyVvVyVYyYVYYTYY

v

Problematiku navazujicich sluzeb, zplsobu feSeni reklamaci, dobu odezvy na pozadavky a dalsi je
mozné fesit samostatnou smlouvou o poskytovani sluzeb (rdzné urovné) nebo na zakladé jednotlivych
objednavek.

Skoleni

Soucasti projektu je komplexni Skoleni uZivatell a spravy systému. Jeho rozsah je soucasti
implementacni analyzy projektu. Skoleni v ramci po-implementaéni podpory je poskytovano v ramci
pfedem vypsanych kurz(l nebo na zakladé individualni dohody.

Konzultaéni a jiné sluzby

Servisni centrum disponuje dostatecnymi kapacitami pro garantované poskytovani sluzeb v oblasti
hardwaru a systémového a aplikaéniho softwaru pro celé feSeni MARIE PACS. Poskytované sluzby
mohou byt upraveny samostatnou servisni smlouvou, nebo poskytovany na zakladé jednotlivych
objednavek.

5.4. Pfedmét nabidky
Predmétem této nabidky je navrh komplexniho feSeni pro zpracovani, archivaci, distribuci a diagnostiku
obrazovych vySetfeni generovanych ve zdravotnickém =zafizeni Psychiatrickda nemocnice v
Dobranech. Navrh feseni je vytvofen v souladu s modernimi trendy v oblasti elektronického zpracovani,
archivace a distribuce obrazovych dat. Re$eni je navrzeno tak, aby nevyzadovalo 7adné pravidelné
¢innosti administratora (zalohovani, odmazavani starSich dat, komprimace apod.) VSe funguje zcela
automaticky nakonfigurovanym zpusobem.

Hlavni vyhody feSeni MARIE PACS
» robustni spolehlivé feSeni s vysokou dostupnosti,

» efektivni zpracovani velkych objema dat,

» nezavislost na HW technologiich,

» trvaly vzdaleny dohled nad chodem celého systému, OR-CZ je provozovatelem Evropského
dohledového a servisniho centra,

» vyvoj a upravy software v CR,

> ochrana investic — vyuziti vS8ech komponent po celou dobu jejich Zivotnosti,

> vysoka uroven kompatibility s modalitami rznych vyrobca,

» propojeni s libovolnym informaénim systémem (NIS, RIS apod.),

> pfistup k obrazovym datim odkudkoliv z prostfedi internetu, univerzalni feSeni pro diagnostické

stanice, notebook, tablet, smartphone v¢&. podpory dotykovych gest,
» CE znacka, ¢eska i evropska legislativa, certifikace ,Zdravotnicky prostfedek tfidy l1b“.

5.4.1.Podrobny popis feSeni

5.4.1.1.SW ¢éast feSeni MARIE PACS
PACS systém navrhujeme postavit na SW modulu MARIE Server Express. Tato neomezena verze
PACS zadnym zplsobem licenéné nezpoplatriuje ani obsazeny datovy prostor &i archivovany pocet
studii, ani pfipojovani €i pfepojovani novych obrazovych modalit (netyka se dalSich SW licenci diag.
pracovnich stanic). ReSeni je navrzeno tak, Ze podita s pfipojenim jak vSech stavajicich, tak i dal$ich
digitalizovanych ¢i v budoucnu pofizenych DICOM modalit bez nutnosti jakéhokoli pofizovani &i
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nahrazovani jiz pofizeného HW a SW vybaveni. Pfipojovani (pfepojovani) modalit probiha typicky
vzdaleng, bez nutnosti zasahu v misté.
Pro zjednoduSeni a zefektivnéni prace s nemocni¢nim informaénim systémem a pro minimalizaci
chybovosti pfi vkladani pacientl je soucasti nabidky modul MARIE HIS Connector, ktery umozniuje
plnou integraci MARIE PACS s libovolnym NIS/RIS. Modul zaroven zajiStuje pfistup externich Iékafd
pouze k vySetfenim, o néz zadali (na zakladé zadanky a ICP Zadajiciho lékare).
MARIE HIS Connector zajisti pfedevSim:

» prebirani zadanek z NIS/RIS a nasledné automatické sestaveni DICOM Modality Worklistu,

» jednoznacnou vazbu mezi daty v NIS/RIS a PACS,

» zobrazeni textového nalezu v prostfedi klinického prohlizece,

» automatické spousténi klinického prohlize¢e pfimo z prostfedi modult NIS/RIS pFi prohlizeni

pacienta,

V sougasné dobé jsou do fe$eni MARIE PACS integrovany vechny v CR rozsifené NIS/RIS systémy.
Komunika&ni moduly a pFipadné Upravy tohoto rozhrani jsou vyvijeny a upravovany v Ceské republice,
konkrétné v ,Evropském dohledovém centru MARIE PACS* v Moravské Tiebové. Spole¢nost OR-CZ je
nejen provozovatelem tohoto centra, ale i vyhradnim evropskym obchodnim a servisnim zastoupenim
pro produkty MARIE PACS. Jsme tak schopni garantovat rychlou a bezproblémovou Upravu a
konfiguraci komunikaéniho rozhrani.
Pro zajisténi automatickych oprav demografickych udaji v PACS na zakladé informaci ziskavanych z
NIS/RIS bude implementovan modul MARIE Syncrator Autochanger.
Soucasti systému MARIE PACS je také trvaly vzdéleny dohled a monitoring stavu systému v
rezimu 24x7. Trvaly vzdaleny dohled zajiStuje sledovani stavu systému a odesilani zprav servisni
organizaci kazdych 5 minut. Sledovany jsou veskeré dulezité ¢asti systému jako stav sluzeb (DICOM,
https, apod.) a stav HW (zapInéni paméti, zaplnéni disku, apod.). V pfipadé, Ze systém zaznamena
jakykoliv problém upozorni servisni centrum OR-CZ.
Pro vlastni diagnostiku a klinicky nahled na obrazovou dokumentaci je souc€asti nabizeného feseni
webovy DICOM prohlize¢ MARIE WebVision. Jedn& se o univerzalni bezestopy webovy diagnosticky
a klinicky DICOM prohlize¢, ktery plné podporuje prezentaci dat v nejvySsi zobrazovaci kvalité. Svoji
jedine¢nou webovou architekturou umoziuje MARIE WebVision zabezpe€eny pfistup k obrazové
dokumentaci odkudkoliv a kdykoliv. Prohlizena data jsou prostfednictvim webovych technologii
intuitivné stahovéana dle oblasti zdjmu na koncova zafizeni, €imzZ je docileno maximalniho vyuZiti vykonu
koncové stanice. UzZivatel si zcela vystai s b&Znym webovym prohlize€em, coZz umoZiuje praci na
libovolné pracovni stanici, notebooku &i tabletu. Prohlize€ MARIE WebVision je tak mozné vyuZivat pro
rutinni diagnostiku, vzdalené popisy, vizity & odborné konzultace a pfisluzby.
Vedle zakladnich diagnostickych nastroju a méfeni je pomoci prohlize€e MARIE WebVision mozné
realizovat pokrocilé operace s objemovymi daty, v€etné& mozZnosti generovat a zobrazovat projekce MIP
a MPR. Komplexnost prohlize€e je zajiS$t€éna schopnosti pracovat s hybridnimi zobrazovacimi
metodami, coz umoznuje vytvareni fuzi dvou nebo i vice modalit najednou.
Dal$imi uziteCnymi nastroji jsou on-line konzultace, jimiz je umoznéno uzivatelim sdilet obrazovou
dokumentaci v realném ¢ase, vypalovani dat na CD/DVD, ¢&i export dat v nejrliznéjSich formatech.

Hlavni vyhody

» diagnosticky a klinicky prohlize¢ s pokrocilou funkcionalitou = jedna instalace a jednotna kvalita
zobrazeni,
Zadné instalace na koncové stanici,
univerzalni pouziti na vSech zafizenich — pracovni stanice, notebook, tablet, smartphone,
Siroka funkcionalita zahrnujici MPR, MIP, 3D objemy, PET CT/MR,
data kdekoliv a kdykoliv v diagnostické kvalité (certifikace zdrav. prostfedek tfidy lIb),
vzdalena diagnostika odkudkoliv, tzn. i mimo prostfedi zdravotnického zafizeni,
vzdalené konzultace a konzilia v redlném €ase (dynamicky obraz) bez nutnosti odesilani dat do
jiného zdravotnického zafizeni a v€. podpory externich uzivatell (I€kafu),
podpora vice diagnostickych monitori a zavésnych (hanging) zobrazovacich protokold,
podpora vypalovani na CD/DVD nosi¢e v€. prohlizece,
Casova osa v8ech vySetieni daného pacienta,
definice pfistupovych prav a roli uzivatelu,
zobrazeni textového popisu vysetieni (nalezu),
logovani veskerych €innosti uzivateld,
podpora AD/LDAP.

vyvyVyVYyYTYY

vyvyVyVvyYYTTYY
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Podrobny popis funkcionality

Zakladni a pokrocilé diagnostické nastroje

>

v

Podpora vice monitorG v€. definice hanging protokoltd - moznost pokrogilé definice hanging
protokoltl a kombinace pravidel pro zobrazeni vySetfeni. Definice rozloZzeni obrazu (rozdéleni
obrazovky/obrazovek) dle typu vySetfeni, poctu diagnostickych monitor( a nastaveni zobrazeni
na kazdém z nich v€. nastaveni zobrazeni na tabletu &i telefonu, automatické porovnani
aktualniho a pfedchozich vySetieni, definice nastaveni vychozi hodnot jako je napf. WL, zoom,
nastaveni pozice otevieni vySetieni, MPR, 3D rekonstrukce, apod. V3echna tato pravidla je
mozné kombinovat.

Casova osa vSech vySetfeni daného pacienta — grafické zobrazeni ¢asové posloupnosti
vySetfeni konkrétniho pacienta v€. moznosti otevieni vybraného vySetfeni pfimo z ¢asove osy,
Klavesové zkratky — definice libovolnych klav.zkratek na vSechny dostupné funkce

Standardni funkce - posun, zoom (v€. moznosti zobrazeni 1:1, roztazeni na velikost obrazovky),
lupa, rotace, prfeklopeni, palety zobrazeni, inverze, obrazové filtry (vyhlazeni, zaostfeni,
nalezeni hran), W/L, LUT, definice Sablon pro rlizné typy vySetfeni (napf. nastaveni hodnot WL
pro plice, mozek, apod.)

Mérfeni: uhly (uhel, Cobblv uhel), vzdalenosti, plochy, denzita, pomér délek, oznaceni obratll,
vkladani textovych poznamek, ROI (obdélnik/kruh/volny obrys v€. mozZnosti zadani velikosti
tvaru)

DalSi nastroje (pro CT, MR, apod.) — prochazeni sérii, referencni ¢ary, automaticka a manualni
synchronizace, vytvareni a ulozeni kli€ovych snimk{ v€. moznosti jejich prochazeni
Pfehravani smy€ek — nastaveni rychlosti pfehravani, pfehrani tam a zpét a ve smycce,
spusténi/zastaveni prehravani ve vSech oknech

Porovnavani vySetfeni i riznych pacientd,

MPR zobrazeni (nastaveni tloustky fezu, naklon), podpora 3D zobrazeni, MIP zobrazeni, 3D
kurzor

Podpora fuzniho zobrazeni pro neomezené mnozstvi modalit (PET CT, PET MR, apod.)
Podpora prehravani MPEG4 a zobrazeni PDF pfimo v prostfedi prohlize€e

Export vySetfeni v rdznych formatech (DICOM, PNG, JPG, AVI, MOV)

Dalsi uzite¢né nastroje

>

v

vyvwywyy

vzdalené konzultace a konzilia v realném €ase (dynamicky obraz) bez nutnosti odesilani dat do
jiného zdravotnického zafizeni a v&. podpory externich uzivatelu (Iékafu) - v rdmci konzultace
je umoznéno kazdému ucastnikovi konzultace pracovat individualné s vySetfenim, aniz by
upravy vysetfeni vytvofené uzivatelem vidéli ostatni u€astnici konzultace a zaroveh ma kazdy
UCastnik moznost provedené Upravy vysSetfeni zobrazit ostatnim uUcastnikim konzultace. Je
mozné vytvaret neomezeny pocet souc¢asné aktivnich konzultaci a mize je vyuzivat neomezeny
pocet souCasné spolupracujicich uzivateld nad jednim vySetfenim. K online komunikaci je
mozné pfizvat i externi spolupracovniky, ktefi nemaji vytvoreny ucet pro pfistup do systému.
MoZnost vytvofeni a uloZeni filtrd vySetfeni — vybér parametrd vyhledavani a jejich uloZeni jako
filtru pro budouci pouziti

Nastaveni rozloZeni popiskll dat — uZivatelské pfizplsobeni rozloZeni textovych popiskl pfi
zobrazeni vySetieni

Podpora vytvareni a zobrazeni SR — Ize vyuZit napf. pro vzdalené popisovani

UlozZeni rozpracovaného vySetieni — funkce pro ulozeni aktualné rozpracovaného vysetieni a
nasledné nacteni ulozeného stavu z libovolného mista a zafizeni

Vytvareni sloZek pros dileni dat v€. mozZnosti nastaveni pfistupovych prav — Ize vyuzit napf. pro
ucely vizit a zpfistupnéni vySetieni uzivateli, ktery nema k vySetfeni pfistup

Vypalovani CD/DVD v&. prohlizece

Cardio modul - zobrazeni, méfeni, porovnavani a tisk EKG signalu (v rastru i bez rastru)
Volani prohlize€e z NIS/RIS (vZdy nutné zajistit soucinnosti dodavatele NIS/RIS)

Zajisténi pristupu externich Iékafru — Iékafi maji pfistup pouze k vySetfenim, o ktera pozadali
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Pro spravu a administraci obrazové dokumentace bude implementovan webovy portal MARIE Portal,
ktery nabizi jednotné uzivatelské prostfedi, intuitivni ovladani a pfedevS§im moznost vyuziti na
libovolném zafizeni bez jakéhokoliv omezeni. Samoziejmosti je definice pfistupovych prav pro
jednotlivé uzivatele, vazba na Active Directory nebo LDAP.

NiZe je vypsan seznam funkci portélu:
> seznam vysetieni v¢. zobrazeni detailu vySetfeni, moznost filtrace a vyhledani vySetfeni a jeho
otevfieni v integrovaném diagnostickém nebo klinickém DICOM prohlizedi,
» import dat:
format DICOM,
ne-DICOM data — napf. JPG, PDF
»  moznost vyuziti funkcionality na jakémkoliv zafizeni (tablet, telefon) i napf. pro foceni
dekubitt, traumat, patologie, apod., import PDF napf. pro sdileni nalezi mezi
zdravotnickymi zafizenimi nebo import kfivek z EKG,
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»  moznost vybéru DICOM archivu, od kterého se data importuji (napf. oddéleny obrazovy
archiv pro externi data),
>  import dat na zakladé Zadanky/worklistu z NIS/RIS,
export dat:
format JPG — v komprimované ¢i nekomprimované podobé na urovni snimek, série, studie
format MP4 — v komprimované ¢i nekomprimované podobé s moznosti nastaveni FPS na arovni
snimek, série, studie
format DICOM — na drovni snimek, série, studie
pfesun dat mezi archivy — funkce pro jednoduchy pfesun nebo kopirovani obrazové dokumentace
mezi pfipojenymi DICOM archivy a zafizenimi (vyuziti napf. pfi pfenosu z oddéleného obrazového
archivu do centralniho PACS nebo pro pfesun dat na vypalovaciho robota, apod.),
oprava identifikaénich udaja pacienta,
odesilani dat — prostfednictvim komunikacnich siti (ePACS, ReDiMed),
rozdélovani, preskupeni vysetieni — slouzi pro rozdéleni/slouceni vySetfeni nebo presun Easti
vySetieni,
vypalovani vysetieni na CD/DVD vé. prohlizece,
moznost vytvareni textovych popist a jejich odeslani/predani do KIS prostfednictvim HL7,
vkladani poznamek a komentaiua k vysetieni,
adresné sdileni vysetieni,
statistiky areporty — zobrazeni statistik objemu generovanych dat véetn& moznosti filtrace modalit,
¢asovych obdobi, exportu dat apod., zobrazeni zaplnéni datovych ulozist, zobrazeni reportt o stavu
systému,
zobrazovaniuzivatelského textu v Uvodni strance portalu a moznost pfidat a zobrazit URL odkaz
na dalSi zdroje
logovani veSkerych éinnosti jednotlivych uzivatela
responsivni vzhled pro pouziti na jakémkoliv koncovém zafizeni (tablet, chytry telefon, stanice,
atd.),

Prednosti MARIE Portal:

jednotné uzivatelské prostfedi,

pristup odkudkoliv (diagnosticka/klinicka stanice, notebook, tablet, telefon) — provoz ve webovém
prohlizeci,

licence pro neomezeny pocet uzivateld,

jednoduché a intuitivni ovladant,

vSechny dulezité funkce na jednom misteé,

pribézné rozsifovani o dalsi funkce.

Pro pfijem, archivaci a distribuci obrazovych dat z externich DICOM zdroji navrhujeme implementaci
oddéleného obrazového archivu MARIE Server MASH, ktery zabrani nadbyteCnému zaplfiovani
hlavniho archivu, ztraté obrazovych dat obsahujicich chybné udaje a zaroven umozni pfistup k témto
datim z prostfedi nabizenych prohlize¢. Podporovan bude pfijem obrazovych dat z vyménnych siti
(ePACS, ReDiMed apod.), a také import dat z datovych nosi¢tl (CD, DVD, SD, USB flash apod.).
Komunikace SW moduld, které jsou vyuzivany koncovymi uzivateli, je vzdy Sifrovana a zabezpecena
takovym zplsobem, ktery znemoznuje zneuziti dat. VeSkery pfistup k datiim je pak logovan.

Soucasti dodavky je 2-monitorovd multimodalitni diag. pracovni stanice MARIE Workstation 6MPix
Color:

Barevny 6MPix diagnosticky monitor JVC CCL650i2

>
>
>
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barevny LCD monitor certifikovany pro diagnostiku ve zdravotnictvi,
rozliSeni 6MPix 3280x2048 (2048x3280)

moznost nastaveni jako jedné plochy s rozliSenim 6MPix nebo
rozdéleni na dvé 3MPix,

uhlopficka 30",

kalibrovana svitivost 300-410 cd/m2 (800 max.),

technologie panelu IPS TFT,

LED podsvit,

10-bit panel s reprodukci 1.07 miliardy barev,

kontrast 1000:1,

pozorovaci thel 170°,
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1xDVI-D, 1xDisplay Port, DDC2B, integrovany USB HUB,
EN 60601-1,

vy

> stabilizovany podsvit, pfedni senzor pro prabéznou kontrolu kvality zobrazeni, senzor okolniho

osvétleni, interni rekalibrace senzoru,
> s atestem pro diagnostiku barevnych a ¢ernobilych snimku ve zdravotnictvi,
> zaruka 60 mésicq,

Vice technickych parametru: http://healthcare.jvc.com/medical/ccl650i2/

NEC MultiSync 193Mi
rozliSeni 1280 x 1024 (1024 x 1280),
uhlopficka 19",

svitivost 250 cd/m2,
technologie panelu IPS,
LED podsvit,

kontrast 1000:1,
pozorovaci Uhel 170°,
1xDVI-D, 1xDisplay Port,
reproduktory 2 x 1W
zaruka 36 mésicu,

YYYYYVYVYVYYY

Pracovni stanice MARIE Workstation

CPU INTEL Core i7 3,6 GHz,

16GB RAM DDR4 2666,

1x128GB SSD HDD,

1x1TB HDD,

DVD+/-RW DL,

zdroj 550W, 2xGbit LAN,

USB klavesnice, USB laserova mys,

MS Windows10 Pro CZ 64-bit,

moznosti instalace klienta NIS/RIS a dalSich aplikaci,
NVIDIA Quadro P400 2GB GDDR5 2000MHz
APC Power-Saving Back-UPS ES 700VA 230V,

YYVYYYVYVYYVVYY

5.5. Podrobna specifikace dodavky

Software MARIE PACS

1x MARIE Server "Express" (licence pro hlavni a zadlozni PACS server)
SW licence centralniho PACS, neomezeny pocet DIOM kanall, neomezena licence kapacity dat,
neomezeny pocet ulozenych studii, 64-bit. aplikace, certifikace "Zdravotnicky prostfedek t¥. lIb",

1x MARIE HIS Connector (licence pro hlavni a zalozni PACS server)

SW licence integrace s libovolnym NIS, podpora DICOM, HL7, DS2/3 i pfimého napojeni nad DB
NIS, prebirani zadanek z NIS, automatické sestaveni DICOM MWL, ukladani text. popisu do NIS,
zobrazeni popisu v NIS i v prohlizeci, podpora spousténi klin, prohlize€e z prostfedi NIS, 64-bit.
aplikace, certifikace "Zdravotnicky prostfedek tf. 11b",

1x MARIE Server WebVision

SW licence cetralniho webového DICOM prohlize¢e (moznost vyuziti na jakékoliv koncovém
zafizeni), podpora vice monitor(l, podpora zavésnych protokol(l, vytvafeni a zobrazeni SR, export
vySetfeni, Casova osa vSech vySetfeni pacienta, "Zdravotnicky prostfedek tfidy II1b".

Soucasti nabidky jsou licence:
* 2 konkurenéni licence diagnostického prohlizece,
» multilicence klinického prohlizeCe,
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1x MARIE Portal

webovy portal pro praci s vySetfenimi, zobrazeni statistik a reportu ze systému MARIE PACS,
moznost nastaveni pfistupovych prav a roli uzivateld. Funkce, které jsou soucasti nabidky:
- seznam vySetfeni a vyhledavani

- import dat (DICOM, JPG, PDF), mozné vyuzit pro foceni dekubitd, traumat apod.

- oprava demografickych dat pacientt

- rozdé&lovani/slu€ovani vysetieni

- export a vypalovani obrazovych vy3etfeni

- odesilani pfes ePACS a ReDiMed

- pfesun dat mezi archivy

- vytvofeni popisu vysetfeni s moznosti odeslani do NIS

- adresni sdileni vySetieni

- zobrazeni statistik zaplnéni ulozisté,

1x MARIE Syncrator Autochanger - modul zajistujici automatické opravy demografickych dat v
PACS na zakladé informaci ziskavanych z NIS/RIS.

1x MARIE Server MASH

neomezena SW licence pro oddéleny obrazovy archiv zajistujici pfijem, archivaci a distribuci
obrazovych dat z externich DICOM zdrojl, moznost automatického odmazavani ulozenych
obrazovych dat, pfipojeni oddéleného archivu do prohlize¢l jako dal$i zdroj dat, pfipojeni do MARIE
Portal pro moznost pfesunu dat mezi archivy, certifikace "Zdravotnicky prostfedek tf. IIb",

1x 2-monitorova multimodalitni diag. pracovni stanice MARIE Workstation 6MPix Color

v konfiguraci:
1x Pracovni stanice MARIE Workstation - CPU INTEL i7 3,6 GHz, 16GB RAM DDR4, 1x SSD

HDD 128 GB pro systém, 1x SATA HDD 1 TB pro data, pevné disky v provedeni se zvySenou
spolehlivosti (WD Ultrastar), DVD+/-RW DL, zdroj 550W, 2xGbit LAN (1x pfidavna Intel), USB
klavesnice, USB laserova mys vé. gelové podlozky, MS Windows10 Pro CZ 64-bit, moznosti
instalace klienta NIS/RIS a dalSich aplikaci (stanice neni uzamé&ena),

1x Graficka karta - NVIDIA Quadro P400 2GB GDDR5 2000MHz, 3x miniDisplayPort 1.4, 2x
adapter mDP->DP, PCle 16x, low profile

1x Zalozni zdroj napéjeni - APC Power-Saving Back-UPS ES 700VA 230V,

1x JVC CCL 650i2

barevny LCD monitor certifikovany pro diagnostiku ve zdravotnictvi, rozliSeni 6MPix 3280x2048
(2048x3280) moznost nastaveni jako jedné plochy s rozlisenim 6MPix nebo rozdéleni na dvé 3MPix,
Uhlopfic¢ka 30", kalibrovana svitivost 300-410 cd/m2 (800 max.), technologie panelu IPS TFT, LED
podsvit, 10-bit panel s reprodukci 1.07 miliardy barev, kontrast 1000:1, pozorovaci uhel 170°, 1xDVI-
D, 1xDisplay Port, DDC2B, integrovany USB HUB, EN 60601-1, stabilizovany podsvit, pfedni senzor
pro prubéznou kontrolu kvality zobrazeni, senzor okolniho osvétleni, interni rekalibrace senzoru, s
atestem pro diagnostiku barevnych a ¢ernobilych snimku ve zdravotnictvi, zaruka 60 mesicu,

1x NEC MultiSync EA193Mi

barevny LCD monitor, Ghlopficka 19", pozorovaci uhel 170°, rozliSeni 1280x1024, kontrast 1000:1,
svitivost 250 cd/m2, DVI-D, RGB, display port, repro 2x1W, LED technologie, pro NIS/RIS a
kancelarské aplikace,

5.5.1.Zaruéni podminky a servisni zajisténi

Na nabizené feSeni je poskytovana zaruéni doba 36 mésicl na oblast SW, 36 mésicti na HW a 60
mésicl na diagnosticky monitor.

Servisni zajisténi
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MARIE Support - servisni sluzby na 12 mésicti v rozsahu:

* pfipojeni do Evropského dohledového centra MARIE PACS,

« trvaly vzdaleny dohled 24x7,

« doba odezvy max. 2 hod. od diagnostiky ¢i od nahlaseni na HelpDesk,

* pribézna vzdalena profylaxe systému v¢. ukladanych dat,

* 1x roéné profylaxe (BTK) v misté (SW a HW - profylaxe diagnostické stanice a kalibrace
diagnostickych monitor(),

» update SW MARIE (legislativa, opravy pfipadnych chyb),

* upgrade SW MARIE - nové verze v&. novych funkcionalit (jadro PACS i prohlizece).
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6. TS-ELDAx

6.1. Uvod
Tento dokument obsahuje definici produktu véetné jednotlivych - TS-ELDAX
Moduld a Komponent softwarového produktu TS- ELDAX - ‘-’ P p——
SMART TRUST eLECTRONIC ARCHIVE, dale jen TS-ELDAX. 895 eLECTRONIC ARCHIVE

Davéryhodna archivni platforma TS-ELDAX je zaklad realizace
kvalitniho a  bezpecného informacéniho systému pro
praci s elektronickymi dokumenty.

Zplsob pouziti samotného produktu, jeho Modult a samostatnych Komponent TS-ELDAX upravuji s
vazbou na vymezeni produktu TS-ELDAx LICENCNi PODMINKY a Podminky maintenance, pokud neni
samostatnym pisemnym ujednanim stanoveno jinak.

elektronicky divéryhodny archiv

6.1.1. Legislativni ramec

Z aktualni platné legislativy a z nafizeni EU, ktera maji pfimy pravni Gcinek, vyplyva celd fada
povinnosti, jak nakladat s elektronickymi dokumenty, jak zabezpecit jejich divéryhodnost, jak zajistovat
platnost dokumentu v Case, jak ovéfovat platnost autentizacnich prvkl, kterymi jsou elektronické
dokumenty opatfovany (elektronicky podpis, elektronicka pecet (dfive znacka), elektronické Casové
razitko).

Legislativni ramec vytvareji pfedevS§im Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)¢.
910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce na
vnitfnim trhu (Nafizeni eIDAS) a souvisejici ¢eska legislativa - zakon ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich divéru pro elektronické transakce.

Zakladnim cilem nafizeni elDAS je zvysit zasadnim zplsobem dlvéryhodnost a bezpecnost sluzeb
poskytovanych na jednotném digitalnim trhu EU, a to vytvofenim standard( pro soubor navzajem se
doplfiujicich nastroju zajistujicich ddvéryhodnost a bezpeénost elektronickych transakci a
elektronickych dokument.

V elDAS platformé pro podepisovani elektronickym podpisem Ize pouZzit uznivany elektronicky podpis,
kterym se elektronicky dokument podepiSe. Uznavanym elektronickym podpisem se rozumi zaru¢eny
elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném certifikatu pro elektronicky podpis nebo kvalifikovany
elektronicky podpis.

Pro peceténi elektronickou peceti systém elDAS platformy podporuje uznavanou elektronickou pedet,
peceti-li se elektronicky dokument, kterym se pravné jednéa vuci vefejnopravnimu podepisujicimu nebo
jiné osobé v souvislosti s vykonem jejich pusobnosti. Uznavanou elektronickou peceti se rozumi
zarucena elektronickd pecCet zaloZzend na kvalifikovaném certifikatu pro elektronickou pecet nebo
kvalifikovana elektronick& pecet.

Zakon €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce, stanovuje pravidla
pro podepisovani, pe€eténi a razitkovani elektronickych dokumentu:

Pravidla
podepisovani

§5 86 87
Okoli vigi vefejnopravnimu
Verejnopravni podepisujici podepisujicimu nebo jiné Mimo vykon verejné moci
vuci okoli osobé v souvislosti s vykonem
jejich
pusobnosti

elIDAS SMART TRUST eLECTRONIC
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kvalifikovany elektronicky
podpis
(pfechodné zaruceny

88

uznéavany elektronicky
podpis

elektronicky podpis zaloZzeny
na kvalifikovaném certifikatu)
Pravidla peceténi
89 810

zaruceny elektronicky
podpis, uznavany
elektronicky podpis,
pfipadné jiny typ
elektronického podpisu

Verejnopravni podepisujici

Okoli vigéi vefejnopravnimu
podepisujicimu nebo jiné
osobé v souvislosti s vykonem

Mimo vykon vefejné moci

pecet’

(pfechodné zarucena

elektronicka pecet zalozena na
kvalifikovaném certifikatu

vuci okoli
jejich
pusobnosti
kvalifikovana elektronicka zaruéena elektronicka
uznavana elektronicka pecet, uznavana
pecet,

pecet’

Pravidla razitkovani

§11

elektronicka
pfipadné jiny typ elektronické
peceti

Verejnopravni podepisuijici (a osoba, ktera jedna pfi vykonu své pusobnosti), ktery podepsal

nebo

zapecetil elektronicky dokument, kterym pravné jedna

kvalifikované elektronické ¢asové razitko
(pfechodné elektronické ¢asové razitko vydané kvalifikovanym poskytovatelem sluZzeb)

6.2. PRODUKT TS-ELDAx

6.2.1. Popis funkcionalit produktu

Tabulka 1: PouZziti drovné podpisu a peceti pro elektronické dokumenty s odkazem na legislativu

Cilem pouziti archivni platformy TS-ELDAXx je vytvoreni Enterprise infrastruktury
digitalni duvéry pro praci s elektronickymi dokumenty obsahujici funkcionality nutné

pro realizaci opatreni spojenych

s nafizenim EU ¢. 910/2014 eIDAS a s nim souvisejici ¢eské legislativy

Prioritou archivni platformy TS-ELDAX je vysoka Uroven bezpecnosti a univerzalnosti komunikace s
dalSimi informaénimi systémy organizace pro vytvofeni prostfedi ,PaperLess® zalozeného na
mezinarodnich technickych standardech v souladu s evropskou i Ceskou legislativou.

SInRo - Standardizované Integraéni Rozhrani

Integracni sluzby

Sluzby podepisovani

Sluzby ovérovani

Ve

SluZby archivace

Obrazek 1 — Klicové sluzby platformy TS-ELDAx

STAPRO s. r. 0. | PernStynské nam. 51 | 530 02 Pardubice | www.stapro.cz
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Archivni platforma TS-ELDAx obsahuje Moduly poskytujici celou Fadu funkcionalit podporujicich
nafizeni elDAS:

» TS-SignCentre - modul poskytujici sluzby pro vytvafeni davéryhodnych elektronickych
dokumentl za pouziti principl kvalifikované elektronické peceté a kvalifikovaného
Casového razitka, s moznosti integrace na HSM.

» TS-ValidationCentre - modul zajistujici sluzby ovéfovani legislativni platnosti podpist,
peceti a Casovych razitek véetné jejich certifikatl, a to z celého prostoru EU.

» TS-Archive — modul poskytujici sluzby divéryhodné archivace elektronickych dokument
s moznosti aplikace principll divéryhodné archivace vybranych dokumentd pomoci ETSI
standardd AdES. Principem pro zachovani dlouhodobé davéryhodnosti téchto dokumentl je
jejich opatfeni Casovym razitkem s naslednou obnovou. Archiv respektuje normu ETSI a
podporuje standardy OAIS a NSESSS.

Reseni je postaveno s maximalnim diirazem na standardy, a to jak z pohledu datové infrastruktury, tak
i z pohledu komunikaéniho rozhrani jednotlivych aplikaci. Platforma disponuje Standardizovanym
Integracnim Rozhranim (SInRo) na béazi webovych sluzeb SOAP pro komunikaci ostatnich IS se
systémem TS-ELDAX.

6.2.2. Modul TS-SignCentre

TS-SignCentre je Modul, ktery zajisti duvéryhodné elektronické oznaceni dokumentt dle Nafizeni
elDAS. Tento Modul zajistuje vytvoreni kvalifikované elektronické pecCeti s moznosti opatfeni
kvalifikovanym ¢asovym razitkem.

Modul podporuje vytvoreni zarucené elektronické peceti zalozené na kvalifikovaném certifikatu vcéetné
kvalifikovaného ¢asového razitka. V pfipadé potfeby organizace je umoznéno i vyuziti
nekvalifikovanych sluzeb. Sou¢asti Modulu je i sprava pouzitych certifikati pro vytvareni elektronickych
znacek s podporou uloZeni privatnich kli¢d v HSM (Hardware Secure Module).

Tvorba peceti a Casovych razitek probiha v profilech AES-BES a AJES-T. Modul rovnéz umoziuje
pfidani kvalifikovaného Casoveho razitka k elektronickému podpisu nebo elektronické peceti tzn.
rozsifeni profilu ADES-BES na AJES-T.

Modul umozriuje konfiguraci poskytovatele sluzeb casového razitka. Konfigurace poskytovatele
podporuje vSechny rezimy pfistupu véetné autentifikace ke sluzbé na zakladé uzivatelského certifikatu.
Konfiguraci Ize nastavit vyuzivani sluzeb vice poskytovateld.

Sluzby Modulu TS-SignCentre jsou dostupné pfes Standardizované Integraéni Rozhrani platformy a
mohou tak byt vyuzity dalSimi IS organizace (viz Globalni architektura v rdmci organizace). Pro kazdy
IS nebo jeho East Ize pak tyto sluzby konfigurovat zvlast dle specifickych potfeb daného systému.
Modul vyuziva vzdalené podepisovani a pridavani ¢asového razitka pro zvySeni zabezpedeni pred
potencionalnimi uto¢niky. Proces vzdaleného podepisovani a pfidavani asového razitka vyuziva dva
komunikaéni kanaly:

Internet — slouzi k pfipravé dokumentl a odeslani ovérené podpisové zadosti od podpisové
sluzby,

Komunikacni kandél vyuZivajici mobilni sit, se pouziva k potvrzeni této transakce pomoci
osobniho zafizeni.

Proces vzdaleného podepisovani je tvofen témito kroky:

Vytvofeni dokumentu na osobnim pocitaci.

Klient podepisovaci sluzby na pocitaci generuje zadost o podepsani a odesle ji komponenté

Pro potvrzeni transakce, data aktivace podpisu (napf. jednorazové heslo) jsou odeslany z podepisovaci
sluzby na osobni zafizeni uzivatele prostfednictvim samostatného komunikaéniho kanalu.

Adresa osobniho zafizeni uZivatele je obvykle registrovana pfedem s podpisovou sluzbou; podpisova
sluzba zkontroluje, zda je poskytnuta adresa propojena se zafizenim, které patfi uzivateli. UZivatel poté
potvrdi transakci prostfednictvim jednoho z pouzivanych komunikaénich kanall, a to bud z osobniho
mobilniho zafizeni, nebo z poditace.

Podpisova sluzba generuje hodnotu digitdlniho podpisu a pfipadné AdJES, aby vytvofila odpovéd na
pozadavek a odeslala tuto odpovéd zpét na pocitac.

Pro dalSi komunikacni kandl pouzity v kroku 3 je mozné pouzit nékolik mechanisma, napf. SMS nebo
pouziti softwaru vyuzitého klienta, jako je aplikace pro smartphone na osobnim zafizeni. Konkrétni



STAPRO

scénar poskytuje Uroven 2 samostatnou kontrolu podle pozadavkl CEN TS 419 241 a splfiuje pozadavky
ETSI SR 019 020.
Uvedené feSeni modulu je v souladu s normami:

CEN/EN 419 241 Trustworthy Systems Supporting Server Signing,
CEN/EN 419 241-1 General System Security Requirements,
CEN/EN 419 241-2 Protection Profile for QSCD for Server Signing,
CEN/EN 419 221-5 Cryptographic Modules for Trust Services.

vyvwywyy

6.2.3. Modul TS-ValidationCentre

TS-ValidationCentre je Modul, ktery zajiStuje ovéfovani legislativni platnosti podpistl, znacek, peceti,
Casovych razitek ve formatech rozSifeného elektronického podpisu PAJES, XAdES a CAdES a
kontejneru ASIC dle Nafizeni eIDAS.

Ovéreni legislativni platnosti probiha vuci TSL (Trusted Service List) vSech ¢lenli Evropské unie, které
jsou dle potfeby pravidelné aktualizovany pfimo platformou TS-ELDAX.

Validace dokumentt je provadéna dle danych technickych standardd a norem ETSla CEN. V pfipadé
potfeby je mozné nastavit validaéni politiku dle pozadavkl organizace a validovat dokumenty a jejich
certifikaty z dalSich nekvalifikovanych zdroji. Validace podporuje procesy ovéfeni dle CRL nebo
protokolu OSCP.

Ovéreni dokumentll muze byt realizovano dle aktualné dostupnych valida¢nich informaci nebo je v
pfipadé potfeby odlozeno o 24 hodin v zavislosti na posuzovaném okamziku daného dokumentu.

Validaéni modul nabizi dale moznost ovéfovani certifikatl. U daného certifikatu kontroluje jeho
certifikaCni cestu a jeji divéryhodnost dle evropského TSL (Trusted Service List) seznamu. Ovéfuje
kazdy certifikat dle CRL nebo protokolu OCSP a urcuje, zda je nebo neni kvalifikovany. Validace probiha
dle pozadavku navrhu normy ETSI TS 119 172-4.

Sluzby Modulu TS-ValidationCentre jsou dostupné pres Standardizované Integracni Rozhrani platformy
a mohou tak byt vyuzity dalSimi IS organizace (ERP, CRM, ESSS, ...). Pro kazdy IS nebo jeho ¢ast Ize
pak tyto sluzby konfigurovat zvlast dle specifickych potfeb daného systému.

6.2.4.Modul TS-Archive

TS-Archive je spisovna (,archiv®) elektronickych dokumentd s moznosti aplikace principu dlouhodobé
dlvéryhodné archivace vybranych dokumentt pomoci ETSI standardd AJES. Principem pro zachovani
davéryhodnosti téchto dokumentl je jejich opatfeni ¢asovym razitkem s nasledujici obnovou (forma
AdES-LTV).

Spisovna respektuje normy ETSI (rodina AJES) a je vybudovana dle standardu OAIS (ISO 14721:2012).
Modul jako spisovna splfiuje relevantni poZadavky na elektronické systémy spisové sluzby dle zakona
499/2004 Sh. o archivnictvi a spisové sluzbé, vyhlasky 259/2012 Sh. o podrobnostech vykonu spisové
sluzby a narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby NSESSS.

Platforma TS-ELDAx a jeji Modul TS-Archive zajiStuje tzv. ,retenci® (dlouhodobé, neménné,
garantované ulozeni dat po definovanou dobu), zajisténi dat proti ztraté, poskozeni ¢i vymazani bud
kompletné prostfednictvim softwarovych funkcionalit samotného Modulu nebo za pouziti integrace s
Ulozisti vyrobcl tretich stran zajistujicich retenci zplsobem nazyvanym WORM (napf. HCP, NetApp,...).

Zéakladni ukladaci jednotkou Modulu spisovny platformy TS-ELDAx je Ulozisté. Systém je
multitenantni a umoznuje vytvofeni neomezeného poctu samostatnych virtualnich ulozist. Kazdé takto
definované ulozisté je déleno na Dokumentové tfidy, ve kterych probiha uloZzeni dokumentl, bali¢kl
dokumentt dle nastavenych pozadavk( jako je skartaéni rezim nebo zpusob archivace (divéryhodna -
bézna).
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Kazdému ulozisti poskytuje Modul moznosti jeho nezavislého nastaveni. Jedna se zejména

o0 nastaveni fyzického umisténi (Skalovatelnost ulozist dle rychlosti pouzitych diskovych poli), pfidéleni
opravnéni (poskytnuti ulozist jednotlivym organizaénim jednotkdam nebo 1IS), aplikace omezeni na
vyuziti Ulozisté (maximalni velikost, po€et ulozenych divéryhodnych dokumentu).

V ramci jednotlivych UloZist jsou zalozeny Dokumentové tfidy, které slouZi pro ukladani riiznych typQ
dokumentt dle potfeby organizace. Systém umoznuje na Urovni dokumentové tfidy konfiguraci metadat
uchovavanych dokumentu a pfednastaveni dalSich parametr( pro jejich ulozeni.

Na zakladé ulozenych metadat je umoznéno strukturované vyhledavani dokumentu, jejich uzivatelské
fazeni a filtrovani s moznosti zobrazeni nejcastéjsich typt dokumentl pfimo v prohlize€i bez nutnosti
instalace nebo spousténi dal$iho software.

Modul TS-Archive podporuje integraci na systém ISDS (dlvéryhodné uloZeni datovych zprav a jejich
dorucenek), ISRS (zvefejnéni a editace vlastnosti smluv v registru smluv) nebo emailovou schranku.

6.2.5. Centralni sprava platformy

Sprava veskerych Modulll platformy je feSena pomoci Centralni webové aplikace pro spravu. Tato
aplikace, kromé samotné administrace, poskytuje i veskeré funkcionality jednotlivych Modull. Je tedy
umoznéno vyuziti v§ech funkcionalit platformy pomoci webového rozhrani.

Pomoci centralni spravy je rovnéz konfigurovano opravnéni jednotlivych G¢td pro vyuziti platformy s
podporou Active Directory (AD). Opravnéni je mozno pfifadit na veskeré Moduly a jejich funkcionality,
a tim stanovit role a jejich opravnéni pro uzivatele systému nebo integrovaného IS.

Centralni sprava zpfistupriuje nastavenym rolim auditni informace ze v8ech Modull a rovnéz provadi
zakladni monitoring a zobrazuje statistické informace jednotlivych Modulll a sluzeb.

Webova aplikace komunikuje s Modulem prfes Standardizované Integracni Rozhrani platformy pomoci
webové sluzby (SOAP) a je tak nezavisla na samotné platformé.

Centralni zpravu a administraci platformy Ize provadét jak z rozhrani, které je soucasti produktu, tak i v
pfipadé potfeby z externich aplikaci integrovanych pomoci SInRo.

6.2.6.SInRo (Standardizované Integraéni Rozhrani)

Divéryhodna platforma TS-ELDAx poskytuje Standardizované Integracni Rozhrani (SInRo) pomoci
webové sluzby na technologii SOAP nejen pro praci s elektronickymi dokumenty, ale i pro veSkerou
funkcionalitu Moduld platformy vetné jejich nastaveni.

Pomoci SInRo, pouZitim patficné metody, tedy dochazi ke zprostfedkovani vybrané sluzby vytvarejici
davéru pro elektronické dokumenty libovolnému integrovanému IS.

Informacni systémy integrované pomoci této WS tak mohou vyuzit vesSkeré funkcionality platformy
vCetné provadéni jeji administrace. Zaroven se jedna o jedinou moznost (mimo pouziti aplikace
Centralni spravy platformy) jak tyto sluZzby vyuZit nebo je ovlivnit.

Webova sluzba je implementovana podle obecnych standardt a doporuc¢eni OWASP: HTTP/HTTPS -

Hypertext Transfer Protocol; XML, XSLT - Extensible Markup Language, Extensible Stylesheet
Language Transformations; WSDL - Web Services Description Language.

6.2.7.Globalni architektura v ramci organizace
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Obrazek 2 — Umisténi a role archivni platformy TS-ELDAX v architekture IS

6.2.8.Technologicka architektura

Cilem pouziti vicevrstvé technologické architektury je vytvoreni otevieného,
distribuovaného a flexibilniho informacniho systému, ktery je pruzné
prizpusobivy zménam

Pouziti této architektury pfinasi jednoduchy a tedy i rychly a bezpeény prechod na vys$si verze pouzitych
¢asti. Umoznuje samostatnou udrzovatelnost a rozvoj jednotlivych vétvi.

Platforma TS-ELDAX je postavena na technologii Microsoft .NET. Jako persistentni ulozisté vyuziva
sluzeb Microsoft SQL Serveru nebo PostgreSQL.

Centralni feSeni TS-ELDAX je vybudovano jako vicevrstva aplikace sloZzena z jednotlivych modull, kde
Data Accses Layer reprezentuje datovou vrstvu komunikujici s databdzovym serverem na jedné strané
a aplikacni vrstvou na druhé. Core (Bussines vrstva) a Domain Services jsou komponenty reprezentujici
aplikac¢ni vrstvu, tedy potfebnou rozhodovaci logiku, transformaci pfedavanych dat (vypocty, agregace
informaci z vice datovych zdroja atp).

Jednotlivé servery podporuji béh ve virtualizovaném prostredi s podporou vysoké dostupnosti (HA/DR)
s moznosti pfepinani mezi datovymi centry. ReSeni HA mze byt tedy realizovano na drovni hardware,
OS nebo zminéné virtualizacni vrstvy.

STAPRO s. r. 0. | PernStynské nam. 51 | 530 02 Pardubice | www.stapro.cz
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6.2.9. Zpiisoby pofizeni a typy licenci archivni platformy TS-ELDAx

Produkt, pfipadné sluzby produktu TS-ELDAX, Ize pofidit t&émito zakladnimi zplsoby:

» formou investice do prostfedi Objednatele,
> jako sluzbu,
» formou investice za ucelem pronajmu tfetim subjektim.

Licence TS-ELDAX Ize pofidit v téchto zakladnich variantach:
TYP LICENCE

Je ur€ena pro spolecnosti s mensim poétem dokumentu.
Tato verze licence neobsahuje integracni rozhrani
TS-ELDAX LITE webovych sluzeb. Pracovat s dokumenty je mozné pouze
prostfednictvim standardniho uzivatelského rozhrani. K této
licenci nelze pofizovat doplfikové Komponenty.

TS-ELDAX ENTERPRISE Plnlohopmotn.a Iicen(v:g uréena pro stF'edni a velké podniky.
K této licenci Ize pofizovat doplfikové Komponenty.

PInohodnotna licence uréena pro stfedni a velké podniky.

K této licenci Ize pofizovat doplfikové Komponenty.
TS-ELDAXx ENTERPRISE APP Tato licence je omezena pro ukladani a ¢teni dat z konkrétni
LIMITED aplikace. Jina aplikace nez ta, pro kterou je licence omezena,
nemize pfistupovat k rozhrani SInRo. PFistup pres
uzivatelské webové rozhrani neni nijak omezeno.

Plnohodnotna licence, ktera je ur€ena vyhradné do prostredi
TS-ELDAX ENTERPRISE Hosting hostingovych center. K této licenci Ize pofizovat doplfikové
Centre Komponenty.

ELDAX_ZpusobyPorizeni.
6.3. SAMOSTATNE KOMPONENTY TS-ELDAXx

6.3.1.TS-Smart Document Signer

Cilem pouziti Komponenty je elektronické vytvoreni a distribuce elektronického

dokumentu véetné ulozeni do archivu

TS-Smart Document Signer (TS-SDS) slouzi pro vytvoreni elektronického dokumentu, zajisténi podpisu
a Casového razitka (pokud je vyzadovano) a distribuci dokumentu (napf. emailem zakaznikim), vé.
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ulozeni do archivu. TS-SDS neni omezen poc¢tem instalaci v prostfedi organizace. PFi pouziti
Komponenty TS-SDS se minimalizuje dopad na praci uzivatele.

Z pohledu uzivatele se TS-SDS tvafi jako bé&zna tiskarna. V okamziku, kdy se uZivatel rozhodne data z
aplikace prevést do elektronické podoby a déle distribuovat, zvoli prakticky stejny postup, jaky realizoval
pfi praci s tisténymi dokumenty — zvoli tisk, ale namisto bézné tiskarny vybere tiskarnu TS- SDS a
zpracovavana data se v ramci aplikace pfevedou do elektronické podoby. UzZivatel zaroven vybere

zpUsob dals$i distribuce elektronického dokumentu a jeho uloZeni do archivu vé. definovanych popisnych
dat.
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6.3.2.TS-ISDS manager

Cilem pouziti TS-ISDS Manageru je zajisténi obousmérné, parametrizovatelné a
auditovatelné komunikace mezi TS-ELDAXx a neomezenym mnoZstvim datovych
schranek v systému ISDS

TS-ISDS Manager je Komponenta umozriujici obousmérnou integraci s Informaénim Systémem
Datovych Schranek (ISDS). Pocet integrovanych datovych schranek neni nijak omezen. Pfi pouziti této
Komponenty jsou datové zpravy stahovany pfimo do archivu TS-ELDAX.

V ramci ISDS Manageru je mozné nastavit neomezeny pocet datovych schranek a zaroven pro kazdou
DS definovat specialni podminky pro stahovani - napf. den, ¢as, cilové umisténi, zplsob notifikace,
preruseni pravidelného stahovani zprav (napf. po dobu dovolené), atd. Udalosti v ramci ISDS Manageru
jsou detailné logovany.

6.3.3.TS-Smart Mobile

Cilem Komponenty TS-Smart Mobile je umoZznit uZivateli pristup do archivu i z
mobilniho zafizeni

TS-Smart Mobile je mobilni aplikace pro pfistup k archivu TS-ELDAX provozovaného v TS- eCLOUD
nebo v prostifedi organizace.
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6.3.4.TS-ELDAX Load File

Cilem Komponenty TS-ELF je umoznit automatizované hromadné vkladani
digitalizovanych soubort vzniklych na skenovacim pracovisti do
duvéryhodné archivni platformy TS-ELDAX

TS-ELF je Komponenta archivni platformy TS-ELDAX, ktera umozrfiuje hromadné zpracovani souborud
vlozenych do file systému. Tato Komponenta v pravidelnych intervalech pfebira sady souborl a
automatizované je uklada do archivni platformy TS-ELDAX.

Sada soubor(l se zpravidla skldada z XML/CSV souboru, kde jsou umisténa popisna data a
PDF/TIFF souboru, kde je vlastni graficka reprezentace dokumentu.

6.3.5.TS-Integration Client

Cilem pouziti Komponenty je zajisténi obousmérné integrace mezi TS-ELDAX a
aplikacemi tretich stran

TS-Integration Client (TS-InC) je specialni knihovna uréena pro vyvojafe aplikaci. TS-InC zajistuje
obousmérnou komunikaci mezi aplikacemi tfetich stran a archivem. Cilem této Komponenty je ulehgit a
minimalizovat naklady na sofistikovanéjsi formy integrace mezi aplikacemi v ramci IS organizace a
integraénim rozhranim TS-ELDAXx. Tato Komponenta zaroven zasadnim zplsobem ulehéuje udrzbu
integracnich vazeb, napf. v pfipadé upgrade.

Pfi pouziti této knihovny vyvojafi nevyviji samotné integraéni vazby na technologii webovych sluzeb, ale
pouze uvnitf své aplikace volaji funkce knihovny TS-InC a predaji ji pfislusné parametry (napf. vioz
dokument do archivu (jméno dokumentu)). Tato knihovna pak komplexné zajisti viozeni dokumentu do
archivu, opatfeni popisnymi daty a zaroven vrati hodnoty nebo chybové stavy (napf. ID dokumentu v
archivu nebo chybovou hlasku). S témito vracenymi hodnotami mGze vyvojar dale pracovat, samotna
integracni vazba je ale zajisténa prostrednictvim Komponenty TS-InC.
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6.3.6.TS-GPHOTO

Cilem Komponenty TS-GPHOTO je zajistit uZivateli okamzité porizeni a fadné ulozeni
dné“ fotografie nebo videa s garanci ¢asu porizeni, plivodce a neménnosti zaznamu od
jeho po¥izeni. Tuto garanci poskytuji externimi certifikované autority

TS-GPHOTO je jedineéna mobilni aplikace slouzici k pofizeni divéryhodného zaznamu (fotografie
nebo videa) a uloZeni takto pofizeného zadznamu v archivu TS-ELDAx. Zajisténi dlvéryhodnosti
zaznamu je realizovano pomoci - :

externich  kvalifikovanych  certifikaCnich autorit. U
zaznamu je garantovan ¢as, misto a zafizeni, na kterém byl
zaznam pofizen a zaroven je garantovana skuteCnost, ze
tento zaznam nebyl od jeho pofizeni jakkoliv upraven nebo
zménén.

6.3.7.TS-ISRS

Cilem Komponenty je umoznit uzivateli snadnym zptisobem publikovat smlouvy do
Informacniho systému registru smluv (ISRS), a to véetné zakonem danych povinné
publikovanych metadat

TS-ISRS je samostatnd komponenta FeSici problematiku Registru smluv. Pro zaznamy
anonymizovanych dokumentt smiuv je v systému TS-ELDAX vytvofena specialni tfida ,Anonymizované
smlouvy”. ReSeni pokryva &tyfi zakladni operace spjaté se systémem ISRS. Operace provadéné pfi
publikaci:

> Zvefejnéni - zvefejnéni nové smlouvy spole€né s minimalné vSemi povinnymi metadaty
smlouvy a jednotlivych ¢asti (pFiloh) smlouvy.

» Pridani pfilohy - k jiz zvefejnéné smlouvé, tj. vytvofeni nové verze smlouvy obsahujici pdvodni
publikovanou podobu metadat, pavodni publikované pfilohy smlouvy a navic nové pfilozené
pFilohy smlouvy.

» Modifikace - méni metadata smlouvy vytvofenim nové verze.

» Znepfristupnéni - odstrani dfive publikovany zaznam. Tato operace je vyuzivana pro nahrani
nové verze prilohy.
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7. EKONOMICKY SYSTEM - IS HELIOS Orange

Popis dodavanych funkcionalit:

SPOLECNE OBECNE POZADAVKY NA DODAVANE INFORMACNIi SYSTEMY

Pozadavky technologické

P2 Homogenni
databazové
prostredi

Dodavané systémy musi byt homogenni z hlediska
databazového prostiedi, tj. jednotné databazové prostfedi,
pouze jeden typ databaze (napf. MS SQL, Oracle, aj.) pro celé
feSeni.

Zadavatel bude disponovat licencemi pro databazové prostredi
MS SQL 2016 a tyto muze nabidnout dodavateli k vyuziti.

IS HELIOS Orange je vyvinut na databazové prostfedi MS
SQL.

P3 Logovani

V ramci jednotlivych dil€ich systém( dodavaného feSeni NIS,
LIS, PACS bude evidovana jednoznacna identifikace toho kdo
a kdy zménu v zaznamu provedl se zaznamenanim historie
zmeén, v indikovanych pfipadech i historie kdo do dokumentu
nahléd| — podpora logovani.

Historie zmén je v IS HELIOS Orange umoznéna
funkcionalitou Logovani zmén.

P5 Podpora
operacnich
systému

Klientska ¢ast systému musi byt provozuschopna pod aktualné
podporovanou verzi OS MS Windows (MS Windows 7, MS
Windows 8, MS Windows 10).

Zadavatel bude disponovat licencemi serverového operacniho
systému MS Windows Server 2016 nebo pIné funkéné
kompatibilniho opera¢niho systému a tyto muize nabidnout
dodavateli k vyuziti.

IS HELIOS Orange je provozuschopny na aktualné
podporovanych OS MS Windows.

P6 Podpora
€arovych
kodu

Systémy budou podporovat praci s arovymi (2D, BAR) kédy —
jak v oblasti obéhu Iéciv, evidence majetku, tak dokumentl
(fakturace, vydejky, Zadanky). Podpora QR (3D) kédU je vitana,
ne vSak povinna.

IS HELIOS ORANGE podporuje evidenci ¢arovych kodu
jak u majetku, tak ve skladovém hospodarstvi. Ve
fakturaci podporuje IS QR kédy.

PoZadavky bezpecnostni
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P7

Oblast
ochrany
osobnich dat
— GDPR

Systémy musi:

UmozZnit skartaci dokumentace pacienta — anonymizaci
identifikacnich udaji pacienta tak, Ze nelze zpétné zjistit jeho
identitu, ale dokumentace zUstava v databazi z ddavodu
zachovani komplexnosti zdravotnické dokumentace pro
védecke ucely.

Mit nastroj pro vytvofeni seznamu pacientll ke skartaci: v
pfipadé prace s elektronickym archivem se pfevezme pacient
a dokumentace z elektronického archivu

Mit nastroj pro vytvofeni seznamu pacientll ke skartaci.
Systémy umozni dvé moznosti zadani seznamu: seznam je
mozné importovat z CSV souboru (z externi aplikace) a
vybérem pacient(i a dokumentace z registru.

Umoznit smazani pacientli bez dokumentace.

Umoznit skartaci zdravotnické dokumentace pacienta.
Systémy umozni skartaci i ¢asti zdravotnické dokumentace ve
smyslu vyhlasky €. 98/2012 Sb. — pacient uréeny ke skartaci
ma kromé& dokumentace urené ke skartaci také dokumentaci,
ktera se skartovat jeSté nemize. V tomto pfipadé se provede
zalozeni anonymniho nahradniho pacienta v registru a k
tomuto pacientovi se pfepoji dokumentace uréena ke skartaci.
Ostatni dokumentace zlstane navazana na pUvodniho
pacienta. Systémy maji nastroj pro logovani skartace, protokol
o skartaci.

IS HELIOS Orange oblast GDPR Fe8i funkcionalitou
Sprava osobnich udajd. Tento modul umoziuje sledovani
souhlasl, umoznuje tvorbu vypisl z IS, anonymizaci dat.

P8

Oblast
zabezpeceni a
pristupovych
prav

Dodavané systémy umozni hierarchizovatelné nastaveni
pfistupovych prav se stanovenim rozsahu pfistupu i stupné
opravnéni manipulace se zdznamem (¢teni / novy zéznam /
Uprava / ruSeni zaznamu). Princip nastavovani pfistupovych
prav jednotlivym uzivatelim musi vychazet z definice
libovolného mnoZstvi uzivatelskych roli, do kterych jsou
samotni uZivatelé pfifazovani. Bude podporovano pfidélovani
prav skupinam uzivatell s napojenim na adresafovou sluzbu
ActiveDirectory. Bude podporovana moznost omezeni pfistupu
k definovanym datim skupinam uzivateld a rolim. Systémy
umozni omezeni pfistupu ke zdravotnické dokumentaci jen pro
pacienty z definovaného pracovisté uZivatele. Systémy umozni
omezeni pristupu ke konkrétnimu druhu dokumentace, ktera je

K jednotlivym uzivatelim IS HELIOS ORANGE Ize pfifadit
roli, na které jsou definovana prava. Tyto prava lze omezit
na jednotlivé moduly systému, Ize udélovat prava pIna,
omezena prava, nebo jen ke ¢&teni.

Toto v8e je mozno vytvaret uZivatelsky.
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z hlediska ochrany udaja citliva pro definované skupiny
uzivatell nebo konkrétni uzivatele.

Systémy umozni automatické odhlaSeni uzivatele od systému
podle nastavitelného ¢asu.

Podpora Active Directory (ovéfeni uzivatele, fizeni opravnéni
na urovni role a pracovisté). Systémy umozni uZivatelské
vytvareni pfistupovych roli a jejich prav.

Pozadavk

y ergonomické

P9

UZivatelské
rozhrani a
jazyk

Dodavané systémy musi mit uzivatelské rozhrani se zplsobem
ovladani respektujicim uZivatelské standardy Microsoft
Windows ve v8ech modulech a funkcionalitach (vyjma
odlvodnénych pfipadd uréenych pro administratory) -
dostupnost vSech nabidek pomoci mysi, podpora klavesovych
zkratek, podpora pohybu ve formulafi pomoci tabelatoru apod.
VSechny ¢&asti dodavanych systémd musi s uzivatelem
komunikovat ¢esky; pro tvorbu individualnich vystupu, export a
import dat a dal$i funkce vyhrazené administratoriim, spravcim
a vybranym uzivateliim se pfipousti komunikace v angli¢tiné.

IS HELIOS ORANGE komunikuje s uzivateli Eeskym
jazykem.

Systém je mozné ovladat pomoci klavesovych zkratek,
které jsou uréeny pro konkrétni funkce napfi¢ systémem.
V editoru zaznamu Ize téz pouzivat ur€ené klavesoveé
zkratky, nebo se v editoru pohybovat prostfednictvim
klavesy tabulatoru.

Pro zpfijemnéni prace uzivatele Ize tvofit uzivatelska
menu, ktera jsou dostupna na tlagitku mysi.

Pozadavky dokumentacni a administratorské

P11

Systém
napovédy a
prirucek

VSechny c&asti systéml musi byt dokumentovany (musi byt
dodan popis jejich fungovani a obsluhy v€etné navaznosti na
jiné ¢asti). Za vhodnou formu povazujeme napf. pfirucku
uzivatele. Dokumentace systému musi byt obsazena i v IS
(formou napovédy). VSe v Eeském jazyce.

Na vhodnych mistech bude pfistupna kontextova napovéda,
pfedevSim u editovatelnych poli. Tato napovéda bude
navodna. Napfiklad nestali pouze stru¢né vyjadreni ,Zadejte
datum*. Je vyzadovana popisna instrukce, tedy ,Zadejte datum
ve formatu DD/MM/RRRR".

IS HELIOS ORANGE disponuje napovédou na webu, kde

jsou popsany standardni funkcionality IS. Napovédu Ize

spustit pfimo z HELIOSU funkéni klavesou. Nasledné se
otevie napovéda na webu, popisujici konkrétni
funkcionalitu, ze které byla napovéda spusténa.

P12

Pristup do
databaze

Administratordm musi systémy umoznit pfimy pfistup do
databaze (moznost zadavat SQL dotazy za ucelem ziskani
dat).

Administratofi mohou pomoci management studia zadavat
SQL dotazy za ucelem ziskani dat z IS HELIOS Orange.
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P15

Uvodni
Skoleni
uzivatel

Soucasti dodavky bude i ivodni zaskoleni vSech uZivateld NIS.
Skoleni bude reflektovat verzi NIS nasazenou v nemocnici a
uzivatelské prostfedi, na které jsou uZivatelé zvykli.
PoZadované Skoleni bude v rozsahu minimalné 8 hodin a bude
realizované v nékolika terminech pfimo v PNvD, aby bylo
mozné vyhovét sménnosti provozu a sluzbam.

Skoleni bude provadét Skolitel dodavatele zapojeny do
implementace v nemocnici — znaly mistni problematiky.
PoZadavky na uzZivatelska Skoleni budou v nabidce ocenény
zvlast (nejsou zpusobilym vydajem vramci dotaéniho
projektu).

Skoleni IS HELIOS Orange je sou¢asti implementace IS.
Skoleni se provadi pfi na datech zadavatele s uzivateli,
ktefi dany proces provadéji. Skoleni probiha dle
jednotlivych ekonomickych procesu.

P16

Pribézné
Skoleni
uzivatel

Nemocnice pozaduje po nasazeni kazdé funkéné odlidné verze
provést rozdilové S$koleni uzivateld dotéenych nasazenou
zménou. PoZadované Skoleni bude realizované v nékolika
terminech pfimo v PNvD, aby bylo mozné vyhovét sménnosti
provozu a sluzbam.

Skoleni bude provadét Skolitel dodavatele zapojeny do
implementace v nemocnici — znaly mistni problematiky.

Cena za poskytnuté Skoleni bude zahrnuta do rocniho
udrZovaciho poplatku (pokud se jedna o upgrade, na ktery se
vztahuje udrzovaci poplatek).

Prabézné Skoleni IS HELIOS Orange je mozné v pripadé
potfeby. Potfebu definuje zadavatel u dodavatele.

P17

Uvodni
Skoleni
administratort

Vramci implementace bude provedeno vstupni Skoleni
administrace systému v nutném rozsahu.

Budou se ho ucastnit administratofi systému v PNvD a spravci
ICT infrastruktury (celkem 5 osob).

V ramci vstupniho Skoleni IS HELIOS Orange pro
administratora bude vyskoleno napf. postup pfi zvedani
verze IS, registrace plugint, definice tiskovych formularu,
nastaveni uzivatelskych editori apod.

P18

Prabézné
Skoleni
administratora

Nemocnice pozaduje po nasazeni kazdé funkéné odliSné verze
provést rozdilové Skoleni administratorl. Pozadované Skoleni
bude realizované pfimo v nemocnici.

Skoleni bude provadét Skolitel dodavatele zapojeny do
implementace v nemocnici — znaly mistni problematiky.

Cena za poskytnuté Skoleni bude zahrnuta do rocniho
udrZovaciho poplatku (pokud se jedna o upgrade, na ktery se
vztahuje udrzovaci poplatek).

Priibézné Skoleni IS HELIOS Orange je mozné v pfipadé
potfeby. Potfebu definuje zadavatel u dodavatele.
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POZADAVKY NA SKLADOVE HOSPODARSTVI, LOGISTIKU A EKONOMIKU

P53 Skladovania |- Ocenovani skladovych zasob je mozné v prmeérnych cenach nebo | Bude FeSeno nasazenim modulu sklad IS HELIOS ORANGE.
logistika — F’|FO. Ocenovani je mozna urdit pro kazdy sklad samostatné. IS splfiuje véechny pozadavky zadavatele. Navic umozfiuje
evidence, - UCetni vedeni skladovych zasob je mozné metodou A i metodou B. &lenéni skladt az do 5 trovni stromové struktury.
ocenovani Metoda uctovani je mozné zvolit pro kazdy sklad samostatné. Pro napojeni na nemocniéni informaéni systém bude fedeno
zasob a - Ekonomicky a skladovy systém umoznuje evidenci zasob podie vyuzitim funkcionality komunikaéni rozhrani, ktera nabizi
uctovani vyrobnich Cisel nebo Sarzi. standardni API rozhrani HELIOS ORANGE, funkcionalitu

- Je mozZné provadét skladové uzaveérky pro kazdy sklad samostatné obecnych importt do IS nebo bude fegeno jinak (napf.
pro libovolné zvoleny den vyuZitim webservices). Zvolené feseni zavisi na provedené
- Ekonomicky a skladovy systém umoziiuje provadét skladove procesni analyze u zadavetele.
inventury mnozstevni i hodnotové. Inventuru je mozné provadét také
podle vyrobnich Cisel nebo Sarzi.
- Ekonomicky a skladovy systém umozni existenci nadfizenych a
podfizenych skladu ve stromové struktufe alespor ve 3 urovnich.
- Ekonomicky a skladovy systém umozni bezproblémové napojeni do
nemocni¢niho informaéniho systému a jeho systému skladového
hospodarstvi.
P54 Skladovéania |- Pro skladové polozky Ize vytvofit nakupni objednavky. Nakupni | Bude feSeno nasazenim moduld nakup a prodej IS HELIOS

logistika —
nakup

objednavky pfitom umozni zohlednit skladové zasoby na jinych
skladech, objednané a dosud nedodané zbozi.

Ekonomicky a skladovy systém umozni praci s ndkupnimi ceniky a
zohledni objednavani polozek vysoutéZzenych u dodavatelu.
Ekonomicky a skladovy systém umozni propojeni na Zadanky
vzniklé v nemocniénim informaénim systému a z nich vytvori
nakupni objednavky. Objednavky se budou automaticky sdruzovat
podle jednotlivych dodavatel(l. Sou¢asné bude mozné objednavky
oznacit jako urgentni pro okamzité vyfizeni.

Ekonomicky a skladovy systém pfedd nemocniénimu informa&nimu
systému informaci o plnéni a vykryti nakupnich objednavek ze
Zadanek.

Ekonomicky a skladovy systém umozni generovani nakupnich
objednavek v dohodnutém strukturovaném formatu xml pro budouci
moznou realizaci elektronické vymeény dat s dodavateli.

Nakupni objednavky Ize likvidovat s vazbou na skladovou pfijemku
a nasledné na fakturu pfijatou, tak aby bylo mozné dosledovat cely
tok dokladd.

ORANGE.

IS splfiuje vSechny poZadavky zadavatele. Vzajemna vyména
dat mezi HELIOS ORANGE a zadankovym systémem bude
zajisténa pomoci webservices. HELIOS ORANGE bude
udrzovat skladové karty v€etné jejich nakupnich cen a
vysoutézenych cen, které bude pfedavat zadankovému
systému. Od ného obdrzi pozadavky na objednani zbozi
s klasifikaci dulezitosti (urgentni, standardni) a umozni
generovani ndkupni objednavky podle definovanych pravidel.
Zadankovy systém obdrzi zpétné& informaci o vykryti
objednavky. Vysledné objednavky mohou byt zaslany
dodavateli v bézné elektronické nebo papirové podobé. Nebo
mohou byt generované ve strukturovaném xml formatu, ktery
je mozné pouzit pro EDI vyménu dat v libovolném EDI
standardu (EDIFACT, ANSI, PDK, jiném). K tomu se vyuZije
funkcionalita EDI pro HELIOS — export objednavek
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P55

Ekonomika —
obecné
poZadavky

Ekonomicky a skladovy systém plné podporuje Ceskou legislativu
souvisejici s ucetnictvim pfispévkovych organizaci.

Ekonomicky a skladovy systém umoznuje rychlé vyhledavani dat
jednotné v celém systému nejlépe formou fulltextového hledani.
Ekonomicky a skladovy systém umoZiuje tvorbu vlastnich
filtrovanych pfehledd, graf kontingencnich tabulek, reportd a
tiskovych formulara.

Data Ize exportovat do datovych formatl xls, xIsx, doc, xml, pdf.
Ekonomicky a skladovy systém umoZiuje komunikaci
prostfednictvim vlastniho API rozhrani.

Ekonomicky a skladovy systém umozniuje vyuziti ¢arovych kodu
(QR kody pro fakturaci, €arove kody pro skladovou evidenci).

Bude feSeno nasazenim funkcionalit jadrovych moduld,
modulll nastroje pFizpisobeni a nastroje pro fizeni procesl a
Helios Intelligence 1S HELIOS ORANGE
Uvedené moduly splfiuji vSechny pozadavky zadavatele.

P56

Ekonomika —
Ucetnictvi

Ekonomicky a skladovy systém umozrfiuje pfimé vytvareni internich
ucetnich dokladu.

Ugetnim dokladdm je mozné pfifadit na nakladové stredisko,
nakladovy okruh, zakazku, vozidlo a zaméstnance.

Ekonomicky a skladovy systém umoZziiuje rozpoustét DPH zpét do
nakladd.

VesSkera komunikace s finanéni spravou probiha elektronicky (DPH,
KH).

Ugetnictvi, DPH a KH obsahuje kontroly spravnosti zadani,
vypoctové (DPH a KH vykazuji shodné udaje).

Bude feseno nasazenim ucéetnich modult a modulu evidence
posty IS HELIOS ORANGE

IS splfiuje vSechny poZadavky zadavatele.

P57

Ekonomika —
Financ¢ni
ucetnictvi,
reporting a
planovéni

Prvotni doklady (faktury, skladové doklady, pokladni doklady,
vzajemné zapocty, bankovni vypisy) je mozné uctovat podle
prednastavenych ucetnich pfedpist - kontaci.

Ekonomicky a skladovy systém umoznuje elektronické zpracovani
platebnich pfikazu (export do banky) a bankovnich vypist (import z
banky).

Polozky bankovnich vypist se automaticky paruji na prvotni doklady
a doplfiuji ucty pro zauctovani.

Kazdé organizaci miize byt pfifazeno vice bankovnich spojeni.

V ekonomickém a skladovém systému je mozné vedeni vice
pokladen (CZK, cizi ména, FKSP, jina).

Ekonomicky a skladovy systém umoziiuje definici vice saldokont (za
jednotlivé Ucty, za kombinaci U¢td nebo rizné zplsoby napoctu
napf. jen organizace nebo organizace a doklad,...), vypolet stavu
saldokont k datu.

Bude feSeno nasazenim modulll Helios Controlling a Fizeni
penéznich tok( IS HELIOS ORANGE.
Jedna se o standardni pozadavky na IS. HELIOS ORANGE je
vSechny splfiuje.

Soucasti modulu Helios Cotrolling je datovy sklad, ktery
umoznuje, kromé uvedenych pozadavku, agregovat a
nasledné vyhodnocovat vétsi objemy dat, at uz pfimo z db
HELIOS ORANGE nebo pfipadné jinych zdroju.
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Je mozné provadét vzajemné zapocdty v€etné tfistrannych.

Pro potfeby reportingu je mozna tvorba vlastnich vykazl a jejich
variant véetné vykazu srovnavacich (porovnani vysledkd minulych
obdobi).

Ekonomicky a skladovy systém umoznuje sestaveni rozpoctl v
rlznych Casovych intervalech, jeho variant a napocet skute¢nosti
pro kontrolu plnéni rozpodtu.

Ekonomicky a skladovy systém ma zpracované povinné vytvarené
vykazy v ¢lenéni rozvaha, vykaz zisku a ztraty, pfiloha, PAP, vykaz
penéznich toki.

P58

Ekonomika —
Evidence
majetku

Ekonomicky a skladovy systém umoZiuje evidenci veskerého
majetku - drobny, dlouhodoby, soubory majetku.

Majetek je mozné evidovat podle umisténi az na uroven stiedisko a
mistnost.

Inventarizaci majetku je mozné provadét pfes mobilni terminaly s
vyuzitim ¢arovych koda.

Ekonomicky a skladovy systém generuje ucetni a dariové odpisové
plany. A umoZzfuje jejich hromadné uctovani. Pro majetek pofizeny
z dotaci je umozriuje automatické uctovani do vynosu.

Pro majetek spadajici do spravy servisu umoZznuje ekonomicky a
skladovy systém evidenci servisni karty, ktera obsahuje alespori
nazev, typ, vyrobce, vyrobni &islo, dodavatele, vyrobce, datum
pofizeni, instalace a expirace, informace o provedenych a
planovanych BTK, odpovédnou osobu, seznam servisnich zasahu
provedenych zafizeni.

Bude feSeno nasazenim modulu majetek a modulu servis IS
HELIOS ORANGE.

Modul majetek umoznuje navic generovani specialnich druh
odpisu, sledovani pfislusenstvi, ¢lenéni majetku do skupin
podle potfeb uc€etnictvi. Evidenci nejen na stfediska a
mistnosti, ale také urcit odpovédné osoby, a dalSich
parametrd. Kazdému majetku lIze pfifadit specialni ¢arovy kod,
ktery se vyuZije pfi provadéni inventarizace majetku mobilnimi
snimaci ¢arovych kodu.

Pro potfeby evidence servisu bude majetek propojen se
servisnimi kartami, na kterych bude mozné sledovat
pozadované Udaje. Zejména informace o provedenych a
planovanych BTK.

P59

Komunikace s
dalSimi
systémy

Ekonomicky a skladovy systém umoziuje import uéetnich dat ze
mzdového systému AVENSIO a ze stravovaciho systému VIS
Stavne a VSklad.

Pfedavana data budu zfejmé v textovém formatu (.csv, .xml).
Import ze mzdového systému AVENSIO bude realizovan
funkci pfimo do ucetniho deniku IS HELIOS ORANGE.
Moznost vyuziti API rozhrani HELIOS ORANGE nebo
obecného importu zavisi na moznostech systému AVENSIO.

Obdobnym zplsobem se bude Fesit import ze systému VIS.
Na zakladé procesni analyzy se bude definovat, zda bude
realizovan pouze import Uu&etnich dat za systému VSklad nebo
bude realizovan objednavkovy systém obdobné jako
zdravotnickych prostfedka.
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P91

Prevod dat

z ekonomické
ho
informacniho
systému

Do nového systému budou pfevedeny sou¢asné &iselniky a vybrané
Sablony reportl a dokladi. Prevod dat mezi systémy neni
pozadovan, bude urCena jasna hranice pro zahgjeni uctovani
v novém ekonomickém IS stim, Zze vSechny pfipady pred datem
spusténi nového systému budou dostupné v pavodnim systému a
po tomto datu jiZ v novém. Tato hranice bude optimalné uréena
prelomem kalendafniho roku 2019-2020.

Do IS HELIOS ORANGE se budou importovat alespor
nasleduji Ciselniky.
Organizace — adresy, dafiové Uudaje, bankovni spojeni,
kontaktni daje,

Ugtovy rozvrh (nebude-li se ménit),
Pocatecni stavy zavazkl a pohledavek,
Pocate¢ni stavy uctq,

Ciselnik karet zboZi,

Poc&ate&ni pfijem na sklady (vyZaduje inventuru zasob),

Ciselnik karet majetku s generovanim odpisovych plant a
nastavenim pofizovacich a zUstatkovych cen.
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Centrum podpory zakaznika - HelpDesk

8.1. HelpDesk - zakladni urceni

Dodavatel zajistuje fizeni a spravu pozadavku, hlaseni chyb nebo zavad vztahujicich se ke sluzbam
dle Smlouvy pomoci Centra podpory zakazniku, které pouziva pro podporu své ¢innosti softwarovy
nastroj aplikaci HelpDesk STAPRO a pracovisté sluzby HelpDesk STAPRO (dale jen HelpDesk).

PFistup k aplikaci HelpDesk maji pouze registrovani uzZivatelé Objednatele dle rozsahu pfidélenych
uzivatelskych prav. Dodavatel zajiStuje nepretrzity provoz aplikace HelpDesk v rozsahu 24 hodin
denné x 7 dni v tydnu x 365 dni v roce. PFistup registrovanych uzivatell Dodavatel ¢asové a mistné
neomezuje.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli sluzby Centra podpory zakaznik( a pFistup do
systému HelpDesk pro tyto ucely:

- pfijem pozadavkl uzivatel(,

- hlaseni chyb, zavad, incidentd, problém, havarii apod.,

- poskytovani aktualnich informaci o stavu feSeni.
PrFistup ke sluzbam pracovisté HelpDesk je poskytovan a garantovan Dodavatelem jako nedilna
soucast Smiouvy.

8.2. Piedani PoZadavkii a hlaseni chyb a zavad
V pfipadé, Zze Objednatel ma na Dodavatele pozadavky vztahujici se ke sluzbam dle Smlouvy,
muze tyto pozadavky nahlasit Dodavateli do systému aplikace HelpDesk.

V pfipadé, Ze Objednatel zjisti chyby v aplikaénim software nebo zavady na technickych
prostfedcich &i sluzbach, které jsou pfedmétem Smlouvy, je odpovédny pracovnik Objednatele
povinen tuto skute¢nost nahlasit Dodavateli, tzn. zaevidovat chybu nebo zavadu do systému
HelpDesk Dodavatele.

Dodavatel se zavazuje, ze vSechny zaznamy HelpDesku (pozZadavky a hlaseni zavad) budou
feSeny dle zavazkd garantovanych Smlouvou.

Nahlaseni pozadavku, chyb, zavad apod. do systému HelpDesk STAPRO je mozné nasledujicimi
zpusoby:

» internet: http://www.stapro.cz

>  e-mail: helpdesk@stapro.cz

» telefonicky v pracovni dny od 7:00-16:00: +420 467 003 150
+420 739 394 344

> faxem na Cisle: +420 467 003 119

» pisemné dopisem nebo pfedanim na adresu: STAPRO s. r. 0.

Usek péce o zakazniky
Pernstynské nam. 51
530 02 Pardubice
Pozadavek nebo zavada se povazuji za nahlaSené okamzikem zaevidovani do systému HelpDesk
Dodavatele.

Na HelpDesk se mohou obracet pouze ureni pracovnici Objednatele uvedeni v ¢lanku I. Tito
pracovnici obdrzi pfed prvnim pfihlaSenim e-mail Dodavatele s pfihlaSovacimi udaji a zakladnim
popisem pro pfihlaseni do aplikace HelpDesk.

Parametry a definice SLA je soucasti servisni smlouvy ve stejném znéni.
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9. Technologie - minimalni konfigurace technologickych prostiedkii.

9.1. Technologie - minimélni konfigurace technologickych prostiedkii pro
FONS Akord.

9.1.1. Poéitadova sit LAN nezbytna pro provoz IS

Pro provoz IS pfedpokladame standardni strukturovanou LAN infrastrukturu, ktera umozni na patefi a v
mistech pfipojeni serverd komunikaci rychlosti 1 Gbit/s. Pro béZnou koncovou stanici vyhovuje rychlost
100 Mbit/s.

Reseni kabelovych systém( by mélo byt realizovano pokud mozno na spolehlivych znagkovych
systémech s minimalni zarukou 15 let.

Aktivni prvky by mély byt spravovatelné a v dlileZitych mistech (napf. centrum LAN) by mély byt osazeny
zaloznim napajecim zdrojem.

9.1.2_PoZadavky na uZivatelské stanice

Minimd&lni poZzadavky na hardware uzivatelskych stanic:

FONS Akord:

Minimalni konfigurace: CPU DualCore passmark index cca. 700 / 2GB RAM / 2 GB mista na HDD / Win
7 Pro.

Doporucena konfigurace: CPU DualCore passmark index cca. 1400/ 3GB RAM / 2 GB mista na HDD /
Win 7 Pro/Win 8 Pro / Win 8.1 Pro / Win 10 Pro.

Minimalni: monitor min. 17“ color, rozliSeni 1024 x 768
Doporu&ena: monitor min. 19“ color, rozliSeni 1280 x 1024, 1440 x 900 a vyS$Si

Passmark benchmarky lze nalézt na http://www.cpubenchmark.net/

Laboratore FONS Openlims

Minimalni konfigurace: CPU DualCore passmark index cca. 700 / 2GB RAM / 2 GB mista na HDD / Win
7 Pro s .NET framework 4.5.

Doporucena konfigurace: CPU DualCore passmark index cca. 1400/ 3GB RAM / 2 GB mista na HDD /
Win 7 Pro / Win 8 Pro / Win 8.1 Pro / Win 10 Pro (kromé stanic OCR) vzdy s .NET framework 4.5.
Minimalni: monitor min. 17* color, rozliSeni 1024 x 768

Doporuéena: monitor min. 19* color, rozliSeni 1280 x 1024, 1440 x 900 a vy&8i, bude vyuzito i FULL HD
rozliSeni, zde doporuéujeme 23" (kromé monitor(i pro stanice OCR).

Passmark benchmarky lze nalézt na http://www.cpubenchmark.net/

Predpokladame u minimalni konfigurace:

Win 7 Pro, béh jedné aplikace, antivirovy systém.

Predpokladame u doporuéené konfigurace:

Win 7 Pro / Win 8 Pro / Win 8.1 Pro, Win 10 Pro, béh jedné aplikace, antivirovy systém.

Minimalni konfigurace znamena, Ze je mozné na ni systém nainstalovat a spustit. Pfi této konfiguraci
nemuzeme zarucit bezproblémovy chod a patficnou odezvu systému a tudiz komfort obsluhy.
Doporu¢ena konfigurace specifikuje stanici, na které lze systém rutiné provozovat s patfi¢nou
vykonnosti. Jakékoliv vykonnostni vylepSeni HW konfigurace stanice pochopitelné dale zlepSuje
vykonnost aplikace.

Pozadavky na operaéni systém uzivatelskych stanic

OPERACNI SYSTEMY PRACOVNICH STANIC

Produkt (O

FONS Akord Windows 10 Pro, Windows 8 a 8.1 Pro, Windows 7 Pro

Windows 10 Pro, Windows 8 a 8.1 Pro, Windows 7 Pro

Laboratofe FONS Openlims s MS .NET Framework 4.5

Pozadovana stanice pro Order Server: HP ProLiant ML310
Aplikagni a tiskovy server — MS Windows Server 2012, 2016, 2019.
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Komunikacni server — MS Windows Server 2012, 2016, 2019 nebo Win 7 Pro, Win 8 Pro, Win 8.1 Pro,
Win 10 Pro.

Terminalovy server (vzdaleny pfistup ke klientské ¢asti FONS OpenLIMS) - MS Windows Server 2012,
2016, 2019.

Web server pro Weblims - MS Windows Server 2012, 2016, 2019.

Klient Weblims — MS Internet Explorer, MS Edge, Mozilla Firefox nebo Google Chrome v aktualnich
verzich.

PoZadavky natiskarny

Z pohledu technologie tisku je mozné pouzit jakékoliv tiskarny (laserové, inkoustové, tiskarny karet,
Stitkd, pacientskych naramkd, atd.) podporované OS Windows (je k dispozici ovlada¢ pro dany model
tiskarny a verzi OS).

V pfipadé sitovych tisk( (sdilené tiskarny, termindlové tisky (MS RDS, Citrix XenApp, atd.))
doporucujeme pouzivat tiskarny s HW podporou jazyka PCL5, PCL6, popf. PS, s Ethernet rozhranim a
certifikaci pro dany typ provozu. Obecné pro sitovy provoz nejsou doporu¢ovany tiskarny GDI (Host
based).

Nasazeni pfislusnych typl tiskaren doporucujeme konzultovat podle daného typu provozu a pouzité
STAPRO aplikace.

Pro Laboratofe FONS OpenLims jsou vyZzadovany jen PCL tiskarny.

Volba typu je podle velikosti provozu - doporu¢ime vhodny model podle velikosti tisku, nebo ovéfime
zakaznikem vybranou tiskarnu.

Doporucené a praxi ovéfené typy tiskaren (bez ovéreni jejich aktualni dostupnosti na trhu):
Mensi: OKI B411d/dn, OKI B431d/dn

Stredni: OKI B721dn, OKI B731dnw, HP LaserJet Pro 400, HP LaserJet P3015

Vétsi: OKI B840, OKI B930, HP LaserJet Enterprise 600/ 700 / 800

Ovérené tiskarny ¢arovych kodd: Zebra GK 420 d/, LP 2746, TLP 2746

Pro pripojeni analyzatort je doporu¢eno pouziti prevodnikl RS-232/485 na Ethernet
Dvouportovy Sollae CSE H21

RozliSeni LCD monitoru pro zobrazovani zadanek pfi jejich elektronickém zpracovani (OCR)
1600x1200 a vyssi

Doporuéena klavesova étecka pro nacitani BC pii elektronickém pfijmu Zzadanek

Metrologic Fusion MS 3780-61A47
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9.2. Technologie - minimalni konfigurace technologickych prostiedki pro
FONS Enterprise.

9.2.1.Poéitacova sit LAN nezbytna pro provoz IS

Pro provoz IS pfedpokladame standardni strukturovanou LAN infrastrukturu, ktera umozni na patefi a v
mistech pfipojeni serverd komunikaci rychlosti 1 Gbit/s. Pro béZnou koncovou stanici vyhovuje rychlost
100 Mbit/s.

Reseni kabelovych systém( by mélo byt realizovano pokud mozno na spolehlivych znac¢kovych
systémech s minimalni zarukou 15 let.

Aktivni prvky by mély byt spravovatelné a v dulezitych mistech (napf. centrum LAN) by mély byt osazeny
zaloznim napajecim zdrojem.

9.2.2. Pozadavky na uZivatelské stanice

Minimalni poZadavky na hardware uzivatelskych stanic:

FONS Enterprise:

Minimalni konfigurace: CPU DualCore passmark index cca. 2000/ 2GB RAM / 5 GB mista na HDD /
Win7P vzdy s MS .NET Framework 4.7.

Doporuc¢ena konfigurace: CPU DualCore passmark index cca. 2500 a vy33i / 4GB RAM / 5GB mista na
HDD / Win 7 Pro / Win 8.1 Pro / Win 10 Pro vzdy s MS .NET Framework 4.7.

Minimalni: monitor 17 color, rozliSeni 1024 x 768

Doporucena: monitor 20-23* color, min. rozliSeni 1280x1024 a vyssi (bude vyuzito i Full HD rozliSeni)

Passmark benchmarky Ize nalézt na http://www.cpubenchmark.net/

Predpokladame u minimalni konfigurace:

Windows 7 Pro, béh jedné aplikace, antivirovy systém.

Predpokladame u doporuéené konfigurace:

Win 7 Pro / Win 8.1 Pro nebo Win 10 Pro, béh jedné aplikace, antivirovy systém.

Minimalni konfigurace znamena, Ze je mozné na ni systém nainstalovat a spustit. Pfi této konfiguraci
nemuzeme zarucit bezproblémovy chod a patfiénou odezvu systému a tudiz komfort obsluhy.
Doporuc¢ena konfigurace specifikuje stanici, na které lze systém rutiné provozovat s patfi¢nou
vykonnosti. Jakékoliv vykonnostni vylepSeni HW konfigurace stanice pochopitelné dale zlepSuje
vykonnost aplikace.

Pozadavky na operaéni systém uzivatelskych stanic

Produkt (0N

Windows 10 Pro, Windows 8.1 Pro nebo Windows 7 Pro, s MS

FONS Enterprise .NET Framework 4.7

Pouziti terminalového provozu je vhodné v situaci, kdy stavajici stanice nevyhovuji poZzadované
konfiguraci nebo provozuji starSi operaéni systém. Terminalové feSeni dale vyznamné zjednodusi
spravu a udrzbu systému, navic je mozné systém pouzivat soubézné s ,tlustymi klienty* nebo snadno
rozSifit i na dalSi pracovisté, umoznuje zaroven snadnéjsi pFipojeni externich klientt (napf. Iékaru
z domova apod.)

9.2.3.Pozadavky na server

NiZe v tabulkach je uvedena specifikace parametrd virtudlnich server@ (VM), OS a DB prostredi. Pro
nase aplikace navrhujeme vytvorit dva VM v kazdé lokalité (celkem 4 VM) - jeden DB (pro DB vsech
Stapro aplikaci) a druhy aplikacni, pro sluzby, komunikace a aplikacni soubory.

Pokud bude treba funkcionalita web serveru s pristupem z internetu (napf. WebLIMS, nebo dalsi web
aplikace a sluzby) bude tfeba vytvorit dalsi server s IIS a umistit ho do DMZ.

Pozadavky na VM
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4 x vCPU (virt. jadra vykonnostné odpovidajici sou¢asnym fyzickym jadraim CPU
Intel Xeon Gold)

Pamét 64 GB RAM

Procesor

Systémovy prostor (OS)

e Systémovy svazek - 80 GB (basic; cluster size: default)
e Priichodnost — min. 1 000 IOPS (random R/W mix 60/40)
e Souborovy systém NTFS

Vykonny prostor (produkéni DB)

o Datovy svazek — 500 GB (basic; cluster size: 64 kB; ro¢ni nartst 10 %)
e Prichodnost — min. 2 500 IOPS (random R/W mix 60/40)

e Souborovy systém NTFS

Diskovy
subsystém Rezijni prostor (testovaci DB, import/export dat)

e Datovy svazek — 500 GB (basic; cluster size: default; rocni narast 10 %)
e Priichodnost — min. 1 000 IOPS (random R/W mix 60/40)
e Souborovy systém NTFS

Prostor pro zalohy (lokalni zalohy, pracovni odkladaci prostor)

e Datovy svazek - 300 GB (basic; cluster size: 64 kB; rocni narast 10 %)
e Prlachodnost — min. 600 IOPS (random R/W mix 50/50)
e Souborovy systém NTFS

MS Windows Server 2012/2016 Std
.NET Framework 4.7
MS SQL Server MS SQL Server 2016 Std — licence pro 4 vCore

4 x vCPU (virt. jadra vykonnostné odpovidajici sou¢asnym fyzickym jadraim CPU

Operacéni systém

Procesor Intel Xeon Gold)
Pamét 16 GB RAM
Systémovy prostor (OS)
e Systémovy svazek - 80 GB (basic; cluster size: default)
e Prachodnost — min. 1 000 IOPS (random R/W mix 60/40)
e Souborovy systém NTFS
Souborovy prostor 1 (aplikace, update)
Diskovy e Datovy svazek — 100 GB (basic; cluster size: default)
subsystém e Priichodnost — min. 2 500 IOPS (random R/W mix 60/40)

e Souborovy systém NTFS

Souborovy prostor 2 (komunikace)

o Datovy svazek — 20 GB (basic; cluster size: 1 kB)
e Prachodnost — min. 1 000 IOPS (random R/W mix 60/40)
e Souborovy systém NTFS

Operacéni systém MS Windows Server 2012/2016 Std
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.NET Framework 4.7
s

V roli OS doporucujeme nasadit MS Windows Server 2016 Std (pro verzi 2019 jeSté nejsou Akord a MIS
otestované). Pokud mate zakoupen OS Windows Sever 2019, Ize vyuZzit moznost downgrage — mit
zakoupenu noveéjsi verzi Windows Server 2019, ale nainstalovat verzi starsi Windows Server 2016.
Stejné Ize postupovat s SQL Serverem. Verze 2017 neni ze strany Akordu jesté podporovana, tzn. pokud
mate zakoupenu novéjsi verzi, opét je mozné vyuzit moznost downgrade — mit zakoupenu verzi SQL
Server 2017, ale nainstalovat verzi 2016.

Fyzické servery by mély byt chranény proti vypadku napajeni nepferusitelnym zdrojem UPS. Zaroveri
by mélo byt zajiSténo zalohovani dat (NAS, paskova mechanika nebo diskové pole).

Serverové pozadavky na NIS konektory

» HW a SW pozadavky pro on-premise serverovou ¢ast
Lze hostovat jako samostatny nebo virtualni server
Procesor: Fyzicky ¢i VPS 2-jadrovy
Operacéni pamét: 2GB+
Disky: 50GB
Framework: MS .NET 4.5
Web server:
OS Windows: 7 Professional nebo Windows Server 2012 R2+
Databaze: SQL Server 2012+
Ethernet: 100 Mb/s

9.2.4_Pozadavky na tiskarny

Z pohledu technologie tisku je mozné pouzit jakékoliv tiskarny (laserové, inkoustové, jehlickové, tiskarny
karet, §titk(i, pacientskych naramk, atd.) podporované OS Windows (je k dispozici ovlada¢

pro dany model tiskarny a verzi OS).

V prfipadé sitovych tiskli (sdilené tiskarny, terminalové tisky (MS RDS, Citrix XenApp, atd.))
doporucéujeme pouzivat tiskarny s HW podporou jazyka PCL5, PCL6, popf. PS, s Ethernet rozhranim a
certifikaci pro dany typ provozu. Obecné pro sitovy provoz nejsou doporucovany tiskarny GDI (Host
based).

Nasazeni pfislusnych typl tiskaren doporuéujeme konzultovat.

Doporucené a praxi ovéfené typy tiskaren (bez ovéreni jejich aktualni dostupnosti na trhu):
Mensi: OKI B411d/dn, OKI B431d/dn

Stredni: OKI B721dn, OKI B731dnw, HP LaserJet Pro 400, HP LaserJet P3015

Vétsi: OKI B840, OKI B930, HP LaserJet Enterprise 600/ 700 / 800

9.3. Podpora virtualizace a vysoké dostupnosti
Nase SW feseni pIné podporuje béh na virtualizované serverové infrastrukture i béh ve dvou instancich.
V pfipadé vypadku primarni instance trva pfepnuti zalozni instance do role primarni dle velikosti DB a
intenzity provozu radové sekundy az 10-tky sekund.
Z hlediska zalohovani systém umoznuje on-line zalohovani databazi (vlastnost MS SQL Serveru) i
kontinualni zalohovani v realném Case v podobé zrcadleni DB (SQL Server AlwaysOn Availability
Group).



STAPRO

Priloha

¢. 4 Seznam dodavaného SW

Kod Popis
INTUO1-310 KKC - NIS - konektor (Stapro) 1ks
INTUO1-500 PP - FONS Portal pacienta 1ks
NKSA01-001 FONS Akord - CIS - lGZzkova a ambulantni dokumentace 1ks
NKSA01-006 FONS Akord - CIS - Iékoveé interakce 1ks
NKSA01-012 FONS Akord - CIS - alerty 1ks
NKSA01-014 FONS Akord - CIS - navrhar strukturované dokumentace 1ks
NKSA01-015 FONS Akord - CIS - radiologie 1ks
NKSA01-018 FONS Akord - CIS - systém 1ks
NKSAO01-019 FONS Akord - CIS - evidence hospitalizovanych 1ks
NKSA01-020 FONS Akord - CIS - vykaznictvi 1ks
NKSA01-022 FONS Akord - CIS - integrace s Active Directory 1ks
NKSA01-023 FONS Akord - CIS - evidence nadstandardnich sluzeb 1 ks
NKSA01-024 FONS Akord - CIS - ZEP 1 ks
NKSA01-026 FONS Akord - CIS - EZD 1 ks
NKSA01-027 FONS Akord - CIS - hromadnd akce 1 ks
NKSA01-028 FONS Akord - CIS - depozita a socialni sestra 1ks
NKSA01-029 FONS Akord - CIS - doprava 1ks
NKSAO01-034 FONS Akord - CIS - ON-line validace Cisla pojiSténce pomoci B2B sluzeb VZP 1ks
NKSA01-035 FONS Akord - CIS - Rozsifené funkce podpory DRG 1ks
NKSAO01-036 FONS Akord - CIS - Vysledky za stanici 1ks
NKSAO01-037 FONS Akord - CIS - "Smart" zadanky 1ks
NKSA01-039 FONS Akord - CIS - eNeschopenka 1ks
NKSA01-041 FONS Akord - CIS - PACS konektor 1ks
NKSA01-042 FONS Akord - CIS - Pokladna 1ks
NKSA01-048 FONS Akord - CIS - prace s PDF 1ks
NKSAO01-050 FONS Akord - CIS - eRecept 1ks
NKSA01-053 FONS Akord - CIS - fulltextové vyhledavani 1ks
NKSAO01-055 FONS Akord - CIS - service broker konektor 0 ks
NKSAO01-066 FONS Akord - CIS - Akreditace 1ks
NKSAO01-078 FONS Akord - CIS - On-line validace kapitace pomoci B2B VZP 1ks
NKSA01-506 FONS Akord - FL - evidence podani léCiv 1ks
NKSA01-510 FONS Akord - FL - nezadouci udalosti — nepacientské 1ks
NKSAO01-760 FONS Akord - mobilni vizita — licence user 1ks
NKSAO01-850 FONS Akord - CIS - licence 200 ks
NKSAO01-851 FONS Akord - CIS - omezena licence 100 ks
NKSE01-001 FE - Systém 1 ks
NKSEO01-009 FE - Systém - konfigurovatelné sestavy 1ks
NKSE01-254 FE - FLX—O’ée'tfpvateIské dokumentace - 0S. anamnéza(obecna a pro 1 ks
jednodenni péci)
NKSEO01-256 fezt) FLX-OSetfovatelska dokumentace - rizika (padl, dekubit(i, nutrice, ADL 1 ks
NKSEO01-258 FE - FLX - OSetfovatelska dokumentace - 0S. plan péce (diagnézy a hodnoceni) | 1 ks
NKSEO01-260 FE - FLX - OSetfovatelska dokumentace - realizace oSetfovatelského planu 1ks
NKSEO01-262 FE - FLX - OSetfovatelska dokumentace - 0S. pfekladova zprava 1ks
NKSEOQ1-264 FE - FLX - OSetfovatelska dokumentace - edukace pacienta 1ks
NKSEO01-284 FE - WebFLX - webova oSetfovatelska dokumentace (rozSifeni 254-264) 1ks




STAPRO

NKSEOQ1-456 FE - FLX - Nezadouci udalosti - evidence nezadouci udalosti pacienta 1ks
NKSEOQ1-458 FE - FLX - Nezadouci udalosti - zaznam o napravném opatreni 1ks
NKSEO01-460 FE - FLX - Nezadouci udalosti - zadani specifickych tdaji o padu 1ks
NKSE01-462 FE - FLX - NeZadouci udalosti - evidence nemocnicnich infekci 1 ks
NKSE01-464 FE - FLX - NeZadouci udélosti - klasifikace dekubitl 1 ks
NKSEOQ1-466 FE - FLX - Nezadouci udalosti - vykazovani do centralniho registru 1ks
NKSEO01-468 FE - FLX - Nezadouci udalosti - evidence nepacientskych nezadoucich udalosti 1ks
NKSE01-470 FE - FLX - NeZadouci udalosti - zasilani informacnich emailt 1 ks
NKSE01-472 FE - FLX - Nezadouci udalosti - statistiky nad nezadoucimi udalostmi 1 ks
NKSEO01-542 FE - FLX - Registr drog 1ks
NLBL01-002 FONS Openlims - biochemie a hematologie 1ks
NLBL01-009 FONS Openlims - moduly pro pfipojeni analyzator( 4 ks
NLBLO01-015 FONS Openlims - elektronicka dokumentace 1ks
NLBLO1-017 FONS Openlims - service broker konektor 1ks
NLBL01-024 FONS Openlims - Porovnani kontrol mezi analyzatory 1ks
NLBL01-028 FONS Openlims - Rizena dokumentace 1ks
NLBL01-850 FONS Openlims - licence 6 ks
NLLAO1-002 FONS Akord - LOG - pfiru¢ni sklady 1ks
NLLEO1-001 FE - LOG - Centralni sklad 1ks
NLLEO1-040 FE - LOG - Sklad - komunikace s ext. sw 1ks
NLLE01-053 FE - LOG - Web. Zadanky & Schvalovani 1 ks
NLLEO1-055 FE - LOG - Web. Zadanky & Schvalovani - komunikace s ext. sw 1ks
DITO11-001 Helios Orange 1ks
DITO11-001 Dlouhodoby elektronicky archiv TS-ELDAX 1 ks
DITO11-001 TS — SPISOVA SLUZBA — implementace do po&tu 15 uZivatell (véetng) 1 ks
DITO11-001 TS-MyelD/base/epoxid 1ks
DITO11-001 MARIE Server "Express" (licence pro hlavni a zalozni PACS server) 1ks
DITO11-001 MARIE HIS Connector (licence pro hlavni a zaloZzni PACS server) 1ks
DITO11-001 MARIE Server WebVision 1 ks
DITO11-001 MARIE Portal 1 ks
DITO11-001 MARIE Syncrator Autochanger 1ks
DITO11-001 MARIE Server MASH 1ks
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