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Smluvni ujedndni a vSseobecné obchodni podminky
Smlouvy o spolupraci pfi projektu ISIC skolam (dale jen ,,Podminky*)

1. Uvodni ustanoveni

1.1. GTS je oficialnim vydavatelem Priikazl. GTS zajistuje na tzemi Ceské republiky sit obchodnich
partnerd, ktefi poskytuji slevy a vyhody drZiteldm Prikazd. U mezinarodnich Prakazd zajistuje
mezinarodni organizace ISIC Association mezinarodni uznani statusu studenta/Zaka a vyhod v
pfiblizné 130 zemich svéta.
1.2. Skola prohladuje, 7e je $kolou nebo $kolskym zafizenim zalozenym v souladu s p¥islusnymi
pravnimi predpisy, zejména dle zdkona ¢. 561/2004 Sb., Skolsky zakon, ve znéni pozdéjSich predpis(
a ma zajem na vyuZziti Prakazu jakoZto studentského/zaméstnaneckého identifikaéniho prikazu s
vyuzitim dle Smlouvy, jejiz nedilnou soucasti jsou:

1.2.1. tyto Podminky jakoZto pfiloha ¢. 1 Smlouvy,

1.2.2. Informace a Zadost jakozto pt¥iloha €. 2 Smlouvy,

1.2.3. Cenik jakozto pfiloha ¢. 3 Smlouvy a

1.2.4. Pripadné dalsi pfilohy ve Smlouvé uvedené.
1.3. Podpisem Smlouvy Skola prohladuje, 7e obdrzela jedno vyhotoveni od kazdé prilohy, peclivé se
s obsahem pftiloh sezndmila a souhlasi se Smlouvou, pfilohami a zpUsoby, jak miZe dojit ke zméné
pfiloh dle Smlouvy a téchto Podminek.
1.4. Ucelem téchto Podminek je podrobnd specifikace ujedndni tykajicich se prav a povinnosti stran,
resp. procesU pfi spolupraci v ramci projektu ISIC Skoldam, zejména vymezeni technickych a procesnich
specifikaci nastaveného systému distribuce Prikazu ze strany GTS.

2. Definice
2.1. Smluvni strany si sjednavaji, Ze veskeré pojmy, které jsou v textu Smlouvy a jejich pfiloh uzivany
s velkym pocatecnim pismenem maji pouze ten vyznam, ktery jim ptiklada jejich definice dle tohoto
¢lanku.
2.2. GTS se rozumi smluvni strana specifikovana v odstavci 1.1 Smlouvy.
2.3. Skolou se rozumi smluvni strana specifikovand v odstavci 1.2 Smlouvy.
2.4. Smlouvou se rozumi Smlouva o spolupraci pfi projektu ISIC Skoldm.
2.5. Obéanskym zakonikem se rozumi zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist.
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2.6. Projektem ISIC $koldm je nazyvadna forma spoluprace s GTS, v jejimi ramci GTS a Skola
spolupracuji na vydeji a prodlufovéani platnosti Prilkazi pro jejich uziti ve Skole. Vramci této
spoluprace mohou byt ze strany GTS poskytovany i dalsi souvisejici sluzby. Pfipadna zména nazvu
projektu nema vliv na Gc¢innost Smlouvy.

2.7. Pravidly se rozumi Pravidla poufZiti prikaz( a karet dostupna na www.isic.cz.

2.8. Prtikazem se rozumi jakykoliv prikaz s mezinarodni licenci ISIC/ISIC Scholar, ITIC anebo s licenci
AlivelD. Jednotlivé druhy Prikazi a podminky pro jejich ziskani jsou definovany v odstavci 3
Podminek.

2.9. Plastovou kartou se rozumi plastova karta, kterd muize byt vydana k Prikazu, zobrazuje jeho
vybrané parametry a je vybavena ¢ipem RFID.

2.10. Digitalnim prikazem se rozumi Prikaz zobrazeny v mobilni aplikaci Alive App.

2.11. Systémem NCDB se rozumi elektronicky systém GTS, prostfednictvim kterého je Skola
opravnéna provadét objednavky Priikaz(. Systém NCDB je on-line aplikace, ve které je vedena celd
agenda Skoly a GTS souvisejici stouto Smlouvou. V Systému NCDB ma Skola piehled o viech
objednanych a vydanych Prlkazech a provedenych Ukonech.

2.12. Informaénim systémem $koly se rozumi elektronicky systém Skoly, prostiednictvim kterého je
Skola opravnéna odesilat GTS osobni Udaje Subjektd &i jejich zdkonnych zéstupcl, a do kterého
mohou byt posilany zékladni informace o vystavenych Prlikazech; prostfednictvim Informacniho
systému Skoly také m(iZze probihat automaticka aktualizace osobnich udajl Subjekt( v€etné statusu
zaka/studenta. Funkce propojeni na Informaéni systém Skoly neni ze strany GTS garantovéna.

2.13. Objednavkou se rozumi objednani Produktd, které provede Skola v Systému NCDB.

2.14. Platnost Prikazu je dobou, po kterou je moZno Prikaz Subjektem vyuZit. Platnost Prikazi
(vyjma ISIC Scholar a AlivelD s ISIC Scholar) je nastavena na obdobi od 1.9. jednoho roku do 31.12.
roku nasledujiciho. Platnost prlikazu ISIC Scholar a AlivelD s ISIC Scholar za¢ind 1.9. daného skolniho
roku a trva po dobu studia 7aka na Skole, ktera priikaz vystavila, maximalné viak do 31.12. patého
roku po zacatku platnosti prikazu.

2.15. ProdlouZenim platnosti se rozumi prodlouzZeni platnosti Prikazu na novou Platnost Prikazu, a
to postupem dle Smlouvy, resp. téchto Podminek.

2.16. Znamkou se rozumi revalidacni (holograficka) znamka, kterd mdze byt vylepena na zadni stranu
Plastové karty v pfipadé, Ze byla Prlikazu ProdlouZena platnost. Takto oznacenda Plastova karta ma
vizudlni platnost dle platnosti Prikazu.

2.17. Bonusovym systémem se rozumi systém pFid&lovani bodd Skole v Systému NCDB za uhrazené
a vyfizené Objednavky dle Podminek.
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2.18. Produktem se rozumi poZadavek Skoly na dodani Priikaz( a dalSich sluzeb, ktery je objednan
prostfednictvim Systému NCDB a ktery na zakladé Smlouvy pro Skolu provede GTS. Produktem je
zejména distribuce PrikazU, prodlouZeni platnosti Prikazl a vystaveni duplikatu Prikaz(.

2.19. Cenou se rozumi celkova ¢astka Objednavky véetné DPH, pokud se DPH uplatriuje. Jde tedy o
sumu vSech cen vcéetné DPH a vSech poplatk( za Prikazy, ProdlouZeni platnosti, Produkty anebo jina
plnéni dle Objednavky.

2.20. Drzitelem se rozumi Zak, student, pedagogicky a jiny pracovnik a/nebo jina osoba, kterd zada o
Priikaz a ze strany Skoly ji bude zajisténo vydani Priikazu, piipadné osoba, které byl Prikaz vyddn
v minulosti.

2.21. Zakonnym zastupcem se rozumi osoba, ktera je oprdvnéna jednat za Drzitele mladsiho 15 let.
2.22. Zadosti se rozumi doklad, ktery vyplIni Dritel/Zakonny zastupce pted vydanim Priikazu (viz
pfiloha €. 2 Smlouvy).

2.23. Benefitnim programem Alive se rozumi sluzby, vyhody a benefity vdzané na Prlikazy vydané
v licenci AlivelD.

2.24. Alive App se rozumi mobilni aplikace GTS, ktera slouzi pro zobrazeni Digitalniho prikazu.

2.25. Profilem Alive se rozumi osobni Ucet Drzitele v mobilni aplikaci Alive App.

3. Pruikazy
3.1. Kombinované Prikazy

3.1.1. AlivelD s ISIC
Prikaz AlivelD s ISIC je multifunkéni prikaz, ktery kombinuje prikaz AlivelD s prikazem studenta
ISIC, jenZ slouZi k potvrzeni statusu studenta a k uplatnéni studentskych slev a vyhod. AlivelD s ISIC
je uréen pouze pro studenty prezencniho (denniho) studia stfednich, vysSich odbornych a
vysokych skol, jejichZ studenti splfuji podminky ziskani ISIC dle Pravidel.
3.1.2. AlivelD s ISIC Scholar
Prikaz AlivelD s ISIC Scholar je multifunkéni prikaz, ktery kombinuje prikaz AlivelD s prikazem
zaka zakladni skoly ISIC Scholar, ktery slouzi k potvrzeni statusu Zaka a k uplatnéni studentskych
slev a vyhod. AlivelD s ISIC Scholar je uréen vyhradné pro zaky zdkladnich Skol.
3.1.3. AlivelD s ITIC
Prikaz AlivelD s ITIC je multifunkéni prikaz, ktery kombinuje prikaz AlivelD a s prikazem ucitelské
profese ITIC a slouZi k uplatnéni slev v oblasti cestovani, kultury, sportu a volného casu. AlivelD s
ITIC je urcen pro pedagogické a akademické pracovniky vsech typ skol.
3.1.4. AlivelD student
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Prikaz AlivelD student je studentsky prikaz vyuZzivajici sluzby a vyhody prlikazu AlivelD, na které
je mozné erpat slevy v Benefitnim programu Alive. AlivelD student je uréen pro studenty Skoly,
ktefi nemaji narok na ISIC (zejména, nikoliv v3ak vyluéné z divodu formy studia, resp. v pripadé,
Ze se jedna o studenty dalkového ¢i kombinovaného studia).
3.1.5. AlivelD zaméstnanec
Priikaz AlivelD zaméstnanec je prilkaz zaméstnance Skoly vyuZivajici sluzby a vyhody prikazu
AlivelD, na které je mozné Cerpat slevy v Benefitnim programu Alive. AlivelD zaméstnanec je uréen
pro zaméstnance skol, ktefi nejsou pedagogickymi nebo akademickymi pracovniky.
3.2. Skolni priikazy vystavené do 30. 6. 2023
3.2.1. ISIC
Prikaz ISIC je jedinym celosvétové uznavanym prikazem studenta, ktery slouzi k potvrzeni statusu
studenta a k uplatnéni studentskych slev a vyhod. ISIC je uréen pouze pro studenty prezencéniho
(denniho) studia stfednich, vyssich odbornych a vysokych skol, jejichz studenti splfiuji podminky
ziskani ISIC dle Pravidel.
3.2.2. ISIC Scholar
Prikaz ISIC Scholar je jedinym celosvétové uznavanym prlikazem Zaka zékladni skoly ISIC Scholar,
ktery slouzi k potvrzeni statusu Zaka a k uplatnéni studentskych slev a vyhod. ISIC Scholar je urcen
vyhradné pro Zaky zakladnich skol.
3.2.3.ITIC
Prikaz ITIC je jedinym celosvétové uznavanym prikazem ucitelské profese a slouZi k uplatnénislev
v oblasti cestovani, kultury, sportu a volného ¢asu. ITIC je uréen pro pedagogické a akademické
pracovniky vSech typ( skol.
3.2.4. Prukazy Alive
3.2.4.1. Distribuce prlkaz( Alive student a Alive zaméstnanec je ukoncena k 30. 6. 2023. Tyto
prukazy jsou od 1.7.2023 nahrazeny prlikazy AlivelD student a AlivelD zaméstnanec.
3.2.4.2. Alive student
Priikaz Alive student je studentsky identifikacni a slevovy prikaz pro Gzemi Ceské republiky,
ktery je uréen pro studenty Skoly, ktefi nemaji narok na ISIC (zejména, nikoliv viak vyluéné z
dlvodu formy studia, resp. v pfipadé, Ze se jedna o studenty dalkového ¢i kombinovaného
studia).
3.2.4.3. Alive zaméstnanec
Priikaz Alive zaméstnanec je zaméstnanecky identifikacni a slevovy priikaz pro Gzemi Ceské
republiky, ktery je uréen pro zaméstnance skol, ktefi nejsou pedagogickymi nebo
akademickymi pracovniky.
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3.3. U vSech Prakazl je GTS opravnéno pro jednotlivé konkrétni pripady nespecifikované Smlouvou
urcovat, zda dand osoba ma narok na dany Prlikaz, resp. na ktery druh Prikazu.

4. Provadéni Objednavek
4.1. Skola je opravnéna provadét Objednavky Produkttl vyhradné na zékladé Smlouvy a vyhradné pro
uziti v ramci Skoly, resp. pro Driitele. Skola se zavazuje provést Objednévku nejpozdéji do dvou tydnd
ode dne poZadavku Drzitele/Zakonného zastupce na dodani Produktu.
4.2. Zadavani Objednavek dle Smlouvy a téchto Podminek Skola umozni pouze povéiené osobé.
4.3. Objednavka Produkt( je vyhradné elektronicka. Pro provadéni Objednavek Produktl musi byt
Skola, resp. povéiena osoba piihlasena v Systému NCDB pod svymi prihlaSovacimi Gdaji, které
obdrzela od GTS. Odeslani Objednavky ze strany Skoly je moiné zajistit pouze prostiednictvim
Systému NCDB. GTS se zavazuje predat Skole pfihlaovaci Gdaje do Systému NCDB do 7 dni po podpisu
Smlouvy. Skola se zavazuje zabezpedit a chranit prihlasovaci Udaje pred tietimi osobami, uZivat je
pouze pro Ucely dle Smlouvy a je opravnéna je poskytnout pouze svému zaméstnanci povérenému
k provadéni objednavek dle Smlouvy.
4.4. Pied provedenim Objednavky Prilkazu se Skola zavazuje odsouhlasit vzhled Prikazd. Skola je
opravnéna navrhnout zmény vzhledu, aviak GTS neni povinno pfipadné navrhy Skoly na zménu
vzhledu Priikazd pFijmout, o ¢em? se zavazuje Skolu informovat véetné ddvodd jejich nepfijeti.
Vysledny vzhled Prikazd uréuje GTS na zadkladé svych technickych a organizacnich moznosti.
4.5. Pied zadanim pozadavku na Objednavku se Skola zavazuije:
4.5.1. Informovat DrZitele/Zdkonné zastupce o Prlkazech a Pravidlech, to vie v minimalnim
rozsahu dle materidlt dodanych Skole ze strany GTS formou dopisu, letdku, informaéni brozury
apod. Zaroven se Skola zavazuje zvefejnit na svych internetovych strankach informace o
Prikazech a Produktech, zfetelnym a snadno dostupnym zptsobem.
4.5.2. Pfedat Driiteldm/Zdkonnym zastupcdm Zadost a v ptipadé potieby poskytnout
Drziteldm/Zakonnym zastupctim pouceni o pozadavku na ziskani Prikazu dle systému Skoly dle
otazek Drzitelt/Zakonnych zastupca.
4.5.3. Ziskat a uchovat Zadosti tak, aby bylo mozné dolozit, ze Dritel/Zakonny zastupce souhlasil
s pfedanim osobnich Gdajl Drzitele GTS, a to za U¢elem vystaveni Prikazu, o ktery DrZitel/Zakonny
zastupce Zzadal, to vSe vcetné radného a prokazatelného plnéni informacni povinnosti GTS
prostfednictvim Zadosti.
4.6. Pro vytvoreni zavazné Objednavky je Skola povinna:
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4.6.1. Zadat v Systému NCDB Objedndavku vybranych Produktd a odeslanim Objednavky potvrdit
celkovou Cenu Objednavky.

4.6.2. Odeslat prostrednictvim Systému NCDB veskeré potiebné osobni Gdaje Driiteld.

4.6.3. GTS je opravnéno odeslanou Objednavku odmitnout & navrhnout Skole jeji zménu. GTS ma
pravo odeslanou Objednavku pfijmout, a to pfijetim Objednavky do rezimu ke zpracovani
v systému NCDB, tato skutecnost bude v systému NCDB zobrazena.

4.6.4. Odeslana Objednavka je pro Skolu zadvazna a nem(ze byt zrusena & ménéna bez souhlasu
GTS. Pfipadny souhlas GTS dle tohoto odstavce musi byt ucinén pisemné nebo elektronicky
prostfednictvim Systému NCDB.

5. Cena
5.1. Skola se zavazuje uhradit Cenu ve wysi dle vyFizenych Objednévek.
5.2. Vyse Ceny Produkt( je stanovena v platném ceniku GTS s tim, Ze celkova Cena bude vidy uvedena
v Systému NCDB v kazdé Objedndvce pred jejim odeslanim.
5.3. Skola bere na védomi a souhlasi, 7e Cena je kalkulovana vidy na zakladé platného ceniku GTS.
Nedilnou soucasti Smlouvy je aktudlni cenik GTS, resp. jeho platné znéni ke dni uzavieni Smlouvy.
GTS ma pravo provadét zmeény ceniku dle téchto Podminek.
5.4. Splatnost Ceny ¢ini 14 dni ode dne vystaveni dafiového dokladu, neni-li mezi GTS a Skolou
dohodnuto jinak.
5.5. GTS se zavazuje dorucit Skole dafiovy doklad, ktery bude mit nalezitosti dle pislu$nych pravnich
predpisli. Danové doklady budou zasilany elektronicky na e-mail (dle bodu 5.7) a to vidy po kazdé
vyfizené Objednavce.
5.6. GTS neni povinno dorucit Produkty, pokud nejsou splnény podminky dle Smlouvy, pfipadné
pokud je zjevné, 7e nedojde k Uhradé Ceny — napfiklad pokud je Skola v likvidaci, v Upadku anebo bylo
zahajeno insolvenéni fizeni anebo jiné Fizeni vedouci k zaniku instituce tykajici se Skoly dle pfislugnych
pravnich predpist apod.
5.7. Skola se zavazuje nejdéle do vytvoreni prvni Objednavky sdélit GTS e-mailovou adresu pro piijem
faktur, kterd zarover slouzi jako adresa pro zasilani upominek a jiné korespondence. Skola se zavazuje
ve Ih(té alespon 14 dni predem oznamit zménu elektronické adresy anebo jiné zmény.
5.8. GTS mUGze nabidnout Skole Bonusovy systém. Pocet bodl pridélenych v ramci Bonusového
systému je stanoven Systémem NCDB dle pravidel uvedenych v Systému NCDB. Body jsou platné
pouze po dobu 18 mésicil, v této dobé je Skola povinna body vyuzit dle aktudlni nabidky Bonusového
systému. Aktudlni nabidka Bonusového systému, resp. Ceny za odeslané a vytizené Objednavky, je
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uvedena v Systému NCDB. GTS si vyhrazuje pravo pravidla Bonusového systému kdykoliv zménit
anebo Bonusovy systém zrusit bez nahrady.

5.9. V p¥ipadé, ze Skola neuhradi Cenu nebo jeji ¢ast ve splatnosti dle zavazné Objednavky, zavazuje
se Skola uhradit GTS smluvni pokutu ve vy3i 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodlent.

6. Vystaveni Prikazt
6.1. GTS se zavazuje vystavit Prikazy dle prijaté Objednavky a umoznit Drzitelllm zobrazeni Prikaz(
v Alive App.
6.2. V pripadé, Ze soucasti prijaté Objednavky byla vyroba a dodani Plastovych karet, tak se GTS
zavazuje dorudit jejich objednavku na dorucovaci adresu Skoly, neni-li mezi GTS a Skolou dohodnuto
jinak. Naklady doruceni jsou jiz zahrnuty v Cené.
6.3. GTS se zavazuje vystavit Priikaz a zpfistupnit ho DrZiteli v Alive App a pripadné odeslat Plastové
karty Skole do jednoho tydne od pfijaté Objednavky, neni-li mezi GTS a Skolou dohodnuto jinak.
Prikazy objednané v mésicich ¢ervnu, ¢ervenci a srpnu jsou zpfistupnény v Alive App vidy od zacatku
platnosti Priikazu. Plastové karty objednané vtomto obdobi dorucuje GTS dle dohody se Skolou,
bézné vsak v druhé poloviné mésice srpna téhoZz roku.
6.4. Skola se zavazuje pfi prevzeti Plastovych karet tyto predat Drzitelim nejpozdéji do jednoho tydne
ode dne doruéeni Plastovych karet Skole.
6.5. Skola md prava z vad vGci GTS stanovenych témito Podminkami a Smlouvou, tedy dle tohoto
ustanoveni a obecné pravni Upravy. Skola se zavazuje jakékoliv vady doruéenych Plastovych karet i
nespravnych Gdajd na Prikazech dle této Smlouvy pisemné sdélit GTS nejpozdéji do 7 dni od doruceni
Plastovych karet a vystaveni Prikaz(.

7. Prodlouzeni platnosti
7.1. Platnost Prikazu smi byt prodlouzena pouze Drzitelim Skoly spliiujici podminky pro vydani
Prikazu dle Pravidel.
7.2. Skola neni opravnéna uzivat Priikazy vydané jinou $kolou anebo tfeti osobou. U takovych Prikazl
neni Skola zarover opravnéna realizovat ProdlouZeni platnosti.
7.3. Skola je opravnéna se rozhodnout k moZnosti vyuZiti Zndmek. Zndmky pro Plastové karty Ize
objednat spolec¢né s ProdlouZenim platnosti. Vylepena Znamka na Plastové karté sama o sobé
neprodluzuje platnost Prikazu, ale pini funkci dokladu o ProdlouzZeni platnosti Prikazu.
7.4. Skola je opravnéna realizovat Prodlouzeni platnosti Priikazu (vyjma ISIC Scholar a AlivelD s ISIC
Scholar) nasledovné:

7.4.1. Ptihlasi se do Systému NCDB pod svymi pfihlasovacimi udaji.
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7.4.2. Zada v Systému NCDB Objednavku ProdlouZeni platnosti Prikazu a bude dale postupovat
analogicky dle odstavce 4.5.
7.4.3. V piipadé, e soucasti objednavky jsou Znamky, tak Skola zajisti nalepeni Zndmek na
Plastové karty Drziteld, kterym byla prodlouZena platnost Prikazd.
7.5. Na zakladé Objedndvky k Prodlouzeni platnosti se GTS zavazuje zajistit Prodlouzeni platnosti dle
Objednavky, a Skola se zavazuje uhradit Cenu za Prodlouzeni platnosti ve vysi Objednavky.

8. Vystaveni duplikatu Plastové karty
8.1. Skola je opravnéna pro nasledujici piipady Z4dat vystaveni duplikatu Plastové karty:

8.1.1. Drzitel Plastovou kartu znici, ztrati ¢i je mu odcizena;
8.1.2. Skola chybné vyplni Objednévku dle Smlouvy a Plastova karta je vyrobena vadné;
8.1.3. Cip v Plastové karté neni funkéni.
8.2. Duplikat je mozné v pripadé uvedeném v odstavci 8.1.1 vyse vystavit i k neplatnému Priikazu
(s vyjimkou ISIC Scholar a AlivelD s ISIC Scholar), v pfipadech dle odstavce 8.1.2 a/nebo 8.1.3 je
mozZné vystavit duplikat pouze k platnému Prikazu.

9. Dil¢i smlouvy a dalsi pozadavky
9.1. Skola je opravnéna prostiednictvim Systému NCDB zadavat poZadavky na dal$i Sluzby, vyhradné
vsak na Produkty uvedené v Systému NCDB, a to postupem dle ¢lanku 4 Podminek.
9.2. Smlouva vcetné téchto Podminek upravuje rdmcové spoluprdci smluvnich strany pfi vydeji
Prikazl. Za jednotlivé dil¢i smlouvy se povazuji zavazné Objednavky. Za zdvaznou Objednavku se
povazuje Objednévka Skoly potvrzena GTS postupem dle €lanku 4.6, tedy takova Objednévka, kterd
je v systému GTS zobrazena jako akceptovana.

10. Osobni udaje a mic¢enlivost

10.1. Smluvni strany se zavazuji dostat vsem povinnostem, které vyplyvaji z platné pravni Upravy
ochrany osobnich Gdajli, zejména z Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu
téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju), pfipadné
jiné relevantni pravni Upravy (spolec¢né ddle jen ,Pfedpis”). Tento ¢lanek Smlouvy upravuje vzadjemna
prava a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovani Osobnich Udajd, nebot pfi plnéni Smlouvy a
Objedndavek bude dochazet ke zpracovani Osobnich udajd Drzitelt a Zakonnych zastupcu.

10.2. V souvislosti s plnénim Smlouvy, resp. pfi spolupraci GTS a Skoly pfi projektu ISIC $kolam,
dochazi k nasledujicim Gceldm zpracovani Osobnich udaj:
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10.2.1. Pro sprévce, kterym je Skola, je G¢elem zpracovani Osobnich udajd uziti Priikazu jakozto
identifikacniho prikazu, k potvrzeni statusu studenta/zaka/zaméstnance, déale pro pouziti
v ¢ipovych systémech Skoly a daldi uZiti souvisejici se studentskym/zaméstnaneckych
identifikaénim prakazem (,,U¢el Skoly*);
10.2.2. pro spravce, kterym je GTS, je ucelem zpracovani Osobnich Gdajd umoznéni uziti Prikazu
jakozto sluzby pro DrZzitele, a to v podobé moznosti uziti nasledujicich vyhod: identifikace Drzitele,
Ucast na benefitnim programu, moZnost uzivat vyhod vtuzemsku i v zahranici, vyuziti pro
vnitrostatni dopravu méstskou i dalkovou a dopravu mezinarodni a v pfipadé udéleni souhlasu
Drzitele zasilani personalizovanych nabidek (,U¢el GTS“).

10.3. Osobni udaje jsou zpracovavany po dobu:
10.3.1. pro Ucel Skoly po dobu studia/zaméstnani Drzitele ve Skole;
10.3.2. pro Ugel GTS po dobu platnosti Priikazu a 3 roky po skonéeni platnosti (vyjma Prikazu ISIC
Scholar a AlivelD s ISIC Scholar, kde je doba zpracovani po dobu platnosti Prikazu a 3 mésice po
skonceni platnosti). V pfipadé udéleni souhlasu Drzitele za Ucelem zasilani personalizovanych
nabidek jsou osobni Udaje zpracovavany na dobu, pro kterou ktomu byl GTS udélen souhlas
Drzitelem.

10.4. Rozsah zpracovévanych Osobnich Gdajt Drzitel pro Ucel Skoly je nasledujici:
10.4.1. pro ucely plnéni Smlouvy nezbytny, resp. minimalni rozsah: jméno, ptijmeni, datum
narozeni, fotografie, nazev Skoly, adresa Skoly, &islo licence, platnost, ¢isla €ipl v Prikazu
(,Povinny rozsah”);
10.4.2. dobrovolny rozsah: titul pred jménem, titul za jménem, pohlavi, telefonni Cislo, tfida,
ro¢nik, osobni ID, adresa bydlisté, e-mail (, Nepovinny rozsah”).
10.5. Rozsah zpracovavanych Osobnich Udaji Subjektd pro ucel GTS je nasleduijici:
10.5.1. pro ucely plnéni Smlouvy nezbytny, resp. minimalni rozsah: jméno, ptijmeni, datum
narozeni, fotografie, nazev Skoly, &islo licence, platnost, ¢isla €ipll v Prikazu a v piipadé Prikazu
ISIC Scholar a AlivelD s ISIC Scholar ro¢nik Skoly, ktery zak navitévuje a pro Driitele mladsi 15 let
také Osobni Udaje Zdkonného zastupce v rozsahu: jméno, pfijmeni, vztah k Subjektu (,Povinny
rozsah“);
10.5.2. dobrovolny rozsah: titul ptred jménem, titul za jménem, pohlavi, telefonni &islo, tfida,
roénik, osobni ID, adresa Skoly, adresa bydliété, e-mail a pro Drzitele mladsi 15 let Osobni Gdaje
Zakonného zastupce v rozsahu: e-mail, telefonni Cislo (,,Nepovinny rozsah”);
(rozsah dle 10.4 a 10.5 vyse spolec¢né jako ,Osobni udaje”).
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10.6. Spréavce Skola povétuje GTS jakozto zpracovatele zpracovanim Osobnich tdaji pro Uéel Skoly —
zajisténi vystaveni Prlikazu a pripadné vyroby Plastovych karet, zajisténi funkénosti Prikazid po celou
dobu trvani Smlouvy, zajisténi ovéfovani statusu studenta/zaka/zaméstnance u Drzitel(.

10.7. Spravce GTS povéfuje Skolu jakoZto zpracovatele zpracovanim Osobnich tdaji pro Ucel GTS —
zajisténi sbéru a predani Osobnich Gdajil pri podavéni Zadosti a distribuce Prikazil jednotlivych
DrzitelGm.

10.8. Osobni Udaje, které Spravce Skola za icelem plnéni predmétu této Smlouvy preda (zpfistupni)
Spravci GTS, zpracovava Spravce Skola podle Predpisu, a dle zdkona &. 480/2004 Sh., o sluzbach
informacni spole¢nosti a prohlasuje, Ze disponuje souhlasy DrZiteld/Zakonnych zéastupch ke
zpracovani jejich Osobnich Udaji ve smyslu Smlouvy a Ze je lze zpracovat za Ucelem a zplUsobem a
prostiedky, které odpovidaji predmétu a povaze Smlouvy a Objednavky.

10.9. Zpracovani Osobnich Udaji musi byt provddéno pouze v souvislosti se stanovenym Ucelem a
Osobni Udaje nesmi byt zpfistupnény neautorizovanym tfetim osobdm.

10.10. Sprévce Skola prohladuje, ze zavazky ze Smlouvy neporusuji Zadné zavazky Skoly vyplyvajici z
Predpisu. Skola se zavazuje co nejd¥ive informovat GTS o kazdé Zadosti Drzitele tykajici se jakékoliv
zmény zpracovani Osobnich tdajd. Skola pisemné oznami GTS jakékoliv omezeni ohledné nakladani
a zpracovani Osobnich Gdaji Subjektl podle Smlouvy, které se mize objevit v dobé platnosti Smlouvy
a o kterém bude srozuména.

10.11. Skola souhlasi, 7e GTS je opravnéno povéfit zpracovani Osobnich tdajd dil¢iho zpracovatele ve
smyslu ptislusnych ustanoveni Pfedpisu. Dil¢im zpracovatelem je mimo jiné spole¢nosti (i) GTS ALIVE
Group s.r.o, se sidlem na Maninach 1092/20, 170 00 Praha 7, IC: 09296727, (i) BOOTIQ s.r.0 se sidlem
Hybernska 1007/20, 110 00 Praha 1, IC: 29155495, (iii) ISIC Association se sidlem Nytorv 5, 1450
Copenhagen, Dansko. Veskeré informace o zpracovani Osobnich udajl ze strany GTS, pfijemcich a
zpracovatelich je uvedeno na www.isic.cz — Skola bere tyto informace na védomi a souhlasi s nimi.
Skola bere na védomi, 7e GTS je opravnéno v omezeném rozsahu umoinit ovéfeni Drzitelll
poskytovateli vyhod pfi uplatnéni Prikazu Drzitelem. Nékteti poskytovatelé vyhod jsou uvedeni na
www.isic.cz. Skola se zavazuje informovat GTS o viech skute¢nostech majicich vliv na zpracovani
Osobnich udaja Drzitelt/Zakonnych zastupcd.

10.12. Smluvni strany se zavazuji dodrZzovat mlc¢enlivost dle Podminek.

11. Davérné informace a technické a organizaéni zabezpecéeni Osobnich udajt
11.1. Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou schopny zajistit technické a organizac¢ni zabezpeceni ochrany
Osobnich Gdajd; zejména pfijmou veskerad opatrfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému ptistupu k Osobnim Gdajdm, jejich zméné, zniéeni i ztraté, jakoz i jejich zneufZiti, zejména

info@isic.cz +420226222333 | www.gtsalive.com | WWW.isic.cz | www.isicskolam.cz

GTS ALIVE s.r.0., Na Maninach 1092/20, 170 00 Praha 7



\ GTSALIVE

CZECH REPUBLIC IDENTITY CARD

opatreni tykajici se prace s danymi informacnimi systémy, vymezi omezeny okruh osob, jez mohou
disponovat s Osobnimi Udaji Subjekt(i, véetné zajiSténi jejich micenlivosti o Osobnich Udajich a
davérnych informaci, které se v rdmci zpracovani Osobnich Gdajd dozvédéli, zajisténi mistnosti a
pocitacll s databazemi proti vniknuti tfetich osob, tj. bezpecnostni zamky, hesla do pocitacd,
antivirové programy, bezpecnostni zélohy.

11.2. Smluvni strany se zavazuji dodrZovat vSechny ostatni povinnosti stanovené Predpisem, i pokud
tak neni vyslovné uvedeno ve Smlouvé. Smluvni strany se zavazuji vynaloZit veskeré mozné usili na
odstranéni protipravniho stavu ve vztahu k prfevedenym Osobnim udajim dle Smlouvy, kterym by
doslo k poruseni povinnosti stanovenych Predpisem jedndnim pfislusné smluvni strany, a to
neprodlené poté, co takova skutecnost nastane. Smluvni strany se zavazuji, Ze bude-li to tfeba,
poskytnou si vzajemné veskerou soucinnost pfi styku a jednanich s Ufadem pro ochranu osobnich
udaji a s Driiteli/Zakonnymi zastupci. V pfipadé opravnéného poZadavku DrZitele/Zakonného
zastupce se obé smluvni strany zavazuji byt napomocni druhé smluvni strané s dodrzenim pravnich
povinnosti.

11.3. Smluvni strany se zavazuji chranit obchodni tajemstvi, dlivérné informace a dodrzovat
mléenlivost. Za dlvérné informace se povazuji informace tykajici se kterékoliv ze smluvnich stran, jeji
¢innosti a jeji obchodni a finan¢ni Udaje vcetné (nikoli vsak vyluéné) informaci o uskutecnénych
obchodnich transakcich, cenach, obchodnich planech, Osobnich Gdajich, informaci tykajicich se
dusevniho a primyslového vlastnictvi a jinych obdobnych prav, dokumenty, podklady, materialy v
jakékoliv podobé nebo formé, ustni informace ziskané pti osobnich jednani, informace o obchodni
politice, strategii, obchodnich aktivitach, systému prace, obchodnich vztazich, kontaktech, vnitfni
strukture, organizaci obchodnich cinnosti, komunikacnich systémech, zaméstnancich, zplsobu
provozu a jiné dlilezZité informace a data tykajici se kterékoliv ze smluvnich stran a ji spfiznénych osob,
pripadné jakékoliv jiné dlvérné informace, informace tykajici se obchodniho tajemstvi a dalsi
informace ziskané v pfimé nebo nepfimé souvislosti s plnénim smluvnich vztahl mezi smluvnimi
stranami (,,Dtvérné informace”).

11.4. Zavazky smluvnich stran vyplyvajici ze Smlouvy se nevztahuji na informace nebo Dlvérné
informace, které byly druhé smluvni strané znamy na zakladé opravnéného divodu, jak je doloZeno
v jejich pisemnych zdznamech z doby pfed obdrzenim téchto informaci na zdkladé Smlouvy,
Objednavek nebo jinych ujednani; nebo byly druhé smluvni strané sdéleny v dobré vife po pfijeti treti
stranou, kterd ma tyto informace v drZeni na zdkladé platného pravniho titulu a neni vazana
povinnosti ochrany Davérnych informaci; nebo jsou verejné znamé nebo se staly verejné znamymi
nebo jsou verejné dostupné bez zavinéni druhé smluvni strany; nebo kazda ze smluvnich stran
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poskytne v souladu s prislusSnymi pravnimi predpisy, pokud o tomto poskytnuti bez zbytecného
odkladu informuje druhou smluvni stranu; nebo byly sdéleny osobam, které jsou dodavatelem GTS.
11.5. Smluvni strany se zavazuji, Ze Dlvérné informace nevyuZiji pro jiny Ucel, neZ je plnéni ucelu dle
Smlouvy, Objednavek &i jiného ujednani, a nezpfistupni tyto Davérné informace Zadné treti osobé
bez pfedchoziho pisemného souhlasu dotéené smluvni strany vyjma dodavatel( GTS.

12. Komunikace smluvnich stran

12.1. Veskeré pisemnosti souvisejici se Smlouvou se dorucuji na kontakty uvedené v zahlavi Smlouvy,
pfipadné na jinou adresu sdélenou pfislusnou smluvni stranou e-mailem, datovou schrankou anebo
postou.

12.2. Elektronicka komunikace e-mailem se povaZuje za pisemnou komunikaci s vyjimkou zmén a
ukondeni této Smlouvy, které je nutno ucinit pisemné, s dorucenim osobné, doporucené postou
nebo zaslanim ptes datovou schranku.

12.3. Kazda pisemnost je doru¢ena okamzikem jejiho prevzeti danou smluvni stranou anebo
uplynutim 10 dni ode dne, kdy byla pisemnost pfedana posté a dle podminek provozovatele
postovnich sluzeb dorucena do sféry adresata, doruc¢ena do datové schranky anebo dorucena e-
mailem.

13. Doba trvani smlouvy
13.1. Smlouva je platnd a uc¢innad od okamziku jejiho podpisu vSemi smluvnimi stranami a uzavira se
na dobu neurditou.
13.2. Smlouvu je mozno ukondit pisemnou vypovédi doruc¢enou smluvni stranou druhé smluvni
strané bez udani divodu, a to nejpozdéji 30.6. aktudiniho skolniho roku, pricemz vypovéd nabude
uc¢innosti k 31.8.
13.3. Smluvni strany jsou opravnény od Smlouvy pisemné odstoupit pouze v pripadé jejiho
podstatného poruseni. Za podstatné poruseni se povazuje poruseni kteréhokoliv jejiho ustanoveni a
neprovedeni ndpravy ani na pisemnou vyzvu dotéené strany obsahujici primérenou Ihitu ke splnéni
porusené povinnosti.
13.4. Ustanoveni tykajici se miéenlivosti pfetrvaji po dobu péti let po skonceni Smlouvy.

14. Zména Smlouvy a jejich priloh
14.1. Prilohy Smlouvy jsou jeji nedilnou soucasti, v pfipadé kolize Smlouvy a priloh ma prednost
Smlouva, v ptipadé kolize ptiloh ma prednost ptiloha s nizsim cislem oznaceni.
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14.2. Zména Smlouvy je moZna pouze se souhlasem vsech smluvnich stran, tim neni dotéeno pravo
GTS zmeénit prilohy dle ujednani téchto Podminek

14.3. GTS je oprdvnéno v pfipadé potfeby anebo zmény uclinné pravni Upravy jednostranné
v pfiméfeném rozsahu zménit pfilohy Smlouvy, tedy Podminky, Cenik, Informaci/Zadost anebo jinou
pfilohu dle Smlouvy.

14.4. Zména pfrilohy musi byt ze strany GTS predem ozndmena pisemnym zplsobem dle téchto
Podminek.

14.5. Zména pfilohy musi byt ozndmena Skole nejméné tii mésice pred nabytim Gcinnosti takové
zmény.

14.6. Za zménu Ceniku se nepovazuje zména DPH dle pfipadné nové pravni Upravy, kterd se aplikuje
automaticky s ucinnosti dané pravni Upravy.

14.7. Zména Informace a Zadosti mdze byt u¢inéna pouze ozndmenim zaslaném Skole nejpozdéji do
30. 6. kalendarniho roku, v némz zména obsahu dokumentu Informace/Zadost nabude tGcinnosti, a
soucasné nejméné jeden mésic pred nabytim ucinnosti takové zmény, pficemz datum nabyti
U¢innosti zmény bude stanoveno ve vy$e uvedeném pisemném oznameni zaslaném Skole.

14.8. V piipadé, Ze Skola nesouhlasi s ozndmenou zménou kterékoliv piilohy je opravnéna Smlouvu
vypovédét, a to pisemnym ozndmenim zaslanym GTS nejpozdéji 2 mésice pred ucinnosti zmény.
Vypovéd je ucinna ke dni ucinnosti ozndmené zmény.

15. Zavérecna ustanoveni
15.1. Tyto Podminky byly vydany GTS dne 1. 7. 2023.
15.2. Smluvni strany timto prohlasuji, Ze zakladni podminky Smlouvy a jeji obsah jsou vysledkem
svobodného jednani stran a kazda smluvni strana méla pfilezitost ovlivnit jejich obsah.
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ZADOST O VYSTAVENI PRUKAZU

Zadam o vystaveni:

- mezinarodniho priikazu AlivelD s licenci: | | I1SIc | | ISiIC Scholar | | ITIC
+ prikazu: D AlivelD student D AlivelD zaméstnanec

Timto Zadam o vystaveni vySe vybraného prikazu (,Prikaz”) a souhlasim s nize uvedenymi podminkami, Pravidly pouziti prikazu a karet
(,Pravidla“) a Zdsadami ochrany osobnich udajl (,Zasady") dostupnymi na www.isic.cz (,Webové stranky“) a beru na védomi, Ze dojde ke
zpracovani osobnich Gdajl dle této Zadosti a podrobnosti uvedenych v Zasadach. Souhlasim s pfedénim svych osobnich tdajii za Géelem
vystaveni Priikazu, vCetné pravidelné aktualizace téchto Gdajl, do spole¢nosti GTS ALIVE s.r.0., ktera vystaveni a spravu Prlkazu zajistuje.

Informace o zpracovani osobnich tdaja

Samostatni spravci: GTS ALIVE s.r.o., IC: 26193272 (,GTS") a $kola drzitele. Dritel Prilkazu jakoZto subjekt Gdajli uplatiiuje své 7adosti
u kazdého spravce zvlast, kontakty skoly a informace o zpracovani Skolou za G¢elem vyuZiti Priikazu ve $kole jsou predény skolou nejpozdéji
pfi podani této zadosti.

Kontaktni udaje GTS: Na Maninach 1092/20, 170 00 Praha 7, tel.: 226 222 333, e-mail: info@isic.cz

Uéel zpracovani pro GTS: pInéni smlouvy pro G&el vydani Priilkazu, evidence drzitel(i Priikazu, jejich verifikace a kontrola (tj. ndsledné ovéfeni
statusu drzitele), umoznéni Cerpdni slev/vyhod a ovéreni opravnénosti Cerpani slev/vyhod, to vée také u partnera GTS (v€etné hromadné do-
pravy) a déle za Gcelem zasilani informaci souvisejicich s platnosti Prikazu a uzivanim Prlikazu. Zpracovani je dobrovolné, av§ak nezbytné
pro vydani a funkénost Prikazu.

Kategorie udaji zpracovavanych GTS: identifikacni a kontaktni Udaje, (idaje o Skole a Priikazu, Gidaje o statusu drzitele.

Pfijemci osobnich udajt: ISIC Association, osobni Gidaje mohou byt pfedédny mimo EU pfi zaji$téni standardni Grovné ochrany prostfednictvim
Standardnich smluvnich doloZek, podrobné informace viz Zasady.

Pravni zéklad pro zpracovani a opravnéné zajmy GTS: pIlnéni smlouvy. Pfi ukonc¢eni vyuzivani Priikkazu ¢i odvolani souhlasu uchovévé GTS
omezeny rozsah dokument pro pfipad kontroly orgdnu dozoru nebo stiznosti subjektu na zdkladé opravnéného zajmu, ktery maZe byt nami-
tan dle podminek v Zasadach. Smlouvu je mozné kdykoliv ukoncit dle Zasad.

Prava a jejich uplatnéni: pravo na pfistup, opravu, vymaz, omezeni zpracovani, podani namitek a na prenositelnost idaji — vse podrobné vy-
svétleno v Zasadéach véetné zplisobu uplatnéni prav a moznosti podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd. Prava spotfebitele véetné
informacni povinnosti, moznosti stiznosti a organy dozoru jsou vysvétleny v Pravidlech.

Podpisem prohlasuiji, Ze jsem se s Pravidly a Zdsadami seznamil/a a schvaluji uvedené informace a Zadost o vydani Priikazu.

Datum narozeni:  Jméno a pfijmeni (Drzitel): Datum: Podpis:

E-mail:

Pokud je Zadatel o Prilkaz mladsi 15 let, musi Zadost potvrdit zakonny zéstupce Zadatele. V takovém pfipadé prosim vypliite také nasledujici
cast:

Datum narozeni: ~ Jméno a pfijmeni (Zakonny zastupce): Datum: Podpis:

E-mail:

Verze tohoto formulére je platna od 1. 7. 2023

Pozndmka: Prikaz nem(Ze byt vystaven bez pfedchoziho uplného vyplnéni této Zadosti.
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Cenik SS pozadavk pro objednavky od 1.7.2023

Novy priikaz Prodlouzeni Duplikat Duplikat Duplikat
platnosti ostatni vadny ¢ip | pochybeni Skoly
AlivelD s ISIC 350 250 100 0 50
AlivelD s ITIC 350 250 100 0 50
AlivelD zaméstnanec 350 250 100 0 50
AlivelD student 350 250 100 0 50
ISIC * - 250 100 0 50
ITIC * - 250 100 0 50

Uvedené ceny jsou v K¢ v€. DPH 21 %. Na polozky oznacené * se DPH nevztahuje.

info@isic.cz +420 226 222 333

www.gtsalive.com

| WWW.isic.cz

GTS ALIVE s.r.0., Na Maninach 1092/20, 170 00 Praha 7

www.isicskolam.cz



