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Obchodny register: Krajsky soud v Ostravé , Oddil C, vlozka 22 763

Preambula

1. Ucelom tejto zmluvy je stanovit’ podmienky, za ktorych zhotovitel’ poskytne objednavatel'ovi licencie a
opravnenie k vykonu prava uzivat’ nizSie Specifikovani SW aplikaciu Q-Integra, ako aj podmienky, za
ktorych zhotovitel’ poskytne objednavatelovi sluzby d’alej Specifikované v tejto zmluve.

Zmluvné strany tymto prehlasuju, Ze spiiiaji vietky podmienky a poziadavky stanovené v tejto zmluve
a st opravnené tito zmluvu uzavriet’ a riadne plnit’ zavizky v nej obsiahnuté.

Zhotovitel tymto prehlasuje a doklada, Ze je autorom nizsie Specifikovanej SW aplikacie Q-Integra, ma
pravo tuto aplikaciu uzivat' a ma pravo udelit’ objednavatelovi opravnenie k vykonu - uzivat SW

aplikaciu - Q-Integra v stilade s podmienkami tejto zmluvy, ako aj pravo poskytnut’ objednavatelovi
vsetky sluzby niZsie uvedené v tejto zmluve.
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predmetu tejto zmluvy.

2. Zhotovitel' je povinny pri plneni jednotlivych povinnosti podla tejto zmluvy brat do uvahy
prevadzkové potreby objednévatela. Zhotovitel’ je povinny pri plneni svojich povinnosti postupovat
svedomito a s odbornou starostlivostou. Zhotovitel' je povinny v ramci plnenia svojich povinnosti
podla tejto zmluvy v prevadzkach objednavatela reSpektovat bezpecnostné predpisy a smernice
objednavaterla.

3. Zhotovitel’ je povinny vykonané plnenie podl'a tejto zmluvy evidovat’ na formularoch spolo¢nosti GI-
BON "Pracovny vykaz" tak, ze z tohto vykazu bude zrejmé, ktory pracovnik zhotovitela plnenie
vykonal. Tieto vykazy je zhotovitel' povinny predlozit’ objednavatel'ovi vzdy, ked’ bude o to poziadany.

4. Sucinnost’ objednavatela pri plneni predmetu zmluvy:

- objednavatel’ sa zavdzuje po predbeznej dohode so zhotovitelom poskytnit’ na svoje naklady
potrebnd podporu zhotovitelovi pri poskytovani sluzieb podla tejto zmluvy, a to hlavne
pracovné podmienky v ¢ase pracovnych navstev a Skoleni, vyclenenie zamestnancov k spolo¢nej
praci so zhotovitel'om, potrebny pristup do informa¢ného systému objednavatela a dalSiu
sucinnost’ podla potreby a vzajomnej dohody.
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- objednavatel sa zavdzuje pre =zaistenie plnenia predmetu zmluvy menovat zo svojich
zamestnancov kvalifikovanych odbornikov s dostatoénymi pravomocami, ktori budu urceni
zodpovednymi zamestnancami objednavatel'a podla ¢lanku €. 5 zmluvy.

. Miestom plnenia povinnosti podl'a tejto zmluvy je areéal objednavatel’a.

. Objednavatel’ méze pouzivat aplikacie Q-Integra - Performance Management vyhradne pre svoju
potrebu. Iné pouzitie aplikdcie Q-Integra - Performance Management mdZe byt len po dohode oboch
zmluvnych strdn a rieSené formou dodatku k tejto zmluve.

. Zhotovitel’ sa zavdzuje, ze bude poskytovat’ svoje sluzby podl'a ¢lanku 1. na vysokej odbornej trovni s
vyuzitim najnovSich poznatkov dodavatelov Lotus Notes a tedrie manaZmentu v sucinnosti s
objednavatel'om.

Clanok 3
Cena za poskytnuté produkty

. Cena za multilicenciu Q-Integra - Performance Management je stanovend na 14.000,- EUR bez DPH
(slovom S$trnast’tisic EUR).

. Cena za pripadny navrh, vyvoj a dodato¢né upravy aplikacii alebo inych prac podla pisomne
potvrdenych dodato¢nych poziadaviek objednavatela je za 1 clovekohodinu 50,- EUR (slovom
patdesiat EUR).

Clanok 4
Platobné podmienky

Objednavatel’ sa zavizuje zaplatit’ zhotovitelovi odplatu podl'a Clanku 3 tejto zmluvy na zéklade
riadne vystaveného danového dokladu - faktiry, ktoru je zhotovitel povinny vystavit a dorucit
objednavatelovi.

Pokial’ faktira nebude obsahovat’ stanovené nalezitosti alebo v nej nebudu spravne uvedené ddaje, je
objednavatel’ opravneny vratit' ju v lehote piatich (5) dni odo dina jej obdrzania zhotovitelom s
uvedenim chybajicich néleZitosti a/alebo nesprdvnych udajov. V takomto pripade sa prerusi doba
splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynat’ doru¢enim opravenej faktiry objednavatel'ovi.

Dohodnuta cena za licencie podl'a ¢lankov 3.1 bude fakturovana po odsuhlaseni obidvoma stranami
nasledovne:

a) Po dodavke licencii (jul 2012) vo vyske 9.800,- EUR (slovom deviéttisicosemsto EUR).
b) Po uvedeni modulu Q-Interga — Performance Management do plnej prevadzky (januar 2013) vo
vyske 4.368,- EUR ( slovom $tyritisictristoSest’desiatosem EUR).

Faktary st splatné na ucet zhotovitela uvedeny v tejto zmluve do 30 dni od dorucenia
objednavatelovi. Za splnenie zavdzku objednavatel’a uhradit’ faktiru sa povazuje den, kedy boli
penazné prostriedky odpisané z uc¢tu objednavatel’a.

Pre pripad nedodrZzania doby splatnosti, uvedenej na faktdrach sa zmluvné strany dohodli na troku z
omeskania vo vyske 0,035% z dlznej Ciastky za kazdy den omeskania.

Zhotovitel mézZe pozastavit’ plnenie predmetu zmluvy v pripade omeskania thrady zhotovitel'ovych
faktar zo strany objednavatela o viac ako 10 pracovnych dni odo diia splatnosti.
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V pripade, ze zhotovitel bude v meSkani s akoukol'vek povinnostou podla tejto zmluvy (podla
terminov v harmonograme projektu) o viac ako 14 dni, je objednavatel’ opravneny od tejto zmluvy
odstupit’. Odstupenim nie je dotknuty narok objednéavatel'a na nahradu skody.

Clanok 5

Komunikacia medzi zmluvnymi stranami

. Zhotovitel je povinny reSpektovat’ aspekty plnenia a prevadzkové potreby objednavatel’a.

Zmluvné strany spolu budu komunikovat’ bud’ pisomne na adresy stanovené v hlavicke tejto zmluvy, e-
mailom alebo prostrednictvom projekt manazérov vyslovne menovanych touto zmluvou takto:

- Zhotovitel’ tymto poveruje k jednaniu vo veciach tejto zmluvy za stranu zhotovitel’a: Ing. Stanislav
Kmet’, PhD. a jeho zéstupcu - projekt manazéra: Ing. Rébert Salva.

- Objednavatel’ tymto poveruje k jednaniu vo veciach tejto zmluvy za stranu objednavatel’a: Ing.
Stanislav Pekara.

. Aj v pripade, Ze plnenie bude poskytované v sidle objednavatela plati, Ze zmluvné strany spolu

komunikujt v sulade s ¢lankom 5.2. tejto zmluvy a iba objednévatel’ je opravneny davat’ insStrukcie a
prikazy svojim zamestnancom. Zamestnanci zhotovitela nebudu zaCleneni do prevadzky
objednavatela.

V pripade meskania sposobeného okolnostami spdsobenymi na strane objednéavatel’a, a hlavne jeho
nedostato¢nou sucinnost'ou podl'a harmonogramu plati, ze vSetky terminy plnenia sa predlZuji o dobu,
po ktort trvali prekdzky a okolnosti spdsobujice meskanie na strane objednavatel'a. Pokial’ by behom
plnenia predmetu tejto zmluvy doslo k situécii, kedy zhotovitel’ ziska podozrenie, ze by mohlo dojst’
vinou okolnosti na strane objednavatel'a k meskaniu, uvedomi okamzite zodpovedna osoba podl’a tejto
zmluvy zodpovednu osobu objednéavatela pisomnou alebo elektronickou formou.

. Zmluvné strany sa dohodli na tychto pravidlach pri zaddvani, vyvoji, odovzdani, testovani a fakturécii

novych aplikécif a dprav stavajuicich aplikacii:
- Zadaniu prac predchadza vzajomna konzultacia objednavatel’a a zhotovitel'a a stanovenie rozsahu
programatorskych prac a odplaty pre zhotovitel’a.

- Zadavanie poziadaviek je uskuto¢niované prostrednictvom databazy "Komunikacia BCH MCHZ -
GB". Pri pracach nad rozsah stanoveny v ¢lanku 1.2 formou pisomnej objednavky objednavatel’a.

- Zhotovitel' odovzda realizované dielo objednavatelovi podl'a dohody, prostrednictvom databazy
"Komunikdcia BCH MCHZ - GB", e-mailom alebo pri osobnej navsteve zhotovitel’a.

- Pred potvrdenim prevzatia objednavatel’ uskuto¢iiuje testovanie odovzdaného diela. Prevzatie dicla
realizovaného na zaklade pisomnej objednavky musi byt v pisomnej podobe, v ostatnych pripadoch
moze byt v elektronickej forme.

Clanok 6

Prava k duSevnému vlastnictvu

Ak dojde pri plneni tejto zmluvy zo strany zhotovitel'a k vytvoreniu diela, ktoré méze byt predmetom prav

k dusevnému vlastnictvu, naleZia tieto prava vyluéne zhotovitel'ovi. Zhotovitel' je vSak povinny bez

zbytocného odkladu poskytnit objednavatelovi k takémuto dielu Casovo neobmedzené bezplatné a
nevylu¢né uzivacie pravo - licenciu.

Strana 4



Clanok 7
Ochrana dat a informacii

. Zmluvné strany tymto bert na vedomie, Ze vSetky informacie nadobudnuté v rdmci plnenia zmluvy s
vynimkou informadcii, ktoré boli uZ verejne publikované, budi povaZované za informacie doverné a za
sucast’” obchodného tajomstva druhej zmluvnej strany. Obe zmluvné strany sa zavdzuju, ze tieto
informacie budu uchovévat’ v tajnosti a nespristupnia ich bez sthlasu druhej zmluvnej strany tretim
osobdm. Za tretiu osobu sa nepovaZuje auditor vykondvajici na zdklade platnych predpisov u
objednavatel'a a zhotovitel'a audit. Toto neplati v pripadoch, kedy st povinnosti ml¢anlivosti zbavené
zakonom.

. Objednavatel’ sa zavizuje zabezpecit, ze v ramci plnenia zmluvy ani kedykol'vek potom nespristupni
plnenie zhotovitel'a, ktoré je predmetom tejto zmluvy neopravnenym tretim osobam.

. Zhotovitel' sa zavidzuje zabezpelit, aby zamestnanci zhotovitel'a jednozna¢ne dodrziavali pravidla
ochrany dat pri préaci s datami objednavaterla.

. Ak jedna zo zmluvnych strdn porusi podmienky dohodnuté v bodoch 1. a 2., uhradi druhej zmluvnej
strane preukazatel'nt §kodu a zmluvna pokutu vo vyske 10.000,- Eur.

. Objednavatel’ tymto konstatuje, Ze predmetom jeho prav je obchodné tajomstvo, ktoré tvori najmai:
zoznamy zékaznikov, ndkupné pramene, zoznamy zastupcov, obchodné, financné a dalSie plany,
bilancie, cenové kalkul4cie, obrat, normy vyrobkov a iné vyrobné, obchodné a ekonomické informadcie.

. Zhotovitel' bude povazovat za doverné vsSetky skutocnosti tykajlice sa objednavatela, o ktorych sa
dozvedel v priebehu pric.

. Povinnost’ ml¢anlivosti plati i po ukonceni tejto zmluvy az do doby, kedy sa informacie stanu verejne
zname.

Clanok 8
Zodpovednost’ za chyby a zaru¢né podmienky
. Zhotovitel' zodpoveda za to, ze aplikacie Q-Integra — Performance Management budii mat’ ku diu
odovzdania plne funkéné. Objednavatel modze po zhotovitelovi pozadovat’ bezplatné odstranenie
chyby. Chyba musi byt objektivne zistena; existenciu funkcnej vlastnosti aplikacii je povinny
preukazat’ zhotovitel’.

. Zhotovitel’ poskytuje na svoje plnenia podl'a tejto zmluvy zaruéna dobu v dizke dvoch rokov poéinajuc
od datumu odovzdania tohto plnenia objednavatel'ovi.

. Obe zmluvné strany sa vyslovne dohodli na nasledujucom rozsahu zodpovednosti zhotovitela:

- Zhotovitel’ zodpoveda za chyby sposobené zamestnancami, Statutarnymi organmi zhotovitel’a, alebo
inymi pracovnikmi, ktorych zhotovitel’ k zhotoveniu diela pouzije.

- Zhotovitel’ zodpoveda za chyby sposobené updatom aplikacii Q-Integra.

- Uplatnenie poziadavky na odstranenie chyb musi byt vykonané pisomne alebo elektronicky a chyby
musia byt’ zrozumitel'ne a dostatocne popisané.

-V pripade, ze chyba bude spdsobena okolnostami uvedenymi v ¢lanku 8.1, zhotovitel' chybu
odstrani na svoje naklady, v ostatnych pripadoch na naklady objednavatela, s tym, Ze s
odstrafiovanim chyby zacne bez zbytocného odkladu, najneskér vSak druhy pracovny den
nasledujuci po dni ohlasenia chyby. Zhotovitel’ sa dalej zavézuje, Ze vyvinie celé mozné usilie tak,
aby bola chyba odstranena v ¢o mozno najkratSom termine po zahajeni odstranovania chyby.

Strana 5



- Obe zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak neddjde k dohode, Ze je chyba spdsobena
zhotovitel'om alebo nespravnym zasahom objednavatela, ur¢i spolo¢ne nezavislého odbornika a
jeho stanovisko bude zdvidzné pre obe strany. V pripade, Ze sa strany nezhodni do 15 dni od vzniku
sporu na urceni nezavislého odbornika, obratia sa strany na odbornika - siidneho znalca pre odbor
vypoctovej techniky. Kontaktné osoby za stranu objednavatel'a a zhotovitel'a st uvedené v ¢lanku 5
tejto zmluvy.

Clanok 9
Nahrada Skody
1. Zhotovitel' zodpoveda za skodu v rozsahu stanovenom slovenskym pravnym poriadkom.

2. Zmluvné strany nest zodpovednost’ za spdsobenu $kodu v ramci platnych pravnych predpisov a tejto
zmluvy. Zmluvné strany sa zavidzuji k vynaloZeniu maximélneho usilia k predchiddzaniu Skoddm a k
minimaliz4cii vzniknutych $kod.

3. Ziadna zo zmluvnych strdn nezodpoveds za §kodu, ktora vznikla v désledku vecne nespravneho alebo

inak chybného zadania, ktoré dostala od druhej zmluvnej strany. V tomto pripade Ziadna zo zmluvnych
strdn nie je zodpovednd za meSkanie spdsobené meskanim s plnenim zavédzkov druhej zmluvnej strany.

4. Zmluvné strany sa zavdzuju upozornit’ druhli zmluvna stranu bez zbyto¢ného odkladu na vzniknuté
okolnosti vylucujuce zodpovednost’ braniacu riadnemu plneniu tejto zmluvy. Zmluvné strany sa
zavazuji k vyvinutiu maximalneho dusilia k odvrateniu a prekonaniu okolnosti vylucujacich
zodpovednost’.

Clanok 10
Trvanie zmluvy

Tato zmluva nadobtda platnost’ a i€innost’ dilom podpisu oboma zmluvnymi stranami a uzatvara sa na
dobu neurcitu.

Clanok 11
Zmeny, vypoved’ a odstipenie od zmluvy

1. Jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy a jej dodatky mézu byt zmenené, alebo doplnené iba pisomnymi
dodatkami, na ktorych sa zmluvné strany dohodnd.

2. V pripade, Ze ddjde na zdklade dohody obidvoch zmluvnych strdn k preruSeniu alebo zastaveniu préc
zhotovitel'a, ma zhotovitel' pravo na thradu ceny prac, vykonanych do dia prerusenia alebo zastavenia
len v pripade, Ze zastavenie Ci prerusenie bolo sposobené z dovodov na strane objednévatel’a.

3. Zmluvné strany moézu tito zmluvu kedykol'vek vypovedat” formou doporuceného listu. Vypovedna
lehota predstavuje jeden mesiac a jej plynutie zacina prvym diiom mesiaca nasledujiceho po dni
doruéenia vypovede druhej strane. V pripade dorucovania vypovede plati za denn dorucenia den
uvedeny na potvrdeni o doruceni. V pripade ak adresat od posty zésielku neprevezme, povazuje sa tato
za doru€enu na piaty defi po jej podani k poStovnej preprave.

4. Ukoncenie zmluvy nema vplyv na trvanie bezplatného, nevyhradného uzivacieho prava objednavatela
k dielu vytvorenému v sulade s touto zmluvou, ktoré nebude ukoncenim tejto zmluvy nijako dotknuté.
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Clanok 12
Zaverecné ustanovenia

Téato zmluva predstavuje tiplni dohodu zmluvnych strdn o predmete tejto zmluvy a nahradzuje vSetky
jednania medzi ucastnikmi ¢i uz pisomne alebo ustne.

Pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia ustanoveniami zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodného
zakonnika, v platnom zneni k uzavretiu zmluvy.

Tato zmluva je vyhotovend v 2 vyhotoveniach, z ktorych kazdd zo zmluvnych stran dostane 1
vyhotovenie.

Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovednd za omeskanie spdsobené okolnostami vyluéujacimi
zodpovednost’. Za okolnosti vylucujuce zodpovednost’ sa povazuje prekazka, ktora vznikla nezavisle
na vOli povinnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat’, ze by
povinnd strana tito prekazku alebo jej ndsledky odvratila alebo prekonala, a d’alej, Ze by v dobe
vzniku prekazku predvidala. Zodpovednost nevyluCuje prekdzka, ktora vznikla az v dobe, kedy
povinnd strana bola v meSkani s plnenim svojej povinnosti, alebo vznikla z jej hospodarskych
pomerov. Uéinky vyluéujuce zodpovednost st obmedzené len na dobu, pokial trva prekazka, s ktorou
su tieto G¢inky spojené.

Obe zmluvné strany prehlasujt, ze si tito zmluvu pred jej podpisom precitali, a Ze bola uzatvorena po
vzajomnom prerokovani ako prejav ich slobodnej vole uréite, vazne a zrozumitelne a nie v tiesni
alebo za napadne nevyhodnych podmienok. Na dokaz dohody o vSetkych ¢lankoch tejto zmluvy
pripojuju povereni zastupcovia obidvoch zmluvnych stran svoje vlastnoru¢né podpisy.

V Ziline, diia 6.6.2012.

Za objednavatela Za zhotovitel'a
Ing. Pfemysl Antecky Ing. Stanislav Kmet’, PhD.
riaditel’ konatel’
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