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1. Obecny popis sluzby

1.1 Uéel sluzby

Sluzba NET Servis pfinasi uzivateldm pravnich informaénich systémd moznost pravidelné aktualizace
datového obsahu i obsluzného programu pravniho informacniho systému (dale jen PIS) CODEXIS, CODEXIS
ADVOKACIE, CODEXIS JUSTICE, CODEXIS START prostfednictvim pfipojeni k internetu.

1.2 Typy aktualizaci

Aktualizace jsou na internet umistovany postupné a zalezi, jaka data ma na svém pocitaci uzivatel
nainstalovana. Podle toho jsou stahovany bud jen pribézné aktualizace (operativni) nebo soucasné i
sjednocuijici aktualizace.

Pribézna aktualizace se uplatni tehdy, ma-li uzivatel na svém pocitaéi nainstalovana data z
poslednich pfedchozich aktualizaci (které probéhly budto prostfednictvim sluzby NET Servis nebo standardné
z instalaéniho USB). Pravidelné aktualizujici uzivatel tedy muze stahovat mens$i objemy dat. Objem dat
prubéznych aktualizaci pfedstavuje cca 150-400 MB (v zavislosti na mnozstvi legislativnich zmén).

Sjednocujici aktualizace je stahovana v pfipadech, kdy je delSi dobu neaktualizovano a je potfeba
zajistit dohrani starSich dat. Objem dat sjednocujici aktualizace pfimo zavisi na dobé, kterou uzivatel
neaktualizoval a jeji velikost za¢ina na 500 MB a muze dosahnout az 4 GB pfi velice starych datech.

1.3 Rezimy pouziti sluzby

Sluzba NET Servis mlze byt provozovana ve tfech rezimech pouziti, kdy
kazdy rezim je vhodny pro jiné podminky nasazeni PIS.

* Manualni rezim - uzivatel ma pfimo z obsluzného programu mozZnost spustit kontrolu aktualizaci na
internetu, jejich stazeni i naslednou instalaci.

» Automaticky rezim (aplikace) - v tomto pfipadé je na pocitaci zaregistrovano spusténi aplikace
po startu systému (program bézici neustale na pozadi), aplikace v pravidelnych intervalech dle
nastaveni provadi automatické kontroly aktualizaci. Automaticky rezim lze napf. nastavit, aby se
aktualizace stahovala a instalovala jen v no¢nich hodinach (z divodu neomezovani bézného denniho
provozu firmy).

» Automaticky rezim (sluzba) - stejné jako “Automaticky rezim (aplikace)” s tim, Ze misto spousténi
aplikace po startu systému je provedenaregistrace systémové sluzby. To umoznuje, aby NET Servis
pracoval i v pfipadé, ze k pocitaci neni pfihlasen uzivatel. Tedy tento rezim je vhodny hlavné pro
servery.

Vhodnost jednotlivych rezimid pouzity vs. nasazeni PIS:

* Lokalni instalace PIS - automaticky rezim (aplikace) nebo manualni rezim.
« Sitova instalace PIS na pouzivaném PC - automaticky rezim (aplikace)
« Sitova instalace PIS na serveru - automaticky rezim (sluzba)
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2. Zprovoznéni sluzby NET Servis

2.1 Zprovoznéni automatického rezimu

K tomu, abyste mohli pIné vyuzZivat vyhod internetové aktualizace sluzbou NET Servis, je potfeba
nejprve nastavit automaticky rezim. K instalaci automatického rezimu lze pfistoupit az po jejim fadném
zaregistrovani.

Sluzba NET Servis je samostatné licencovana a neni sou€asti standardni licence PIS. K této polozce
se rovnéz dostanete volbou v hlavnim menu Nastroje — Administrace — Nastaveni — karta NET Servis —
tlaCitko “Sprava sluzby”. V okné spravy sluzby NET Servis pak pfejdete na kartu “Automaticky rezim”. Na
tuto kartu se také dostanete rovnou pfes menu v PIS - “Aktualizace” — “Nastaveni automatického rezimu”.

Po pouZiti téchto voleb je zobrazeno okno spravy sluzby NET Servis, kdy zprovoznéni automatického
rezimu se nastavuje na karté “Automaticky rezim”.
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Pro spusténi automatického rezimu staci zmeénit volbu “Nepouzivat automaticky rezim” na “Spoustét
jako aplikaci pfi startu” nebo “Spoustét jako systémovou sluzbu”. Pfi pouZiti volby aplikace pfi startu uz jen
staci potvrdit tlaCitkem “Ulozit nastaveni” a automaticky rezim je aktivovan.

Pokud byl vybran rezim systémové sluzby, je potfeba pro zprovoznéni automatického reZzimu stisknout
tlacitko “Nainstalovat’, coz provede instalaci systémové sluzby (Sluzba Atlas NET Servis se zobrazi mezi
systémovymi sluzbami Windows), a nasledné tlacitkem “Spustit” provést samotné spusténi systémové sluzby.

Tim dojde k zobrazeni ikony sluzby NET Servis v oznamovaci oblasti.
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2.2 Oddéleny provoz sluzby

V urcitych specifickych pfipadech je potfeba, aby sluzba NET Servis bézela na jiném PC, nez je umisténa
instalace PIS. To se tyka napf. pfipadl, kdy PIS je v sitovém rezimu umistén ve sdileném umisténi na NAS
nebo Linux serveru, kde samoziejmé nemUize byt Windows aplikace, sluzba NET Servis, provozovana. Proto
je potfeba sluzbu NET Servis zprovoznit na jiném PC s OS Windows. To se provadi tak, ze na PC s Windows
se vytvori libovolna slozka (napf. C:\NETSERVIS) a do této slozky se zkopiruji programové soubory sluzby
NET Servis ze slozky client instalace PIS, kde jsou po instalaci PIS umistény.

Jedna se o tyto soubory:
Spustitelné exe soubory:

CodWeb.exe
CodWebSvc.exe
CodWebHelper.exe
CodWebWorker.exe
CodWebTray.exe

Soubory Guardiana (utilita pro kontrolu béhu sluzby NetServis - volitelné):
CodWebG_SetService.exe
CodWebG.exe

DLL knihovny:
7z.dll, libeay32.dll, msvcr71.dll, pcrelib.dll, ssleay32.dll

Konfiguraéni soubory a soubor napovédy:
CodWebSvc.cfg, CodWebSvc.ini, CodWebSvc_Integrity.ini, CodWebSvc.chm

Po prekopirovani téchto soubor(l spustite CodWeb.exe a prejdete na kartu Nastaveni — Automaticky
rezim, zde nastavite spusténi automatického rezimu.

Dulezité je vSak provést nastaveni cest na karté Umisténi dat a to tak, aby cesty odpovidaly korektnimu
umisténi v siti. Umisténi klientské ¢asti nastavite na UNC cestu se sdilenou instalaci PIS do podslozky client.
Stejné tak nastavite umisténi datové Casti jen do podlozky CDX_ Server. Ostatni cesty nastavite na lokalni
cesty tak, aby sluzba béhem aktualizace nemusela data pfenaset opakované po siti.

Priklad nastaveni cest:

Umisténi klientské ¢asti: \SERVER\CODEXIS\client\
Umisténi datové ¢asti:  \\SERVER\CODEXIS\CDX_Server\
Stahovat aktualizace do..:C:\NET Servis 3\Download\
Pracovni slozka: C:ANET Servis 3\TEMP\

Pozor: Pracovni slozka nesmi byt stejna jako slozka pro stazeni nebo
ji byt nadiazena! ,,Stahovat akt. do ...” by mélo byt vzdy nastaveno do

adresare, ktery je uréen pouze pro NET SERVIS !
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3. Sprava sluzby

Spusténi aplikace pro spravu sluzby Ize provést vice zplisoby:

* Z informacniho systému - spusténi pfimo z pravniho informaéniho systému je mozné pomoci
tlagitka Sprava sluzby na karté NET Servis (Nastroje — Administrace — Nastaveni — karta NET
Servis). Pfipadné pfes volbu “Aktualizace”.

* Pfes ikonu - pokud je jiz sluzba NET Servis nainstalovéna v automatickém rezimu, Ize okno pro
spravu sluzby otevfit pfes ikonu v tray (ikony vedle hodin), kdy po kliknuti pravym tlacitkem je

vyvolana kontextova nabidka a volbou “Nastaveni sluzby NET Servis” spustite ovladaci aplikaci.

» Spusténim CodWeb.exe - okno pro spravu sluzby Ize navic spustit i pfimo ze slozky s umisténim
aplika¢nich soubort sluzby NET Servis, coz je primarné slozka client instalace PIS.

Okno aplikace pro spravu sluzby obsahuije tfi hlavni zalozky:

» Manualni stazeni dat - umozriuje okamzité ovéreni, zda jsou na internetu ke stazeni nova
aktualiza€ni data. Pokud jsou data k dispozici, umozni zaroven i jejich staZzeni a instalaci. Tato
zalozka je k dispozici jen v pfipadé, Ze sluzba NET Servis neni nainstalovana v automatickém
rezimu.

» Nastaveni - nabizi podrobné moznosti nastaveni parametrd a ¢innosti sluzby NET Servis.
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* Verze - na této zalozce jsou zobrazeny verze jednotlivych komponent sluzby a ve spodni ¢asti jsou
pak informace o verzi PIS, aktualnosti dat, platnosti licence sluzby NET Servis a informace o periodé
aktualizaci. Na podkarté Technické informace Zzjistite dale ID klienta a aktualni servery, ze kterych
se stahuji aktualizace.
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4. Proces aktualizace

4.1 Proces stahovani dat

Pro okamzité ovéfeni aktualizaCnich dat na internetu slouzi tlagitko “Ovéfit aktualizace” v pfipadé
manualniho rezimu nebo “Zkontrolovat aktualizace nyni” v nabidce nad ikonou sluzby NET Servis v oznamovaci
oblasti pfi pouzivani sluzby v automatickém rezimu. Sluzba se podle nastaveni pfipojeni (pfimé, proxy, cloud
apod.) pfipoji k aktualizaénimu serveru a provede kontrolu, zda je k dispozici nova verze aktualiza¢nich dat.

V pfipadé, Ze nova aktualizace je pfipravena, zobrazi se okno s dotazem, zda si pfejete tuto aktualizaci
stahnout. Soucasti tohoto okna jsou i podrobné informace o aktualizaci (datum legislativni uzavérky, typ
aktualizace, celkova velikost dat ke stazeni), dale pfedpokladana doba stahovani pfi typickych rychlostech
pfipojeni a také seznam zmén v datovém obsahu. V pfipadé automatického rezimu je navic mozné v tomto
okné provést odlozeni stazeni tladitkem “Odlozit”.

L8 Sluzha MET Servis *

Byla nalezena nekompletné staZena aktualizatni data

Piejete si nyni dokondit staZeni akkualizacnich dat?

Informace o aktualizaci

Zdroj dat: aktualizatni server =
Aktualizace k: 4. tervenci 2018
Typ aktualizace: prdbézna aktualizacni data
Chjem dat: 57T GB
Predpokladana doba stahovani: cca 7 minut pii rychlosti vyEEinez 10 MBs
Aktualizace pravniho informacniho swstému CODERIS k 4.7.2018 Fs

STaY DOKUMENTL
lata

Legislativa CR 1w0: 360 MB, zbyva: 5,42 GB
Zapracovany predpisy do &3 ?1,1'2015: sh. a 222016 sb. m. = b rychlost vy nes 10 MB/s
Celkern v okruhu: 120 719 dokumentd,

Leqislativa EU .
Maposledy zafazeno: dokurmenty zvefeinény v Fadé L_163 a v Fadé C_227 » IV ELL
Celkem v okruhu: 155 973 dokument,

Judikatura CR
Zapracowany predpisy k Staw k 28.6.2018
Celkern v okruhu: 337 886 dokumenta, w
=227 w (W ELL
Ano Me
Celkerm v okrubu: 337 556 dokomentd, w

[ Tento dotaz jiZ nezobrazovat OdloFit. .. | '|

Po potvrzeni aplikace zacne okamzité stahovat aktualizaéni data. Data jsou ukladana do slozky podle
pravidel, ktera jsou definovana v nastaveni umisténi dat.

V manualni rezimu, béhem celého procesu stahovani, je v hlavnim okné programu zobrazovan pribéh.

V dolni ¢asti okna jsou viditelné tfi ukazatele prabéhu - horni popisuje pribéh konkrétniho datového zdroje,
prostfedni prabéh aktualni operace (stahovani, instalace, kontrola integrity) a dolni popisuje celkovy prabéh.
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Stahovani dat Ize kdykoliv pferudit pomoci tladitka Prerusit. PFi pfiSti kontrole aktualizaci sluzba navaze
na jiz stazena data a stahne z internetu zbyvajici ¢ast. V pfipadé existence novéjSich dat pluvodni data jiz
nestahuje. Ve stfedni ¢asti okna jsou béhem jakékoliv ¢innosti vypisovany informace o aktualnich krocich.

V automatickém rezimu je pribéh stahovani zobrazovan v malém okné, které je zobrazeno v pfipadé
kliknuti na ikonu sluzby v oznamovaci oblasti. Standardné modra ikona je navic v pribéhu stahovani a
aktualizace zelena, ¢imz signalizuje ¢innost.

i) 12:31

Chwrtek
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4.2 Proces aktualizace dat

Po dokonceni stahovani aktualizacnich dat je opét zobrazeno informacni okno s dotazem, zda se ma
stazenda aktualizace ihned také nainstalovat. Pokud uzivatel instalaci potvrdi, spusti se proces instalace. Ten
probiha ve &tyfech krocich:

* Rozbaleni dokumentové €asti - v tomto kroku jsou rozbaleny aktualizované a nové dokumenty
vSech datovych zdroju.

* Rozbaleni fulltextové ¢asti dokumentt - v tomto kroku jsou nahrany fulltextové indexy pro
dokumenty, které jsou uZivateli zpfistupnény ve vysledcich az po aktualizaci obsluzné &asti.

« Aktualizace obsluzného programu a indexti programu - béhem tohoto kroku je automaticky
ukon¢en obsluzny program pravniho informacniho systému.

» Kontrola integrity - po dokon&eni aktualizaci je automaticky zkontrolovana integrita datového
obsahu. Pravni informacni systém je jiz béhem tohoto kroku pfistupny, a pokud nalezne kontrola
integrity poSkozeni, bude uzivatel o této situaci pfi pfistim spusténi informovan.

Béhem vSech téchto krokl jsou opét v pfipadé manualniho rezimu v hlavnim okné zobrazovany

pribéhy aktualizace. Po dokon¢&eni aktualizace je v informativni ¢asti vypsano hlaseni o uspésné dokoncené
aktualizaci a okno je mozné zavfit.

V automatickém rezimu je zobrazovan stav aktualizace v malém okné&, které je zobrazeno v pfipadé
kliknuti na ikonu sluzby v oznamovaci oblasti, nebo je okno zobrazeno automaticky pfi zméné operace (napf.

stahovani dal$iho bali¢ku, aktualizace dal$iho zdroje apod.).

Po dokon&eni aktualizace je zelena ikona signalizujici aktivitu opét zménéna na modrou oznadujici
standardni rezim.

© ATLAS consulting, spol. sr.o. 1



Nastaveni se provadi v okné spravy sluzby NET Servis (viz. kapitola “Aplikace pro spravu”) na karté
Nastaveni. Tato karta dale obsahuje nékolik dalSich karet dle oblasti nastaveni - Pfipojeni, Umisténi dat,
Automaticky rezim, Agent, E-mail, Logovani a Ostatni.

5.1 Karta Pripojeni

Na karté pfipojeni se definuji parametry pfipojeni k aktualizaénimu serveru.

Obecné se na této karté nachazi dvé zakladni moznosti pfipojeni, kdy tyto moznosti vychazi ze dvou
typl nasazeni sluzby NET Servis:

Internetovy aktualiza¢ni server - standardni rezim, kdy jsou aktualizace stahovany z internetového
aktualizaniho FTP / CLOUD serveru.

Lokalni umisténi - rezim, kdy jsou aktualizace stahovany z definovaného umisténi. Tedy napf. lokalniho,
spide v3ak z nasdileného umisténi (UNC). V tomto reZimu se pfedpoklada, Zze na jiném PC b&zZi sluzba NET
Servis, ktera provadi stazeni aktualizaci do slozky nastavené v této sluzbé na karté “Agent” - “Slozka datového
ulozisté:”. Tato slozka je nasdilena a pravé nastavena jako lokalni umisténi dat. Tzn., jedna sluzba NET Servis
stahuje aktualizace z internetu a ostatni sluzby NET Servis pak stahuji aktualizace z lokélni sité. Tento rezim
je napf. vhodny pro klienty, ktefi maji jednu serverou sitovou instalaci PIS a k tomu nékolik samostatnych
instalaci na noteboocich.
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Nastaveni v ramci volby “Internetovy aktualiza¢ni server”:

Zde je mozné si vybrat ze dvou typl pfimého spojeni, a to bud k FTP serveru, nebo HTTP serveru
(Cloud). K obé&ma serveriim je mozné se pfipojit také pomoci proxy serveru, kdy u pfipojeni pfes FTP se voli
navic typ proxy.

Mimo standardnich nastaveni tykajicich se proxy serveru se v této sekci nachazi
jesté tyto volby:

Pasivni rezim spojeni - aktivuje / deaktivuje pasivni &i aktivni rezim FTP.

Omezit rychlost stahovani ... - je mozné omezit rychlost stahovani z FTP serveru a zamezit tak
vytézovani linky sluzbou NET Servis.

Logovat komunikaci - zapina / vypina vytvareni logovaciho souboru Cod-WebSvc.FTP.LOG se
zaznamem komunikace s aktualizadnim serverem.

Aktivovat udrzovani spojeni - zapina / vypina zasilani FTP pfikazu NOOP k udrzeni neaktivniho
spojeni. Tato volba muze feSit problémy s cyklenim stahovani v pfipadech, kdy néktery z
bezpecénostnich prvkud sité ma nastaven maly timeout pro udrzeni neaktivniho spojeni.

Nastaveni v ramci volby “Lokalni umisténi”:

Umisténi dat - zde se definuje sloZka (lokalni / UNC), kde ma sluzba hledat aktualizace. Tedy sloZka,
kde jina sluzba NET Servis provadi stazeni aktualizaCnich dat.

Pfi neexistenci lokalniho .... - tato volba zapina dudlni reZim sluzby, kdy v pfipadé, Ze cesta nastavena
jako “Umisténi dat” je nedostupna, bude aktualizace hledana a staZena standardné z internetového
akt.serveru stejné, jako by bylo nastaveno jeho pouzivani. Pro pfipojeni jsou nasledné vyuzity aktualné
nastavené volby v sekci “Internetovy aktualizaCni server”.

Jen pokud jsou data starsi nez - rozsifuje podminku pfepnuti z lokalniho umisténi na internetovy
aktualizaCni server o kontrolu stavu dat. Pfepnuti je provedeno, jen pokud jsou data PIS starsi nez
nastaveny pocet mésicu.

5.2 Karta Umisténi dat

Na této karté se provadi nastaveni cest. Tzn., umisténi klientské Casti PIS (tedy slozka .\client), kde
se nachazi datova (serverova) ¢ast PIS (tedy slozka .\CDX_Server), kam budou aktualizace stazeny, a také
pracovni adresaf, kam bude sluzba NET Servis ukladat soubory potiebené pro provedeni procesu aktualizace.

Zménu nastaveni je nutné ulozit tlacitkem “Ulozit nastaveni”.

Pozor: Pracovni slozka nesmi byt stejna jako slozka pro stazeni nebo

ji byt nadiazenal! ,,Stahovat akt. do ...” by mélo byt vzdy nastaveno do

adresare, ktery je uréen pouze pro NET SERVIS !
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5.3 Karta Automaticky rezim

Na této karté se provadi zména rezimu vyuzivani sluzby NET Servis. Vice o rezimech a nastaveni je
popsano v kapitole 2.

V pfipadé, Ze je aktivovan automaticky reZzim, je na této karté zobrazena daldi jinak skryta karta
“Moznosti”, kde se nastavuji parametry automatického reZzimu. Samotna karta “Moznosti” je také rozdélena na
nékolik karet. V horni &asti je navic nabidka pro vybér pfeddefinovanych nastaveni.

Rozdéleni karty “Moznosti” :

Karta Kontrola - zde se definuje, kdy ma byt provadéna kontrola aktualizaci. Déleno na nastaveni pro
internetovy aktualizaéni server a lokalni umisténi.

Karta Stahovani - obsahuje nastaveni pro samotny proces stahovani v automatickém rezimu. Tedy,
kdy ma byt stahovani provedeno, pfi jaké minimalni rychlosti pfipojeni, zda ma byt zobrazen dotaz
na stazeni dat. MGzZete napf. nastavit, Ze aktualizace maji byt, v pfipadé serverového nasazeni,
stahovany jen v noci a zabranit tak vytéZovani linky v pracovni dobé. Dotaz vyuZivejte pouze na
standardnich pracovnich stanicich. D&leno na nastaveni pro internetovy aktualizacni server a lokalni
umisténi.

Karta Instalace - nastaveni tykajici se samotného procesu aktualizace. Tedy, kdy ma byt aktualizace
provedena a zda zobrazit dotaz na zahajeni aktualizace v pfipadé, ze je program CODEXIS aktualné
spustén na daném pocitaci.

Karta Ostatni - zde se nachazi jen jedina volba, a to moznost vypnuti automatického zobrazovani
vyskakovaciho okna v pribé&hu prace sluzby, které je jinak zobrazeno jen po kliknuti na ikonu sluzby

v oznamovaci oblasti.
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5.4 Karta Agent

Tato karta obsahuje moznost zapnuti / vypnuti a nastaveni rezimu “Agent”.

Rezim “Agent” je rezim sluzby NET Servis, kdy sluzba provadi stahovani aktualizaci z internetového
aktualizaéniho serveru do nastaveného umisténi. Nejedna se o obyCejné zalohovani, ale proces stahovani
aktualizaci dalSimi sluzbami NET Servis, které maji nastaveno zalohovaci umisténi jako lokalni umisténi dat,
jefizen. Tzn., NET Servis v reZzimu Agent mimo to, Ze stahuje aktualizace pro ostatni sluzby NET Servis v siti,
tak jesté fidi jejich Cinnost.

Tento rezim je vhodny pro velké a rozlehlé sitove infrastruktury, kdy v ramci sité je provozovano velké
mnozstvi samostatnych instanci PIS a tedy i spusténych sluzeb NET Servis.

5.5 Karta E-mail

Na této karté se nachazi nastaveni pro odesilani e-mailt sluzbou.

Po nastaveni SMTP serveru je mozné si nechat na zadany e-mail odesilat informace o stavu probéhlych
aktualizaci. To je vhodné napf. pro spravce sité, ktefi tak nemuseji stav aktualizaci ruéné kontrolovat, a jen

v pfipadé, Ze nepfijde e-mail s informaci, Ze aktualizace byla usp&3né dokon&ena, zkontrolovat stav sluzby.

Na této karté se konkrétné nastavuji tyto parametry:

Mail Server - hostname SMTP serveru. IMAP neni podporovan.
Login - pfihladovaci jméno k pfihlaseni k SMTP serveru.

Heslo - heslo pro pfihlaseni k SMTP serveru.
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5.4 Karta Agent

Tato karta obsahuje moznost zapnuti / vypnuti a nastaveni rezimu “Agent”.

Rezim “Agent” je rezim sluzby NET Servis, kdy sluzba provadi stahovani aktualizaci z internetového
aktualizaéniho serveru do nastaveného umisténi. Nejedna se o obyCejné zalohovani, ale proces stahovani
aktualizaci dalSimi sluzbami NET Servis, které maji nastaveno zalohovaci umisténi jako lokalni umisténi dat,
jefizen. Tzn., NET Servis v rezimu Agent mimo to, Ze stahuje aktualizace pro ostatni sluzby NET Servis v siti,

tak jesté fidi jejich Cinnost.

Tento rezim je vhodny pro velké a rozlehlé sitove infrastruktury, kdy v ramci sité je provozovano velké
mnozstvi samostatnych instanci PIS a tedy i spusténych sluzeb NET Servis.
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5.5 Karta E-mail

Na této karté se nachazi nastaveni pro odesilani e-mailt sluzbou.
Po nastaveni SMTP serveru je mozné si nechat na zadany e-mail odesilat informace o stavu probéhlych

aktualizaci. To je vhodné napf. pro spravce sité, ktefi tak nemuseji stav aktualizaci ruéné kontrolovat, a jen
v pfipadé, Ze nepfijde e-mail s informaci, ze aktualizace byla usp&3né dokon&ena, zkontrolovat stav sluzby.

Na této karté se konkrétné nastavuji tyto parametry:

Mail Server - hostname SMTP serveru. IMAP neni podporovan.

Login - pfihlaSovaci jméno k pfihlaseni k SMTP serveru.

Heslo - heslo pro pfihlaSeni k SMTP serveru.

Identifikace - slouzi pro zadani libovolného Fetézce, ktery bude nasledné pfi odesilani e-mailt sluzbou
zahrnut do pfedmétu zpravy. Tato funkce je vhodna v pfipadech, kdy jeden spravce kontroluje stav

vice sluzeb NET Servis.

Po dokonéeni aktualizaci ... - po zatrZzeni budou po dokon&eni aktualizace odesilany maily na
nastavené e-mailové adresy.

Test - odesle testovaci zpravu na zvolené emaily v ¢asti “Po dokonceni ...”.
Odeslat - tlaCitko provede odeslani e-mailu na adresu podpora@atlasgroup.cz spole¢nosti ATLAS
consulting spol. s r.o. ¢lena skupiny ATLAS GROUP s tim, Ze do e-mailu budou zahrnuty logovaci

soubory spolu s identifikatorem klienta (ID), které je automaticky viozeno do pfedmétu e-mailu.

Vytvorit - umozni vytvofit zip soubor pro ru¢ni odeslani logovacich soubord na email podpory.
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5.6 Karta Logovani

Karta obsahuje nastaveni tykajici se vytvareni logovacich souboru, které jsou vyuzivany v pfipadé
FeSeni potiZi se sluzbou NET Servis. Vice o problematice logovani je popsano v Pfiloha A - Reseni problémd.

Na karté je mozné definovat, jak velky ma byt zakladni logovaci soubor CodWebSvc.LOG, jaké
parametry maji byt logovany béhem aktualizace a také zda ma byt vytvaren CodWebSvc.DEBUG.LOG v¢.
moznosti nastaveni jeho obsahu. Pfi chybé je vzdy zachovan soubor CodWebSvc_TEMP.DEBUG.LOG.

Po Upravé nastaveni je samoziejmé nutné provést ulozeni zmeén tlacitkem “Ulozit nastaveni”.
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5.7 Karta Ostatni

Karta obsahuje specifické moznosti nastaveni sluzby NET Servis, které jsou uréeny pro spravce pfi
individualnim nastaveni. Doporu€ejeme toto nastaveni neménit bez pfedchozi konzultace s technickou
podporou.

Zalozka ,,Stahovani” - Tato volba je v defaultnim nastaveni aktivni. Diky ni neni potfeba provadét
zjiStovani obsahu ulozist, coz zrychluje provedeni aktualizace a snizuje mnozstvi potfebnych dat.

Zalozka ,,Instalace” - volby na této zalozce umoznuiji instalovat z bali€kd pouze pozménéné soubory.
Béhem stahovani instalacnich bali¢k( dojde k vyhodnoceni zmén v souborech. Toto nastaveni urychli
samotnou aktualizaci pravniho informacéniho systému.
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V pfipadé klientské &asti je mozné zvolit ,,RozSifend instalace”, jejichz souc€asti je rozbalovani
zménénych souborl nepfimo, ovSem do zastupnych znakl. Samotné prejmenovani je mozné
ponechat az pfi pfistim spusténi CODEXISu (vhodné pouze pro lokalni instalace), kdy neni nutné
program béhem aktualizace ukonCovat.

Zalozka ,,Technické pauzy” - tyto hodnoty definuji po¢et milisekund mezi jednotlivymi operacemi
sluzby. NiZ8i hodnoty zrychluji proces aktualizace, ale vice zatéZuji PC. Vétsi hodnoty zpomaluji
proces aktualizace, ale vytizeni PC klesne. Hodnoty slouzi hlavné k FeSeni specifickych problému
u klientd.

Zalozka ,,Kontrola integrity” - aktivace volby zapfi¢ini vypnuti kontroly integrity vdech datovych zdrojl
po dokoné&eni aktualizace. Kontrola integrity slouzi k odhaleni chyb v souborech. Jejim vypnutim
se proces aktualizace urychli, za cenu neodhaleni moznych chyb. TUTO VOLBU NEDOPORUCUJEME
ZAPINAT! Tato volba slouzi k Fe$eni specifickych komplikaci u klientd.

Zalozka ,,R0zné”
Volba ,.Nedotazovat na jednotlivé faze aktualizace pfi spusténi z CODEXIS” - pokud budete provadét
aktualizaci pfes CODEXIS, nebude se vas sluzba NET Servis dotazovat na schvaleni jednotlivych
kroka.

Volba ,,Nezjistovat rychlost pfipojeni k umisténi aktualizaci” - po zatrZzeni této volby nebude sluzba
kontrolovat rychlost pfipojeni k aktualizaénimu serveru &i na lokalni umisténi. Tato volba slouzi
k feSeni specifickych potizi u klientu.

Volba ,.Netestovat volné misto na pevném disku pro potifeby aktualizaci” - aktualizaéni proces zjistuje,
zda bude pred instalaci dostatek prostoru na disku k rozbaleni souboru (pocita velikost rozbalenych
soubort a porovnava s aktualnim volnym mistem). Pokud zapnete tuto volbu a bude na disku
nedostatek mista, dojde k chybovému ukonceni aktualizace. Volba je ur€ena pro specifické feSeni
komplikaci u klientd.
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Volba ,.Nevyuzivat pevny disk pro mezikroky rozbalovani” - volba je standardné aktivovana, proto aby
se vyuzivala pamét RAM. Deaktivace této volby zajisti, Ze bali¢ky budou rozbalovany do pracovniho
adresare. Tato volba slouZi k feSeni specifickych komplikaci u klientu.

Volba ,,Zobrazovat odhady €ast dokon&eni operaci” - po zapnuti bude misto procentualniho pribéhu
u datového zdroje a faze aktualizace zobrazen odhadni ¢as do konce operace. Tyto €asy jsou vSak
orientaéni a nelze se podle nich Fidit. Celkovy priibéh je stale procentualni.

Volba ,,Alternativni komunikace sluzby se svou ikonou” - volba je standardné aktivovana. UmoZziuje
zobrazeni spravnych informaci v oznamovaci oblasti Windows a zajiStuje, aby nedochazelo ke
koliznim situacim pfi terminalovém pouzivani pocitace (vice uzivatell na jednom pocitaci).

Volba ,.Alternativni spousténi externich procest" - V uritych pfipadech je sluzba instalovana pod
jinym uctem nez LocalSystem, a na serverovych operacnich systémech se pak nedafri provést jeji
aktualizaci. Je to dano specifickym pfistupem operacniho systému (zjisté€no u verzi 2008 R2 a vy3e)
ke sluzbé instalovanou pod uZzivatelskym uctem. Aktivaci této volby dojde k pouziti jiného typu volani
pomocné aktualiza¢ni utility. Tato volba slouzi k feSeni specifickych komplikaci u klient(.
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Priloha A - Reeni problému

A.1 Obecné resSeni - logovani

Reseni potizi se sluzbou NET Servis vyZaduje provedeni analyzy logovacich soubor(, které sluzba
NET Servis vytvari ve slozce “.\client” instalace programu CODEXIS (stejné umisténi) jako Codexis.exe a
programoveé soubory sluzby NET Servis.

Popis logovacich souboru:

* CodWebSvc.LOG - vychozi procesni log sluzby NET Servis obsahujici zakladni procesni informace.

e CodWebSvc.FTP.LOG - logovaci soubor obsahujici komunikaci s aktualizaénimi servery. Obsahuje
FTP/HTTP pfikazy odesilané klientem ve sluzbé NET Servis a nasledné odpovédi serveru. Uklada
se do slozky _LOG.
urovni, kdy informace, které maji byt v tomto logovacim souboru zaznamenavany, Ize nastavit.

e CodWebSvc_TEMP.DEBUG.LOG - priibézné se do néj zaznamenava prabéh béhu aktualizaci, a
pokud dojde k chybé, zlstane tento soubor zachovan ve slozce LOG.

Ve vychozim nastaveni se po prvnim spusténi sluzby NET Servis vytvafi jen zakladni logovaci soubor
CodWebSvc.LOG. Vytvareni ostatnich logovacich souboru je nutné zapnout v okné nastaveni sluzby NET
Servis: Vytvareni CodWebSvc.FTP.LOG se zapina na karté “Pfipojeni” zatrzenim volby “Logovat komunikaci”.
Vytvareni CodWebSvc.DEBUG.LOG se zapina na karté “Logovani”.

Pozn.: CodWebSvc.DEBUG.LOG a CodWebSvc_TEMP.DEBUG.LOG se zaznamenavaji do podslozky
“.\client\_LOG” tak, aby bylo mozné provést i zpétnou kontrolu.

Shrnuti potrfebnych soubort k analyze:

* v nastaveni sluzby NET servis zapnéte nasledujici logy:
o karta pfipojeni - logovat komunikaci
o karta logovani - Aktivovat vytvareni Debug logu (pfipadné i detaily)
» zaSlete nam nasledujici soubory k analyze na email klientske.centrum@atlasgroup.cz
> ve slozce client soubor CodWebSVC.LOG
o obsah slozky client\_LOG
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A.2 Aktualiza¢ni servery a jejich adresy

Pro pfipad, Ze potfebujete nastavit Vas firewall, poskytujeme adresy naSich aktualizaénich serveru.

CLOUD servery:

primarni aktualizani server
http://netservis.update.atlascloud.cz
IP adresa serveru: 193.165.83.104

Sluzba vyZaduje povolenou kumunikaci na portu TCP 80

sekundarni aktualizagni server
https://netservis.s3.amazonaws.com
IP adresa se dynamicky méni, je potfeba povolovat dns jméno

FTP servery:
update1.atlascon.cz
update2.atlascon.cz

V aktivnim rezimu sluzba vyzaduje povolenou komunikaci na portech 20 a 21. V pasivnim rezimu je pak
vyuzivano portu 20,21 a nahodnych portl v rozsahu 40000-50000.

INSTALACNI server:
ascdxinstall.app.atlascloud.cz
IP adresa se dynamicky méni, je potfeba povolovat dns jméno.

vyzaduje povolenou komunikaci na portu TCP 47777

Vyuziva se pfi instalaci pomoci balicku (cca 100MB) dostupného na internetovych strankach a pfi
potizich s integritou instalace.
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