Podminky pouzivani systému CSN online

Poskytovatelem CSN online je Ufad pro technickou normalizaci, metrologii a statni zkugebnictvi
Objednatelem mUZze byt pravnicka nebo fyzicka podnikajici nebo nepodnikajici osoba
Zkratka CSN znamena Ceska technicka norma, nebo jeji zmény a opravy

A - VSeobecné podminky

CSN online poskytuje objednateli pristup k CSN prostiednictvim internetu.

CSN jsou pravideln& mésiéné aktualizovany.

Aktualizaci se rozumi poskytovani nové vychazejicich CSN, zmén a oprav CSN a poskytovani
bibliografickych udajl o téchto normach.

PFistup je umoznén ke véem platnym CSN a také k neplatnym normam , pokud byly do
elektronické podoby prfevedeny .

Poskytovani CSN véetné jejich aktualizace je provadéno formou pfistupu k serveru poskytovatele.
Aktualizace CSN bude poskytovatelem provadéna nejpozdéji do 15 dne kalendafniho mésice,
ktery je mé&sicem vydani, zruSeni nebo zmény CSN .

Cena za poskytovani ptistupu k CSN je stanovena za jeden rok, za kazdého jednotlivého uZivatele
a dle zvolené moznosti tisku.

Udaje rozhodné pro stanoveni vyse ceny jsou stanoveny cenovou vyhlaskou.

Varianty pfistupu k CSN:

CSN online pro firmy s vice uzivateli:

Tato varianta je uréena pro firmy s vice uzivateli, které si sami provadéjispravu svych uzivatelu, pro
profesni svazy a pro prodejce norem. Poskytnuti sluZby je umoZnéno pouze na zakladé smlouvy.
Objednatel plati souhrnné za vSechny své uzivatele, ktefi maji pfistup do sluzby CSN online. Plati
jedinou fakturu, jednou roéné&. CSN online pro firmy nelze pouzit pro zpfistupnéni sluzby jedinému
uzivateli(jednotlivci).

CSN online pro jednotlivce

Je ur€en pro jednotlivce, mensi firmy, fyzické podnikajici osoby (Zivnhostniky a podnikatele), nebo
soukromé osoby. Tento pfistup je vhodny, pokud je poZadovan pfistup pouze pro jednoho
uzivatele. Neni vhodny pro firmy s vice uzivateli, ktefi si sami chtéji provadét spravu svych
uzivatelt v CSN online. Mohou ho v8ak pouzit i vétsi firmy, pokud poZaduiji pFistup pouze pro
jednoho nebo dva své pracovniky. Je mozno se zaregistrovat pfimo v systému CSN online pro
jednotlivce, bez nutnosti sepisovat smlouvu. CSN online pro jednotlivce umoziiuje zaplatit pfimo
platebni kartou pres internetovy platebni systém nebo pfevodem na ucet. Pfi zaplaceni kartou je
pfistup umoznén bezprostfedné po zaplaceni. PFi platbé pfevodem je sluZzba aktivovana az po
obdrzZeni platby. Na kazdého jednotlivého uZivatele je vzdy vystaven samostatny platebni doklad.

Zpusob platby:

Sluzbu CSN online pro jednotlivce Ize uhradit pfevodem platby na uget poskytovatele nebo
platebni kartou, nebo v hotovosti v Informa&nim centru UNMZ (Praha 1, Biskupsky dvdr)
Sluzbu CSN online pro firmy Ize uhradit pouze prostfednictvim faktury.

CSN nebo jejich &asti nesméji byt rozmnozovany a rozsifovany, pokud by to bylo v rozporu s
ustanovenim. § 5 odst. 8 zakona ¢&. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky a 0 zméné
a doplnéni nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich pfedpisim,.

Objednatel se zavazuje zabezpegit, aby poskytované CSN byly zpfistupnény pouze objednateli
nebo jim uréenym zaméstnancim (tzv. ,uZivatelé®). Tito zaméstnanci nesmi sdélovat pfistupové
udaje (heslo, uzivatelské jméno) jinému zaméstnanci nebo jiné pravnické nebo fyzické osobé& nebo
jinak neopravnéné poskytovat CSN nebo jejich &asti a to v jakékoli formé.

Objednatel je povinen dodrzovat licenéni technické podminky pfistupu k CSN, uvedené dale.



Pristup do CSN online pro jednotlivce je umoznén po dobu jednoho roku od data zpfistupnéni, v
pfipadé CSN online pro firmy po dobu jednoho kalendafniho roku.

Ve smlouvé CSN online pro firmy je uréen pracovnik objednatele, ktery je opravnén provadét
spravu uzivatelll (zaméstnancl objednatele).

Uzivatelé CSN online pro firmy smi kontaktovat poskytovatele vyhradné prostfednictvim povéfené
osoby objednatele (administratora uzivatell, uvedeného ve smlouvé). Je vylouéeno, aby jednotlivi
uZivatelé systému kontaktovali poskytovatele pfimo.

Uzivatelé CSN online pro jednotlivce mohou kontaktovat poskytovatele pfimo, prosttednictvim
stanovené e-mailové adresy.

B. Licenéni a technické podminky:

1. Kazdy jednotlivy uzivatel ma pravo pouzivat zpfistupnéné CSN pouze na 2 vybranych
pocitaCich. Omezeni je zajisténo technickymi prostfedky poskytovatele.

3.. Uzivatelé jsou opravnéni vytisknout zpfistupnéné CSN bez omezeni po&tu vytiskil (pokud maiji
zaplacen typ licence, ktera tisk umoziuje).

4. CSN ve formatu PDF jsou umistény na www serveru poskytovatele. Pfistup k PDF soubortim je
podléha autentizaci. Autentizaci se rozumi ovéfeni identity registrovaného uzivatele pomoci hesla
a uzivatelského jména a pomoci kontroly identifikacnich udaju pocitace, na kterém uzivatel PDF
soubory otevira. K ochrané PDF soubor( je pouzito technickych prvkd, které zabranuji
neopravnénému pouziti CSN. Systém ochrany pouziva pfi své &innosti internetové spojeni na
server CSN online, komunikace v8ak vzdy vychazi z poéitae uzivatele smé&rem na server CSN
online, nikoliv naopak.

5. Soubory PDF je mozné otevfit pfimo ze serveru poskytovatele nebo je mozné je stahnout na
lokalni disk a otevfit v offline rezimu. Vyraz offline rezim znamena, ze pocita¢ objednatele neni v
daném okamziku pfipojen na internet. Takto staZzeny soubor Ize otevirat po dobu 14 dni, aniz by
byl poéitaC pfipojen na internet. Po této dobé je nutné se znovu pfipojit. Tim se moznost otevieni
souboru obnovi.

6. UZivatel nesmi provadét hromadné nebo softwarové automatizované stahovani CSN na lokalni
nebo sitové disky.

7. K prohlizeni soubort PDF je potfebny software Acrobat Reader CZ verze 7 nebo vysSi a
instalace zasuvného modulu (plug-in) firmy File Open. Potfebny software Ize stahnout ze serveru
poskytovatele po pfihlaseni uzivatele do CSN online.

8. Kazdy uzivatel ma osobni pFistupova prava do systému CSN online. Neni opravnén je sdélovat
jinym osobam.

9. Poskytovatel udéli povéfené osobé objednatele (pouze v pripadé CSN online pro firmy)
opravnéni k zavadéni novych uzivatell, ruSeni uzivateld a zménu prav k tisku. Tato osoba
(administrator uzivatell) mize pfidavat nové uzivatele az do poctu, uvedeného ve smlouvé.
V CSN oline pro jednotlivce se prava ke spravé uzivatel(l neposkytuii.

10. Prostfedky pro spravu pfistupovych prav jsou dostupné na WWW serveru poskytovatele
pomoci jednoduché uzivatelské aplikace.

11. Pfistupovym jménem je osobni e-mailova adresa uzivatele.

12. Pfistupové heslo je rozesilano automaticky e-mailem. Pokud uZzivatel heslo zapomene, muze
pouzit funkci "Poslat zapomenuté heslo".



13. Administrator objednatele (pouze v CSN online pro firmy) je povinen pFistupova prava
jednotlivych uzivatell udrzovat v aktualnim stavu. Je povinen odebrat pfistupova prava uzivatelim,
ktefi pozbyli prava systém pouzivat (pfedevsim zaméstnanciim, kterym skongil pracovni pomér k
objednateli).

14. Pred zpfistupnénim CSN online pro firmy zalozi poskytovatel v systému CSN online nového
uzivatele — administratora. DalSi uzivatele pak pfidava nebo odebira tento administrator.

15. CSN online umozhuje vyhledavat CSN pomoci vyhledavaciho formulare.

16. Soubory PDF jsou opatfeny ochrannymi prvky. Moznost tisku povolena pouze v online rezimu
(a ma-li uzivatel pfidéleno pravo tisku), nikoliv v rezimu offline. Vyraz online rezim znamena, Ze
pocita€ uzivatele je v daném okamziku pfipojen na internet.

17. Uzivatel nesmi provadét zadné kroky, sméfujici k odstranéni ochrannych prvku jak v PDF
souboru, tak na vytisku. Stejné tak nesmi provadét zadné kroky k desifrovani PDF nebo jiné
ginnosti smétujici k naruseni systému CSN online a ochrany soubort PDF. Pfistupové udaje je
povinen uchovavat bezpe€nym zplsobem a nesmi je pfedat jiné osobé.

18. Zadné prihlasovaci jméno (tj. e-mailova adresa) se nesmi v systému CSN online objevit
duplicitné. Pokud by mél byt uzivatel zaregistrovan v systému CSN online soubézné vicekrat, musi
pouzivat dvé nebo vice odliSnych e-mailovych adres a musi pouzivat rozdilné pocitace.

19. Pro pfistup do systému nelze pouzivat e-mailové adresy, pouzivané vice osobami. Adresy
obecne , jako napfiklad info@, konstrukce@, nakup@, zpravidla pouziva vice osob, coz nelze v
systému CSN online pfipustit.

20. Pokud dojde k vyméné pocitace nebo k nove instalaci operacniho systému pocitaCe nebo ke
zméné uzivatelského Uétu na poéitadi, je nutno zménit registraci pogitade v systému CSN online.
UzZivatel postupuje takto:

Pozada (v pripadé CSN online pro firmy) uréenou kontaktni osobu ve své firmé o odblokovani
svého pogitade v CSN online. Ten pozada poskytovatele o odblokovani zaznamu o poéitadi.
Uzivatel se pak pfihlasi do systému CSN online a otevie néktery PDF soubor. Tim zaregistruje
poéitad v systému CSN online.

Pokud se jedna o uzivatele CSN online pro jednotlivce, pozada uzivatel o odblokovani pfimo
poskytovatele prostfednictvim urCené e-mailové adresy.

(Poznéamka: Poskytovatel planuje budouci tpravy CSN online tak, aby odblokovani mohl provést
sam uzivatel.)



